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การเสริมสรางประชาธิปไตยกับการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล   
เพือ่สงเสริมบทบาทของศาลรัฐธรรมนูญ 

 
นายสุทธิรักษ  ทรงศิวิไล 

 

บทคัดยอ 

 
  ในปจจุบัน การบริหารงานของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญไดกําหนดวิสัยทัศนวา ศาลรัฐธรรมนูญเปน

หลักของนิติรัฐและนิติธรรมในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยมีพันธกิจหลักใน

การรักษาความเปนกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ สรางบรรทัดฐาน  การคุมครองสิทธิและเสรีภาพของ

ประชาชนตามรัฐธรรมนูญ สรางความถูกตองเปนธรรมของระบบนิติรัฐ  และรักษาความชอบธรรมของ

การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยมีการกําหนด

ยุทธศาสตรเชิงรุกท่ีสามารถขับเคลื่อนการดําเนินงานใหเปนท่ียอมรับและเพ่ิมประสิทธิภาพในการอํานวยความ

ยุติธรรมของศาลรัฐธรรมนูญใหมากยิ่งข้ึน  แตจากสภาพแวดลอมในการบริหารงานท่ีเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง

และทวีความรุนแรงข้ึน  จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการศึกษารูป แนวทาง และเครื่องมือของการจัดการท่ี

สามารถชวยใหองคกรบรรลุเปาประสงค และสรางภูมิคุมกันตอเหตุการณตางๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนไดอยางมี

ประสิทธิผล คือ การนําแนวทางการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลโดยการบริหารความเสี่ยงองคกรโดยรวมมา

ประยุกตใช อันจะเปนการสงเสริมบทบาทของศาลรัฐธรรมนูญใหดํารงอยูไดภายใตสภาพแวดลอมท่ีมีความเปน

พลวัตรสูงทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม  อันเปนการสรางเสริมระบบการบริหารงานของสํานักงานศาล

รัฐธรรมนูญใหสอดคลองกับสภาวะแวดลอมทางการบริหารและดํารงอยูไดภายใตระบบการบริหารจัดการท่ีดีและ

การสรางระบบการบํารุงรักษา (Maintain System) ขององคกรใหสามารถทําหนาท่ีไดอยางตอเนื่อง และปองกัน

มิใหการบริหารงานของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญนําไปสูสภาวะลมเหลวในการบริหารงานขององคกร เพ่ือนําไปสู

การเปนองคกรท่ีบริหารงานภายใตหลักธรรมาภิบาล โดยแนวทางการบริหารจัดการความตอเนื่องภายใตการ

บริหารงานในสภาวะวิกฤติหรือมีความเสี่ยงจากปจจัยแวดลอมภายนอกท่ีสงผลตอการบริหารงานของสํานักงาน

ศาลรัฐธรรมนูญ 

 
 
 
 
 
คําสําคัญ การบริหาร  หลักธรรมาภิบาล เสริมสรางบทบาท ศาลรัฐธรรมนูญ 
 



2 
 
๑.  ความนํา 

  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการไดกําหนดใหมีการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ  (PMQA)   โดยมิติท่ีสําคัญในการดําเนินการบริหารงานของหนวยงานภาครั กําหนดใหหนวยงาน

ภาครัฐจะตองจัดรายงานระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  (PMQA) ซ่ึง

กําหนดใหดําเนินการ เรื่อง การบริหารความเสี่ยงขององคกร  ในมิติท่ี ๔  ดานการพัฒนาองคการ  หมวด  

การวางแผนยุทธศาสตร ท่ีกําหนดใหสวนราชการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง อันเปนการ

ดําเนินการเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกร0

1  ดวยกระบวนการตาง ๆ  และตองนําหลักธรรมาภิบาล

มาเปนองคประกอบในการพิจารณาดวย  โดยใหเปนไปตามหลักเกณฑและแนวทางท่ีสํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) กําหนด  ซ่ึงประเภทและแหลงท่ีมาหรือเหตุแหงความเสี่ยงของทุกองคกร อาจ

แบงไดเปน ๔ ประเภท ประกอบดวย ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 

(Operational Risk) ความเสี่ยงดานการเงินและการรายงาน (Financial & Reporting Risk) และความเสี่ยง

ดานกฎหมาย กฎเกณฑตาง ๆ (Compliance Risk) 

 แนวคิดของการบริหารความเสี่ยง (Risk Management)2 เปนการสรางกระบวนการท่ีใชในการระบุ

ความเสี่ยง การวิเคราะหความเสี่ยง และการกําหนดแนวทางการหรือมาตรการควบคุมเพ่ือปองกันหรือลดความ

เสี่ยง เพ่ือมุงหวังใหองคกรไดบรรลุผลตามเปาประสงคขององคกร  ท้ังนี้ นอกจากองคกรตางๆ จะพิจารณา

ปจจัยเสี่ยงจากดานความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational 

Risk : O) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F) เปนความเสี่ยงเก่ียวกับการบริหาร  และความเสี่ยงดาน

การปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C)  องคกรจะตองนําแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลท่ี

เก่ียวของในแตละดานมาเปนปจจัยในการวิเคราะหความเสี่ยงดวย อาทิ ดานยุทธศาสตร โครงการท่ีคัดเลือกมา

นั้นอาจมีความเสี่ยงตอเรื่องประสิทธิผลและการมีสวนรวม  ดานการดําเนินการ อาจมีความเสี่ยงตอเรื่อง

ประสิทธิภาพ และความโปรงใส    ดานการเงิน อาจมีความเสี่ยงตอเรื่องนิติธรรม และภาระรับผิดชอบ และดาน

กฎ ระเบียบ อาจมีความเสี่ยงตอเรื่อง นิติธรรม และความเสมอภาค  

  ดังนั้น  การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงถือเปนเครื่องมือท่ีมีความสําคัญท่ีจะชวยใหสํานักงานศาล

รัฐธรรมนูญสามารถดําเนินการไดสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรของศาลรัฐธรรมนูญ การบริหารจัดการตามหลัก

ธรรมาภิบาลภายใตนํากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใชในสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญจะเปนหลักประกันใน

ระดับหนึ่งวา การดําเนินงานตาง ๆ จะบรรลุเปาหมายท่ีวางไว เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเปนการทํานาย

อนาคตอยางมีเหตุผล มีหลักการ และหาทางลดหรือปองกันความเสียหายในการทํางานแตละข้ันตอนไว

ลวงหนา หรือในกรณีท่ีพบกับเหตุการณท่ีไมคาดคิด โอกาสท่ีจะประสบกับปญหา หรือหากเกิดความเสียหาย

ข้ึน ก็จะเปนความเสียหายท่ีนอยกวาการท่ีสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญท่ีไมมีการนํากระบวนการบริหารความ

เสี่ยงมาใช ท้ังนี้เนื่องจากหากสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญไดมีการเตรียมการไวลวงหนา ในขณะท่ีหนวยงานอ่ืนท่ี

                                           
1

 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ.  (๒๕๕๗). รางวัลคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ. (กรุงเทพฯ : วิช่ัน พรินท แอนด มีเดีย). หนา ๕-๖. 
2 จันทนา สาขากรและคณะ. (๒๕๕๐). การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน. กรุงเทพฯ: 
ทีพีเอ็น เพรส. หนา ๑๐-๑๒.  
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ไมเคยมีการเตรียมการหรือไมมีการนําแนวคิดของกระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช เม่ือเกิดสถานการณ

วิกฤตข้ึน หนวยงานเหลานั้นจะประสบกับปญหาและความเสียหายท่ีตามมาโดยยากท่ีจะแกไข 

  นอกจากนั้น แนวคิดการบริหารความตอเนื่องของหนวยงานภาครัฐ โดยสํานักงาน 

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการไดจัดทําโครงการบริหารความพรอมตอสภาวะวิกฤตข้ึน เพ่ือสงเสริมและ

สนับสนุนใหทุกหนวยงานของรัฐมีการจัดทําแผนรองรับการดําเนินภารกิจการใหบริการประชาชนไดอยาง

ตอเนื่อง (Business continuity plan) ในสภาวะวิกฤต2

3 และสามารถนําไปปฏิบัติได ซ่ึงสนับสนุนใหหนวยงาน

ไดเนนการควบคุมดูแลและปองกันทรัพยากรท่ีสําคัญตอการดําเนินงานหรือใหบริการ เพ่ือสรางประโยชนสูงสุด

สําหรับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ดังนั้น บทบาทหนาท่ีของหนวยงานภาครัฐจะตองรีบดําเนินการให

ระดับการดําเนินงานหรือใหบริการกลับมาในระดับท่ีเหมือนภาวะปกติซ่ึงจําเปนท่ีหนวยงานภาครัฐจะตอง

จัดทําแผนความตอเนื่อง (Business Continuity Plan - BCP) เพ่ือเตรียมพรอมรับภัย ซ่ึงการเตรียมความ

พรอมจะใหความสําคัญในกระบวนการเตรียมความพรอมของทรัพยากรและความรูความเขาใจในบทบาทความ

รับผิดชอบของเจาหนาท่ีเก่ียวของ  

 
๒.  แนวคิดและทฤษฎี ประกอบดวยแนวคิดและทฤษฎี ดังนี้  

   ๒.๑  แนวคิดและรูปแบบของธรรมาภิบาล ประกอบดวยแนวคิดท่ีสําคัญดังนี้   

   ๒.๑.๑ ความหมายของธรรมาภิบาล ความหมายของธรรมาภิบาลไดมีหนวยงาน 

ดานการบริหารและพัฒนาและบุคคลสําคัญ ไดใหนิยามและความหมายตางๆ ดังนี้ 

  ๑)  ธนาคารโลก (World Bank) เปนองคกรท่ีไดนําไปใชครั้งแรก  

เม่ือประมาณป ค.ศ. ๑๙๘๙ ซ่ึงใชในรายงานเรื่อง “Sub - Sahara : From Crisis to Sustainable Growth”  

ใหความหมายวา good governance เปนลักษณะและวิถีทางของการท่ีมีการใชอํานาจทางการเมือง 

เพ่ือจัดการงานของบานเมือง โดยเฉพาะการจัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

เพ่ือการพัฒนา โดยนัยของความหมายของธนาคารโลก เปนการชี้ใหเห็นความสําคัญของการมีธรรมาภิบาล 

เพ่ือชวยในการฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศ ท้ังนี้รัฐบาลสามารถใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ มีระบบท่ียุติธรรม มี

กระบวนการกฎหมายท่ีอิสระ ท่ีทําใหมีการดําเนินการใหเปนไปตามสัญญา อีกท้ังระบบราชการ ฝายนิติบัญญัติ 

และสื่อท่ีมีความโปรงใส รับผิดชอบ และตรวจสอบได 

  ๒) องคการสหประชาชาติ (United Nation : UN) ใหความสําคัญกับ 

ธรรมาภิบาลเพราะเปนหลักพ้ืนฐานในการสรางความเปนสุขของคนในสังคมใหมีการพัฒนาท่ีเทาเทียมกันและ 

มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน การดําเนินการนี้ตองเกิดจากความรวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือกระจาย

อํานาจใหเกิดความโปรงใส ธรรมาภิบาล คือ การมีสวนรวมของประชาชนและสังคมอยางเทาเทียมกันและมี

คําตอบพรอมดวยเหตุผลท่ีสามารถชี้แจงกันได  

                                           
3 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. (๒๕๕๖). คูมือการบริหารความพรอมตอสภาวะวิกฤต. (กรุงเทพฯ : สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ). หนา ๕-๖.  
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  ๓) สํานักงานโครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ (United Nations and 

Development Programme (UNDP) ไดใหคํานิยามของคําวา ธรรมาภิบาลหมายถึง การดําเนินงานของ

ภาคการเมือง การบริหาร และภาคเศรษฐกิจท่ีจะจัดการกิจการของประเทศในทุกระดับ ประกอบดวยกลไก 

กระบวนการ และสถาบันตาง ๆ ท่ีประชาชนและกลุมสามารถแสดงออกซ่ึงผลประโยชนปกปองสิทธิของตนเอง

ตามกฎหมาย และแสดงความเห็นท่ีแตกตางกันบนหลักการมีสวนรวม ความโปรงใส ความรับผิดชอบ  

การสงเสริมหลักนิติธรรมเพ่ือใหม่ันใจวาการจัดลําดับความสําคัญทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคมยืนอยูบน

ความเห็นพองตองกันทางสังคม และเสียงของคนยากจนและผูดอยโอกาสไดรับการพิจารณาในการจัดสรร 

ทรัพยากรเพ่ือการพัฒนา  

  ๔) ธนาคารพัฒนาแหงเอเชีย (The Asia Development Bank : ADB) 

กลาววา ธรรมาภิบาล คือ การมุงความสนใจไปท่ีองคประกอบท่ีทําใหเกิดการจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 

เพ่ือใหแนใจวานโยบายท่ีกําหนดไวไดผล หมายถึง การมีบรรทัดฐานเพ่ือใหมีความแนใจวารัฐบาลสามารถสราง 

ผลงานตามท่ีสัญญาไวกับประชาชนได  

  ๕) องคกรความรวมมือระหวางประเทศของญ่ีปุน (Japan International 

Cooperation Agency : JICA) กลาวถึงธรรมาภิบาลในParticipatory Development and Good 

Governance Report of the Aid Study Committee วาเปนรากฐานของการพัฒนาอยางมีสวนรวม โดย

กําหนดใหรัฐมีหนาท่ีท่ีจะสงเสริมการมีสวนรวมและสรางบรรยากาศใหเกิดกระบวนการมีสวนรวม จะนําไปสู

การพัฒนาท่ียั่งยืน พ่ึงตนเองได และมีความยุติธรรมทางสังคม 

  ๖) โคฟ แอนนัน (Kofi Annan) อดีตเลขาธิการองคการสหประชาชาต ิ

กลาววา ธรรมาภิบาล เปนแนวทางการบริหารงานของรัฐท่ีเปนการกอใหเกิดการเคารพสิทธิมนุษยชน หลักนิติ

ธรรม เสริมสรางประชาธิปไตย มีความโปรงใส และเพ่ิมประสิทธิภาพ 

   ๒.๒  แนวคิดและรูปแบบการบริหารความเส่ียงองคกรโดยรวม ประกอบดวยแนวคิดตางๆ 

ดังนี้ 

    ๒.๒.๑ ปจจัยสําคัญตอความสําเร็จในการบริหารความเส่ียง ปจจัยสําคัญท่ีจะชวย

ใหการปฏิบัติตามกรอบบริหารความเสี่ยงขององคกรประสบความสําเร็จประกอบดวย 

      ๑) การสนับสนุนจากผูบริหาร การบริหารความเสี่ยงขององคกรจะสามารถ

เกิดข้ึนไดหรือไม ข้ึนอยูกับเจตนารมณการสนับสนุน การมีสวนรวมและความเปนผูนําของผูบริหาร โดยเริ่มตน

จากผูบริหารจําเปนตองใหความสําคัญ และสนับสนุนใหบุคลากรทุกคน ทุกระดับเขาใจความสําคัญในคุณคา

ของการบริหารความเสี่ยงตอองคกร รวมท้ังแสดงความรับผิดชอบและมีสวนรวมในการบริหารความเสี่ยง  

โดยการกําหนดนโยบายใหมีการปฏิบัติ รวมถึงการใชขอมูลเก่ียวกับความเสี่ยงในการตัดสินใจและการ

บริหารงาน 

     ๒) กลไกดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เม่ือไดรับการสนับสนุน

จากผูบริหารแลว บุคลากรทุกคน ทุกระดับในองคกรควรไดรับการเสริมสรางความรู ความเขาใจเก่ียวกับกรอบ



5 
 
การบริหารความเสี่ยง และความรับผิดชอบของแตละบุคคลในการบริหารความเสี่ยงใหเปนไปในทิศทาง

เดียวกัน อีกท้ังการไดรับการเสริมสรางความรู ความเขาใจดังกลาว  

      ๓) การปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่อง การนํา

กระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใชเปนเครื่องมือทางกลยุทธ เพ่ือชวยสนับสนุนใหการดําเนินงานขององคกร

บรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว จะประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกับการกําหนด

กระบวนการระบุ ประเมินจัดการติดตามและรายงานความเสี่ยง ใหเปนระบบและนําไปสูการปฏิบัติอยางท่ัวถึง

ท้ังองคกรอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 

     ๔) การสื่อสารอยางมีประสิทธิผล หลังจากกําหนดใหกระบวนการบริหาร

ความเสี่ยงเปนกระบวนการท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่องและเปนระบบแลว จําเปนตองสื่อสารใหบุคลากรของ

องคกรทราบถึงความเชื่อมโยงระหวางการบริหารความเสี่ยง ประเด็นยุทธศาสตร และกลยุทธขององคกร

รวมท้ังชี้แจงใหบุคลากร ทุกคนเขาใจถึงความรับผิดชอบของแตละบุคคลตอกระบวนการบริหารความเสี่ยง และ

เม่ือดําเนินการตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงแลว ผูบริหารจําเปนตองไดรับขอมูลท่ีเก่ียวของกับความเสี่ยง

อยางถูกตองและทันเวลา เพ่ือใหสามารถจัดการความเสี่ยงตามลําดับความสําคัญหรือตามการเปลี่ยนแปลงหรือ

ตามความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหมไดอยางเหมาะสม 

     ๕) การวัดผลบริหารความเสี่ยง ปจจัยสําคัญประการสุดทายท่ีจะสงผลให

เกิดความสําเร็จในการบริหารความเสี่ยงคือการกําหนดรูปแบบท่ีเหมาะสมในการวัดผลการบริหารความเสี่ยง  

ซ่ึงรูปแบบของการวัดผลการบริหารความเสี่ยงควรดําเนินการใน ๒ รูปแบบ ควบคูกันไป ประกอบดวย 

     - การวัดความเสี่ยงในรูปแบบของผลกระทบและโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึน การ

บริหารความเสี่ยงท่ีประสบความสําเร็จจะชวยใหความเสี่ยงท่ีเหลืออยูในระดับท่ียอมรับได 

     - การวัดความสําเร็จของการบริหารความเสี่ยงโดยอาศัยตัวชี้วัดผลการ

ดําเนินงานซ่ึงอาจกําหนดเปนระดับองคกร หนวยงาน หรือของแตละบุคคล 

   ๒.๒.๒ องคประกอบในการวิเคราะหและประเมินความเส่ียงตามหลักธรรมาภิบาล 

ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล หมายถึง ความเสี่ยงจากการท่ีการวางแผนและวิเคราะหแผนงาน/โครงการไม

สอดคลองตามหลักธรรมาภิบาล ๘ ประการตอไปนี้ 

  ๑)  หลักความรับผิดรับชอบตอสาธารณะ (Public Accountability) โดย

แผนงาน/โครงการท่ีมีธรรมาภิบาลตามหลักความรับผิดรับชอบตอสาธารณะ จะตองมีการกําหนดผูรับผิดชอบ

โครงการซ่ึงอาจเปนบุคคลหรือหนวยงาน โดยผูรับผิดชอบจะตองรับผิดชอบตอผลกระทบท่ีเกิดจากแผนงาน/

โครงการนั้น ๆ โดยท่ัวไปหลักความรับผิดรับชอบตอสาธารณะจะไมสัมฤทธิ์ผลหากขาดความโปรงใส และการ

บังคับใชกฎหมาย 

  ๒)  หลักการมีสวนรวมของสาธารณะ (Public Participation) โดยแผนงาน/

โครงการท่ีใชหลักธรรมาภิบาลตามหลักการมีสวนรวมของสาธารณะ ตองเปนแผนงาน/โครงการท่ีเปดโอกาสให 

ผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ไดรับรูและรวมตัดสินใจ โดยการมีสวนรวมอาจอยูในรูปแบบของการ        

เขารวมโดยตรง หรือมีสวนรวมโดยผานหนวยงาน สถาบันหรือผูแทนตามระบอบประชาธิปไตย 
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  ๓)  หลักการสนองตอบรับ (Responsiveness) การสนองตอบรับของแผนงาน/

โครงการท่ีมีธรรมาภิบาลตองเปนการสนองตอบรับปญหาของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ภายใตกรอบ

เวลาท่ีสมเหตุสมผล และเปนไปตามแผนท่ีตกลงกัน 

                                     ๔)  หลักนิติธรรม (Rule of Law) โดยแผนงาน/โครงการท่ีมีธรรมาภิบาลตาม

หลักนิติธรรมตองเปนแผนงาน/โครงการท่ีอยูภายใตกฎระเบียบและกฎหมายเดียวกัน ไมเลือกปฏิบัติ ไม

ลําเอียง ประชาชนไดรับการปฏิบัติอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน แผนงาน/โครงการนั้นตองไมขัดตอสิทธิ

มนุษยชน ถึงแมวาจะเปนชนกลุมนอย  โดยท่ัวไปการบังคับใชกฎหมายจะสัมฤทธิ์ผลก็ตอเม่ือระบบศาลมีความ

เปนอิสระไมถูกคุกคามจากอิทธิพลใด ๆ และผูรักษากฎหมายตองไมมีพฤติกรรมฉอราษฎรบังหลวง 

                ๕)  หลักคุณธรรม (Virtue) แผนงาน/โครงการท่ีมีธรรมาภิบาลตามหลัก

คุณธรรมตองเปนแผนงาน/โครงการท่ีมีผูบริหารโครงการและทีมงานบริหารงานและปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีไดรับ

มอบหมายอยางสุจริตใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนอยางสุจริต โดยไมกอใหเกิดความเสียหายแกตนเอง 

หนวยงาน และผูท่ีเก่ียวของอ่ืน  

  ๖)  หลักความโปรงใส (Transparency) แผนงาน/โครงการท่ีมีธรรมาภิบาล

ตามหลักความโปรงใสตองเปนแผนงาน/โครงการท่ีมีการตรวจสอบความถูกตอง มีการเปดเผยขอมูลอยาง

ตรงไปตรงมา และผูท่ีไดรับผลกระทบจากแผนงาน/โครงการ สามารถเขาถึงแหลงขอมูลไดงาย ขอมูลท่ีไดรับ

ตองพอเพียง และอยูในรูปแบบการนําเสนอท่ีงายแกการเขาใจ 

  ๗)   หลักความเสมอภาค (Equity) แผนงาน/โครงการท่ีมีธรรมาภิบาลตาม

หลักความเสมอภาคตองเปนแผนงาน/โครงการท่ีสมาชิกของสังคมทุกคนท่ีเก่ียวของมีโอกาสไดรับประโยชนโดย

เสมอภาค ไมมีกลุมใดท่ีถูกกีดกัน และกลุมท่ีออนแอหรือดอยโอกาสตองไดโอกาสในการปรับปรุงหรือคงไวซ่ึง

การรับประโยชนโดยเสมอภาคตามสถานภาพเดิม 

  ๘)   หลักความคุมคา (Value for Money) การคัดเลือกแผนงาน/โครงการ  

โดยพิจารณาจากวิธีการจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู จากผลตอบแทนท่ีคุมคากับเงินท่ีลงทุน หรือจากการใช

ทรัพยากรใหไดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม โดยคํานึงถึงผลกระทบตอผูท่ีไมไดเก่ียวของ รวมถึงสิ่งแวดลอม และ

มีการพัฒนากระบวนการเพ่ิมผลผลิตอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

 ๒.๓  แนวคิดและรูปแบบการบริหารความตอเนื่อง ประกอบดวยแนวคิดตางๆ ดังนี้ 

   ๒.๓.๑  หลักเกณฑการจัดทําบริการสาธารณะ การจัดทําบริการสาธารณะรัฐจัดทําเพ่ือ

ประโยชนของสวนรวม ประชาชนทุกคนมีสิทธิจะไดรับประโยชนอยางเสมอภาคกัน หลักเกณฑและลักษณะการ

จัดทาบริการสาธารณะมีดังนี้3 4  

    ๑) หลักความตอเนื่องและสมํ่าเสมอ (the principle of continuous)การจัดทํา

บริการตองเปนไปอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง เนื่องจากบริการสาธารณะเปนกิจการท่ีมีความจําเปนตอการ

ดํารงชีพของประชาชน ประชาชนมีความตองการใชบริการตลอดเวลา การจัดทําบริการสาธารณะจึงตองมี

                                           
4 นันทวัฒน บรมานันท,. สัญญาทางปกครอง, (พิมพคร้ังที่ ๒), (กรุงเทพมหานคร: สานักพิมพวิญูชน), ๒๕๕๐, หนา ๒๘-๓๐. 
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ความตอเนื่อง จะเลือกดําเนินการเปนเฉพาะชวงเวลาไมไดเพราะจะสรางความเดือดรอนใหกับผูใชบริการ ซ่ึงใน

วิชาการทางรัฐประศาสนศาสตรเรียกวา “การคงอยูของบริการสาธารณะ” และบริการสาธารณะท่ีรัฐมอบให

เอกชนไปดําเนินการแทนตองมีการใหบริการอยางตอเนื่องดวยเชนกัน หากเอกชนผูไดรับมอบใหจัดทําบริการ

ไมสามารถจัดทําบริการสาธารณะนั้นไดอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง จะตองถูกลงโทษตามท่ีกําหนดไวในเง่ือนไข

ของสัญญา การบริการสาธารณะของรัฐ หรือรัฐมอบใหเอกชนจัดทําแทนแตละประเภทจะมีระดับความตอเนื่อง

แตกตางกันข้ึนอยูกับวัตถุประสงคและลักษณะของบริการสาธารณะนั้น ๆ วามีความสําคัญตอสังคมมากนอย

เพียงใด และการจัดทําบริการสาธารณะบางประเภทไมจาเปนตองจัดทําอยางถาวร แตจะตองจัดทําอยางสมา

เสมอ  

    ๒) หลักความเสมอภาค (the principle of equal) เนื่องจากการจัดทําบริการ

สาธารณะไมไดมีจุดมุงหมายเพ่ือผูใดผูหนึ่งเปนการเฉพาะ แตมีจุดมุงหมายเพ่ือประชาชนโดยสวนรวม 

ประชาชนจึงยอมไดรับสิทธิหรือไดรับประโยชนจากบริการสาธารณะนั้นอยางเสมอภาคและเทาเทียม เปน

บริการท่ีรัฐจัดทําข้ึนแลวจะตองใหบริการแกประชาชนทุกคนอยางเทาเทียมกันจะเลือกปฏิบัติไมได รวมท้ัง

ความเสมอภาคในดานราคาคาบริการและการบริการ และองคกรท่ีจัดทําบริการตองทําใหประชาชนสามารถ

เขาถึงบริการสาธารณะไดหลายชองทางและงายตอการรับบริการไมมีความสลับซับซอน  

    ๓) หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลง (the principle of adaptation) รัฐ

ตองจัดทําบริการสาธารณะใหเหมาะสมกับความตองการของประชาชน และเพ่ือใหมีความเหมาะสมกับสภาพ

เศรษฐกิจและสังคมท่ีเปลี่ยนแปลง รัฐจึงควรคํานึงถึงความจําเปนในการปรับปรุงการจัดทําบริการสาธารณะให

เปนไปตามวิวัฒนาการของสังคม รวมท้ังเม่ือมีเหตุท่ีความตองการของประชาชนเปลี่ยนแปลงไปการบริการ

สาธารณะนั้นควรไดรับการเปลี่ยนแปลงไปตามความตองการของประชาชน การแกไขเปลี่ยนแปลงการจัดทํา

บริการสาธารณะ 

   ๒.๓.๒ แนวคิดการเตรียมความพรอมของหนวยงานตอสภาวะวิกฤต 4

5 การบริหารจัดการ

องคกรในสภาวะวิกฤต/เหตุการณฉุกเฉิน/สถานการณภัยพิบัติ โดยมีแนวทางของการดําเนินการขององคกรตอ

สภาวะวิกฤติดังนี้ 

  ๑) แนวทางการตอบสนองตอสภาวะวิกฤต แนวคิดการบริหารความตอเนื่อง

ของหนวยงานภาครัฐ หนวยงานควรเนนการควบคุมดูแลและปองกันทรัพยากรท่ีสําคัญตอการดําเนินงานหรือ

ใหบริการ เพ่ือสรางประโยชนสูงสุดสําหรับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย โดยหากการควบคุมภายในท่ีมีอยู 

ไมสามารถควบคุมดูแลและปองกันไดท้ังหมด เม่ือเกิดอุบัติการณข้ึน ระดับการดําเนินงานหรือใหบริการของ

หนวยงานจะลดลง ดังนั้น บทบาทหนาท่ีของหนวยงานภาครัฐ คือตองรีบดําเนินการใหระดับการดําเนินงาน

หรือใหบริการกลับมาในระดับท่ีเหมือนภาวะปกติซ่ึงจําเปนตองใชเวลา ซ่ึงอาจแยกไดเปน 

                                           
5
 กลุมงานยุทธศาสตร กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ, แผนการบริหารความตอเน่ืองขององคกรตอสภาวะวิกฤต, สืบคน 

http://www.rlpd.go.th/rlpdnew/images/rlpd_๘/๒๕๕๖/news๖/PDF/BCM_plan.pdf, หนา ๑-๗.  
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  ๑.๑) ภายในชวงระยะเวลาแรก จะเปนชวงของการตอบสนองตอ

อุบัติการณ (Incident/ Emergency Management) อยางไรก็ตาม ในกรณีท่ีเหตุการณและความเสียหาย

ขยายตัวไปในวงกวาง การตอบสนองอาจจําเปนตองยกระดับเปนการบริหารจัดการวิกฤติ (Crisis Management) 

       ๑.๒) ภายหลังจากนั้น จะเปนชวงของการทําใหเกิดความตอเนื่องของ

กระบวนการทางธุรกิจ (Continuity Management) เพ่ือใหหนวยงานสามารถกลับมาดําเนินงานได  

ซ่ึงแยกเปน ๒ ระดับ 

   (๑) ดําเนินงานหรือใหบริการไดในระดับท่ีองคกรยอมรับกับ

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียท้ังหมดภายในระยะอันสั้น 

  (๒) กลับมาใหบริการไดในระดับปกติตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

ในชวงการดําเนินการกอบกูกระบวนการทางธุรกิจ (Recovery) สภาวะวิกฤตหรือเหตุการณฉุกเฉินตาง ๆ  

หากเกิดข้ึนอาจสงผลกระทบใหหนวยงานไมสามารถดําเนินงานหรือใหบริการไดตามปกติ ดังนั้น จึงเปน 

ความจําเปนท่ีหนวยงานตองจัดทําแผนความตอเนื่อง (Business Continuity Plan - BCP) เพ่ือเตรียมพรอม

รับภัย ซ่ึงการเตรียมความพรอมจะใหความสําคัญในกระบวนการเตรียมความพรอมของทรัพยากรและความรู

ความเขาใจในบทบาทความรับผิดชอบของเจาหนาท่ีเก่ียวของ  

  ๒)  วัตถุประสงค (Objectives) ของการจัดทําแผนความตอเนื่อง มีดังนี้ 

    ๒.๑) เพ่ือใชเปนแนวทางในการบริหารความตอเนื่องของการปฏิบัติงานใน

สภาวะวิกฤต 

    ๒.๒) เพ่ือใหหนวยงานมีการเตรียมความพรอมลวงหนาในการรับมือกับ

สภาวะวิกฤตหรือเหตุการณฉุกเฉินตาง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน 

    ๒.๓) เพ่ือลดผลกระทบจากการหยุดชะงักในการดําเนินงาน เชน ผลกระทบ

ดานเศรษฐกิจการเงิน การใหบริการ สังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอม ตลอดจนชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 

เปนตน 

    ๒.๔) เพ่ือบรรเทาความเสียหายใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

 

๓.  การวิเคราะหการปกครองในระบอบประชาธิปไตยกับการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

เพ่ือสงเสริมบทบาทของศาลรัฐธรรมนูญ ประกอบดวยประเด็นในการวิเคราะห ดังนี้ 

  ๓.๑ ความสําคัญของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

หลักธรรมาภิบาลนั้นไดมีการพัฒนาการมาอยางตอเนื่องในสังคมไทย มีการบัญญัติไวในกฎหมาย รัฐธรรมนูญ 

และกฎหมายลําดับรอง รวมท้ังการนํามาปรับใชในสังคมท้ังภาครัฐและภาคเอกชนเปนระยะเวลา พอสมควร 

รัฐบาลท่ีเขามาบริหารประเทศและองคกรภาคเอกชนไดใหความสําคัญมาก เพราะหลักธรรมาภิบาล ไดรับการ

ยอมรับวาเปนหลักการสากลท่ีสนับสนุนสังคมท่ีปกครองในระบอบประชาธิปไตย เม่ือประเทศไทยใชหลัก

ปกครองในระบอบประชาธิปไตยมีกฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับใหมแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แหงชาติ และ

แผนยุทธศาสตรชาติตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม ซ่ึงเปนเครื่องยืนยันวาหลักธรรมาภิบาลเปนหลักการสําคัญใน
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การขับเคลื่อนหนวยงานในภาครัฐ และภาคเอกชนควบคูกับการพัฒนาระบอบประชาธิปไตย ถึงแมจะมีความ

แตกตางกันในเรื่องความหมายหรือคํานิยามของหลักธรรมาภิบาล ซ่ึงนักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิ และองคกรตาง 

ๆ มีการเรียกชื่อหรืออธิบายความหมายเพ่ือการนําไปปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทของสังคม นั้น ๆ 

   ประเทศไทยแมจะมีการยกเลิกรัฐธรรมนูญฉบับตาง ๆ ท่ีไดบัญญัติหลักธรรมาภิบาลไว 

อยางไรก็ตาม เม่ือมีการยกรางรัฐธรรมนูญฉบับใหมข้ึนใชก็ไมไดท้ิงหลักธรรมาภิบาลซ่ึงเปนหลักการสากลก็ยัง

นํามาบัญญัติไว โดยตลอดเปนการยืนยันวาหลักธรรมาภิบาลเปนหลักการท่ีใชคูกับการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย ประเทศไทยไดนําหลักธรรมาภิบาลเขามาใชหลังจากท่ีประเทศไทยไดประสบกับภาวะเศรษฐกิจ

ถดถอย ใน พ.ศ. ๒๕๔๐ ประกอบกับมีการประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ 

ดวย ขณะนั้นสังคมไทยไดตระหนักและใหความสําคัญกับหลักธรรมาภิบาลก็ไดนําไปใชในการบริหารภาครัฐ 

ทําใหการบริหารภาครัฐดีข้ึนเปนลําดับ โดยเฉพาะรัฐบาลเม่ือจะจัดทํานโยบายตาง ๆ ก็ตองคํานึงถึง 

หลักธรรมาภิบาล ใหมีความโปรงใส ตรวจสอบได มีความรับผิดชอบ เกิดความคุมคา เปนไปตามหลักนิติธรรม 

รวมท้ังการตอตาน ปญหาคอรรัปชันท่ีแพรระบาดอยูในสังคมไทย เม่ือการบริหารภาครัฐดีข้ึนทําใหมีการ

เปลี่ยนแปลงมากมายใน หนวยงานภาครัฐสงผลใหภาคสวนอ่ืน ๆ ของสังคมไทยขับเคลื่อนไปดวยกันได สําหรับ

ภาคเอกชนก็มีการนํา หลักธรรมาภิบาลไปปรับใชทําใหองคกรธุรกิจหรือบริษัทมหาชนจํากัด มีผลประกอบการ

ของบริษัทดีข้ึน ภายหลังวิกฤตเศรษฐกิจ พ.ศ. ๒๕๔๐ ทําใหบริษัทฟนตัวจากภาวะการขาดทุน ปจจุบัน

ภาคเอกชนโดยเฉพาะ บริษัทท่ีเขาสูตลาดหลักทรัพยมีคะแนนเรื่องการมีธรรมาภิบาลอยูในอันดับดีสงผลตอการ

เจริญเติบโตของ เศรษฐกิจในประเทศ อยางไรก็ตามประเทศไทยจําเปนตองมีการพัฒนาตอไปเพ่ือกาวใหทัน

โลกในทุก ๆ ดาน เพราะสภาวะเศรษฐกิจของโลกมีการแขงขันกันสูงประกอบกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป

จากอดีตทําให ประเทศไทยตองใหความสําคัญกับเรื่องหลักธรรมาภิบาลมากข้ึนเพราะเปนหลักการสมัยใหม  

ซ่ึงประเทศ ท่ีพัฒนาแลวไดนํามาใชเปนหลักในการบริหารภาครัฐหรือการประกอบธุรกิจของบริษัทเอกชนตาง 

ๆ  และการเพ่ิมอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศนั้นตองใหความสําคัญกับการพัฒนาในเชิง

คุณภาพ มากข้ึน ในภาคเอกชนบริษัทท่ีเติบโตในตลาดหลักทรัพยจะตองบริหารใหมีหลักธรรมาภิบาลเพ่ือให

ความคุมครอง แกผลประโยชนของผู ถือหุน และตองดําเนินธุรกิจท่ีไม ทําลายสิ่ งแวดลอม ทําลาย

ทรัพยากรธรรมชาติของประเทศ หลักธรรมาภิบาลจึงถูกนําไปปรับใชใหเหมาะสมกับองคกรภาครัฐและองคกร

ภาคเอกชนเพ่ือใหเหมาะสม กับหนวยงานนั้น ๆ และสภาวการณของโลกท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

 ๓.๒ การกําหนดแนวทางการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือสงเสริมบทบาทของศาล

รัฐธรรมนูญ จากการศึกษาการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  และการบริหารความเสี่ยงองคกรโดยรวม

เพ่ือสงเสริมบทบาทของศาลรัฐธรรมนูญการสงเสริมธรรมาภิบาลในภาครัฐ นับเปนประเด็นท่ีตองดําเนินการ

อยางเรงดวนเนื่องจากเก่ียวของโดยตรงกับผลประโยชนของประชาชนและประเทศชาติอยางยิ่งในกระแสท่ี

ประชาชนมีความตื่นตัวทางการเมือง และเรียกรองบริการท่ีดีจากภาครัฐมากกวาแตกอน รวมถึงไดรับการ

รับรองสิทธิจากรัฐธรรมนูญใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารงานภาครัฐผานชองทางตางๆ ท่ี

หลากหลาย เชน การรับรูขอมูลขาวสารของภาครัฐ การเสนอขอรองเรียน ขอเรียกรองผานชองทางของรัฐและ

สื่อมวลชนตลอดจนสื่อสังคมออนไลนการสรางธรรมาภิบาลใหเกิดข้ึนในภาครัฐท่ีผานมาหลังจากท่ีมีการ
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ดําเนินการในเรื่องนี้กวาสิบปเริ่มเห็นผลสําเร็จบางแลว ดังกรณีตัวอยางท่ีเกิดข้ึนกับหนวยงานภาครัฐหลาย

หนวยงานท่ีมีการปรับปรุงกระบวนทัศน กระบวนงานท่ีมุงเนนประโยชนของประชาชนมากข้ึนโดยเฉพาะการ

นําเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยเขามาใชเพ่ือใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว และยังใหความสําคัญกับการมีสวน

รวมของภาคสวนท่ีเก่ียวของทําใหภาพลักษณของหนวยงานภาครัฐนั้น ๆ ดีข้ึน ประชาชนมีความพึงพอใจในข้ัน

มาก  

  อยางไรก็ดี ระบบบริหารภาครัฐซ่ึงมีขนาดใหญมากยังจําเปนตองไดรับการปฏิรูปอยางตอเนื่อง และ

จริงจังโดยเฉพาะในดานการคอรัปชั่นและความเปนธรรมในการใชอํานาจซ่ึงยังเปนปญหาใหญในระบบบริหาร

ภาครัฐของไทย ซ่ึงบุคลากรในภาครัฐตองมีจิตสํานึกในการยึดประโยชนสุขประชาชนและประเทศชาติเปน

เปาหมายหลักของการปฏิบัติงานบนพ้ืนฐานของคุณธรรมจริยธรรมในการใชอํานาจรัฐท่ีกฎหมายใหไว 

การทําใหบุคลากรของรัฐมีจิตสํานึกยึดประโยชนสุขของประชาชนและประเทศชาติเปนสําคัญ ซ่ึงการท่ีจะทําให

บุคลากรของรัฐมีจิตสํานึกของความเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีตองยึดประโยชนสุขของประชาชนและผลประโยชน

ประเทศชาติเปนสําคัญนั้นก็ตองทําใหตระหนักวา ประชาชนเปนผูมอบความไววางใจใหเจาหนาท่ีของรัฐเขามา

ทําหนาท่ีในการใหบริการแกประชาชนโดยไดรับคาตอบแทนซ่ึงเปนภาษีท่ีมาจากประชาชน และสิ่งสําคัญท่ี

ระบบบริหารภาครัฐตองดําเนินการก็คือ การยึดระบบคุณธรรม (Merit System) เปนพ้ืนฐาน และหาทาง

ปองกันและปราบปรามระบบอุปถัมภท่ีแพรระบาดในระบบบริหารภาครัฐปจจุบันใหลดนอยลง โดยการทําให

ระบบบริหารภาครัฐมีความโปรงใส ตรวจสอบไดตั้งแต กระบวนการสรรหา การแตงตั้ง โยกยาย และการให

รางวัลตอบแทน การสรางธรรมาภิบาลในการบริหารภาครัฐจึงนับเปนสิ่งท่ีสําคัญอยางเรงดวนในยุคท่ีมีการ

แขงขันกันอยางมากในกระแสโลกาภิวัตนเชนทุกวันนี้ในฐานะท่ีระบบบริหารภาครัฐเปนกลไกสําคัญของรัฐบาล

ในการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหไปขางหนาตามท่ีมุงหวังได 

  ศาลรัฐธรรมนูญใหความสําคัญกับการปฏิบัติราชการตามภารกิจของของการดํารงไวซ่ึงการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตย ภายใตหลักนิติธรรมและการคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน แมในยามท่ีเกิด

เหตุการณฉุกเฉิน สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญก็จะบริหารจัดการเพ่ือใหการปฏิบัติราชการมีความตอเนื่อง โดย

อาศัยแนวทางการบริหารความตอเนื่องใหบุคลากรในองคกรถือปฏิบัติ รวมท้ังการกําหนดแนวทางการบริหาร

ความตอเนื่องขององคกร เพ่ือการบริหารจัดการในสภาวะวิกฤต ซ่ึงแนวทางการบริหารความตอเนื่องนี้ 

ประกอบดวย โครงสรางและทีมงานจัดทําแผนความตอเนื่องระดับสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ (BCP Team) 

รวมท้ังแตงตั้งผูประสานงานระหวาง คณะบริหารความตอเนื่อง และทีมบริหารความตอเนื่องระดับหนวยงาน 

การปรับระดับเหตุการณ วิธีการบริหารโครงการ การประเมินความเสี่ยงและภัยคุกคาม การประเมินผลกระทบ

ตอกระบวนการดําเนินงาน และทรัพยากรสําคัญของหนวยงาน ระดับผลกระทบและลักษณะของผลกระทบ 

ทรัพยากรสําคัญท่ีจําเปนตอการดาเนินงานและการใหบริการ แนวทางการตอบสนองตอเหตุการณและกอบกู

กระบวนการ 

   ซ่ึงแนวทางขางตน เปนการวิเคราะหบนขอสมมติฐานของเหตุการณท่ีมีความเปนไปไดท่ีจะ

เกิดมากท่ีสุด คือ เหตุอุทกภัยและเหตุการณชุมนุมทางการเมือง เพ่ือใหหนวยงานสามารถตระเตรียมแผน

สํารองในสถานการณฉุกเฉิน และเตรียมการรับมือปองกัน แกไข โดยใหมีการซักซอม ทบทวน และปรับปรุง
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แผนบริหารความตอเนื่องใหเปนปจจุบันอยูเสมอ รวมท้ังกําหนดใหการบริหารความตอเนื่องเปนกิจกรรมหนึ่ง

ของวัฒนธรรมองคกรตอไปแนวทางการบริหารความเสี่ยงโดยนําหลักการบริหารความเสี่ยงองคกร (Enterprise 

Risk Management : ERM) หรือการบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกร  ตามแนวทางการบริหารความเสี่ยงตาม

กรอบของ The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission หรือ 

COSO   ซ่ึงเปนมาตรฐานสากลมาใชเปนกรอบในการบริหารความเสี่ยงและจัดการความเสี่ยงภายในองคกรโดย

ไดพัฒนาการเชื่อมโยงกระบวนการบริหารความเสี่ยงองคกรเขากับแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติราชการ ๕ 

ป ของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ เพ่ือใหสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญสามารถบรรลุ

เปาหมายตามวิสัยทัศน พันธกิจและเปาประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ซ่ึงความ

เสี่ยงเปนโอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปลาหรือเหตุการณท่ีไมพึงประสงค 

ซ่ึงเปนภาวะคุกคาม ปญหา อุปสรรคหรือการสูญเสียโอกาสซ่ึงอาจเกิดข้ึนในอนาคตและมีผลกระทบหรือทําให

การดําเนินงานไมประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร หรือกอผลเสียหายแกองคกร 

ดังนั้น จึงทําใหการบริหารความเสี่ยงถูกนํามาเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการองคกร ซ่ึงเปนเรื่องสวนรวมท่ี

ทุกคนในองคกร ตั้งแตคณะกรรมการ ผูบริหารระดับสูง จนถึงบุคลากรทุกคนทุกระดับ ควรจะตองเขาใจใน

พ้ืนฐานของแนวความคิดของการบริหารความเสี่ยงและตองทําความเขาใจรวมกัน โดยการมีสวนรวมในการคิด 

วิเคราะห เพ่ือบูรณาการและเชื่อมโยงสัมพันธกับแผนปฏิบัติราชการ การกําหนดนโยบาย กลยุทธ แผนงานและ

กิจกรรมขององคกร เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงขององคกรบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาประสงค  

เพราะการบริหารความเสี่ยงท่ีดีจะเปนการวัดความสามารถของการดําเนินงานของบุคลากรภายในองคกรได

เปนอยางดี  

  การนํากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใชในองคกรจะชวยเปนหลักประกันในระดับหนึ่งวา

การดําเนินการตางๆ ขององคกร จะมีการดําเนินการใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว เนื่องจากการบริหารความเสี่ยง

เปนการทํานายอนาคตอยางมีเหตุ มีผล มีหลักการและหาทางลดหรือปองกันความเสียหายในการทํางานแตละ

ข้ันตอนไวลวงหนาหรือในกรณีท่ีพบกับเหตุการณท่ีไมคาดคิดโอกาสท่ีจะประสบกับปญหาก็นอยกวาองคกรอ่ืน

หรือหากเกิดความเสียหายข้ึน ก็จะเปนความเสียหายท่ีนอยกวาองคกรท่ีไมมีการนํากระบวนการบริหาร ซ่ึงการ

นําหลักการบริหารความเสี่ยงมาใชเพราะไดมีการเตรียมการไวลวงหนา ในขณะท่ีองคกรอ่ืนท่ีไมเคยมีการ

เตรียมการหรือไมมีการนําแนวคิดของกระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช เม่ือเกิดสถานการณวิกฤตข้ึนองคกร

เหลานั้นจะประสบกับปญหาและความเสียหายท่ีตามมาโดยยากท่ีจะแกไขได ดังนั้น การนํากระบวนการบริหาร

ความเสี่ยงมาชวยเสริมรวมกับการทํางานจะชวยใหภาระงานท่ีปฏิบัติการอยูเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

และปองกันโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและปญหาท่ีจะเปนอุปสรรคตอการดําเนินงานได และหากองคกร

สามารถเขาไปบริหารความเสี่ยงไดอยางถูกตอง ภาวะคุกคาม ปญหา อุปสรรคท้ังหลายท่ีคาดไวอาจกอใหเกิด

โอกาสและนําไปสูนวัตกรรมได แตสวนใหญจะเห็นชัดวาการท่ีองคการจะหันมาใหความสําคัญกับความเสี่ยงใน

ดานใดก็ดี มักเกิดข้ึนหลังจากเกิดความสูญเสียแลว ยิ่งความสูญเสียนั้นมากเทาไหร เรายิ่งหันมาใหความสําคัญ

กับความเสี่ยงท่ีนํามาซ่ึงความสูญเสียนั้นมากข้ึนเทานั้น ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงจึงเปนเรื่องประกอบกัน

ระหวางโอกาสท่ีนาจะเกิดข้ึนของสิ่งท่ีไมพ่ึงประสงคกับผลกระทบท่ีตามมา ซ่ึงการบริหารความเสี่ยงอยาง
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เหมาะสมจะเปนการสนับสนุนยุทธศาสตร กลยุทธและแผนงานใหบรรลุเปาหมายตามท่ีวางไว จากท่ีกลาวมา

ขางตน จึงเปนเหตุผลสําคัญท่ีทําใหสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองตระหนักและให

ความสําคัญกับเรื่องการบริหารความเสี่ยง และกําหนดเปนนโยบายสําคัญของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ 

             นอกจากนั้นการนําหลักการวิเคราะหความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาใชในการประเมิน

โครงการท่ีดําเนินการภายใตกรอบงบประมาณในแตละป  จากการท่ีการวางแผนและวิเคราะหแผนงาน/

โครงการไมสอดคลองตามหลักธรรมาภิบาล ๘ ประเภท ดังนี้ 

   ๑)  หลักความรับผิดรับชอบตอสาธารณะ (Public Accountability) การวิเคราะห

แผนงาน/โครงการท่ีมีธรรมาภิบาลตามหลักความรับผิดรับชอบตอสาธารณะ จะตองมีการกําหนดผูรับผิดชอบ

โครงการซ่ึงอาจเปนบุคคลหรือหนวยงาน โดยผูรับผิดชอบจะตองรับผิดชอบตอผลกระทบท่ีเกิดจากแผนงาน/

โครงการนั้น ๆ โดยท่ัวไปหลักความรับผิดรับชอบตอสาธารณะจะไมสัมฤทธิ์ผลหากขาดความโปรงใส และการ

บังคับใชกฎหมาย  

     ๒)  หลักการมีสวนรวมของสาธารณะ (Public Participation) การวิเคราะหแผนงาน/

โครงการท่ีใชหลักธรรมาภิบาลตามหลักการมีสวนรวมของสาธารณะ ตองเปนแผนงาน/โครงการท่ีเปดโอกาสให 

ผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ไดรับรูและรวมตัดสินใจ โดยการมีสวนรวมอาจอยูในรูปแบบของการ        

เขารวมโดยตรง หรือมีสวนรวมโดยผานหนวยงาน สถาบันหรือผูแทนตามระบอบประชาธิปไตย 

     ๓)  หลักการสนองตอบรับ (Responsiveness) การวิเคราะหการสนองตอบรับของ

แผนงาน/โครงการท่ีมีธรรมาภิบาลตองเปนการสนองตอบรับปญหาของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) 

ภายใตกรอบเวลาท่ีสมเหตุสมผล และเปนไปตามแผนท่ีตกลงกัน 

     ๔)  หลักนิติธรรม (Rule ofLlaw) การวิเคราะหแผนงาน/โครงการท่ีมีธรรมาภิบาล

ตามหลักนิติธรรมตองเปนแผนงาน/โครงการท่ีอยูภายใตกฎระเบียบและกฎหมายเดียวกัน ไมเลือกปฏิบัติ ไม

ลําเอียง ประชาชนไดรับการปฏิบัติอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน แผนงาน/โครงการนั้นตองไมขัดตอสิทธิ

มนุษยชน   

    ๕)  หลักคุณธรรม (Virtue) แผนงาน/โครงการท่ีมีธรรมาภิบาลตามหลักคุณธรรม

ตองเปนแผนงาน/โครงการท่ีมีผูบริหารโครงการและทีมงานบริหารงานและปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีไดรับมอบหมาย

อยางสุจริตใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนอยางสุจริต โดยไมกอใหเกิดความเสียหายแกตนเอง หนวยงาน 

และผูท่ีเก่ียวของอ่ืน 

     ๖)  หลักความโปรงใส (Transparency) แผนงาน/โครงการท่ีมีธรรมาภิบาลตามหลัก

ความโปรงใสตองเปนแผนงาน/โครงการท่ีมีการตรวจสอบความถูกตอง มีการเปดเผยขอมูลอยางตรงไปตรงมา 

และผูท่ีไดรับผลกระทบจากแผนงาน/โครงการ สามารถเขาถึงแหลงขอมูลไดงาย ขอมูลท่ีไดรับตองพอเพียง 

และอยูในรูปแบบการนําเสนอท่ีงายแกการเขาใจ 

      ๗)  หลักความเสมอภาค (Equity) แผนงาน/โครงการท่ีมีธรรมาภิบาลตามหลักความ

เสมอภาคตองเปนแผนงาน/โครงการท่ีสมาชิกของสังคมทุกคนท่ีเก่ียวของมีโอกาสไดรับประโยชนโดยเสมอภาค 
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ไมมีกลุมใดท่ีถูกกีดกัน และกลุมท่ีออนแอหรือดอยโอกาสตองไดโอกาสในการปรับปรุงหรือคงไวซ่ึงการรับ

ประโยชนโดยเสมอภาคตามสถานภาพเดิม 

     ๘)  หลักความคุมคา (Value for Money) การคัดเลือกแผนงาน/โครงการ โดย

พิจารณาจากวิธีการจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู จากผลตอบแทนท่ีคุมคากับเงินท่ีลงทุน หรือจากการใชทรัพยากร

ใหไดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม โดยคํานึงถึงผลกระทบตอผูท่ีไมไดเก่ียวของ รวมถึงสิ่งแวดลอม และมีการ

พัฒนากระบวนการเพ่ิมผลผลิตอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

   

สรุป 

  การนําระบบการบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการดําเนินงานของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ  

จะเปนการบูรณาการระบบการควบคุมภายในเขากับระบบการบริหารความเสี่ยง เพ่ือตอบสนองวัตถุประสงค

ในเรื่องการควบคุมภายใน และเพ่ือใหสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญมีระบบในการบริหารความเสี่ยงโดยการบริหาร

ปจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงานตางๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีสํานักงาน

ศาลรัฐธรรมนูญจะเกิดความเสียหายหรือขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ใหระดับความเสี่ยงและขนาดของ

ความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนอยูในระดับท่ีสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญยอมรับได โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมาย

ขององคกรตามแผนยุทธศาสตรและแนวทางในการบริหารงานใหประสบผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดและเปาหมายท่ี

กําหนดไว และเปนการสงเสริมใหสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญมีระบบบริหารจัดการท่ีดี (Good Governance) 

ซ่ึงแนวทางการวิเคราะหความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลของแผนงาน/โครงการสําคัญ เพ่ือใหสวนราชการและ

รัฐวิสาหกิจมีหลักเกณฑและแนวทางการคัดเลือกแผนงาน/โครงการท่ีจัดทําข้ึนตามนโยบายของรัฐบาลมา

วิเคราะหความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลและใชประกอบคําของบประมาณแผนดิน หรือแนวทางการบริหาร

ความตอเนื่องโดยการจัดทําแผนบริหารความตอเนื่องของหนวยงานภาครัฐ ซ่ึงกําหนดใหทุกสวนราชการจัดทํา

แผนบริหารความตอเนื่องเพ่ือเตรียมความพรอมตอสภาวะวิกฤตจากภัยคุกคามท่ีอาจเกิดข้ึน เพ่ือใหสวน

ราชการสามารถดําเนินงานใหบริการประชาชนไดอยางตอเนื่องและลดผลกระทบท่ีเกิดจากภัยคุกคามใหอยูใน

ระดับท่ียอมรับได ซ่ึงแนวทางดังกลาวนับเปนแนวทางท่ีสําคัญตอการบริหารงานภายใตหลักธรรมาภิบาลและ

การใหบริการสาธารณะอยางตอเนื่องขององคกรภาครัฐ 
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