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นายสุพจน เหลาสุอาภา0

๑ 
 
สาระสังเขป 
  
 สิทธิมนุษยชนเปนส่ิงท่ีเกิดขึ้นตามกฎหมายธรรมชาติ ติดตัวมนุษยมาตั้งแตกําเนิด 
อาจเรียกไดวาเปนสัญชาตญาณมนุษย เนื่องจากมนุษยทุกคนมีความกลัวเปนท่ีตั้ง เชน กลัว
เหตุเภทภัยภัยธรรมชาติ กลัวอันตรายท่ีจะเกิดแกทรัพยสิน กลัวการถูกกดขี่ขมเหง ดังนั้น 
มนุษยจึงตองสรางเกราะคุมกันเพื่อปองกันใหเกิดความมั่นคงในชีวิต ทรัพยสิน เปนตน 
นอกจากนี้ มนุษยยังตองการความเทาเทียมกัน เสรีภาพในการแสดงออก เสรีภาพในการ
ดํารงชีวิตในสังคม ตลอดจนความมีศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย 
 หลักสิทธิมนุษยชนถูกกําหนดไวเปนลายลักษณอักษรตั้งแตศตวรรษท่ี ๑๗ เชน Bill 
of Rights ของประเทศอังกฤษ คําประกาศอิสรภาพของประเทศอเมริกา คําประกาศสิทธิ
มนุษยชนและพลเมือง และปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ซึ่งในประเทศตาง ๆ 
รวมท้ังประเทศไทยก็ไดนําหลักนี้มากําหนดในรัฐธรรมนูญของประเทศดวย  
 การนําหลักสิทธิมนุษยชนท่ีกําหนดในกฎหมายและธรรมนูญตางๆ ไมเพียงแต
ภาครัฐท่ีจะตองใหความสําคัญ ในสวนของผูประกอบการ เชน องคกรธุรกิจ ก็ให
ความสําคัญในเร่ืองหลักสิทธิมนุษยชนไมย่ิงหยอนไปกวากัน กลาวคือ องคกรธุรกิจตาง ๆ 
ไดมีการนําหลักสิทธิมนุษยชนมาปรับใช โดยแสดงออกในแงของความรับผิดชอบตอสังคม 
(Corporate Social Responsibility : CSR) อันเปนหลักการท่ีสําคัญในการดําเนินธุรกิจ
อยางย่ังยืน  
 
คําสําคัญ 
สิทธิมนุษยชน ความเทาเทียม ความรับผิดชอบตอสังคม  
 
 
 
 
 
 

                                                           
๑ รองกรรมการผูจัดการใหญ สํานกักฎหมาย บริษัท ปตท. จาํกัด (มหาชน)  



๑ 
 

บทนํา  
  
 สิทธิมนุษยชนเปนส่ิงท่ีติดตัวมนุษยมาตั้งแตกําเนิด ไมวาจะเกิดในชนชั้นใด ทุกคน
ยอมมีสิทธิมนุษยชนซึ่งเปนสิทธิท่ีเกิดตามธรรมชาติ และเปนหลักท่ีนานาประเทศท่ัวโลกให
ความสําคัญ เพราะไมวาจะเกิดในชนชั้น เพศ สีผิวท่ีแตกตางกัน ทุกคนจะตองไดรับความ
เทาเทียมกัน มีเสรีภาพ มีศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความปลอดภัยเฉกเชนเดียวกัน จาก
แนวความคิดในเร่ืองกฎหมายธรรมชาติและเหตุการณทางประวัติศาสตรก็ไดหลอมรวมให
หลักสิทธิมนุษยชนเกิดเปนลายลักษณอักษรเพื่อเปนการรองรับและคุมครองสิทธิมนุษยชน
อยางเปนรูปธรรม   
  การคุมครองสิทธิมนุษยชนสามารถกระทําไดโดยภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งมีหลาย
แงมุมและสอดคลองกับหลักปฏิบัติสากลและหลักกฎหมายท่ีจะกลาวตอไป   
 
เนื้อหา  
 
บอเกิดและแนวคิดของหลักสิทธิมนุษยชน  
 เมื่อมนุษยเกิดมาจะมีความกลัวติดตัวอยูตลอดเวลา ซึ่งเปนส่ิงท่ีติดตัวมาตั้งแต
กําเนิด เชน กลัวปรากฏการณธรรมชาติ ฟารอง ฟาผา กลัวความไมปลอดภัยในชีวิต 
ทรัพยสิน กลัวการถูกรุกราน รวมถึงความตาย ซึ่งความกลัวเหลานี้เปนเร่ืองท่ีไมสามารถ
มอบใหผูใดได มนุษยจึงตองแสวงหาส่ิงปองกันภัยอันเปนหลักประกันขั้นต่ําใหกับตนเอง 
เชน ความมั่นคงปลอดภัยในการดําเนินชีวิต รางกาย ชีวิต ทรัพยสิน การประกอบ
สัมมาอาชีวะ ตลอดจนการดํารงชีวิตอยางมีศักดิ์ศรี มีคุณคา (ภาษาละตินใชคําวา 
“Dignity” ภาษาอังกฤษใชคําวา “Dignity” ซึ่งแปลเปนภาษาไทยวา “ศักดิ์ศรีความเปน
มนุษย” 1

๒) อันเปนสิทธิเสรีภาพธรรมชาติ และเกิดเปนแนวคิดและเปนท่ียอมรับวาสิทธิ
ธรรมชาติ (Natural Right) (หรือคําอื่นท่ีเรียกกันท่ัวไป เชน สิทธิขั้นพื้นฐาน 
(Fundamental Rights) สิทธิความเปนมนุษย (Rights of Man)) เปนบอเกิดท่ีสําคัญของ
หลักสิทธิมนุษยชน 
    แนวคิดเร่ืองหลักสิทธิมนุษยชนนอกจากกฎธรรมชาติแลว ยังมีแนวคิดของสํานักอื่น
ดวย2

๓ เชน 
- แนวคิดหลักปจเจกชนจะมองวาบุคคลแตละคนมีความเปนปจเจกบุคคลมอง

มนุษยแตละรายเปนท่ีตั้ง มนุษยแตละคนมีความเสมอภาคและเทาเทียมกัน  
                                                           
๒ นพนิธ ิสุริยะ, สทิธิมนุษยชน:แนวคิดและการคุมครอง, พิมพคร้ังที่ (-), วิญูชน, กรุงเทพมหานคร, ๒๕๕๙, หนา ๑๔ 
๓

 เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน, หลักพ้ืนฐานกฎหมายมหาชนวาดวยรัฐ รัฐธรรมนูญ และกฎหมาย, พิมพคร้ังที่ ๘, วิญูชน, 
กรุงเทพมหานคร, ๒๕๕๙, หนา ๑๙๐-๑๙๑ 



๒ 
 

- แนวคิดของนักปราชญท้ังหลายท่ีชวยพัฒนาการรับรองสิทธิมนุษยชน เชน 
ทฤษฎีสัญญาประชาคมของโทมัส ฮอบส, จอหน ลอค, รุสโซ 

- แนวคิดสํานักกฎหมายฝายบานเมือง มองวาสิทธิเสรีภาพตามธรรมชาติเปนส่ิง
ท่ีเล่ือนลอย ขาดสภาพบังคับในทางปฏิบัติ แตสํานักกฎหมายฝายบานเมืองก็ไมอาจปฏิเสธ
สิทธิเสรีภาพตามธรรมชาติได ดังนั้น สํานักกฎหมายฝายบานเมืองจึงมีมุมมองวาสิทธิ
เสรีภาพตามกฎหมายฝายบานเมืองนั้นจะตองบัญญัติเปนลายลักษณอักษร ไมเล่ือนลอย
และมีสภาพบังคับในทางปฏิบัติท่ีเกิดขึ้นจริงได ดังนั้นจึงปรากฏบางสิทธิเสรีภาพตาม
กฎหมายธรรมชาติในกฎหมายบานเมือง เชน สิทธิเสรีภาพในชีวิต รางกาย ทรัพยสิน เปนตน  
  แนวคิดเร่ืองหลักสิทธิมนุษยชนเปนท่ีเดนชัดเปล่ียนแปลงจากนามธรรมไปสูรูปธรรม
ตั้งแตศตวรรษท่ี ๑๗ เชน Bill of Rights ค.ศ. ๑๖๘๘ ของประเทศอังกฤษ คําประกาศ
อิสรภาพของประเทศอเมริกา ค.ศ. ๑๗๗๖  คําประกาศสิทธิมนุษยชนและพลเมือง ค.ศ. 
๑๗๘๙ และปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ค.ศ. ๑๙๔๘3

๔  
 การเปล่ียนแปลงในเร่ืองหลักสิทธิมนุษยชนเห็นไดชัดโดยเฉพาะกรณีในประเทศ
ฝร่ังเศสซึ่งเปนยุคของพระเจาหลุยสท่ี ๑๖ เกิดการกดขี่ประชาชน สภาพสังคม สภาวะ
เศรษฐกิจยํ่าแย จึงเกิดการปฏิวัติ โคนลมกษัตริยและขุนนาง ในวันท่ี ๑๔ กรกฎาคม ค.ศ. 
๑๗๘๙ ตอมาในวันท่ี ๒๖ สิงหาคม ค.ศ. ๑๗๘๙ สภาแหงชาติไดออกคําประกาศสิทธิ
มนุษยชนและพลเมือง โดยมีสาระสําคัญ4

๕ เชน  
-  มนุษยทุกคนเกิดมามีเสรีภาพและความเทาเทียมโดยกําเนิด 
 - สิทธิตามธรรมชาติของมนุษยคือสิทธิในทรัพยสิน ความปลอดภัยและการ

ตอตานการกดขี่ขมเหง 
- เสรีภาพทางความคิดและการนับถือศาสนา จะไดรับการรับรองใหทุกคนมีสิทธิ

เทาเทียมกันตามกฎหมาย 
-  การใชสิทธิและเสรีภาพของประชาชนฝร่ังเศสจะตองอยูภายใตขอบเขตของ

กฎหมาย 
  นอกจากนี้ในคําปรารภของคําประกาศสิทธิมนุษยชนและพลเมืองใน ค.ศ. ๑๗๘๙ 
ยังสะทอนใหเห็นวาแนวความคิดสิทธิมนุษยชนเปนกุญแจสําคัญของเร่ืองสถาบันการเมือง
ของรัฐ ท่ีวา “การไมใหความสําคัญ การละเลย หรือการดูถูกสิทธิท้ังหลายของมนุษยเปน
ท่ีมาเพียงประการเดียวของความหายนะของสังคม ดังนั้นผูแทนเหลานี้จึงลงมติใหประกาศ
อยางเปนทางการในประกาศฉบับนี้ถึงสิทธิตามธรรมชาติท่ีไมมีใครลบลางไดและศักดิ์ศรี
ของมนุษยแตละคนเพื่อใหคําประกาศฉบับนี้ซึ่งมีอยูในใจของสมาชิกทุกคนของสังคม...” 

                                                           
๔ อางแลว 
๕ _______________, บทที ่๑ การปฏวิัติฝรั่งเศส ป ค.ศ. ๑๗๘๙, http://e-book.ram.edu/e-book/h/HI352/hi352-
1.pdf, [๒๙ พฤษภาคม ๒๕๖๐] 



๓ 
 

 จากการปฏิวัติในประเทศฝร่ังเศสแสดงใหเห็นวาเกิดหลักความเสมอภาค เสรีภาพ 
และภราดรภาพ และการออกคําประกาศสิทธิมนุษยชนและพลเมืองสะทอนถึงหลักความ
เปนอิสระ ความเทาเทียมกัน การจํากัดเสรีภาพในกรณีท่ีอาจกระทบสิทธิของผูอื่น การ
รับรองสิทธิตางๆ ท่ีประชาชนพึงไดรับเพื่อใหเกิดเสรีภาพ ความปลอดภัยและปลอดจาก
การถูกขมเหง 
 
สิทธิมนุษยชนในประเทศไทย 
 สําหรับในประเทศไทย หลักสิทธิมนุษยชนมีพัฒนาการมาตั้งแตสมัยสุโขทัย อยุธยา 
จนมาถึงรัตนโกสินทร และมีการกําหนดสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐานในรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย ฉบับท่ีสอง (พ.ศ. ๒๔๙๒) สวนหลักมนุษยชนไดถูกบัญญัติอยางชัดเจน
ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ ซึ่งรองรับสิทธิ เสรีภาพ และสิทธิ
มนุษยชน รวมท้ังกลไกในการใหความคุมครองสิทธิมนุษยชนแกประชาชนหลายกลไก เชน 
ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ เปนตน 5

๖  โดยใน
ปจจุบัน บทบัญญัติรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ ก็ยังคงมีบทท่ีวาดวย
ความคุมครอง ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลใน
มาตรา ๔  ดังนี้  
 “มาตรา ๔ ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล 
ยอมไดรับความคุมครอง 
 ปวงชนชาวไทยยอมไดรับความคุมครองตามรัฐธรรมนูญเสมอกัน” 
 นอกจากนี้ ยังมีบทบัญญัติสิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย ในหมวด ๓ มาตรา 
๒๕ ถึง ๔๙ และบทบัญญัติเร่ืองคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติในสวนท่ี ๖ มาตรา 
๒๔๖ ถึง ๒๔๗ ดวย  
  
ความหมายของสิทธิมนุษยชน 

ตามปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human 
Rights : UDHR) ระบุไววาบุคคลชอบท่ีจะมีสิทธิและเสรีภาพตามท่ีระบุไวในปฏิญญานี้ โดย
ไมมีการจําแนกความแตกตางของเชื้อชาติ สีผิว เพศสภาพ ภาษา ศาสนา การเมือง หรืออื่น
ใด หมายรวมถึง สิทธิขั้นพื้นฐานท่ีมนุษยทุกคนไดรับอยางเสมอภาคเพื่อใหสามารถ
ดํารงชีวิตไดอยางสันติสุข มีศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิเสรีภาพและความเสมอภาคของ

                                                           
๖

 นพนิธิ สุริยะ, สิทธิมนุษยชน:แนวคิดและการคุมครอง, พิมพคร้ังที่ (-), วิญูชน, กรุงเทพมหานคร, ๒๕๕๙, หนา ๑๖-๑๗ 



๔ 
 

บุคคลท่ีสมควรไดรับการคุมครองตามหลักของกฎหมายหรือรัฐธรรมนูญอันเปนกฎหมาย
สูงสุดแหงรัฐ  

ในทางวิชาการไดมีความพยายามในการอธิบายคําปรารภของปฏิญญาสากลวาดวย
สิทธิมนุษยชน 6

๗ ท่ีวา “โดยท่ีการยอมรับนับถือเกียรติศักดิ์ประจําตัว และสิทธิเทาเทียมกัน
และโอนมิไดของบรรดาสมาชิกท้ังหลายแหงครอบครัวมนุษยชนเปนหลักการพื้นฐานแหง
อิสรภาพ ความยุติธรรมและสันติภาพโลก” โดยสิทธิมนุษยชนเปนสิทธิประจําตัวของมนุษย
ทุกคน เพราะมนุษยทุกคนมีศักดิ์ศรี มีเกียรติศักดิ์ประจําตัว สิทธิมนุษยชนไมสามารถโอน
แกกันได แตนักปฏิบัติการสิทธิมนุษยชนใหคําอธิบายวา สิทธิมนุษยชน คือ ส่ิงจําเปน
สําหรับคนทุกคนท่ีตองไดรับในฐานะท่ีเปนคน เพื่อทําใหคน ๆ นั้นมีชีวิตอยูรอดไดและมี
การพัฒนา สิทธิมนุษยชนจึงมี ๒ ระดับ ดังนี้ 

๑.  ระดับแรก คือ สิทธิท่ีติดตัวทุกคนมาแตเกิด ไมสามารถถายโอนใหแกกันได อยู
เหนือกฎหมายและอํานาจใดๆ ของรัฐทุกรัฐ สิทธิเหลานี้ไดแก สิทธิในชีวิต หามฆาหรือทํา
รายตอชีวิต หามการคามนุษย หามทรมานอยางโหดราย คนทุกคนมีสิทธิในความเชื่อ มโน
ธรรมหรือลัทธิทางศาสนา ทางการเมือง มีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นและแสดงออก
หรือการส่ือความหมายโดยวิธีอื่น สิทธิมนุษยชนเหลานี้ไมจําเปนตองมีกฎหมายมารองรับ
สิทธิเหลานี้ก็ดํารงอยูซึ่งอยางนอยอยูในมโนธรรม สํานึกถึงบาปบุญคุณโทษท่ีอยูในตัวของ
แตละคน เชน แมไมมีกฎหมายบัญญัติวาการฆาคนเปนความผิดตามกฎหมาย แตคนทุกคน
มีสํานึกรูไดเองวาการฆาคนนั้นเปนส่ิงตองหาม เปนบาปในทางศาสนา เปนตน 

 
๒.  ระดับท่ีสองเปนสิทธิท่ีตองไดรับการรับรองในรูปของกฎหมายหรือตองไดรับ

การคุมครองโดยรัฐบาล ไดแก การไดรับสัญชาติ การมีงานทํา การไดรับความคุมครอง
แรงงานเสมอภาพของหญิงชาย สิทธิของเด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และคนพิการ การไดรับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานการประกันการวางงาน การไดรับบริการทางดานสาธารณสุข การ
สามารถแสดงออกทางดานวัฒนธรรมอยางอิสระ สามารถไดรับความเพลิดเพลินจากศิลปะ 
วัฒนธรรมในกลุมของตน เปนตน ท้ังนี้ สิทธิมนุษยชนในระดับท่ีสองนี้ตองเขียนรับรองไวใน
กฎหมายหรือรัฐธรรมนูญหรือแนวนโยบายพื้นฐานของรัฐของแตละประเทศ เพื่อเปน
หลักประกันวาคนทุกคนท่ีอยูในรัฐ นั้นจะไดรับความคุมครองชีวิตความเปนอยู ใหมีความ
เหมาะสมแกความเปนมนุษย 
  เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน ไดใหความหมายของคําวา สิทธิมนุษยชน หมายถึง สิทธิ
ขั้นพื้นฐานท่ีทุกคนพึงมีโดยเสมอภาคกัน เพื่อการดํารงชีวิตไดอยางมีศักดิ์ศรีมีโอกาสเทา

                                                           
๗ เอกนิติ นิติทัณฑประภาศ, การกําหนดคุณสมบัตขิองบุคลากรของรัฐวิสาหกิจภายใตหลักสิทธิมนุษยชนคูมือสิทธิ
มนุษยชน, สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ, หนา ๓-๔ 



๕ 
 

เทียมกันในการเรียนรูและพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางเต็มท่ีและสรางสรรค ดังนั้น จึง
เปนสิทธิท่ีไดมาพรอมกับการเกิดและเปนสิทธิติดตัวบุคคลนั้นตลอดไปไมวาจะอยูในเขต
ปกครองใด หรือเชื้อชาติ ภาษา ศาสนาใดๆ สิทธิมนุษยชนจึงเปนแนวคิดเกี่ยวกับมนุษย
ท่ีวามนุษยนั้นมีสิทธิหรือสถานะสากล ซึ่งไมขึ้นอยูกับขอบเขตของกฎหมาย หรือปจจัยอื่น
ใด เชน เชื้อชาติ หรือสัญชาติ ตัวอยางเชน สิทธิในชีวิต รางกาย ทรัพยสิน ครอบครัว 
เกียรติยศ ชื่อเสียง ตลอดจนความเปนอยูสวนตัว เสรีภาพในการนับถือศาสนา และเสรีภาพ
ในการแสดงความคิดเห็น ส่ิงเหลานี้คือตัวอยางของสิทธิมนุษยชน7

๘   
  จากตัวอยางความหมายของหลักสิทธิมนุษยชนท่ีหยิบยกมาขางตนนั้น สรุปรวมได
วา หลักสิทธิมนุษยชนสิทธิเปนสิทธิขั้นพื้นฐานท่ีทุกคนพึงมีโดยเสมอภาคและเทาเทียมกัน 
ซึ่งไดมาตั้งแตเกิดและติดตัวไปตลอดไมวาจะอยูท่ีใด เชื้อชาติ สีผิว ศาสนาใด เพื่อการ
ดํารงชีวิต การเรียนรู การพัฒนาศักยภาพ การปกปองตนเอง การมีสิทธิเสรีภาพและเสมอ
ภาคภายใตความคุมครองของกฎหมาย  
 
หลักการและประเภทของสิทธิมนุษยชน 
 หลักการพื้นฐานของสิทธิมนุษยชน ๖ ประการ ไดแก  

๑. ทุกคนมีศักดิ์ศรีความเปนมนุษย (Human Dignity) เปนสิทธิอันชอบธรรมท่ีติด
ตัวทุกคนตามธรรมชาติมาตั้งแตเกิด (National Rights) 

๒. คนทุกคนมีความเสมอภาคและหามการเลือกปฏิบัติ (Equality and non-
discrimination) 

๓. สิทธิมนุษยชนเปนของคนทุกคนโดยไมเลือกเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ อาชีพ 
สถานะทาง 
เศรษฐกิจหรือสังคม สุขภาพ และความคิดเห็นดานตางๆ (Universality) 

๔.  สิทธิมนุษยชน เปน  องค รวม แยกเปน สวน ๆ ไม ได  และพึ่ งพิ งกัน 
(Indivisibility & Interdependently) 

๕.การมีสวนรวมและการเปนสวนหนึ่งของสิทธินั้น (Participation & Inclusion) 
หมายความวาประชาชนแตละคน หรือกลุมประชาชนหรือประชาสังคมยอมมีสวนรวมอยาง
แข็งขันในการเขาถึง และไดรับประโยชนจากสิทธิพลเมือง การเมือง สิทธิทางเศรษฐกิจ 
สังคมและวัฒนธรรม 

๖. ตรวจสอบไดและใชหลักนิติธรรม (Accountability & the Rule of Law)  

                                                           
๘ เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน, หลักพ้ืนฐานกฎหมายมหาชนวาดวยรัฐ รัฐธรรมนูญ และกฎหมาย, พิมพคร้ังที่ ๘, วิญูชน, 
กรุงเทพมหานคร, ๒๕๕๙, หนา ๑๘๘ 



๖ 
 

 สิทธิมนุษยชนท่ีไดรับการรับรองท่ัวโลก วาเปนมาตรฐานขั้นต่ําของการปฏิบัติตอ
มนุษยนั้น สามารถจําแนกไดครอบคลุมสิทธิ ๕ ประเภท8

๙ ไดแก  
 1) สิทธิพลเมือง ไดแก สิทธิในชีวิตและรางกาย เสรีภาพและความม่ันคงในชีวิต ไม
ถูกทรมานไมถูกทํารายหรือฆา สิทธิในกระบวนการยุติธรรม ไดแก สิทธิในความเสมอภาค
ตอหนากฎหมาย สิทธิท่ีจะไดรับการปกปองจากการจับกุมหรือคุมขังโดยมิชอบ สิทธิท่ีจะ
ไดรับการพิจารณาคดีในศาลอยางยุติธรรม โดยผูพิพากษาท่ีมีอิสระ สิทธิในการไดรับ
สัญชาติ เสรีภาพของศาสนิกชนในการเชื่อถือและปฏิบัติตามความเชื่อถือ  
 ๒) สิทธิทางการเมือง ไดแก สิทธิในการเลือกวิถีชีวิตของตนเองท้ังทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม รวมถึงการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เสรีภาพในการ
แสดงความคิดเห็นและ การแสดงออก สิทธิการมีสวนรวมกับรัฐในการดําเนินกิจการท่ีเปน
ประโยชนสาธารณะ เสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบ เสรีภาพในการรวมกลุม สิทธิในการ
เลือกตั้งอยางเสรี 
 ๓) สิทธิทางเศรษฐกิจ ไดแก สิทธิในการมีงานทํา ไดเลือกงานอยางอิสระและไดรับ
คาจาง อยางเปนธรรม สิทธิในการเปนเจาของทรัพยสิน การไดรับมาตรฐานการครองชีพ
อยางพอเพียง 
 ๔) สิทธิทางสังคม ไดแก สิทธิในการไดรับการศึกษา สิทธิในการไดรับหลักประกัน
ดานสุขภาพ แมและเด็กตองไดรับการดูแลเปนพิเศษ ไดรับการพัฒนาบุคลิกภาพอยาง
เต็มท่ี ไดรับความมั่นคงทางสังคม มีเสรีภาพในการเลือกคูครองและสรางครอบครัว 
 ๕) สิทธิทางวัฒนธรรม ไดแก การมีเสรีภาพในการใชภาษาหรือส่ือความหมายใน
ภาษาทองถิ่นตน มีเสรีภาพในการแตงกายตามวัฒนธรรม การปฏิบัติกิจตามวัฒนธรรม 
ประเพณีทองถิ่นของตน   การปฏิบัติตามความเชื่อทางศาสนา การพักผอนหยอนใจดาน
การแสดงศิลปะ วัฒนธรรม บันเทิงไดโดยไมมีใครมาบังคับ 
 
สิทธิมนุษยชนกับการประกอบธุรกิจ 
 ตามหลักจารีตประเพณีของปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน รัฐคือผูรับผิดชอบ
ตอการละเมิดสิทธิมนุษยชนสนธิ สัญญาระหวางประเทศวาดวยสิทธิมนุษยชน ยังกําหนด
พันธกรณีท่ีผูกพันรัฐซึ่งใหสัตยาบัน ตองเคารพ คุมครอง และทําใหสิทธิมนุษยชนของ
ประชาชนเปนจริง 

                                                           
๙ กองสงเสริมสิทธิและเสรีภาพ กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพกระทรวงยุติธรรม, สิทธิมนุษยชน สิทธแิละเสรภีาพตาม
รัฐธรรมนูญ สนธิสญัญาหลักระหวางประเทศดานสิทธมินุษยชนที่ประเทศไทยภาคี, http://www.rlpd.go.th/rlpdnew/ 
images/rlpd_1/HRC/nhr.pdf, [๓ มิถนุายน ๒๕๖๐] 
 



๗ 
 

 อย างไรก็ตาม นอกจากรัฐแลว  กิจการหรือองคกร ธุรกิจหรือแมกระ ท่ัง
ผูประกอบการรายยอย ซึ่งเปนหนวยหนึ่งของสังคมยอมมีหนาท่ีเคารพและคุมครองสิทธิ
มนุษยชนเชนเดียวกัน เนื่องจากเปนผูทําการคา มีความสัมพันธทางการเมือง เศรษฐกิจ 
และการดําเนินกิจการบางประเภทอาจมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมหรือชุมชนรอบขาง 
องคกรธุรกิจจึงถูกคาดหวังใหแสดงความรับผิดชอบตอสังคม ชุมชนและส่ิงแวดลอมดวย
ความเคารพในคุณคาของมนุษยและหลักสิทธิมนุษยชนดวย 
 ดังนั้น องคกรธุรกิจตางๆ จึงใหความใสใจในเร่ืองดังกลาวโดยแสดงความรับผิดชอบ
ตอสังคม  (Corporate Social Responsibility หรือ CSR) ซึ่งหมายถึง การประกอบ
กิจการดวยความดูแลใสใจตอผูมีสวนไดเสีย (ไดแก พนักงาน ชุมชน สังคมบริเวณท่ีกิจการ
ตั้งอยู รัฐบาล ลูกคา ตลอดจนผูมีสวนเกี่ยวของกับกิจการ) เศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอม
อยางมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ ตลอดจนมีธรรมาภิบาลเปนเคร่ืองกํากับให
การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ เปนไปดวยความซื่อสัตย สุจริต โปรงใสและยุติธรรม มีความ
ตระหนักถึงผลกระทบทางลบตอเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอมโดยพรอมจะแกไขเพื่อลด
ผลกระทบดังกลาว กับการนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาบูรณาการใหเกิดการ
ดําเนินกิจการเปนการสรางความสําเร็จและประโยชนสุข อีกท้ังเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันทุกเวทีการคา ซึ่งจะเปนผลดีตอความย่ังยืนของกิจการ ผูมีสวนไดเสีย เศรษฐกิจ 
สังคม และส่ิงแวดลอมอยางแทจริง9

๑๐ 
  ในรายงานฉบับนี้ ผูเขียนขอยกตัวอยาง บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนบริษัท
มหาชนจํากัดท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ดําเนินกิจการทางดาน
พลังงาน  ซึ่ง ปตท. ไดใหความสําคัญของผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน โดย ปตท. ไดยึดหลัก
ปฏิบัติตามหลักการดานสิทธิมนุษยชนท่ีระบุไวตามกฎหมายและท่ีเปนมาตรฐานในระดับ
สากล เชน United Nations Universal Declaration of Human Rights (UNUDHR)  

ดานกรรมการ  
กรรมการในฐานะตัวแทนของผูถือหุนซึ่งเปนผูลงทุนของบริษัทมีหนาท่ีในการ

ดําเนินการบริหารจัดการ กํากับดูแลและกําหนดทิศทางการดําเนินธุรกิจของบริษัทให
เปนไปตามนโยบายของผูถือหุนและกฎหมายตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนการติดตามการ
ดําเนินการของฝายจัดการแทนผูถือหุน โดยกรรมการจะตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตย
สุจริต ใชความระมัดระวังในการตัดสินใจ บริหารจัดการดวยหลักธรรมาภิบาลเพื่อ
ประโยชนของบริษัท และผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวนท่ีเกี่ยวของกับบริษัท  เชน การกําหนด

                                                           
๑๐ คณะกรรมการกลุมความรวมมือทางวิชาการเพื่อพัฒนามาตรฐานการเรียนการสอนและการวิจยัดานบริหารธุรกิจแหง
ประเทศไทย (สถาบันธุรกิจเพื่อสังคม ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย), แนวทางความรบัผิดชอบของสังคมตอกิจการ, 
https://www.set.or.th/sustainable_dev/th/sr/publication/files/corporate_social_responsibility.pdf            
[๘ มิถุนายน ๒๕๖๐] 



๘ 
 

นโยบายท่ีใชในองคกรท่ีมีการใหสิทธิอยางเทาเทียมกันในแตละภาคสวน การแตงตั้ง
โยกยายผูบริหารดําเนินการดวยความสุจริต โปรงใสและตรวจสอบได 

ดานผูบริหาร 
ผูบริหารเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญตอองคกรและเปนผูผลักดันใหบริษัทสามารถ

ดําเนินการธุรกิจไดอยางเติบโตและแข็งแกรง ดังนั้น ผูบริหารท่ีดี ทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพจะมีคุณลักษณะท่ีเปนแบบอยางท่ีดี (Role Model) ใหกับเพื่อนพนักงาน 
ลูกนอง และสะทอนภาพลักษณท่ีดีขององคกร นอกจากนี้ ผูบริหารท่ีดียอมเปดใจรับฟง
ความคิดเห็นหรือคําติชมของลูกนองเพื่อนําไปตอยอด สรางสรรคส่ิงใหม พัฒนา แกไขหรือ
ปรับปรุงตนเองใหดีย่ิงขึ้น ซึ่งจะสงผลตอการบริหารงานใหกับองคกรอีกดวย  

 
ดานพนักงาน 
การใหความสําคัญกับพนักงานในฐานะท่ีเปนฟนเฟองขับเคล่ือนองคกรนั้น ปตท. 

ไดใหความสําคัญและความเทาเทียมตอบุคคลทุกคน เร่ิมตั้งแตการรับสมัครงานซึ่งกําหนด
วุฒิการศึกษาตามความจําเปนและเหมาะสมของลักษณะงาน เชน สายงานท่ีตอง
ดําเนินงานโดยผูมีความรูท่ีเปนวิชาชีพเฉพาะทาง เชน งานชาง งานเคร่ืองกล  จะเปดรับ
สมัครผูท่ีมีความรูความสามารถดานงานชาง งานเคร่ืองจักรกลตั้งแตระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ประกาศนียบัตรชั้นสูง ปริญญาตรี สวนพนักงานท่ีทํางานในระดับผูควบคุมงาน 
หรืออยูประจําสํานักงาน จะเปดรับสมัครผูท่ีมีวุฒิปริญญาโทขึ้นไป ท้ังนี้ ไมวาจะเปน
ผูสมัครกลุมใด ปตท. ก็ไมไดกําหนดวาตองมีวุฒิการศึกษาจากมหาวิทยาลัยแหงใดแหงหนึ่ง
เปนการเฉพาะเจาะจง ตลอดจนกระบวนการการจัดสอบขอเขียนและสอบสัมภาษณเพื่อ
เขาทํางานเปนไปอยางชัดเจนและเปดเผย ซึ่งแสดงใหเห็นวาการคัดเลือกบุคคลเขาทํางาน
เปนไปอยางเทาเทียม ไมมีการแบงแยกชนชั้น  

นอกจากนี้ ปตท. ยังจัดใหมีการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน การฝกอบรมความรู
เพิ่มเติมท้ังในและนอกสถานท่ีตลอดเวลาไมวาจะเปนองคความรูเกี่ยวกับธุรกิจหรือการ
พัฒนาดานอารมณ จิตใจ เปนตน   

ในดานการแสดงสิทธิเสรีภาพของพนักงาน พนักงานมีสิทธิในการรวมตัวกันเปน
สมาคม สหภาพแรงงาน เพื่อใหพนักงานมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการ
ดําเนินงานท่ีสําคัญขององคกรได 
 ดานผูถือหุน  
 ผูถือหุนซึ่งเปนผูมีสวนเปนเจาของบริษัทยอมมีสิทธิมีเสียงในการบริหารจัดการของ
บริษัทเพ่ือใหบริษัทดําเนินธุรกิจไดอยางราบร่ืน เชน ผูถือหุนแตละรายไมวาจะถือจํานวนกี่
หุนจะมีคะแนนเสียงเทากับจํานวนหุนท่ีตนถือ ซึ่งผูถือหุนมีสิทธิท่ีจะใชคะแนนเสียงท่ีมีอยู



๙ 
 

ท้ังหมดเลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเปนกรรมการก็ได (ตามขอ ๓๗ (๑) และ (๒) 
แหงขอบังคับของ ปตท.) ผูถือหุนมีสิทธิเสนอชื่อกรรมการอิสระกอนการจัดประชุมสามัญ
ประจําป มีสิทธิในการแสดงความคิดเห็น ใหคําแนะนําตางๆ และอภิปรายในท่ีประชุมผูถือ
หุนได และบริษัทมีการทํารายงานการประชุมโดยบันทึกขอมูลสําคัญ เชน การลงคะแนน
เสียง ประเด็นขอซักถาม โดยจัดทําและเผยแพรภายในระยะเวลาอันควร ตลอดจนการรอง
ขอขอมูลของบริษัทไดตามท่ีกําหนดไวในระเบียบและขอกําหนดของบริษัท ซึ่งการใหขอมูล
แกผูถือหุนอยางเพียงพอและถูกตอง  
 ดานลูกคา 

ลูกคาเปนผูมีสวนไดเสียท่ีมีบทบาทตอการดําเนินธุรกิจ บริษัทตองเปดเผยขอมูล
เกี่ยวกับสินคาและผลิตภัณฑอยางเพียงพอ และเปนประโยชนตอการตัดสินใจ การกําหนด
ราคาราคาสินคาและผลิตภัณฑอยางเปนธรรมใหเหมาะสมกับสถานการณ ตลอดจนการ
เปดชองทางใหผูบริโภคไดรองเรียน แจงปญหา หรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับสินคาและ
ผลิตภัณฑในหลากหลายชองทาง เชน โทรศัพทหมายเลข 1356 ทางอีเมล ทางเฟซบุค 
เปนตน เพื่อท่ีบริษัทจะไดนําไปปรับปรุงและพัฒนาตอไป 

ดานสังคมและชุมชน  
การสงเสริมการศึกษา  
การยกระดับและพัฒนาคุณภาพดานการศึกษาแกเยาวชน โดยการจัดตั้งโรงเรียน

กําเนิดวิทย เพื่อพัฒนาใหเยาวชนท่ีมีความสนใจดานวิทยาศาสตรพัฒนาเปนนักวิจัย นัก
ประดิษฐ และนักนวัตกรรมชั้นนําของประเทศในอนาคต ตลอดจนการฝกฝนใหทํางานรวม 
และแขงขันกับนานาชาติได และยังเปนการสรางสังคมผูผลิตท่ีมีมูลคาเพิ่มมากขึ้น สังคม
แหงภูมิปญญา สังคมแหงการเรียนรู สังคมแหงคุณภาพและแขงขันได และสังคมท่ีย่ังยืน 
พอเพียง และมีความสมานฉันทเอื้ออาทรตอกันโดยการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษา ไดเปด
โอกาสใหบุคคลจากท่ัวประเทศท่ีมีคุณสมบัติตามท่ีกําหนดสมัครสอบคัดเลือกได โดยไมมี
การกําหนดวาตองมีวุฒิการศึกษาจากสถานศึกษาใด อาศัยอยูในทองถิ่นตําบลใด ซึ่งท่ีผาน
มาในการสอบคัดเลือกแตละรุนมีผูสมัครประมาณ 8,000 -9,000 คน และคัดเลือกเขา
เรียนประมาณ 80 คน 
  การพัฒนาอาชีพ 
 - ใหการสงเสริมแกชุมชนในการปลูกและขยายผลการใชประโยชนจากหญาแฝก 
พัฒนาผลิตภัณฑจากใบหญาแฝก สรางเสริมรายไดและพัฒนาเปนวิสาหกิจชุมชน สงสินคา
จําหนายภายใตตราสินคา “ภัทรพัฒน” ของมูลนิธิชัยพัฒนา  

-  การใหโอกาสแกผูพิการในการหาเล้ียงชีพ โดยการจางเหมาบริการผูพิการตาม
มาตรา ๓๕ แทนการสงเงินเขากองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการตามมาตรา 
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๓๔ ของพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ซึ่ง ปตท. เปนรัฐวิสาหกิจ
รายแรกท่ีดําเนินโครงการนี้  

การพัฒนาชุมชน 
 โครงการรักษปา สรางคน ๘๔ ตําบล วิถีพอเพียง ใน ๘๗ ตําบล ๘๙๘ หมูบาน 
และครัวเรือนอาสา กวา ๙,๐๐๐ ครัวเรือน เปนโครงการท่ีสงเสริมการสรางชุมชน โดยใหมี
การวิเคราะหตนเอง ชุมชน สังคม การคํานึงถึงสวนรวม สรางความเขมแข็งใหกับชุมชน 
เชน การจัดใหทําบัญชีครัวเรือน วิเคราะหเศรษฐกิจของชุมชน การพัฒนาทักษะอาชีพท่ีมี
ความถนัด การสรางระบบการบริหารจัดการ การสงเสริมใหมีระบบธรรมาภิบาลท่ีดีใน
ชุมชน การสรางผูนํา เสริมสรางวัฒนธรรม การจัดการความรู การสงเสริมใหใชทรัพยากร 
พลังงานอยางมีคุณคา เปนตน ซึ่งโครงการนี้เปนโครงการท่ีเปดโอกาสใหชุมชนไดแสดง
ศักยภาพ ความสามารถ อยางเทาเทียมกัน โดยไมไดกําหนดวาตองเปนชุมชนจากภูมิภาค
ใดของประเทศ อันสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของสิทธิมนุษยชน ซึ่งสงผลใหครัวเรือน
ตาง ๆ พัฒนาเปนชุมชนและสังคมท่ีย่ังยืน และเปนผลดีตอประเทศไทยในระยะยาวสืบไป  
  
สรุป 
 มนุษยทุกคนมีสิทธิมีเสรีภาพตามกฎหมายธรรมชาติและกฎหมายท่ีเปนลายลักษณ
อักษร นอกจากนี้การคุมครองสิทธิตางๆ ในสังคมอาจไมไดเกิดจากหนาท่ีของรัฐบาลเพียง
ฝายเดียว การดําริริเร่ิมจากองคกรธุรกิจ ภาคเอกชนตางๆ หรือการใหความรวมมือระหวาง
ภาครัฐกับภาคเอกชนในการจัดทําโครงการท่ีแสดงความรับผิดชอบตอสังคม หรือ CSR ตอ
สังคม ชุมชน ส่ิงแวดลอม พนักงาน ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย โดยการเร่ิมจากการบริหาร
จัดการภายใน การใหความคุมครองในดานตางๆ แกพนักงาน ตอยอดไปยังชุมชน สังคม 
ส่ิงแวดลอม เชน การสรางชุมชนท่ีเขมแข็ง การสงเสริมคุณภาพชีวิต การสรางอาชีพใหคนมี
ความสามารถในการหารายได การใหการศึกษา การดูแลส่ิงแวดลอม ซึ่งการสรางจากจุด
เล็ก ๆ จะกอใหเกิดการพัฒนาท่ีย่ิงใหญเปนผลดีตอสังคม ชุมชน ประเทศ ลดความเหล่ือม
ลํ้าในสังคม สรางความเทาเทียม เปดโอกาสในการแสดงความเห็น อันสอดคลองกับสิทธิ
มนุษยชนท่ีทุกคนพึงมี และในแงขององคกรธุรกิจท่ีมีสวนรวมในการแสดงความรับผิดชอบ
ตอสังคม นอกจากจะเปนการชวยเหลือสังคม ชุมชนในดานตาง ๆ ท่ีกลาวมาแลวนั้น ยัง
เปนการสงเสริมใหองคกรธุรกิจดําเนินกิจการไดอยางย่ังยืนสืบไป 
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