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สิทธิมนุษยชนกบัการประกอบธุรกิจ 
 

นายสุพจน เหลาสุอาภา0

๑ 
 
สาระสังเขป 
  
 สิทธิมนุษยชนเปนส่ิงท่ีเกิดขึ้นตามกฎหมายธรรมชาติ ติดตัวมนุษยมาตั้งแตกําเนิด 
อาจเรียกไดวาเปนสัญชาตญาณมนุษย เนื่องจากมนุษยทุกคนมีความกลัวเปนท่ีตั้ง เชน กลัว
เหตุเภทภัยภัยธรรมชาติ กลัวอันตรายท่ีจะเกิดแกทรัพยสิน กลัวการถูกกดขี่ขมเหง ดังนั้น 
มนุษยจึงตองสรางเกราะคุมกันเพื่อปองกันใหเกิดความมั่นคงในชีวิต ทรัพยสิน เปนตน 
นอกจากนี้ มนุษยยังตองการความเทาเทียมกัน เสรีภาพในการแสดงออก เสรีภาพในการ
ดํารงชีวิตในสังคม ตลอดจนความมีศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย 
 หลักสิทธิมนุษยชนถูกกําหนดไวเปนลายลักษณอักษรตั้งแตศตวรรษท่ี ๑๗ เชน Bill 
of Rights ของประเทศอังกฤษ คําประกาศอิสรภาพของประเทศอเมริกา คําประกาศสิทธิ
มนุษยชนและพลเมือง และปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ซึ่งในประเทศตาง ๆ 
รวมท้ังประเทศไทยก็ไดนําหลักนี้มากําหนดในรัฐธรรมนูญของประเทศดวย  
 การนําหลักสิทธิมนุษยชนท่ีกําหนดในกฎหมายและธรรมนูญตางๆ ไมเพียงแต
ภาครัฐท่ีจะตองใหความสําคัญ ในสวนของผูประกอบการ เชน องคกรธุรกิจ ก็ให
ความสําคัญในเร่ืองหลักสิทธิมนุษยชนไมย่ิงหยอนไปกวากัน กลาวคือ องคกรธุรกิจตาง ๆ 
ไดมีการนําหลักสิทธิมนุษยชนมาปรับใช โดยแสดงออกในแงของความรับผิดชอบตอสังคม 
(Corporate Social Responsibility : CSR) อันเปนหลักการท่ีสําคัญในการดําเนินธุรกิจ
อยางย่ังยืน  
 
คําสําคัญ 
สิทธิมนุษยชน ความเทาเทียม ความรับผิดชอบตอสังคม  
 
 
 
 
 
 

                                                           
๑ รองกรรมการผูจัดการใหญ สํานกักฎหมาย บริษัท ปตท. จาํกัด (มหาชน)  



๑ 
 

บทนํา  
  
 สิทธิมนุษยชนเปนส่ิงท่ีติดตัวมนุษยมาตั้งแตกําเนิด ไมวาจะเกิดในชนชั้นใด ทุกคน
ยอมมีสิทธิมนุษยชนซึ่งเปนสิทธิท่ีเกิดตามธรรมชาติ และเปนหลักท่ีนานาประเทศท่ัวโลกให
ความสําคัญ เพราะไมวาจะเกิดในชนชั้น เพศ สีผิวท่ีแตกตางกัน ทุกคนจะตองไดรับความ
เทาเทียมกัน มีเสรีภาพ มีศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความปลอดภัยเฉกเชนเดียวกัน จาก
แนวความคิดในเร่ืองกฎหมายธรรมชาติและเหตุการณทางประวัติศาสตรก็ไดหลอมรวมให
หลักสิทธิมนุษยชนเกิดเปนลายลักษณอักษรเพื่อเปนการรองรับและคุมครองสิทธิมนุษยชน
อยางเปนรูปธรรม   
  การคุมครองสิทธิมนุษยชนสามารถกระทําไดโดยภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งมีหลาย
แงมุมและสอดคลองกับหลักปฏิบัติสากลและหลักกฎหมายท่ีจะกลาวตอไป   
 
เนื้อหา  
 
บอเกิดและแนวคิดของหลักสิทธิมนุษยชน  
 เมื่อมนุษยเกิดมาจะมีความกลัวติดตัวอยูตลอดเวลา ซึ่งเปนส่ิงท่ีติดตัวมาตั้งแต
กําเนิด เชน กลัวปรากฏการณธรรมชาติ ฟารอง ฟาผา กลัวความไมปลอดภัยในชีวิต 
ทรัพยสิน กลัวการถูกรุกราน รวมถึงความตาย ซึ่งความกลัวเหลานี้เปนเร่ืองท่ีไมสามารถ
มอบใหผูใดได มนุษยจึงตองแสวงหาส่ิงปองกันภัยอันเปนหลักประกันขั้นต่ําใหกับตนเอง 
เชน ความมั่นคงปลอดภัยในการดําเนินชีวิต รางกาย ชีวิต ทรัพยสิน การประกอบ
สัมมาอาชีวะ ตลอดจนการดํารงชีวิตอยางมีศักดิ์ศรี มีคุณคา (ภาษาละตินใชคําวา 
“Dignity” ภาษาอังกฤษใชคําวา “Dignity” ซึ่งแปลเปนภาษาไทยวา “ศักดิ์ศรีความเปน
มนุษย” 1

๒) อันเปนสิทธิเสรีภาพธรรมชาติ และเกิดเปนแนวคิดและเปนท่ียอมรับวาสิทธิ
ธรรมชาติ (Natural Right) (หรือคําอื่นท่ีเรียกกันท่ัวไป เชน สิทธิขั้นพื้นฐาน 
(Fundamental Rights) สิทธิความเปนมนุษย (Rights of Man)) เปนบอเกิดท่ีสําคัญของ
หลักสิทธิมนุษยชน 
    แนวคิดเร่ืองหลักสิทธิมนุษยชนนอกจากกฎธรรมชาติแลว ยังมีแนวคิดของสํานักอื่น
ดวย2

๓ เชน 
- แนวคิดหลักปจเจกชนจะมองวาบุคคลแตละคนมีความเปนปจเจกบุคคลมอง

มนุษยแตละรายเปนท่ีตั้ง มนุษยแตละคนมีความเสมอภาคและเทาเทียมกัน  
                                                           
๒ นพนิธ ิสุริยะ, สทิธิมนุษยชน:แนวคิดและการคุมครอง, พิมพคร้ังที่ (-), วิญูชน, กรุงเทพมหานคร, ๒๕๕๙, หนา ๑๔ 
๓

 เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน, หลักพ้ืนฐานกฎหมายมหาชนวาดวยรัฐ รัฐธรรมนูญ และกฎหมาย, พิมพคร้ังที่ ๘, วิญูชน, 
กรุงเทพมหานคร, ๒๕๕๙, หนา ๑๙๐-๑๙๑ 



๒ 
 

- แนวคิดของนักปราชญท้ังหลายท่ีชวยพัฒนาการรับรองสิทธิมนุษยชน เชน 
ทฤษฎีสัญญาประชาคมของโทมัส ฮอบส, จอหน ลอค, รุสโซ 

- แนวคิดสํานักกฎหมายฝายบานเมือง มองวาสิทธิเสรีภาพตามธรรมชาติเปนส่ิง
ท่ีเล่ือนลอย ขาดสภาพบังคับในทางปฏิบัติ แตสํานักกฎหมายฝายบานเมืองก็ไมอาจปฏิเสธ
สิทธิเสรีภาพตามธรรมชาติได ดังนั้น สํานักกฎหมายฝายบานเมืองจึงมีมุมมองวาสิทธิ
เสรีภาพตามกฎหมายฝายบานเมืองนั้นจะตองบัญญัติเปนลายลักษณอักษร ไมเล่ือนลอย
และมีสภาพบังคับในทางปฏิบัติท่ีเกิดขึ้นจริงได ดังนั้นจึงปรากฏบางสิทธิเสรีภาพตาม
กฎหมายธรรมชาติในกฎหมายบานเมือง เชน สิทธิเสรีภาพในชีวิต รางกาย ทรัพยสิน เปนตน  
  แนวคิดเร่ืองหลักสิทธิมนุษยชนเปนท่ีเดนชัดเปล่ียนแปลงจากนามธรรมไปสูรูปธรรม
ตั้งแตศตวรรษท่ี ๑๗ เชน Bill of Rights ค.ศ. ๑๖๘๘ ของประเทศอังกฤษ คําประกาศ
อิสรภาพของประเทศอเมริกา ค.ศ. ๑๗๗๖  คําประกาศสิทธิมนุษยชนและพลเมือง ค.ศ. 
๑๗๘๙ และปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ค.ศ. ๑๙๔๘3

๔  
 การเปล่ียนแปลงในเร่ืองหลักสิทธิมนุษยชนเห็นไดชัดโดยเฉพาะกรณีในประเทศ
ฝร่ังเศสซึ่งเปนยุคของพระเจาหลุยสท่ี ๑๖ เกิดการกดขี่ประชาชน สภาพสังคม สภาวะ
เศรษฐกิจยํ่าแย จึงเกิดการปฏิวัติ โคนลมกษัตริยและขุนนาง ในวันท่ี ๑๔ กรกฎาคม ค.ศ. 
๑๗๘๙ ตอมาในวันท่ี ๒๖ สิงหาคม ค.ศ. ๑๗๘๙ สภาแหงชาติไดออกคําประกาศสิทธิ
มนุษยชนและพลเมือง โดยมีสาระสําคัญ4

๕ เชน  
-  มนุษยทุกคนเกิดมามีเสรีภาพและความเทาเทียมโดยกําเนิด 
 - สิทธิตามธรรมชาติของมนุษยคือสิทธิในทรัพยสิน ความปลอดภัยและการ

ตอตานการกดขี่ขมเหง 
- เสรีภาพทางความคิดและการนับถือศาสนา จะไดรับการรับรองใหทุกคนมีสิทธิ

เทาเทียมกันตามกฎหมาย 
-  การใชสิทธิและเสรีภาพของประชาชนฝร่ังเศสจะตองอยูภายใตขอบเขตของ

กฎหมาย 
  นอกจากนี้ในคําปรารภของคําประกาศสิทธิมนุษยชนและพลเมืองใน ค.ศ. ๑๗๘๙ 
ยังสะทอนใหเห็นวาแนวความคิดสิทธิมนุษยชนเปนกุญแจสําคัญของเร่ืองสถาบันการเมือง
ของรัฐ ท่ีวา “การไมใหความสําคัญ การละเลย หรือการดูถูกสิทธิท้ังหลายของมนุษยเปน
ท่ีมาเพียงประการเดียวของความหายนะของสังคม ดังนั้นผูแทนเหลานี้จึงลงมติใหประกาศ
อยางเปนทางการในประกาศฉบับนี้ถึงสิทธิตามธรรมชาติท่ีไมมีใครลบลางไดและศักดิ์ศรี
ของมนุษยแตละคนเพื่อใหคําประกาศฉบับนี้ซึ่งมีอยูในใจของสมาชิกทุกคนของสังคม...” 

                                                           
๔ อางแลว 
๕ _______________, บทที ่๑ การปฏวิัติฝรั่งเศส ป ค.ศ. ๑๗๘๙, http://e-book.ram.edu/e-book/h/HI352/hi352-
1.pdf, [๒๙ พฤษภาคม ๒๕๖๐] 



๓ 
 

 จากการปฏิวัติในประเทศฝร่ังเศสแสดงใหเห็นวาเกิดหลักความเสมอภาค เสรีภาพ 
และภราดรภาพ และการออกคําประกาศสิทธิมนุษยชนและพลเมืองสะทอนถึงหลักความ
เปนอิสระ ความเทาเทียมกัน การจํากัดเสรีภาพในกรณีท่ีอาจกระทบสิทธิของผูอื่น การ
รับรองสิทธิตางๆ ท่ีประชาชนพึงไดรับเพื่อใหเกิดเสรีภาพ ความปลอดภัยและปลอดจาก
การถูกขมเหง 
 
สิทธิมนุษยชนในประเทศไทย 
 สําหรับในประเทศไทย หลักสิทธิมนุษยชนมีพัฒนาการมาตั้งแตสมัยสุโขทัย อยุธยา 
จนมาถึงรัตนโกสินทร และมีการกําหนดสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐานในรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย ฉบับท่ีสอง (พ.ศ. ๒๔๙๒) สวนหลักมนุษยชนไดถูกบัญญัติอยางชัดเจน
ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ ซึ่งรองรับสิทธิ เสรีภาพ และสิทธิ
มนุษยชน รวมท้ังกลไกในการใหความคุมครองสิทธิมนุษยชนแกประชาชนหลายกลไก เชน 
ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ เปนตน 5

๖  โดยใน
ปจจุบัน บทบัญญัติรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ ก็ยังคงมีบทท่ีวาดวย
ความคุมครอง ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลใน
มาตรา ๔  ดังนี้  
 “มาตรา ๔ ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล 
ยอมไดรับความคุมครอง 
 ปวงชนชาวไทยยอมไดรับความคุมครองตามรัฐธรรมนูญเสมอกัน” 
 นอกจากนี้ ยังมีบทบัญญัติสิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย ในหมวด ๓ มาตรา 
๒๕ ถึง ๔๙ และบทบัญญัติเร่ืองคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติในสวนท่ี ๖ มาตรา 
๒๔๖ ถึง ๒๔๗ ดวย  
  
ความหมายของสิทธิมนุษยชน 

ตามปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human 
Rights : UDHR) ระบุไววาบุคคลชอบท่ีจะมีสิทธิและเสรีภาพตามท่ีระบุไวในปฏิญญานี้ โดย
ไมมีการจําแนกความแตกตางของเชื้อชาติ สีผิว เพศสภาพ ภาษา ศาสนา การเมือง หรืออื่น
ใด หมายรวมถึง สิทธิขั้นพื้นฐานท่ีมนุษยทุกคนไดรับอยางเสมอภาคเพื่อใหสามารถ
ดํารงชีวิตไดอยางสันติสุข มีศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิเสรีภาพและความเสมอภาคของ

                                                           
๖

 นพนิธิ สุริยะ, สิทธิมนุษยชน:แนวคิดและการคุมครอง, พิมพคร้ังที่ (-), วิญูชน, กรุงเทพมหานคร, ๒๕๕๙, หนา ๑๖-๑๗ 



๔ 
 

บุคคลท่ีสมควรไดรับการคุมครองตามหลักของกฎหมายหรือรัฐธรรมนูญอันเปนกฎหมาย
สูงสุดแหงรัฐ  

ในทางวิชาการไดมีความพยายามในการอธิบายคําปรารภของปฏิญญาสากลวาดวย
สิทธิมนุษยชน 6

๗ ท่ีวา “โดยท่ีการยอมรับนับถือเกียรติศักดิ์ประจําตัว และสิทธิเทาเทียมกัน
และโอนมิไดของบรรดาสมาชิกท้ังหลายแหงครอบครัวมนุษยชนเปนหลักการพื้นฐานแหง
อิสรภาพ ความยุติธรรมและสันติภาพโลก” โดยสิทธิมนุษยชนเปนสิทธิประจําตัวของมนุษย
ทุกคน เพราะมนุษยทุกคนมีศักดิ์ศรี มีเกียรติศักดิ์ประจําตัว สิทธิมนุษยชนไมสามารถโอน
แกกันได แตนักปฏิบัติการสิทธิมนุษยชนใหคําอธิบายวา สิทธิมนุษยชน คือ ส่ิงจําเปน
สําหรับคนทุกคนท่ีตองไดรับในฐานะท่ีเปนคน เพื่อทําใหคน ๆ นั้นมีชีวิตอยูรอดไดและมี
การพัฒนา สิทธิมนุษยชนจึงมี ๒ ระดับ ดังนี้ 

๑.  ระดับแรก คือ สิทธิท่ีติดตัวทุกคนมาแตเกิด ไมสามารถถายโอนใหแกกันได อยู
เหนือกฎหมายและอํานาจใดๆ ของรัฐทุกรัฐ สิทธิเหลานี้ไดแก สิทธิในชีวิต หามฆาหรือทํา
รายตอชีวิต หามการคามนุษย หามทรมานอยางโหดราย คนทุกคนมีสิทธิในความเชื่อ มโน
ธรรมหรือลัทธิทางศาสนา ทางการเมือง มีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นและแสดงออก
หรือการส่ือความหมายโดยวิธีอื่น สิทธิมนุษยชนเหลานี้ไมจําเปนตองมีกฎหมายมารองรับ
สิทธิเหลานี้ก็ดํารงอยูซึ่งอยางนอยอยูในมโนธรรม สํานึกถึงบาปบุญคุณโทษท่ีอยูในตัวของ
แตละคน เชน แมไมมีกฎหมายบัญญัติวาการฆาคนเปนความผิดตามกฎหมาย แตคนทุกคน
มีสํานึกรูไดเองวาการฆาคนนั้นเปนส่ิงตองหาม เปนบาปในทางศาสนา เปนตน 

 
๒.  ระดับท่ีสองเปนสิทธิท่ีตองไดรับการรับรองในรูปของกฎหมายหรือตองไดรับ

การคุมครองโดยรัฐบาล ไดแก การไดรับสัญชาติ การมีงานทํา การไดรับความคุมครอง
แรงงานเสมอภาพของหญิงชาย สิทธิของเด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และคนพิการ การไดรับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานการประกันการวางงาน การไดรับบริการทางดานสาธารณสุข การ
สามารถแสดงออกทางดานวัฒนธรรมอยางอิสระ สามารถไดรับความเพลิดเพลินจากศิลปะ 
วัฒนธรรมในกลุมของตน เปนตน ท้ังนี้ สิทธิมนุษยชนในระดับท่ีสองนี้ตองเขียนรับรองไวใน
กฎหมายหรือรัฐธรรมนูญหรือแนวนโยบายพื้นฐานของรัฐของแตละประเทศ เพื่อเปน
หลักประกันวาคนทุกคนท่ีอยูในรัฐ นั้นจะไดรับความคุมครองชีวิตความเปนอยู ใหมีความ
เหมาะสมแกความเปนมนุษย 
  เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน ไดใหความหมายของคําวา สิทธิมนุษยชน หมายถึง สิทธิ
ขั้นพื้นฐานท่ีทุกคนพึงมีโดยเสมอภาคกัน เพื่อการดํารงชีวิตไดอยางมีศักดิ์ศรีมีโอกาสเทา

                                                           
๗ เอกนิติ นิติทัณฑประภาศ, การกําหนดคุณสมบัตขิองบุคลากรของรัฐวิสาหกิจภายใตหลักสิทธิมนุษยชนคูมือสิทธิ
มนุษยชน, สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ, หนา ๓-๔ 



๕ 
 

เทียมกันในการเรียนรูและพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางเต็มท่ีและสรางสรรค ดังนั้น จึง
เปนสิทธิท่ีไดมาพรอมกับการเกิดและเปนสิทธิติดตัวบุคคลนั้นตลอดไปไมวาจะอยูในเขต
ปกครองใด หรือเชื้อชาติ ภาษา ศาสนาใดๆ สิทธิมนุษยชนจึงเปนแนวคิดเกี่ยวกับมนุษย
ท่ีวามนุษยนั้นมีสิทธิหรือสถานะสากล ซึ่งไมขึ้นอยูกับขอบเขตของกฎหมาย หรือปจจัยอื่น
ใด เชน เชื้อชาติ หรือสัญชาติ ตัวอยางเชน สิทธิในชีวิต รางกาย ทรัพยสิน ครอบครัว 
เกียรติยศ ชื่อเสียง ตลอดจนความเปนอยูสวนตัว เสรีภาพในการนับถือศาสนา และเสรีภาพ
ในการแสดงความคิดเห็น ส่ิงเหลานี้คือตัวอยางของสิทธิมนุษยชน7

๘   
  จากตัวอยางความหมายของหลักสิทธิมนุษยชนท่ีหยิบยกมาขางตนนั้น สรุปรวมได
วา หลักสิทธิมนุษยชนสิทธิเปนสิทธิขั้นพื้นฐานท่ีทุกคนพึงมีโดยเสมอภาคและเทาเทียมกัน 
ซึ่งไดมาตั้งแตเกิดและติดตัวไปตลอดไมวาจะอยูท่ีใด เชื้อชาติ สีผิว ศาสนาใด เพื่อการ
ดํารงชีวิต การเรียนรู การพัฒนาศักยภาพ การปกปองตนเอง การมีสิทธิเสรีภาพและเสมอ
ภาคภายใตความคุมครองของกฎหมาย  
 
หลักการและประเภทของสิทธิมนุษยชน 
 หลักการพื้นฐานของสิทธิมนุษยชน ๖ ประการ ไดแก  

๑. ทุกคนมีศักดิ์ศรีความเปนมนุษย (Human Dignity) เปนสิทธิอันชอบธรรมท่ีติด
ตัวทุกคนตามธรรมชาติมาตั้งแตเกิด (National Rights) 

๒. คนทุกคนมีความเสมอภาคและหามการเลือกปฏิบัติ (Equality and non-
discrimination) 

๓. สิทธิมนุษยชนเปนของคนทุกคนโดยไมเลือกเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ อาชีพ 
สถานะทาง 
เศรษฐกิจหรือสังคม สุขภาพ และความคิดเห็นดานตางๆ (Universality) 

๔.  สิทธิมนุษยชน เปน  องค รวม แยกเปน สวน ๆ ไม ได  และพึ่ งพิ งกัน 
(Indivisibility & Interdependently) 

๕.การมีสวนรวมและการเปนสวนหนึ่งของสิทธินั้น (Participation & Inclusion) 
หมายความวาประชาชนแตละคน หรือกลุมประชาชนหรือประชาสังคมยอมมีสวนรวมอยาง
แข็งขันในการเขาถึง และไดรับประโยชนจากสิทธิพลเมือง การเมือง สิทธิทางเศรษฐกิจ 
สังคมและวัฒนธรรม 

๖. ตรวจสอบไดและใชหลักนิติธรรม (Accountability & the Rule of Law)  

                                                           
๘ เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน, หลักพ้ืนฐานกฎหมายมหาชนวาดวยรัฐ รัฐธรรมนูญ และกฎหมาย, พิมพคร้ังที่ ๘, วิญูชน, 
กรุงเทพมหานคร, ๒๕๕๙, หนา ๑๘๘ 



๖ 
 

 สิทธิมนุษยชนท่ีไดรับการรับรองท่ัวโลก วาเปนมาตรฐานขั้นต่ําของการปฏิบัติตอ
มนุษยนั้น สามารถจําแนกไดครอบคลุมสิทธิ ๕ ประเภท8

๙ ไดแก  
 1) สิทธิพลเมือง ไดแก สิทธิในชีวิตและรางกาย เสรีภาพและความม่ันคงในชีวิต ไม
ถูกทรมานไมถูกทํารายหรือฆา สิทธิในกระบวนการยุติธรรม ไดแก สิทธิในความเสมอภาค
ตอหนากฎหมาย สิทธิท่ีจะไดรับการปกปองจากการจับกุมหรือคุมขังโดยมิชอบ สิทธิท่ีจะ
ไดรับการพิจารณาคดีในศาลอยางยุติธรรม โดยผูพิพากษาท่ีมีอิสระ สิทธิในการไดรับ
สัญชาติ เสรีภาพของศาสนิกชนในการเชื่อถือและปฏิบัติตามความเชื่อถือ  
 ๒) สิทธิทางการเมือง ไดแก สิทธิในการเลือกวิถีชีวิตของตนเองท้ังทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม รวมถึงการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เสรีภาพในการ
แสดงความคิดเห็นและ การแสดงออก สิทธิการมีสวนรวมกับรัฐในการดําเนินกิจการท่ีเปน
ประโยชนสาธารณะ เสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบ เสรีภาพในการรวมกลุม สิทธิในการ
เลือกตั้งอยางเสรี 
 ๓) สิทธิทางเศรษฐกิจ ไดแก สิทธิในการมีงานทํา ไดเลือกงานอยางอิสระและไดรับ
คาจาง อยางเปนธรรม สิทธิในการเปนเจาของทรัพยสิน การไดรับมาตรฐานการครองชีพ
อยางพอเพียง 
 ๔) สิทธิทางสังคม ไดแก สิทธิในการไดรับการศึกษา สิทธิในการไดรับหลักประกัน
ดานสุขภาพ แมและเด็กตองไดรับการดูแลเปนพิเศษ ไดรับการพัฒนาบุคลิกภาพอยาง
เต็มท่ี ไดรับความมั่นคงทางสังคม มีเสรีภาพในการเลือกคูครองและสรางครอบครัว 
 ๕) สิทธิทางวัฒนธรรม ไดแก การมีเสรีภาพในการใชภาษาหรือส่ือความหมายใน
ภาษาทองถิ่นตน มีเสรีภาพในการแตงกายตามวัฒนธรรม การปฏิบัติกิจตามวัฒนธรรม 
ประเพณีทองถิ่นของตน   การปฏิบัติตามความเชื่อทางศาสนา การพักผอนหยอนใจดาน
การแสดงศิลปะ วัฒนธรรม บันเทิงไดโดยไมมีใครมาบังคับ 
 
สิทธิมนุษยชนกับการประกอบธุรกิจ 
 ตามหลักจารีตประเพณีของปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน รัฐคือผูรับผิดชอบ
ตอการละเมิดสิทธิมนุษยชนสนธิ สัญญาระหวางประเทศวาดวยสิทธิมนุษยชน ยังกําหนด
พันธกรณีท่ีผูกพันรัฐซึ่งใหสัตยาบัน ตองเคารพ คุมครอง และทําใหสิทธิมนุษยชนของ
ประชาชนเปนจริง 

                                                           
๙ กองสงเสริมสิทธิและเสรีภาพ กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพกระทรวงยุติธรรม, สิทธิมนุษยชน สิทธแิละเสรภีาพตาม
รัฐธรรมนูญ สนธิสญัญาหลักระหวางประเทศดานสิทธมินุษยชนที่ประเทศไทยภาคี, http://www.rlpd.go.th/rlpdnew/ 
images/rlpd_1/HRC/nhr.pdf, [๓ มิถนุายน ๒๕๖๐] 
 



๗ 
 

 อย างไรก็ตาม นอกจากรัฐแลว  กิจการหรือองคกร ธุรกิจหรือแมกระ ท่ัง
ผูประกอบการรายยอย ซึ่งเปนหนวยหนึ่งของสังคมยอมมีหนาท่ีเคารพและคุมครองสิทธิ
มนุษยชนเชนเดียวกัน เนื่องจากเปนผูทําการคา มีความสัมพันธทางการเมือง เศรษฐกิจ 
และการดําเนินกิจการบางประเภทอาจมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมหรือชุมชนรอบขาง 
องคกรธุรกิจจึงถูกคาดหวังใหแสดงความรับผิดชอบตอสังคม ชุมชนและส่ิงแวดลอมดวย
ความเคารพในคุณคาของมนุษยและหลักสิทธิมนุษยชนดวย 
 ดังนั้น องคกรธุรกิจตางๆ จึงใหความใสใจในเร่ืองดังกลาวโดยแสดงความรับผิดชอบ
ตอสังคม  (Corporate Social Responsibility หรือ CSR) ซึ่งหมายถึง การประกอบ
กิจการดวยความดูแลใสใจตอผูมีสวนไดเสีย (ไดแก พนักงาน ชุมชน สังคมบริเวณท่ีกิจการ
ตั้งอยู รัฐบาล ลูกคา ตลอดจนผูมีสวนเกี่ยวของกับกิจการ) เศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอม
อยางมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ ตลอดจนมีธรรมาภิบาลเปนเคร่ืองกํากับให
การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ เปนไปดวยความซื่อสัตย สุจริต โปรงใสและยุติธรรม มีความ
ตระหนักถึงผลกระทบทางลบตอเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอมโดยพรอมจะแกไขเพื่อลด
ผลกระทบดังกลาว กับการนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาบูรณาการใหเกิดการ
ดําเนินกิจการเปนการสรางความสําเร็จและประโยชนสุข อีกท้ังเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันทุกเวทีการคา ซึ่งจะเปนผลดีตอความย่ังยืนของกิจการ ผูมีสวนไดเสีย เศรษฐกิจ 
สังคม และส่ิงแวดลอมอยางแทจริง9

๑๐ 
  ในรายงานฉบับนี้ ผูเขียนขอยกตัวอยาง บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนบริษัท
มหาชนจํากัดท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ดําเนินกิจการทางดาน
พลังงาน  ซึ่ง ปตท. ไดใหความสําคัญของผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน โดย ปตท. ไดยึดหลัก
ปฏิบัติตามหลักการดานสิทธิมนุษยชนท่ีระบุไวตามกฎหมายและท่ีเปนมาตรฐานในระดับ
สากล เชน United Nations Universal Declaration of Human Rights (UNUDHR)  

ดานกรรมการ  
กรรมการในฐานะตัวแทนของผูถือหุนซึ่งเปนผูลงทุนของบริษัทมีหนาท่ีในการ

ดําเนินการบริหารจัดการ กํากับดูแลและกําหนดทิศทางการดําเนินธุรกิจของบริษัทให
เปนไปตามนโยบายของผูถือหุนและกฎหมายตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนการติดตามการ
ดําเนินการของฝายจัดการแทนผูถือหุน โดยกรรมการจะตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตย
สุจริต ใชความระมัดระวังในการตัดสินใจ บริหารจัดการดวยหลักธรรมาภิบาลเพื่อ
ประโยชนของบริษัท และผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวนท่ีเกี่ยวของกับบริษัท  เชน การกําหนด

                                                           
๑๐ คณะกรรมการกลุมความรวมมือทางวิชาการเพื่อพัฒนามาตรฐานการเรียนการสอนและการวิจยัดานบริหารธุรกิจแหง
ประเทศไทย (สถาบันธุรกิจเพื่อสังคม ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย), แนวทางความรบัผิดชอบของสังคมตอกิจการ, 
https://www.set.or.th/sustainable_dev/th/sr/publication/files/corporate_social_responsibility.pdf            
[๘ มิถุนายน ๒๕๖๐] 
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นโยบายท่ีใชในองคกรท่ีมีการใหสิทธิอยางเทาเทียมกันในแตละภาคสวน การแตงตั้ง
โยกยายผูบริหารดําเนินการดวยความสุจริต โปรงใสและตรวจสอบได 

ดานผูบริหาร 
ผูบริหารเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญตอองคกรและเปนผูผลักดันใหบริษัทสามารถ

ดําเนินการธุรกิจไดอยางเติบโตและแข็งแกรง ดังนั้น ผูบริหารท่ีดี ทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพจะมีคุณลักษณะท่ีเปนแบบอยางท่ีดี (Role Model) ใหกับเพื่อนพนักงาน 
ลูกนอง และสะทอนภาพลักษณท่ีดีขององคกร นอกจากนี้ ผูบริหารท่ีดียอมเปดใจรับฟง
ความคิดเห็นหรือคําติชมของลูกนองเพื่อนําไปตอยอด สรางสรรคส่ิงใหม พัฒนา แกไขหรือ
ปรับปรุงตนเองใหดีย่ิงขึ้น ซึ่งจะสงผลตอการบริหารงานใหกับองคกรอีกดวย  

 
ดานพนักงาน 
การใหความสําคัญกับพนักงานในฐานะท่ีเปนฟนเฟองขับเคล่ือนองคกรนั้น ปตท. 

ไดใหความสําคัญและความเทาเทียมตอบุคคลทุกคน เร่ิมตั้งแตการรับสมัครงานซึ่งกําหนด
วุฒิการศึกษาตามความจําเปนและเหมาะสมของลักษณะงาน เชน สายงานท่ีตอง
ดําเนินงานโดยผูมีความรูท่ีเปนวิชาชีพเฉพาะทาง เชน งานชาง งานเคร่ืองกล  จะเปดรับ
สมัครผูท่ีมีความรูความสามารถดานงานชาง งานเคร่ืองจักรกลตั้งแตระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ประกาศนียบัตรชั้นสูง ปริญญาตรี สวนพนักงานท่ีทํางานในระดับผูควบคุมงาน 
หรืออยูประจําสํานักงาน จะเปดรับสมัครผูท่ีมีวุฒิปริญญาโทขึ้นไป ท้ังนี้ ไมวาจะเปน
ผูสมัครกลุมใด ปตท. ก็ไมไดกําหนดวาตองมีวุฒิการศึกษาจากมหาวิทยาลัยแหงใดแหงหนึ่ง
เปนการเฉพาะเจาะจง ตลอดจนกระบวนการการจัดสอบขอเขียนและสอบสัมภาษณเพื่อ
เขาทํางานเปนไปอยางชัดเจนและเปดเผย ซึ่งแสดงใหเห็นวาการคัดเลือกบุคคลเขาทํางาน
เปนไปอยางเทาเทียม ไมมีการแบงแยกชนชั้น  

นอกจากนี้ ปตท. ยังจัดใหมีการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน การฝกอบรมความรู
เพิ่มเติมท้ังในและนอกสถานท่ีตลอดเวลาไมวาจะเปนองคความรูเกี่ยวกับธุรกิจหรือการ
พัฒนาดานอารมณ จิตใจ เปนตน   

ในดานการแสดงสิทธิเสรีภาพของพนักงาน พนักงานมีสิทธิในการรวมตัวกันเปน
สมาคม สหภาพแรงงาน เพื่อใหพนักงานมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการ
ดําเนินงานท่ีสําคัญขององคกรได 
 ดานผูถือหุน  
 ผูถือหุนซึ่งเปนผูมีสวนเปนเจาของบริษัทยอมมีสิทธิมีเสียงในการบริหารจัดการของ
บริษัทเพ่ือใหบริษัทดําเนินธุรกิจไดอยางราบร่ืน เชน ผูถือหุนแตละรายไมวาจะถือจํานวนกี่
หุนจะมีคะแนนเสียงเทากับจํานวนหุนท่ีตนถือ ซึ่งผูถือหุนมีสิทธิท่ีจะใชคะแนนเสียงท่ีมีอยู
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ท้ังหมดเลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเปนกรรมการก็ได (ตามขอ ๓๗ (๑) และ (๒) 
แหงขอบังคับของ ปตท.) ผูถือหุนมีสิทธิเสนอชื่อกรรมการอิสระกอนการจัดประชุมสามัญ
ประจําป มีสิทธิในการแสดงความคิดเห็น ใหคําแนะนําตางๆ และอภิปรายในท่ีประชุมผูถือ
หุนได และบริษัทมีการทํารายงานการประชุมโดยบันทึกขอมูลสําคัญ เชน การลงคะแนน
เสียง ประเด็นขอซักถาม โดยจัดทําและเผยแพรภายในระยะเวลาอันควร ตลอดจนการรอง
ขอขอมูลของบริษัทไดตามท่ีกําหนดไวในระเบียบและขอกําหนดของบริษัท ซึ่งการใหขอมูล
แกผูถือหุนอยางเพียงพอและถูกตอง  
 ดานลูกคา 

ลูกคาเปนผูมีสวนไดเสียท่ีมีบทบาทตอการดําเนินธุรกิจ บริษัทตองเปดเผยขอมูล
เกี่ยวกับสินคาและผลิตภัณฑอยางเพียงพอ และเปนประโยชนตอการตัดสินใจ การกําหนด
ราคาราคาสินคาและผลิตภัณฑอยางเปนธรรมใหเหมาะสมกับสถานการณ ตลอดจนการ
เปดชองทางใหผูบริโภคไดรองเรียน แจงปญหา หรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับสินคาและ
ผลิตภัณฑในหลากหลายชองทาง เชน โทรศัพทหมายเลข 1356 ทางอีเมล ทางเฟซบุค 
เปนตน เพื่อท่ีบริษัทจะไดนําไปปรับปรุงและพัฒนาตอไป 

ดานสังคมและชุมชน  
การสงเสริมการศึกษา  
การยกระดับและพัฒนาคุณภาพดานการศึกษาแกเยาวชน โดยการจัดตั้งโรงเรียน

กําเนิดวิทย เพื่อพัฒนาใหเยาวชนท่ีมีความสนใจดานวิทยาศาสตรพัฒนาเปนนักวิจัย นัก
ประดิษฐ และนักนวัตกรรมชั้นนําของประเทศในอนาคต ตลอดจนการฝกฝนใหทํางานรวม 
และแขงขันกับนานาชาติได และยังเปนการสรางสังคมผูผลิตท่ีมีมูลคาเพิ่มมากขึ้น สังคม
แหงภูมิปญญา สังคมแหงการเรียนรู สังคมแหงคุณภาพและแขงขันได และสังคมท่ีย่ังยืน 
พอเพียง และมีความสมานฉันทเอื้ออาทรตอกันโดยการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษา ไดเปด
โอกาสใหบุคคลจากท่ัวประเทศท่ีมีคุณสมบัติตามท่ีกําหนดสมัครสอบคัดเลือกได โดยไมมี
การกําหนดวาตองมีวุฒิการศึกษาจากสถานศึกษาใด อาศัยอยูในทองถิ่นตําบลใด ซึ่งท่ีผาน
มาในการสอบคัดเลือกแตละรุนมีผูสมัครประมาณ 8,000 -9,000 คน และคัดเลือกเขา
เรียนประมาณ 80 คน 
  การพัฒนาอาชีพ 
 - ใหการสงเสริมแกชุมชนในการปลูกและขยายผลการใชประโยชนจากหญาแฝก 
พัฒนาผลิตภัณฑจากใบหญาแฝก สรางเสริมรายไดและพัฒนาเปนวิสาหกิจชุมชน สงสินคา
จําหนายภายใตตราสินคา “ภัทรพัฒน” ของมูลนิธิชัยพัฒนา  

-  การใหโอกาสแกผูพิการในการหาเล้ียงชีพ โดยการจางเหมาบริการผูพิการตาม
มาตรา ๓๕ แทนการสงเงินเขากองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการตามมาตรา 
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๓๔ ของพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ซึ่ง ปตท. เปนรัฐวิสาหกิจ
รายแรกท่ีดําเนินโครงการนี้  

การพัฒนาชุมชน 
 โครงการรักษปา สรางคน ๘๔ ตําบล วิถีพอเพียง ใน ๘๗ ตําบล ๘๙๘ หมูบาน 
และครัวเรือนอาสา กวา ๙,๐๐๐ ครัวเรือน เปนโครงการท่ีสงเสริมการสรางชุมชน โดยใหมี
การวิเคราะหตนเอง ชุมชน สังคม การคํานึงถึงสวนรวม สรางความเขมแข็งใหกับชุมชน 
เชน การจัดใหทําบัญชีครัวเรือน วิเคราะหเศรษฐกิจของชุมชน การพัฒนาทักษะอาชีพท่ีมี
ความถนัด การสรางระบบการบริหารจัดการ การสงเสริมใหมีระบบธรรมาภิบาลท่ีดีใน
ชุมชน การสรางผูนํา เสริมสรางวัฒนธรรม การจัดการความรู การสงเสริมใหใชทรัพยากร 
พลังงานอยางมีคุณคา เปนตน ซึ่งโครงการนี้เปนโครงการท่ีเปดโอกาสใหชุมชนไดแสดง
ศักยภาพ ความสามารถ อยางเทาเทียมกัน โดยไมไดกําหนดวาตองเปนชุมชนจากภูมิภาค
ใดของประเทศ อันสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของสิทธิมนุษยชน ซึ่งสงผลใหครัวเรือน
ตาง ๆ พัฒนาเปนชุมชนและสังคมท่ีย่ังยืน และเปนผลดีตอประเทศไทยในระยะยาวสืบไป  
  
สรุป 
 มนุษยทุกคนมีสิทธิมีเสรีภาพตามกฎหมายธรรมชาติและกฎหมายท่ีเปนลายลักษณ
อักษร นอกจากนี้การคุมครองสิทธิตางๆ ในสังคมอาจไมไดเกิดจากหนาท่ีของรัฐบาลเพียง
ฝายเดียว การดําริริเร่ิมจากองคกรธุรกิจ ภาคเอกชนตางๆ หรือการใหความรวมมือระหวาง
ภาครัฐกับภาคเอกชนในการจัดทําโครงการท่ีแสดงความรับผิดชอบตอสังคม หรือ CSR ตอ
สังคม ชุมชน ส่ิงแวดลอม พนักงาน ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย โดยการเร่ิมจากการบริหาร
จัดการภายใน การใหความคุมครองในดานตางๆ แกพนักงาน ตอยอดไปยังชุมชน สังคม 
ส่ิงแวดลอม เชน การสรางชุมชนท่ีเขมแข็ง การสงเสริมคุณภาพชีวิต การสรางอาชีพใหคนมี
ความสามารถในการหารายได การใหการศึกษา การดูแลส่ิงแวดลอม ซึ่งการสรางจากจุด
เล็ก ๆ จะกอใหเกิดการพัฒนาท่ีย่ิงใหญเปนผลดีตอสังคม ชุมชน ประเทศ ลดความเหล่ือม
ลํ้าในสังคม สรางความเทาเทียม เปดโอกาสในการแสดงความเห็น อันสอดคลองกับสิทธิ
มนุษยชนท่ีทุกคนพึงมี และในแงขององคกรธุรกิจท่ีมีสวนรวมในการแสดงความรับผิดชอบ
ตอสังคม นอกจากจะเปนการชวยเหลือสังคม ชุมชนในดานตาง ๆ ท่ีกลาวมาแลวนั้น ยัง
เปนการสงเสริมใหองคกรธุรกิจดําเนินกิจการไดอยางย่ังยืนสืบไป 

  



๑๑ 
 

บรรณานุกรม 
 
  หนังสือและบทความ 
 เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน, หลักพื้นฐานกฎหมายมหาชนวาดวยรัฐ รัฐธรรมนูญ และ
กฎหมาย, พิมพคร้ังท่ี ๘, วิญูชน, กรุงเทพมหานคร, ๒๕๕๙  
  นพนิธิ สุริยะ, สิทธิมนุษยชน:แนวคิดและการคุมครอง, พิมพคร้ังท่ี (-), วิญูชน, 
กรุงเทพมหานคร, ๒๕๕๙  
  เอกนิติ นิติทัณฑประภาศ, การกําหนดคุณสมบัติของบุคลากรของรัฐวิสาหกิจ
ภายใตหลักสิทธิมนุษยชนคูมือสิทธิมนุษยชน, สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ, ๒๕๕๙    
  
 เว็บไซต 
 _______________, บทท่ี ๑ การปฏิวัติฝร่ังเศส ป ค.ศ. ๑๗๘๙, http://e-
book.ram.edu/e-book/h/HI352/hi352-1.pdf, [๒๙ พฤษภาคม ๒๕๖๐] 
 กองสงเสริมสิทธิและเสรีภาพ กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพกระทรวงยุติธรรม, 
สิทธิมนุษยชน สิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ สนธิสัญญาหลักระหวางประเทศดานสิทธิ
มนุษยชนท่ีประเทศไทยภาคี, 
http://www.rlpd.go.th/rlpdnew/images/rlpd_1/HRC/ nhr.pdf, [๓ มิถุนายน 
๒๕๖๐] 
 คณะกรรมการกลุมความรวมมือทางวิชาการเพื่อพัฒนามาตรฐานการเรียนการสอน
และการวิจัยดานบริหารธุรกิจแหงประเทศไทย (สถาบันธุรกิจเพื่อสังคม ตลาดหลักทรัพย
แห งประ เทศ ไทย ) , แนวทางความ รับ ผิดชอบของ สั งคมต อกิ จการ
,https: / /www. set. or. th/ sustainable_dev/ th/  sr/publication/ files/corporate 
_social_responsibility.pdf, [๘ มิถุนายน ๒๕๖๐] 
 บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน), http://www.84tambonsforking.com/th/ 
sufficient_background.aspx, [๑๕ มิถุนายน ๒๕๖๐] 
   

http://www.rlpd.go.th/rlpdnew/images/rlpd_1/HRC/

