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บทคัดย่อ 
 
 จากการที่รัฐบาลมีนโยบายในการปฏิรูปองค์กรตํารวจซึ่งมีหน้าที่ป้องกันปราบปรามการ
กระทําความผิดทางอาญา การรักษาความสงบเรียบร้อย ความปลอดภัยของประชาชน และความ
มั่นคงของประเทศไทย โดยมีพ้ืนที่รับผิดชอบครอบคลุมทั่วราชอาณาจักร ซึ่งภายใต้การเปล่ียนแปลง
บริบทของสังคมไทย ปัญหาของตํารวจที่สําคัญและส่งผลต่อภาพลักษณ์ของตํารวจ ในเรื่องความ
เช่ือถือและความเชื่อมั่นของประชาชนท่ีมีต่อตํารวจ โดยเฉพาะอย่างย่ิง การซื้อขายตําแหน่ง การ
คอร์รัปช่ันในการปฏิบัติงานของข้าราชการตํารวจ การปฏิบัติงานในลักษณะ ๒  มาตรฐาน  การแบ่ง
ฝักแบ่งฝ่ายของเจ้าหน้าที่ตํารวจ   การที่ตํารวจค้าสํานวนคดี  เป็นต้น ซึ่งสาเหตุดังกล่าว เป็นปัจจัย
หน่ึงที่นําไปสู่การปฏิวัติโดยคณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ (คสช.) 

 การปฏิรูประบบการบริหารงานตํารวจ ได้มีการปฏิรูปมาแล้วหลายครั้ง  แต่ก็ยังไม่เคยมีการ
นํา “หลักนิติธรรม” มาใช้ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจแต่อย่างใด  “หลักนิติธรรม” หมายถึง “หลัก
พ้ืนฐานแห่งกฎหมาย ที่กฎหมาย และกระบวนการยุติธรรมจะต้องไม่ฝ่าฝืน ขัดหรือแย้งต่อหลักนิติ
ธรรม และหลักนิติธรรมน้ีจะถูกล่วงละเมิดไม่ได้ ผลของการฝ่าฝืนหลักนิติธรรม คือ ใช้บังคับไม่ได้  ซึ่ง
มีสาระสําคัญเก่ียวกับ  ความเป็นอิสระ  การไม่มีผลย้อนหลัง  การประกาศใช้ใช้บังคับใช้ทั่วไป การใช้
อํานาจภายใต้การให้อํานาจ  และการยกเว้นความรับผิดให้แก่การกระทําในอนาคต 

 การนํา“หลักนิติธรรม”มาใช้ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ ตามแนวทางในการดําเนินงาน ๖ 
ด้าน กล่าวคือ การปฏิรูปที่มาของ ผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ (ผบ.ตร.)  การปฏิรูปการได้มาซึ่ง
ข้าราชการตํารวจและอํานาจหน้าที่ของตํารวจ  การปฏิรูปการกระจายอํานาจการบริหารงานตํารวจ
ไปยังส่วนภูมิภาคและท้องถิ่น  การปฏิรูปโครงสร้างเงินเดือนและสวัสดิการของตํารวจ  การปฏิรูป
ระบบการให้บริการประชาชน และการปฏิรูประบบการสอบสวน จะทําให้การปฏิรูปองค์กรตํารวจ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บังเกิดประสิทธิผลและผลสัมฤทธ์ิที่เกิดขึ้นประชาชนจะเกิดความเช่ือถือ
และเช่ือมั่นว่า “ตํารวจ”เป็นที่พึงของประชาชนได้อย่างแท้จริง  สังคมและประเทศชาติจะเกิดความ
สงบ นอกจากน้ี จะสร้างเกียรติภูมิให้กับองค์กรตํารวจได้อย่างภาคภูมิใจ  สมด่ังปณิธานของตํารวจ
ที่ว่า “ทําเพ่ือนาย ตายเพ่ือประชาชน” 
 

---------------------------------------- 



๑ 
 

การนําหลักนิติธรรมที่ใช้ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ 

(Rule of Law to Reform Police Organization) 
 

๑.  บทนํา 

 จากการที่รัฐบาลมีนโยบายในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ โดยมีเป้าหมายที่จะให้องค์กรตํารวจ  
หรือ สํานักงานตํารวจแห่งชาติในปัจจุบัน  เป็นองค์กรที่เป็นที่พึงของประชาชนได้อย่างแท้จริง  
ปัจจุบัน สํานักงานตํารวจแห่งชาติ  มีจํานวนข้าราชการตํารวจในสังกัด จํานวน  ๒๓๐,๐๐๐  กว่าคน  
และมีโครงการการบริหารงานที่สลับซับซ้อน  ส่งผลให้การควบคุมดูและการปฏิบัติงานของข้าราชการ
ตํารวจไม่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเท่าที่ควร  อีกทั้ง  การบริหารงานในสํานักงานตํารวจ
แห่งชาติ  เกิดข้อครหาวงการตํารวจ  ต่าง ๆ อาทิ การซื้อขายตําแหน่ง  การคอร์รัปช่ันในการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการตํารวจ การปฏิบัติงานในลักษณะ ๒  มาตรฐาน  การที่ตํารวจแบ่งฝักแบ่ง
ฝ่าย  ตํารวจค้าสํานวนคดี  หรือ การได้รับต่อค่าตอบแทนและสวัสดิการตํารวจท่ีอยู่ในระดับที่ตํ่า
เกินไปและไม่เป็นไปตามระบบคุณธรรม นอกจากน้ี  จากความสลับซับซ้อน ของการบริหารงานใน
สํานักงานตํารวจแห่งชาติ  ส่งผลให้การปฏิบัติงานของข้าราชการตํารวจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่
กําหนดไว้  อีกทั้ง  ปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ  สังคม และการเมืองของประเทศล้วนเป็นปัจจัยสําคัญที่
ทําให้การให้บริการประชาชนตามอํานาจหน้าที่ของสํานักงานตํารวจแห่งชาติไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าที่ควรประชาชนขาดความเช่ือถือ  และ เช่ือมั่นในข้าราชการตํารวจ  รวมไปถึงการขาดความ
เช่ือถือและเช่ือมั่นระบบความยุติธรรมที่สํานักงานตํารวจแห่งชาติซึ่งเป็นจุดเริ่มแรกและเป็นต้นทาง
ของกระบวนการยุติธรรมของสังคมไทย   

 เมื่อพิจารณาองค์กรของตํารวจไทย  พบว่า สํานักงานตํารวจแห่งชาติ  เป็นองค์กรราชการที่มี
ขนาดใหญ่มาก มีหน้าที่ป้องกันปราบปรามการกระทําความผิดทางอาญา การรักษาความสงบ
เรียบร้อย ความปลอดภัยของประชาชน และความม่ันคงของราชอาณาจักร โดยมีเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ
ครอบคลุมทั่วราชอาณาจักร มีหน่วยงานกระจายอยู่ทุกจังหวัด ทั้งส่วนที่เป็นหน่วยปฏิบัติการพ้ืนที่ 
ได้แก่ ตํารวจนครบาล และตํารวจภูธร ซึ่งมีสถานีตํารวจบริการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชน กระจายทั่วราชอาณาจักรถึง ๑,๔๕๑ สถานี นอกจากน้ี  ยังมีหน่วยปฏิบัติการ
เฉพาะทาง ได้แก่ ตํารวจสอบสวนกลาง ตํารวจปราบปรามยาเสพติด ตํารวจตรวจคนเข้าเมือง ตํารวจ
นํ้า ตํารวจตระเวนชายแดน และหน่วยงานทางเทคนิคที่สนับสนุนการดําเนินงานของหน่วยงานอ่ืน ๆ  
เช่น สํานักงานนิติวิทยาศาสตร์ตํารวจ สํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นต้น  อาจ
กล่าวได้ว่า  เมื่อพิจารณาถึง แนวนโยบายการบริหารงานตํารวจแต่ละเรื่อง  มีลักษณะเป็นนโยบาย
สาธารณะ (Public Policy) ซึ่งจะมีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนโดยท่ัวไป ดังน้ัน    



๒ 
 

ในปี พ.ศ.๒๕๔๗  รัฐบาล จึงได้ มีการปฏิรูประบบการบริหารงานตํารวจ โดยตราเป็น พ.ร.บ.ตํารวจ
แห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๗  ๑  ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงหลักการที่สําคัญ ได้แก่ 

๑.  การปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับข้าราชการตํารวจ   ซึ่งเดิมจะกระจายอยู่ในกฎหมาย
หลายฉบับนํามาบัญญัติรวมไว้เป็นกฎหมายฉบับเดียว เพ่ือเป็นหลักในการบริหารงานตํารวจ
โดยเฉพาะ และมีการกําหนดขอบเขต อํานาจหน้าที่ของ “ตํารวจ” ไว้อย่างชัดเจน 

(๒) กําหนดให้สํานักงานตํารวจแห่งชาติแบ่งส่วนราชการเป็นสํานักงานผู้บัญชาการ
ตํารวจ แห่งชาติและกองบัญชาการ เพ่ือกระจายอํานาจไปยังกองบัญชาการมากขึ้น 

(๓) กําหนดให้มีองค์กรนโยบายการบริหารงานตํารวจโดยตรง มีลักษณะเป็นการกําหนด
นโยบายการบริหารงานตํารวจในรูปคณะบุคคล โดยให้มีคณะกรรมการนโยบายตํารวจแห่งชาติ      
(ก.ต.ช.) ทําหน้าที่ในการกําหนดนโยบายบริหารราชการตํารวจ และคณะกรรมการข้าราชการตํารวจ 
(ก.ตร.) ทําหน้าที่กําหนดนโยบายและจัดระบบด้านการบริหารงานบุคคลของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ 

(๔) กําหนดให้มีตําแหน่งข้าราชการตํารวจประเภทไม่มียศและกําหนดตําแหน่งพนักงาน
สอบสวน แยกต่างหากจากตําแหน่งข้าราชการตํารวจที่มีอยู่เดิม 

(๕) จัดให้มีกองทุนเพื่อสนับสนุนและพัฒนางานเก่ียวกับการสืบสวนและสอบสวน
คดีอาญา อันจะทําให้การดําเนินกระบวนการยุติธรรมในส่วนซึ่งข้าราชการตํารวจเป็นผู้รับผิดชอบมี
ศักยภาพย่ิงขึ้น ซึ่งในการกําหนดนโยบายน้ัน องค์กรตํารวจ มีคณะกรรมการนโยบายตํารวจแห่งชาติ 
(ก.ต.ช.) เป็นองค์กรกําหนดนโยบาย ตามท่ี พ.ร.บ.ตํารวจแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๗ กําหนดขึ้นใหม่ ตาม
มาตรา ๑๖ ซึ่งเปลี่ยนแปลงหลักการไปจากเดิมที่ให้อธิบดีกรมตํารวจ หรือผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ 
เป็นผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการกําหนดนโยบายแต่เพียงผู้เดียว ตาม พ.ร.บ.ตํารวจแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๗ 
มาตรา ๑๖  

คณะกรรมการนโยบายตํารวจแห่งชาติ หรือ ก.ต.ช. มีอํานาจหน้าที่หลัก ได้แก่ (๑) กําหนด
นโยบายการบริหารราชการตํารวจ   (๒) กํากับดูแลสํานักงานตํารวจแห่งชาติให้ปฏิบัติตามนโยบาย 
ระเบียบแบบแผน มติคณะรัฐมนตรี และกฎหมาย  

โดยกรรมการ กตช. ประกอบด้วย  
(๑) นายกรัฐมนตรี เป็น ประธานกรรมการ  
(๒) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย  
(๓) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรม  
(๔) ปลัดกระทรวงมหาดไทย  
(๕) ปลัดกระทรวงยุติธรรม  
(๖) เลขาธิการสภาความมั่นคงแห่งชาติ และ  
(๗) ผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ  

แต่อย่างไร หลังจากที่มีการปฏิวัติโดย คณะรักษาความสงบแห่งชาติ  ได้มีประกาศ คณะ
รักษาความสงบแห่งชาติ (คสช ) ฉบับที่  ๘๘/๒๕๕๗  ๒ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๑๗  แห่ง
                                                            
๑ พ.ร.บ. ตํารวจแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๗ 



๓ 
 

พระราชบัญญัติตํารวจแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๗ และให้ใช้ความต่อไปน้ี แทน “มาตรา ๑๗ ” ให้ 
คณะกรรมการนโยบายตํารวจแห่งชาติ หรือ  ก.ต.ช. ประกอบด้วย 

(๑) นายกรฐัมนตรีเป็นประธานกรรมการ  
(๒) รองนายกรัฐมนตรซีึ่งนายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็นรองประธานกรรมการ 
(๓) ปลัดกระทรวงกลาโหม ปลัดกระทรวงมหาดไทย ปลัดกระทรวงยุติธรรม และ

ผู้อํานวยการ 
สํานักงบประมาณเป็นกรรมการโดยตําแหน่ง 

(๔) กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งได้รับการเลือกจากวุฒิสภาจํานวนสองคน ให้ผู้บัญชาการ
ตํารวจแห่งชาติเป็นกรรมการและเลขานุการ และให้ประธานกรรมการโดยคําแนะนําของผู้บัญชาการ
ตํารวจแห่ งชาติ  แต่งต้ังข้าราชการตํารวจยศพลตํารวจตรีขึ้นไปจํานวนไม่ เกินสองคนเป็น
ผู้ช่วยเลขานุการ ๑๐.  

  แม้ว่าในคณะอนุกรรมการเฉพาะกิจเพ่ือศึกษาและปรับปรุงการบริหารงานของกรมตํารวจ
ในคณะกรรมการปฏิรูประบบราชการและระเบียบบริหารราชการแผ่นดินปี พ.ศ.๒๕๒๕ ที่มี พล.ต.ต.
ประมาณ อดิเรกสาร เป็นประธาน ได้ศึกษาไว้ พบว่า  ระบบงานตํารวจมีปัญหาสําคัญๆ ๗ ประการ 
ซึ่งปัญหาดังกล่าวยังคงเป็นจริงอยู่ในปัจจุบัน ๓ ได้แก่ 

๑)  การกําหนดหน้าที่ของตํารวจไม่ได้กําหนดชัดเจนทําให้ไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่ซึ่งเป็นการ
ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมเพ่ือรักษาความสงบเรียบร้อยให้ประชาชนและความมั่นคงของรัฐ 
ทําให้สูญเสียกําลังพลไปกับการปฏิบัติงานด้านอ่ืนเป็นจํานวนมาก 

๒)  การบริหารงานบุคคลของกรมตํารวจยังไม่ได้รับการปรับปรุงให้เหมาะสมกับขนาด
และปริมาณงาน จึงควรมีการจัดสายงานเป็น ๒ ประเภท กล่าวคือข้าราชการตํารวจที่ปฏิบัติงาน
ตํารวจอย่างแท้จริงทั้งที่มียศและไม่มีกับข้าราชการตํารวจที่ปฏิบัติงานธุรการและสนับสนุนอ่ืนๆ 

๓ )  ข้อมูลข่าวสารของงานตํารวจยังไม่ เป็นระบบ  ไม่สามารถประมวลข้อมูลให้
ผู้บังคับบัญชานํามาใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มที่ ทั้งข่าวสารอาชญากรรม ข่าวสารความมั่นคง และ
ข่าวสารการบริหารงานตํารวจ 

๔)   ปัญหาเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริการประชาชน ได้แก่ 
   (๑)  การจัดองค์กรตํารวจยังไม่สามารถให้บริหารในการรักษาความสงบเรียบร้อย

ภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพและสมความมุ่งหมายของรัฐทั้งที่ปฏิบัติงานเต็มตามกําลังความสามารถ
ตลอด 24 ช่ัวโมง 

(๒)  ประชาชนเสียเวลามากในการติดต่องานกับเจ้าหน้าที่ตํารวจและอาจต้องผ่าน
นายหน้าหากต้องการความสะดวกเพราะมีระเบียบปฏิบัติและขั้นตอนที่มากมายและยุ่งยาก 

                                                                                                                                                                           
๒ ประกาศ คสช. ฉบบัท่ี ๘๘/๒๕๕๗ 

๓ คณะกรรมการปฏิรูประบบราชการและระเบียบบริหารราชการแผ่นดินปี พ.ศ.๒๕๒๕ 



๔ 
 

(๓)  เจ้าหน้าที่ตํารวจส่วนหน่ึงมีความประพฤติที่ไม่เหมาะสมต่อประชาชน บางคน
ให้ความสําคัญกับคดีที่มีผลประโยชน์มากกว่าคดีที่ไม่มีผลประโยชน์หรือเสี่ยงอันตราย อีกทั้งบางคนก็
หาทางบ่ายเบ่ียงไม่รับแจ้งความ 

๕)  ปัญหาการร่วมมือจากประชาชน 
(๑)  ประชาชนมักไม่กล้าให้ความร่วมมือกับตํารวจในการชี้ช่องให้จับโจรผู้ร้าย

หรือหลีกเลี่ยงการเป็นพยาน   ทั้งน้ีเพราะไม่ได้รับความคุ้มครองจากทางตํารวจอย่างดีพอ ในบาง
กรณีตํารวจก็ไม่เก็บความลับเรื่องบุคคลที่เป็นพยานหรือสายลับให้กับตํารวจ ทําให้ถูกคุกคามขู่เข็ญ
หรือได้รับอันตรายถึงแก่ชีวิต 

(๒)  ประชาชนไม่มีโอกาสเข้าร่วมในการบริหารงานป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมซึ่งโดยหลักแล้วเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของสังคม ทุกฝ่ายควรเข้ามามีส่วนร่วม
ปฏิบัติงานด้วย 

๖)   ปัญหาเอกภาพในการบริหารราชการส่วนภูมิภาค กล่าวคือ รัฐบาลมีเจตจํานงที่จะให้
จังหวัดเป็นศูนย์กลางในการบริหารราชการส่วนภูมิภาค ทว่าการปฏิบัติงานของตํารวจแบ่งออกไปเป็น
กองบัญชาการและกองบังคับการ มีสายการบังคับบัญชาสั่งการลงไปถึงกองกํากับการตํารวจภูธร
จังหวัด ทําให้เอกภาพในการบริหารงานของจังหวัดหมดไป แต่หากไม่เป็นเช่นน้ีการปราบปราม
อาชญากรรมก็จะไม่ได้ผลหรือได้ผลน้อยซึ่งจะทําให้ประชาชนได้รับความเดือดร้อนมากย่ิงขึ้น 

๗)  ปัญหาต่อค่าตอบแทนและสวัสดิการตํารวจที่อยู่ในระดับที่ตํ่าเกินไปและไม่เป็นไปตาม
ระบบคุณธรรม  ในการพิจารณาค่าตอบแทนโดยใช้หลัก "งานเท่ากันเงินเท่ากัน"โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่
ตํารวจที่ปฏิบัติงานอย่างแท้จริงได้รับค่าตอบแทนในระดับที่ตํ่าเกินไปจนไม่สามารถปฏิบัติงานให้
เกิดผลดีได้ ก่อให้เกิดปัญหาการหารายได้ในทางไม่สุจริตตามมา 

           แต่หลังจาก ปี ๒๕๔๗ ได้มีการปฏิรูปองค์กรตํารวจมาแล้วตามรายละเอียดข้างต้นแล้วก็ตาม  
แต่ยังมีปัญหาในการบริหารงานของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ อีกทั้งมีปัญหาใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นจากการ
ปฏิรูปองค์ตํารวจของประเทศไทย๔ กล่าวคือ  
 ๑.   การแทรกแซงการบริหารงานตํารวจจากฝ่ายการเมืองในทุก ๆ เรื่องต้ังแต่การได้มาซึ่ง
ผู้นําของข้างราชการตํารวจ การแทรกแซงเร่ืองงบประมาณ การแทรกแซงทางคดีการแทรกแซง
ทางการบริหารงานบุคคลหรือการแต่งต้ังโยกย้ายตําแหน่ง การกําหนดตัวบุคคลในการดํารงตําแหน่ง
ต่างๆ เป็นต้น 
 ๒.  ในเรื่องของอํานาจหน้าที่ของข้าราชการตํารวจ เกิดความสับสนในการบริหารงาน
ของข้าราชการตํารวจ โดยเฉพาะอย่างย่ิงกับหน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งส่วนใหญ่ เป็นลักษณะงานของ
ตํารวจเฉพาะด้าน  เช่น ตํารวจป่าไม้  กับเจ้าหน้าที่ของป่าไม้ เป็นต้น 
 ๓.  การได้มาของข้าราชการตํารวจไม่สอดคล้องกับอํานาจหน้าที่ที่ปฏิบัติ โดยเฉพาะอย่าง
ย่ิงหน่วยงานท่ีทําหน้าที่ในการป้องกันและปราบปราม  ซึ่งเจ้าหน้าที่ตํารวจบางรายไม่มีทักษะในการ

                                                            
๔  การปฏิรูปโครงสร้างและระบบงานของตาํรวจไทย(ออนไลน์) 



๕ 
 

ต่อสู้ทั้งในด้าน จิตวิญญาณของการต่อสู้และทักษะเกี่ยวกับป้องกันตัวและจู่โจม ส่งผมให้การปฏิบัติ
หน้าที่ไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร  ส่งผลให้เกิดการสูญเสียอยู่เน่ือง ๆ  
 ๔.  ประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชนตํ่ายุ่งยากและไม่เป็นธรรม ส่งผลให้ประชาชน
เกิดความเบ่ือหน่ายและร้องเรียนต่อสื่อมวลชน ปัจจุบันการร้องเรียนผ่านสื่อมวลชน เป็นช่องเดียวที่
ประชาชนจะใช้ในการติดตามสอบถามเรื่องราวความคืบหน้าทางคดีต่าง ๆ จะเห็นได้ว่า เรื่องราวใดที่
ผ่านสื่อมวลชน จะทําให้เจ้าหน้าที่ตํารวจเกิดความกระตือรือร้นในการดําเนินคดีอย่างย่ิง เพราะน่ัน
หมายถึง การตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ตํารวจอย่างชัดเจน   

 จากปัญหาสาเหตุ ดังกล่าว ทําให้ผู้ศึกษาซึ่งปฏิบัติหน้าที่ราชการตํารวจมาตลอดระยะเวลา  
๔๐ ปี มีความสนใจว่า ในการปฏิรูปองค์ตํารวจจะต้องมีหลักในการปฏิรูปและ  หลักที่นํามาใช้ในการ
ปฏิรูปองค์กรตํารวจ จะต้องเป็นหลักที่นํามาใช้ในการควบคุมและกํากับดูแลองค์กรและข้าราชการ
ตํารวจได้อย่าง มีประสิทธิภาพ ซึ่งหลัก ดังกล่าวน้ัน คือ “หลักนิติธรรม”  จึงจะได้นําเสนอแนวคิดใน
การนําหลักดังกล่าวน้ีมาใช้ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ โดยได้ทําการศึกษาเรื่อง “ การนําหลักนิติ
ธรรมมาใช้ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ”  โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อนําเสนอแนวคิดในการนําหลักนิติ
ธรรมมาใช้ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ ทั้งน้ี เพ่ือให้ผู้ที่รับผิดชอบได้พิจารณา การนําหลักนิติธรรมมาใช้
ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ มาเป็นเคร่ืองมือในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ  เพ่ือให้องค์กรตํารวจเป็นที่พ่ึง
ของประชาชนอย่างแท้จริง ต่อไป 

๒.  ทําไม?  ต้องปฏิรูปองค์กรตํารวจ 

 องค์กรตํารวจของประเทศไทย ได้อยู่คู่ประเทศไทยมาโดยตลอด และได้ปรับปรุงพัฒนาการ
บริหารงานมาอย่างต่อเน่ือง จนถึงปัจจุบัน ก็ยังคงต้องปรับปรุงเปล่ียนแปลง เพ่ือให้การบริหารงาน
ตํารวจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองการให้บริการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และบังเกิดประสิทธิผลต่อประชาชน  ทั้งน้ี เพราะวิวัฒนาทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยีได้เปลี่ยนแปลง
ไปอย่างรวดเร็วทั้งระบบเศรษฐกิจ  สังคม การเมือง สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวัฒนธรรมที่หลากหลาย   
ย่อมส่งผลให้เกิดปัญหาในระบบต่าง ๆ มากมาก องค์ตํารวจเป็นองค์กรหลักที่ จะสร้างความสุขสงบ 
(peace and Order) ให้เกิดขึ้นในสังคม หากประชาชนคนในชาติ ขาดความเช่ือมั่นในองค์กรตํารวจ
แล้วยากที่จะหาความสุขสงบได้  สําหรับเหตุผลและความจําเป็นในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ ก็
เน่ืองมาจาก 
 ๒.๑ ตามพระราชบัญญัติตํารวจแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๗ "ตํารวจ" และ สํานักงานตํารวจ
แห่งชาติ (ส.ต.ช.) มีหน้าที่ให้การดูแลความปลอดภัยให้แก่ประชาชน โดยเฉพาะการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม อันเป็นหน้าที่หลักของตํารวจ แต่อย่างไรก็ตาม ตํารวจกลับถูกกล่าวหาว่า
เพิกเฉยละเลยไม่กระตือรือร้นในการระงับปราบปรามอาชญากรรมรวมท้ังการสืบสวนหาตัวผู้กระทํา
ผิด นอกจากน้ี ตํารวจยังถูกกล่าวหาด้วยว่า เข้าข้างและช่วยปิดบังตัวผู้กระทําผิด๑. หรือ แม้กระทั่ง
ตํารวจเป็นผู้กระทําความผิดเสียเอง ซึ่งปัญหาที่เกิดขึ้น แสดงให้เห็นถึงปัญหาการขาดประสิทธิภาพใน
การบริหารงาน ซึ่งเป็นสิ่งที่สําคัญอย่างย่ิง ทั้งน้ีเพราะ  ในการกระบวนการยุติธรรม  “ตํารวจ”  เป็น
หน่วยงานเริ่มต้นของกระบวนการยุติธรรม เพราะเป็นผู้มีอําหน้าและหน้าที่ในการดูแลความ
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ปลอดภัย การป้องกัน ปราบปราม จับกุม สอบสวน พร้อมทั้งเป็นผู้สรุปสํานวนคดีต่าง ๆ เพ่ือนําเสนอ
อัยการที่ทําหน้าที่ในการ สั่งฟ้องหรือไม่ฟ้อง ผู้กระทําผิดกฎหมาย  ตามกระบวนการพิจารณาความ
ตามกฎหมายนั้น ๆ ซึ่งหาก “ตํารวจ”  ปฏิบัติงานท่ีขาดความเท่ียงธรรม  ไม่มีจริยธรรมและคุณธรรม
ในการปฏิบัติหน้าที่แล้ว ตํารวจ ก็เป็นที่พ่ึงของประชาชนไม่ได้  ประชาชนก็ขาดที่ยึดเหน่ียว และต้อง
หันไปพ่ึงหน่วยงานท่ีสามารถช่วยเหลือตนเองได้ อาศัย  สื่อมวลชนต่าง ๆ ซึ่งเป็นหาทางออกในการที่
จะประจานหรือประโคมข่าวให้เกิดความเสียหายต่อตํารวจ และ องค์กรตํารวจอย่างเห็นได้ชัด  ดังน้ัน 
จึงจําเป็นต้องปฏิรูปองค์กรตํารวจ  
 ๒ .๒ ภาพลักษณ์ของตํารวจในสายตาประชาชน มองว่า ตํารวจ เป็นเครื่องมือของ
นักการเมืองที่การบริหารประเทศ โดยมีประเด็นที่พิจารณาได้ดังน้ี 
  (ก)  ความแตกแยกของและแบ่งฝ่ายของเจ้าหน้าที่ตํารวจ ซึ่งพิจารณาจากการแต่งต้ังและ
โยกย้าย  การดํารงตําแหน่งที่สําคัญในสํานักงานตํารวจแห่งชาติ โดยเฉพาะที่มาของการแต่งต้ังผู้
บัญชาการตํารวจแห่งชาติ มาจากการแต่งต้ังของนายกรัฐมนตรี โดยการเสนอชื่อของคณะกรรมการ
ตํารวจแห่งชาติ หรือ ก.ต.ช. ซึ่งก็มีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน ดังน้ัน การแทรกแซงการบริหารงาน
ของสํานักงานตํารวจแห่งชาติย่อมเกิดขึ้นอย่างง่ายดายภายใต้ระบบอุปถัมภ์  ซึ่งเปรียบเสมือนแก่น
ของสังคมไทย นอกจากน้ี  ระบบการแต่งต้ังข้าราชการตํารวจระดับต่าง ๆ ย่อมเป็นไปตามความ
ต้องการของระบบการเมือง ทั้งในระดับประเทศและในระดับภูมิภาค ซึ่งเช่ือมโยงกันเป็นเครือข่าย จึง
จะทําให้เกิดค่านิยมในวงการข้าราชการตํารวจที่จะต้องแบ่งฝ่ายหรือหาพวกเป็นเป็นเกราะคุ้มกันและ
เป็นแรงผลักดันในการสนับสนุนความก้าวหน้าในหน้าที่ราชการของข้าราชการตํารวจ   
 (ข)  การดําเนินงานของเจ้าหน้าที่ตํารวจในลักษณะสองมาตรฐาน สืบเน่ืองมาจากความ
แตกแยกและการแบ่งฝ่ายของข้างราชการตํารวจ ส่งผลให้ ผลการปฏิบัติงานของข้าราชการตํารวจใน
ลักษณะสองมาตรฐาน กล่าวคือ การปฏิบัติหน้าที่หรือการปฏิบัติงานตามกฎหมายในลักษณะเดียวกัน
แต่จะมีพฤติกรรมการปฏิบัติที่แตกต่างกัน ขึ้นกับ กรณีน้ัน ผู้เสียหายหรือเจ้าทุกข์ เป็นฝ่ายเดียวกับ
เจ้าหน้าที่ตํารวจหรือไม่ หาก เป็นฝ่ายเดียวกันก็จะดําเนินงานในลักษณะเอนเอียงหรือเข้าข้างฝ่าย
เดียวกัน  หากเป็นฝ่ายตรงข้ามก็จะดําเนินการประพฤติปฏิบัติในลักษณะที่ตรงข้ามกัน ซึ่งเป็นที่
วิพากษ์วิจารณ์ของประชาชนโดยท่ัวไป และส่งผลให้ประชาชนขาดความเช่ือถือในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่หรือข้าราชการตํารวจ และไม่เช่ือมั่นในกระบวนการยุติธรรมของประเทศไทย  
 (ค)  การมุ่งรับใช้นักการเมืองของข้างราชการตํารวจ ผลจากแบ่งฝ่ายได้สร้างความแตกแยก
ให้ในวงการราชการตํารวจอย่างเห็นได้ชัด ประกอบกับการดําเนินงานในลักษณะสองมาตรฐานของ
ข้าราชการตํารวจ ส่งผลให้ในสายตาของประชาชนทุกภาคส่วน มองว่าข้าราชการตํารวจมุ่งรับใช้และ
ตอบสนองความต้องการของนักการเมืองในระดับต่าง ๆ อย่างชัดเจน โดยการปฏิบัติหน้าที่ในการ
บําบัดทุกข์บํารุงสุขให้กับประชาชนถูกละเลยไปจนเกิดปัญหาที่กระทบต่อความม่ันคงของสังคมไทย 
เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหากลุ่มอิทธิพล ปัญหาการคอร์รัปช่ัน ปัญหาการค้ามนุษย์ รวมท้ังปัญหา
ด้านความมั่นคงต่าง ๆ เป็นต้น 

ซึ่งจากภาพลักษณ์ดังกล่าวข้างต้นของข้าราชการตํารวจ ส่งผลให้ประชาชนขาดที่พ่ึงในความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ต้องหันมาพึ่งตนเอง หรือต้องหันเข้าสู่ระบบอุปถัมภ์ของนักการเมืองใน
ระดับต่าง ๆ ทั้งในระดับชาติจนถึงในระดับท้องถิ่น โดยจะเห็นได้จาก ข้าราชการตํารวจคนใด เป็นเด็ก
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นักการเมือง หรือยู่ภายใต้อิทธิพลทางการเมือง ข้าราชการตํารวจผู้น้ันจะมีความเจริญก้าวหน้าใน
ตําแหน่งหน้าที่ราชการ ซึ่งภาพที่เห็นในสังคมไทยก็เป็นจริงตามที่กล่าว ดังนั้น จึงมีความจําเป็นอย่าง
ย่ิงที่จะต้องปฏิรูปองค์กรตํารวจ เพ่ือสร้างความเช่ือมั่นให้กับประชาชนและสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับ
องค์กรตํารวจไทย 

๒.๓ ในสภาวะที่ประเทศไทยอยู่ภายใต้การปกครองของคณะรักษาความสงบเรียบร้อย
แห่งชาติ (คสช.)  สถานะของตํารวจไทยกลับถูกมองจากสังคมว่า เป็นหน่วยงานที่เป็นต้นเหตุของ
ปัญหาต่าง ๆ กล่าวคือ การปฏิบัติงานต่าง ๆ จะถูกหน่วยงานทางด้านความมั่นคงเข้ามาแทรกแซง
และร่วมปฏิบัติงานด้วยทุกครั้ง  จึงย่ิงทําให้ภาพลักษณ์ของข้าราชการตํารวจไทยตกตํ่าไปอย่างมาก  
ก่อนการปฏิวัติโดยคณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ (คสช.) ประชาชนมองว่า ตํารวจเป็นปัญหา
หน่ึงหรือเป็นปัจจัยหน่ึงที่ทําให้เกิดการปฏิวัติ ทั้งน้ีเพราะตํารวจเป็นที่ พ่ึงของประชาชนไม่ได้          
ซึ่งนอกจาก เป็นที่ พ่ึงไม่ได้แล้ว ยังคงเป็นปัญหากับบ้านเมืองและประชาชนอีกด้วย ตามเหตุผล
ดังกล่าวข้างต้น ทําให้ คณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ (คสช.) นํามาเป็นสาเหตุหน่ึงในการ
ตัดสินใจปฏิวัติในคร้ังน้ี  แม้ว่าในหลายเร่ืองที่ข้าราชการตํารวจได้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสามารถและ
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว  แต่ความเช่ือถือของประชานก็มิได้มีความเชื่อถือและเช่ือมั่นแต่
อย่างใด ดังน้ันการที่ คณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ (คสช.)  มีนโยบายในการปฏิรูปองค์กร
ตํารวจ โดยระบุไว้ในในร่างรัฐธรรมนูญเก่ียวกับอํานาจหน้าที่และการดําเนินงานขององค์กรตํารวจ ซึ่ง
นับว่าเป็นครั้งแรกในการมีรัฐธรรมนูญของประเทศไทย 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น  ทําให้ “การปฏิรูปองค์กรตํารวจ” มีความสําคัญอย่างย่ิง  
เพราะหากการปฏิรูปในครั้งน้ี ไม่มีหลักในการดําเนินการปฏิรูป ดังเช่นการปฏิรูปที่ผ่านมาแล้ว ย่อมไม่
มีความหมายและความจริงใจในการปฏิรูปองค์กรตํารวจแต่อย่างใด และในการศึกษาครั้งน้ีผู้ศึกษาได้
ต้ังสมมติฐานในการศึกษาว่า  “การนําหลักนิติธรรมมาใช้ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจจะทําให้เกิด
ความสําเร็จในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ”   

 แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาวิวัฒนาการของการปฏิรูปองค์กรตํารวจของประเทศไทย    
อาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า การปฏิรูปองค์กรตํารวจ แม้ว่าจะปฏิรูปหรือมีการเปล่ียนแปลงมาแล้วก่ีครั้งก็
ตาม แต่มิได้เคยนํา หลักนิติธรรม มาใช้ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจอย่างเป็นรูปธรรมแต่อย่างใด 

๓.  ความหมายของหลักนิติธรรมและการปฏิรปู 

๓.๑   หลักนิติธรรม 

คําว่า “หลักนิติธรรม” มาจากคําในภาษาอังกฤษว่า Rule of Law ซึ่งมีผู้ให้คําแปลไว้
หลากหลาย อาทิ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานแปลว่า “หลักพ้ืนฐานแห่งกฎหมาย” บ้างก็
แปลว่า “หลักการปกครองด้วยกฎหมาย” หรือ “หลักแห่งกฎหมาย” หรือ “หลักกฎหมาย” “กฎของ
กฎหมาย” “หลักความศักด์ิสิทธ์ิของกฎหมาย” “หลักความยุติธรรมตามกฎหมาย” “หลักธรรม” 
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“หลักธรรมแห่งกฎหมายหรือนิติปรัชญา” “นิติธรรมวินัย” “ธรรมะแห่งกฎหมาย” หรือ “นิติสดมภ์” 
ฯลฯ แต่คําแปลที่ได้รับความนิยมและใช้กันแพร่หลายโดยทั่วไปคือคําว่า “หลักนิติธรรม” 

อันที่จริงคําว่า “หลักนิติธรรม” ที่มาจากคําว่า Rule of Law ไม่ใช่คําใหม่ในวงการกฎหมาย
ของประเทศไทย นักวิชาการและนักกฎหมายไทยได้ยินและรู้จักกับคําว่าหลักนิติธรรมกันมานาน
พอสมควร แต่เน่ืองจากหลักนิติธรรมเป็นแนวคิดที่กําเนิดและพัฒนาขึ้นก่อนในประเทศอังกฤษ อันมี
ระบบกฎหมาย แนวคิดและสภาพแวดล้อมที่ต่างจากกฎหมายไทย ประกอบกับหลักนิติธรรมเป็นหลัก
คิดที่เป็นนามธรรม เป็นเรื่องที่ค่อนข้างเข้าใจยากและมีพลวัตรตลอดเวลา นักคิด นักกฎหมาย 
นักวิชาการได้อธิบาย ให้ความหมาย องค์ประกอบ สาระสําคัญ ฯลฯ ของคําว่าหลักนิติธรรมไว้ไม่
ตรงกันเสียทีเดียว เหตุต่าง ๆ เหล่าน้ีจึงอาจทําให้นักกฎหมายและบุคคลต่าง ๆ มีความเข้าใจ
ความหมาย องค์ประกอบ สาระสําคัญ และความสําคัญของหลักนิติธรรมแตกต่างกันไป 

อย่างไรก็ตาม แม้ในสภาวการณ์ที่นักคิด นักกฎหมายอาจอธิบายและเข้าใจความหมาย 
องค์ประกอบ สาระสําคัญ และความสําคัญของหลักนิติธรรมแตกต่างกันไป แต่ในช่วงหลายปีที่
ประเทศไทยประสบวิกฤตความแตกต่างทางความคิดเห็น นักกฎหมาย นักวิชาการ องค์กรต่างๆ 
ตลอดจนประชาชนท่ัวไปกลับพูดถึงและกล่าวอ้างให้ทุก ๆ ฝ่ายเคารพและยึดหลักนิติธรรมมากเป็น
พิเศษจนทําให้สรุปได้ว่า ไม่ว่าแต่ละบุคคลจะเข้าใจความหมาย สาระสําคัญหรือองค์ประกอบของหลัก
นิติธรรมตรงกันหรือไม่ อย่างไร แต่ทุกคนเคารพและยึดหลักนิติธรรม 

หลักนิติธรรม อันเป็นแนวคิด ทฤษฎีที่มีสภาพนามธรรม ได้ถูกทําให้ปรากฏในบทบัญญัติแห่ง
กฎหมายอย่างเป็นรูปธรรม จับต้องได้ครั้งแรกโดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
๒๕๕๐๕  ซึ่งเป็นรัฐธรรมนูญฉบับแรกในประวัติศาสตร์รัฐธรรมนูญไทยที่ได้บัญญัติรับรู้ถึงความมีอยู่
และความสําคัญของหลักนิติธรรม โดยใช้คําว่า “หลักนิติธรรม” เขียนไว้ในกฎหมายเป็นลายลักษณ์
อักษรชัดเจน ทั้ง ๆ ที่รัฐธรรมนูญ ฉบับปี ๒๕๕๐ เป็นรัฐธรรมนูญที่มีความเป็นมาสืบเน่ืองจากการ
รัฐประหารเมื่อวันที่ ๑๙ กันยายน ๒๕๔๙ อย่างไรก็ตาม แม้รัฐธรรมนูญฉบับอ่ืน ๆ จะมิได้มีบทบัญญัติ
ที่ใช้คําว่า “หลักนิติธรรม” ไว้โดยตรง แต่ก็มิได้หมายความว่ารัฐธรรมนูญฉบับอ่ืน ๆ มิได้มีบทบัญญัติที่
มีเน้ือหาตรงกับหลักการหรือสาระสําคัญของหลักนิติธรรมไว้ อาทิ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๔๐ มาตรา ๓๒ บัญญัติไว้ว่า “บุคคลจะไม่ต้องรับโทษอาญา เว้นแต่จะได้กระทําการ
อันกฎหมายที่ใช้อยู่ในเวลาที่กระทําน้ันบัญญัติเป็นความผิดและกําหนดโทษไว้ และโทษที่จะลงแก่
บุคคลน้ันจะหนักกว่าโทษที่กําหนดไว้ในกฎหมายที่ใช้อยู่ในเวลาที่กระทําความผิดมิได้” เป็นต้น 

นอกจากน้ี  ในมาตรา ๓ วรรคสองแห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
๒๕๕๐ได้บัญญัติรับรู้ถึงความมีอยู่และความสําคัญของหลักนิติธรรมไว้ว่า “การปฏิบัติหน้าที่ของ
รัฐสภา คณะรัฐมนตรี ศาล รวมท้ังองค์กรตามรัฐธรรมนูญ และหน่วยงานของรัฐ ต้องเป็นไปตามหลัก
นิติธรรม” 

                                                            
๕ รัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย  พ.ศ. ๒๕๕๐   
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นับว่าเป็นเร่ืองที่ดีมากที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ทําให้   
“หลักนิติธรรม” อันเป็นหลักการที่สําคัญอย่างย่ิงยวด ปรากฏขึ้นในตัวบทกฎหมายที่จับต้องได้ 
(Positive law or Existing law) และอย่างน้อยที่สุดได้ประกาศความสําคัญของหลักนิติธรรมไว้
ชัดเจนว่า รัฐสภา คณะรัฐมนตรี ศาล องค์กรตามรัฐธรรมนูญ และหน่วยงานของรัฐทั้งหลายต้อง
ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามหลักนิติธรรม ซึ่งมีผลโดยปริยายให้นักกฎหมายต้องทําความเข้าใจเรื่องน้ี
อย่างจริงจังมากขึ้น 

สิ่งที่ยังไม่ชัดเจนจากกฎหมายรัฐธรรมนูญก็คือ อะไรคือหลักนิติธรรม? สาระสําคัญหรือ
องค์ประกอบของหลักนิติธรรมมีอะไรบ้าง? และถ้าหากมีการฝ่าฝืนไม่เป็นไปตามหลักนิติธรรม ผลจะ
เป็นอย่างไร? ซึ่งคําถามเหล่าน้ีเอง ที่คณะกรรมการอิสระว่าด้วยการส่งเสริมหลักนิติธรรมแห่งชาติ  
โดยคณะอนุกรรมการวิชาการนิติธรรมแห่งชาติ ต้องการจะตอบ คณะอนุกรรมการวิชาการทํางานโดย
ค้นคว้า รวบรวมและศึกษางานเขียนหลักนิติธรรมของนักวิชาการท้ังหลายไว้มากมาย เราไม่กล้าที่จะ
ตอบว่า รวบรวมและศึกษาครบทั้งหมดร้อยเปอร์เซ็นต์ เพราะอาจหลงไปได้บ้าง แต่มั่นใจว่ามากที่สุด
เท่าที่เคยมีการศึกษารวบรวมมา เราหยิบมาศึกษาวิเคราะห์ และในท่ีสุด ก็ได้ร่างตุ๊กตา ที่นําเสนอ  
ตามร่างข้อเสนอในวันน้ี 

ทั้งน้ี คณะอนุกรรมการวิชาการตระหนักดีว่า งานทางวิชาการ ย่อมมีความแตกต่างทาง
ความคิดเห็นเป็นธรรมดา ความพยายามของคณะอนุวิชาการ จึงไม่ใช่ทําให้ทุกคนเห็นตรงกันให้หมด 
แต่เป็นความพยายามทําความเข้าใจและสร้างความชัดเจนในส่วนที่เห็นต้องตรงกัน โดยยึดหลักการ
แสวงจุดร่วม สงวนจุดต่าง มาร่วมกันพัฒนาและทําให้หลักนิติธรรมซึ่งเป็นนามธรรมและมีที่มาจาก
กฎหมายต่างประเทศมาเป็นรูปธรรมชัดเจนในระบบกฎหมายไทยบัญญัติความหมาย สาระสําคัญและ
ผลของการฝ่าฝืนหลักนิติธรรมไว้ในรัฐธรรมนูญอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือให้หลักนิติธรรมเป็นเสาหลักใน
การค้ํายันให้กฎหมายและกระบวนการยุติธรรมเป็นเครื่องมือที่สามารถนําไปสู่ความเป็นธรรมอย่าง
แท้จริง ตลอดจนปลูกฝังหลักนิติธรรมน้ีให้หย่ังรากลึกในสังคมกฎหมายไทยเพ่ือที่จะได้วัฒนาอย่าง
ย่ังยืนต่อไปในอนาคต 

“หลักนิติธรรม” หมายถึง “หลักพ้ืนฐานแห่งกฎหมาย ที่กฎหมาย และกระบวนการยุติธรรม
จะต้องไม่ฝ่าฝืน ขัดหรือแย้งต่อหลักนิติธรรม และหลักนิติธรรมน้ีจะถูกล่วงละเมิดไม่ได้” 

“ผลของการฝ่าฝืนหลักนิติธรรม คือ ใช้บังคับไม่ได้” 

“สาระสําคัญของหลักนิติธรรม ได้แก่ อาทิ 
๑.   หลักความเป็นอิสระของผู้พิพากษา 
๒.   กฎหมายไม่มีผลย้อนหลังเป็นโทษ 
๓.   กฎหมายต้องมีการประกาศใชใ้ห้ประชาชนทราบ 
๔.   กฎหมายต้องใช้บังคับเป็นการทั่วไป 
๕.   เจ้าหน้าทีร่ัฐจะใช้อํานาจได้ภายใต้การให้อํานาจโดยกฎหมาย 
๖.   ห้ามยกเว้นความรบัผิดให้แก่การกระทาํในอนาคต” 
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กล่าวโดยสรุป ก็คือ กฎหมายซ่ึงเป็นสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นนั้นต้องมีหลักไว้ให้ยึด มีหลักไว้ให้
พัน หากกฎหมายออกนอกหลักที่ปักไว้ ก็ไม่เป็นกฎหมาย ดังน้ัน การออกกฎหมาย การใช้บังคับ
กฎหมาย การตีความกฎหมาย และกระบวนการยุติธรรม ต้องอยู่ภายใต้หลักยึดน้ี ซึ่งก็คือ           
หลักนิติธรรม หากออกนอกหลักก็ไม่มีผลใช้บังคับ 

“หลักนิติธรรม” คือหลักที่ใช้กํากับดูแลตรวจสอบ อํานาจอันไม่ชอบธรรมของรัฐสภาและ
ฝ่ายบริหาร และเป็นหลักที่ใช้ตรวจสอบการการปฏิบัติหน้าที่ของผู้พิพากษาตุลาการ อํานาจอธิปไตย
ทั้ง ๓ รวมทั้งรัฐธรรมนูญต้องอยู่ภายใต้หลักนิติธรรม 

ดังน้ัน “หลักนิติธรรม” จึงเป็นเสาหลักที่ปักไว้ให้กฎหมายยึด เพ่ือมุ่งไปสู่ความยุติธรรม   
หลักนิติธรรม จะช่วยป้องกันมิให้กฎหมายกลายเป็นเคร่ืองมือของผู้มีอํานาจ 

 ๓.๒  การปฏิรูป 

 อ.ศักรินทร์ ภูมิรัตน์  ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการปฏิรูปไว้ว่า 

 การปฏิรูป (Reform)  หมายถึง  การทําให้สิ่งที่เราเห็นว่าเป็นปัญหา ผิดไปจากสภาพที่
เหมาะสม มาจัดรูปแบบใหม่ ดังน้ันการปฏิรูป จึงไม่ใช่ “การพัฒนา” ที่เป็นการทําสิ่งที่มีอยู่ให้ดีขึ้น 
ขาดอะไรที่ควรมีก็จัดให้มี ดังน้ัน การปฏิรูปมักจะไม่มีทาง win-win ไปทุกฝ่าย มันจะต้องมีฝ่ายที่ได้ใน
บางเร่ือง เสียในบางเรื่อง ประเด็นจึงอยู่ที่ว่าการกระทําดังกล่าวมีเป้าหมายอย่างไร และจะส่งผลท้ังใน
ระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาวอย่างไร โดยควรมีแผนที่ค่อนข้างชัดเจน เพ่ือให้ผู้ที่เก่ียวข้องทุกฝ่าย
สามารถรับรู้และปรับตัวได้ ผู้ที่มีส่วนได้เสีย ทุกกลุ่มควรต้องมีโอกาสมีส่วนร่วมในกระบวนการปฏิรูป 
โดยเฉพาะในเรื่องที่ตนเก่ียวข้อง  
 
๔.   การนําหลักนิติธรรมมาใช้ใน “การปฏิรูปองค์กรตํารวจ”   
 
 เมื่อพิจารณาความหมายของ “หลักนิติธรรม” และ  “การปฏิรูป”  แล้ว   การปฏิรูปองค์กร
ตํารวจก็ต้องมีหลักในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ ด้วย เช่นกัน ดังน้ัน แนวคิดการปฏิรูปโครงสร้างองค์
ตํารวจ ต้องมุ่งถึงเป้าหมายในการปฏิรูปเป็นสําคัญ  ซึ่ง   เป้าหมายของการปฏิรูปองค์กรตํารวจคือ  
ต้องทําให้ตํารวจกลับมายืนข้างประชาชน  เป็นตํารวจของประชาชน  อย่างแท้จริง  โดยที่ผ่านมา
พบว่าปัญหาจริงๆ ของตํารวจน้ัน อยู่ที่ “คน” ที่เป็นตัวสร้างปัญหาไม่ใช่ตัวองค์กรตํารวจท่ีมีปัญหา 
เมื่อคนมีปัญหาก็ต้องแก้ไขเน้นไปที่ 6 ประเด็นใหญ่  กล่าวคือ  

 ๑.  ต้องปฏิรูปที่มาของ ผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ (ผบ.ตร.) 

 ๒. ต้องปฏิรูปการได้มาซ่ึงข้าราชการตํารวจและอํานาจหน้าที่ของตํารวจ 

 ๓.  ต้องปฏิรูปการกระจายอํานาจการบริหารงานตํารวจไปยังส่วนภูมิภาคและท้องถ่ิน 
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 ๔.  ต้องปฏิรูปโครงสร้างเงินเดือนและสวัสดิการของตํารวจ 

๕.  ต้องปฏิรูปการให้บริการประชาชน 

๖.  ต้องปฏิรูประบบการสอบสวน  

 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

ทั้งน้ี แนวคิดในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ ดังกล่าวข้างต้น จะต้องดําเนินการไปอย่างสอดคล้อง
และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และจะต้องรักษาสถานะของการปฏิรูปให้เกิดความสมดุลโดยไม่มุ่งไป
ทิศทางใดทิศทางหน่ึงอย่างชัดเจน  แต่จะต้องดําเนินการไปทั้งองคาพยพ ซึ่งการปฏิรูปองค์กรตํารวจ
ตามแนวคิดดังกล่าวข้างต้นมีรายละเอียดในแต่ละประเด็นดังน้ี 

๔.๑   การปฏิรูปที่มาของผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ (ผบ.ตร.) 
ที่มาของ  ผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ (ผบ.ตร.) น้ัน เป็นประเด็นที่มีปัญหาที่สุด เพราะการ

แต่งต้ัง ผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ (ผบ.ตร.)ทุกวันน้ี อยู่ในมือนักการเมือง กล่าวคือ การแต่งต้ัง       
ผู้ บัญชาการตํารวจแห่ งชาติ  (ผบ .ตร .)จะมีคณะกรรมการนโยบายตํารวจแห่งชาติ  (กตช .)               
ซึ่งนายกรัฐมนตรีป็นประธาน แม้ว่าคณะกรรมการ กตช.จะเป็นผู้กลั่นกรองว่าใครควรจะได้เป็น 
ผบ.ตร. แต่ท้ายที่สุดคนเสนอช่ือผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ(ผบ.ตร.)ก็คือนายกรัฐมนตรี น่ันเอง ดังน้ัน 
ผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ (ผบ.ตร.).จึงมักเป็นคนของฝ่ายการเมือง “ปกติคนจะขึ้นเป็น ผบ.ตร.ก็จะ

การปฏิรูป

องคก์รตาํรวจ 

ทีม่าของ  

ผบ.ตร. การได้มาซ่ึง

ตาํรวจและอาํนาจ

หน้าทีข่องตาํรวจ 

การกระจาย

อาํนาจการ

บริหารงาน
โครงสร้าง

เงินเดือนและ

สวสัดิการตํารวจ 

การให้บริการ

ประชาชน 

ระบบการ

สอบสวน 
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มีรองอันดับ 1 รองอับดับ 2 รองอันดับ 3 รองอันดับต่างๆ ถ้าฝ่ายการเมืองเลือกรองอันดับ 1 ขึ้นเป็น 
ผบ.ตร. ก็ต้องบอกว่า ผบ.ตร.คนน้ี  ก็จะเป็นผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ (ผบ.ตร.).ที่มีศักด์ิศรีของ
ตัวเอง คือได้ขึ้นตามลําดับขั้นตามปกติที่ควรจะเป็น แต่ที่ผ่านมามันไม่ใช่ ฝ่ายการเมืองจะเลือกรอง
อันดับท้ายๆ ขึ้นมาเพ่ือสร้างบุญคุณ พอรองอันดับท้ายๆ ได้ขึ้นตําแหน่ง ผบ.ตร.ก็ต้องทํางานตอบแทน
นักการเมืองอย่างเต็มที่ นักการเมืองก็จะเข้ามามีส่วนในการแต่งต้ังโยกย้ายข้าราชการตํารวจ หรือก้าว
ก่ายการทํางานทําเกิดระบบการทํางาน ๒ มาตรฐาน แบ่งฝักแบ่งฝ่าย หรือก้าวก่ายการสอบสวนคดี
ต่าง ๆ ทําให้เกิดความไม่เป็นธรรม” ดังน้ันถ้าจะปฏิรูปโครงสร้างตํารวจให้สําเร็จต้องแก้ในเรื่องที่มา
ของผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ (ผบ.ตร.)เป็นอันดับแรก 

แนวทางการปฏิรูปในเรื่องที่มาของผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ (ผบ.ตร.) ควรดําเนินการ 
ดังน้ี 

ผู้ บัญ ชาการตํารวจแห่ งชาติ  (ผบ .ตร .) จะต้องมาจากการพิจารณ าคัด เลือกของ  
คณะกรรมการ กตร. เป็นผู้คัดเลือก เช่นเดียวกับ องค์กรศาล หรือองค์กรอิสระอ่ืนๆ ทั้งน้ีเพ่ือให้ตํารวจ
สามารถทําหน้าที่ของตัวเองได้อย่างแท้จริง โดยต้องระบบการคัดเลือกที่เป็นขององค์ตํารวจจริงๆ   
นอกจากน้ี คณะกรรมการ กตร. ควรมีกรรมการจากองค์กรด้านความมั่นคง กระบวนการยุติธรรมและ
สื่อมวลชนอ่ืน ๆ เข้ามาเป็นกรรมการร่วมด้วย ทั้งน้ี เพ่ือให้เกิดความโปร่งใส ในการพิจารณาเร่ืองของ
ตํารวจ  

ซึ่งหากในการแต่งต้ังผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ หรือ ผบ.ตร. ไม่ได้ขึ้นกับการแต่งต้ังของฝ่าย
การเมืองแต่อย่างใด ก็ย่อม ทําให้ภาพลักษณ์ของผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ หรือ ผบ.ตร.ไม่ได้ขึ้นกับ 
ฝ่ายการเมือง หาก ฝ่ายการเมืองมีการกระทําความผิด ก็สามารถจะกล้าดําเนินงานได้ตามกฎหมาย 
เน่ืองจากไม่มีบุญคุณและการให้การช่วยเหลือสนับสนุนต่อกันแต่อย่างใด   

ซึ่งหากปฏิรูปตามแนวทางน้ี ผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติก็ จะสง่างาม เป็นที่ยอมรับของ
ข้าราชการตํารวจและพร้อมที่จะปฏิบัติหน้าที่ตามคําสั่งที่ได้รับ และเป็นการปฏิบัติตามหลักนิติธรรม
อย่างชัดเจน กล่าวคือ มีความอิสระ และปฏิบัติตามกฎหมายได้อย่างเคร่งครัดตามตัวบทกฎหมาย 
และ ทําให้ภาพลักษณ์ของตํารวจในสายตาประชาชนมองว่า “ตํารวจ” เป็นเคร่ืองมือของนักการเมือง
ที่การบริหารประเทศหมดไป 

๔.๒   การปฏิรูปการได้มาซ่ึงข้าราชการตํารวจและอํานาจหน้าที่ของตํารวจ 

การปฏิรูปอํานาจหน้าที่ของข้าราชการตํารวจน้ัน ต้องดําเนินการให้ชัดเจนกล่าวคือ อํานาจใด
ที่ไม่ใช่อํานาจหน้าที่ของตํารวจ ก็ให้หน่วยงานน้ัน ๆ เป็นผู้มีอํานาจในการดําเนินการจับกุม ส่วน
ตํารวจมุ่งให้มีอํานาจหน้าที่เฉพาะการป้องกันและการปราบปรามอย่างเดียว เช่น การจับกุมการ
ละเมิดลิขสิทธ์ิ ก็ ควรให้เป็นหน้าที่ของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับลิขสิทธ์ิเป็นผู้มีอํานาจเต็มในการเข้า
จับกุม หรือการคุมครองผู้บริโภค ก็เช่นเดียวกัน ไม่ใช่ทุกเรื่องเป็นหน้าที่ของตํารวจ ทั้งน้ี ต้องแยกแยะ
ให้ชัดเจน ซึ่งจะเป็นการแบ่งเบาภาระงานของตํารวจ  รวมถึงการป้องกันมีให้ตํารวจเข้าไปส่วนได้ส่วน
เสียในเร่ืองดังกล่าวด้วย ซึ่งการปฏิรูปองค์กรตํารวจในประเด็นน้ี จะส่งผลให้เกิดองค์กรตํารวจเล็กลง  
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แต่ประสิทธิภาพในการดําเนินงานเก่ียวกับการป้องกันและปราบปรามมีมากข้ึน เน่ืองจากความชัดเจน
ของภารกิจของข้าราชการตํารวจมีมากย่ิงขึ้น 

ในเรื่องความชัดเจนของอํานาจหน้าที่ของข้าราชการตํารวจ ยังส่งผลไปถึงการได้มาซึ่ง
ข้าราชการตํารวจ ปัจจุบันการได้มาของข้าราชการตํารวจ จะมาจากสถาบันการศึกษาของตํารวจที่มี
อยู่เช่น โรงเรียนนายร้อยตํารวจ โรงเรียนนายสิบตํารวจ ฯลฯ และ ผู้ที่มีคุณสมบัติและคุณวุฒิตามที่
สํานักงานตํารวจแห่งชาติต้องการ ซึ่งส่วนใหญ่มากจากสถาบันการศึกษาของรัฐและเอกชนทั้งในและ
นอกประเทศ ซึ่งปกติใช้คุณสมบัติ ก็คือ อายุ ความรู้ความสามารถทางวิชาการต่าง ๆ เมื่อได้รับเข้า
มาแล้ว  ก็จะต้องเข้ามารับการฝึกอบรมเก่ียวกับความรู้ที่ใช้ในวิชาชีพ เช่น การจับกุม การใช้อาวุธ 
และยุทธวิธีในการปฏิบัติงานต่าง ๆ ตามความต้องการของหน่วยงาน ซึ่งจะพบว่าการได้มาของ
ข้าราชการตํารวจในปัจจุบันน้ีเกิดปัญหาที่พบมากคือ “วุฒิภาวะ” ของเจ้าหน้าที่ตํารวจ  ยังไม่ดี
เท่าที่ควร คนที่เข้ามาทําหน้าที่ในการพิทักษ์รักษาความสงบเรียบร้อยของสังคมควรมีวุฒิภาวะที่
เหมาะสม เพ่ือสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของสังคม 

แนวทางการปฏิรูประบบการได้มาของข้าราชการตํารวจและอํานาจหน้าที่ของตํารวจ 
ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจในประเด็นเรื่องการได้มาของข้าราชการตํารวจและอํานาจหน้าที่

ของตํารวจ ควรจะต้องดําเนินการดังน้ี 
(๑)  การรับข้าราการตํารวจจะต้องเปลี่ยน จากเดิมที่รับบุคคลท่ีมีคุณสมบัติทางการศึกษาใน

ระดับมัธยมศึกษาปีที่ ๖ ไปจนถึงระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ซึ่งส่วนใหญ่มีอายุ
ประมาณ ไม่เกิน ๒๐ ปี ซึ่งถือว่าอายุยังน้อย ยังเป็นวัยรุ่นอยู่ วุฒิภาวะยังน้อยเมื่อต้องมาถือกฎหมาย 
จึงทําให้มีปัญหาในการใช้กฎหมายไปในทางที่ผิด  ดังน้ันต่อไปการรับตํารวจควรใช้เกณฑ์อายุ  โดยรับ
บุคคลท่ีมีอายุ ๒๕  ปีขึ้นไป และควรแยกรับบุคคลในระดับที่จบปริญญาตรีขึ้นไป เพราะจะทําให้ได้
ข้าราชการตํารวจที่มีความรู้และมีวุฒิภาวะ ซึ่งวุฒิภาวะมันจําเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกัน
ปราบปรามเพราะ “ตํารวจ” คือ บุคคลที่ต้องถือปืน ต้องถืออาวุธ ดังน้ันเรื่องบุคคลากรจึงเป็นเรื่องที่
สําคัญมาก” 

(๒)  ในส่วนของอํานาจหน้าที่ของข้าราชการตํารวจจะต้องชัดเจนกิจการใดที่ไม่ใช่เรื่องของ
ความมั่นคงภายในก็ให้เป็นอํานาจหน้าที่ของหน่วยงานน้ัน ๆ ไป  เช่น งานเก่ียวกับการคุ้มครอง
ผู้บริโภค ก็ให้เป็นหน้าที่ของหน่วยงานที่เก่ียวข้องมีอํานาจในการดําเนินงานสืบสวนและจับกุมผู้กระทํา
ความผิด เป็นต้น หากดําเนินการปฏิรูปโดยต้องปรับปรุงกฎหมายให้ชัดเจน จะทําให้ภาระหน้าที่ของ
ตํารวจ มุ่งเน้นอยู่ในเรื่องของ “การป้องกันและปราบปราม” เพ่ือรักษาความสงบภายในประเทศ  
เท่าน้ัน การดําเนินการปฏิรูปในรูปแบบน้ีจะทําให้องค์กรตํารวจมีขนาดเล็กแต่มีประสิทธิภาพมาก
ย่ิงขึ้น ซึ่งตรงกับหลักนิติธรรม ในเรื่องของ เจ้าหน้าที่รัฐจะใช้อํานาจได้ภายใต้การให้อํานาจโดย
กฎหมาย ที่ระบุไว้เท่าน้ัน อีกทั้งจะสอดคล้องกับการได้มาซึ่งข้าราชการตํารวจที่จะตระหนักถึง
จริยธรรมในการปฏิบัติงานอย่างแท้จริง อันจะส่งผลให้การปฏิบัติงานของข้าราชการตํารวจมี
ประสิทธิผลและเป็นที่ยอมรับของประชาชนในที่สุด  
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๔.๓   การปฏิรูปองค์กรตํารวจ ต้องกระจายอํานาจการบริหารงานตํารวจไปยังส่วน
ภูมิภาคและท้องถ่ิน 

ภายใต้ระบอบประชาธิปไตย “การกระจายอํานาจ” ถือว่าเป็นหลักการท่ีสําคัญหลักการหน่ึง  
เพราะน่ันหมายถึง  การไม่รวบรวมอํานาจไว้ที่ใดที่ที่หน่ึง  แต่เป็นการกระจายอํานาจที่มีอยู่น้ันออกไป
ให้ผู้มีอํานาจในระดับรอง ๆ ลงไปได้มีอํานาจในการบริหารจัดการในส่วนของที่ตนเองรับผิดชอบ
เพ่ือให้เกิดความสะดวก และ ความรวดเร็วในการบริหารจัดการองค์กร สามารถตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งถือเป็นการลดบทบาทของรัฐส่วนกลาง “การ
กระจายอํานาจ” เป็นการกระจาย  หน้าที่  อํานาจการตัดสินใจ  ทรัพยากรในการบริหารจัดการ ซึ่ง
ได้แก่ งบประมาณ บุคลากร พัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ในการบริหารงาน เทคโนโลยี ฯลฯ  
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ รวมทั้งเป็นการสร้างความเข็มแข็งในการบริหารจัดการให้กับส่วนภูมิภาค
และท้องถิ่นด้วยเช่นกัน    

ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ ในประเด็นของการกระจายอํานาจการบริหารจัดการไปสู่ส่วน
ภูมิภาคและส่วนท้องถิ่นน้ัน มิใช่ประเด็นใหม่แต่อย่างใด แต่เป็นประเด็นที่ต้องนํามาเป็นประเด็นหลัก
ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ ทั้งน้ี เพราะตราบใดท่ียังมีการรวบอํานาจการบริหารงานไว้ที่ส่วนกลาง  
ความสะดวกหรือประสิทธิภาพในการบริหารงานจะด้อยลงทันที เพราะเกิดความล่าช้าตามขั้นตอน
ของการปฏิบัติตามระเบียบราชการ นอกจากน้ี ยังไม่สร้างความเข้มแข็งในการบริหารงานให้กับผู้
บริหารงานระดับภาคต่างๆ อีกด้วย ซึ่งเมื่อเป็นเช่นน้ี วงจรในการบริหารงานก็จะกลับมาสู่วังวนเดิมที่
เป็นปัญหาในปัจจุบันน้ี 

ปัจจุบันหน่วยงานตํารวจ มีหน่วยงานในระดับภูธรภาคอยู่ 9 ภาค ซึ่งแต่ละภาคจะบริหาร
จัดการภายในภาคของตน และรายงานตรงต่อผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติ ทรัพยากรที่ใช้ในการ
บริหารจัดการต่าง ๆ ไม่ว่า บุคคลากร งบประมาณ พัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ เทคโนโลยี ต่าง ๆ น้ัน ต้อง
ได้รับอนุมัติหรือความเห็นชอบจากส่วนกลางหรือส่งมาจากส่วนกลางโดยตรง ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า       
ในการบริหารจัดการในภาคของตนไม่สามารถดําเนินการได้ด้วยตนเอง ต้องดําเนินงานตามนโยบาย
ของส่วนกลางตลอด ดังน้ัน ความเข้มแข็งในการบริหารจัดการจึงไม่เกิดขึ้น ประกอบกับการแทรกแซง
ของฝ่ายการเมืองในระดับต่าง ๆ ก็สามรถทําได้ง่ายขึ้น  เพราะตํารวจภูธรภาคขาดประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการด้วยตนเอง ดังน้ัน จึงมีความจําเป็นอย่างย่ิงที่จะกระจายอํานาจการบริหารงานออกไป
ให้แต่ละภาคพิจารณาบริหารจัดการทรัพยากรท่ีใช้ในการบริหารจัดการในภาคของตน 

แนวคิดในการกระจายอํานาจการบริหารงานตํารวจไปยังส่วนภูมิภาคและท้องถ่ิน 
การปฏิรูปโครงสร้างตํารวจควรจะกระจายอํานาจให้ท้องถิ่น กล่าวคือ จะต้องมีตําแหน่ง

อธิบดีตํารวจประจําภาค  เพ่ือให้มีการบริหารจัดการอย่างเป็นอิสระ มีการต้ังงบประมาณได้        
การโยกย้ายตํารวจกันง่ายๆ ในภาคของตน ส่วนผู้บัญชาการตํารวจแห่งชาติจะเป็นผู้บัญชาการใน
ส่วนกลาง โดยจะเป็นผู้สั่งการดูแลหน่วยงานที่เก่ียวกับการป้องกันและปราบปรามในภาพรวม  
กล่าวคือ ให้ดูแลหน่วยงาน 191, กองปราบปราม, ตํารวจท่องเที่ยว, ตํารวจป่าไม้, ตํารวจนํ้า, ตํารวจ
เศรษฐกิจ ฯลฯ ซึ่งเมื่อกระจายอํานาจไปยังส่วนภูมิภาคและท้องถิ่นแล้วรัฐบาล หรือนายกรัฐมนตรี ก็
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ไม่มีอํานาจอะไรที่จะเข้าแทรกแซงตํารวจได้และตํารวจจะกลับมาที่อยู่ที่ปรัชญาเดิม คือ  “ตํารวจต้อง
อยู่กับประชาชน ต้องดูแลประชาชน” น่ีคือหลักใหญ่ของการทํางานของตํารวจที่แท้จริง   

ส่วนในกรณีที่เกรงว่าจะเกิดปัญหาในการบริหารจัดการภายในภาคน้ัน ผู้บัญชาการตํารวจ
แห่งชาติยังคงมีหน้าที่ในการควบคุมดูแลอธิบดีภาคอยู่ต่อไป โดยผ่านคณะกรรมการข้าราชการตํารวจ 
(ก.ตร.) นอกจากน้ี หากในภาคใดมีปัญหาที่ไม่สามารถดําเนินการแก้ไขได้  ตํารวจในส่วนกลางยังคงมี
อํานาจในการเข้าดําเนินการในทุกพ้ืนที่ของประเทศไทย   ดังน้ัน จึงมั่นใจได้ว่าการกระจายอํานาจของ
องค์กรตํารวจ จะเป็นแนวทางหลักทางหน่ึงที่จะทําให้การปฏิรูปองค์กรตํารวจมีประสิทธิภาพและ
บังเกิดประสิทธิผลต่อประชาชนอย่างแท้จริง 

ส่วนในแนวคิดที่ว่าเมื่อกระจายอํานาจการบริหารงานของตํารวจไปสู่ส่วนภูมิภาคหรือท้องถิ่น
แล้วก็ควรให้ ตํารวจในภาคน้ันขึ้นตรงต่อผู้ ว่าราชการจังหวัด ในประเด็นน้ี คิดว่ากระบวนการ
พัฒนาการปฏิรูปองค์กรตํารวจควรดําเนินการอย่างค่อยเป็นค่อยไป ทั้งน้ี เพราะปัจจุบันผู้ว่าราชการ
จังหวัดยังอยู่ในระบบการบริหารราชการส่วนภูมิภาคอยู่นโยบายและทรัพยากรท่ีใช้ในการดําเนินงาน
ยังคงมาจากส่วนกลาง หากตํารวจไปขึ้นกับผู้ว่าราชการจังหวัดแล้วการแทรกแซงจากระบบการเมืองก็
ยังสามารถทําได้โดยผ่านทางผู้ว่าราชการจังหวัด หากความเข็มแข็งทางประชาธิปไตยของไทยมาก
เพียงพอ ประชาชนมีความรู้ สามารถแยกแยะข้อมูลข่าวสาร การมีส่วนร่วมของประชาชน อยู่ในระดับ
ที่เหมาะสมแล้ว ประกอบกับผู้ว่าราชการจังหวัดมาจากการเลือกต้ังของประชาชนอย่างสมบูรณ์แล้ว
เมื่อไร  เมื่อน้ันแหละ องค์ตํารวจของแต่ละภาคก็ควรจะข้ึนตรงต่อผู้ว่าราชการจังหวัด และสามารถ
ออกกฎหมายทางการปกครองได้เอง ซึ่งสิ่งน้ีแหละคือสิ่งที่ประชาชนทุกคนต้องการ แต่ในช่วงเวลาน้ี 
ของการปฏิรูปน้ี ควรเร่ิมจากจุดน้ีก่อน 

ในประเด็นการกระจายอํานาจน้ี  แม้ว่าจะไม่เก่ียวข้องกับหลักนิติธรรมโดยตรงก็ตาม          
แต่เป็นไปตามหลักการถ่วงดุลอํานาจของระบอบประชาธิปไตย แต่อย่างไรก็ตามอาจกล่าวได้ว่าการ
กระจายอํานาจ เป็นการสร้างความเป็นอิสระในการบริหารจัดการองค์กรตํารวจในระดับต่าง ๆ ได้
เช่นกัน อีกทั้งจะเป็นการใช้อํานาจได้ภายใต้การให้อํานาจที่กําหนดไว้โดยกฎหมายเท่าน้ัน 

๔.๔   การปฏิรูปโครงสร้างเงินเดือนและสวัสดิการของตํารวจ 

ในปัจจุบัน ปัญหาต่างๆ อาทิ ปัญหาการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ส่งผลให้เกิดปัญหา
อาชญากรรมและปัญหาการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายเพ่ิมมากขึ้น “ตํารวจ” ในฐานะเป็นหน่วยงานที่ต้อง
ดูแลให้บริการประชาชน  จึงต้องทํ างานกัน  ๒๔  ช่ัวโมง ในความเป็นจริง เรียกได้ ว่า ไม่มี
วันหยุดราชการ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในวันสําคัญต่างๆ เช่น วันสงกรานต์ วันขึ้นปีใหม่ หรือวันหยุด
นักขัตฤกษ์ ตํารวจย่ิงมีหน้าที่ต้องทํางานดูแลประชาชนมากย่ิงขึ้น ปัญหาดังกล่าวส่งผลต่อความพร้อม
ทั้งทางร่างกายและจิตใจ กระทบต่อประสิทธิภาพการทํางาน ทั้งน้ีเมื่อเทียบกับหน่วยงานอ่ืนๆ เวลา
ทํางานจะเริ่มต้ังแต่ ๘.๓๐-๑๖.๓๐ โดยประมาณ การทํางานอยู่ที่วันละ ๘ ช่ัวโมงเป็นมาตรฐาน 
ในขณะท่ีเจ้าหน้าที่ตํารวจกลับต้องทํางานวันละกว่า ๒๐ ช่ัวโมง ดังน้ัน แนวทางการปฏิรูปข้าราชการ
ตํารวจ  จึงจําเป็นต้องปฏิรูปและปรับปรุงในเรื่องค่าตอบแทนและสวัสดิการ เพ่ือให้สมดุลกับปริมาณ
งานที่ต้องรับผิดชอบ 
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ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจที่ ผ่ าน  นอกจากการปรับโครงสร้างองค์กรตํารวจแล้ว            
การปรับปรุงโครงสร้างเงินเดือนตํารวจ ก็ดําเนินการควบคู่ไปกับโครงสร้างองค์กรด้วยทุกคร้ัง          
แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบโครงสร้างเงินเดือนข้าราชการตํารวจ กับข้าราชการหน่วยงานอ่ืน ๆ 
จะพบว่าจะมีเงินเดือนไม่แตกต่างกันเลย ทั้ง ๆ ที่ ตํารวจ ต้องทํางานตลอด 24 ช่ัวโมง ในขณะที่
หน่วยงานราชการอ่ืนทํางานเพียง 8 ช่ัวโมงต่อวัน และเมื่อพิจารณาเงินเดือนและเคร่ืองมือที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน พบว่า พลตํารวจทุกวันน้ีได้เงินเดือน 9 พันกว่าบาท แต่ต้องไปซื้อปืนเอง ซื้อกุญแจมือเอง  
ทําให้ เงินเดือนก็เพียงพอต่อค่าครองชีพที่สูงในปัจจุบันน้ี  ในต่างประเทศ เช่นประเทศญ่ีปุ่นอาชีพที่มี
เงินเดือนสูงมากคือ อาชีพครู และตํารวจซึ่งมีเงินเดือนสูงมาก โดยเฉพาะอย่างย่ิง อาชีพตํารวจเมื่อได้
เงินเดือนที่สูงมากแล้ว แต่ถ้าตํารวจทําผิดก็จะมีการลงโทษที่สูงกว่าประชาชนทั่วไปถึง 3 เท่า ดังน้ัน 
คนที่เข้ามาเป็นเจ้าหน้าที่ตํารวจของญี่ปุ่น จะเคร่งครัดต่อการปฏิบัติหน้าที่อย่างมาก ความรับผิดชอบ
มีสูงมากและต้องมีจริยธรรมที่ดีต่ออาชีพตํารวจ 

 ส่วนในประเทศไทย หน่วยงานท่ีปฏิบัติหน้าที่ เช่นเดียวกับตํารวจ แต่มีเงินเดือนและ
ค่าตอบแทนรวมทั้งสวัสดิการที่ ดีกว่าตํารวจ คือ กรมสอบสวนคดีพิเศษ หรือที่ เรียกว่า DSI ซึ่ง
ข้าราชการในหน่วยงานน้ี จะมีเงินเดือนสูงกว่าข้าราชการตํารวจ ซึ่งแสดงให้เห็นความเหลื่อมล้ําของ
ผลตอบแทนในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการตํารวจและข้าราชการ DSI ดังน้ัน หากจะทําให้การ
ปฏิรูปองค์กรตํารวจเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่จะทําให้ “ตํารวจ” เป็น “ตํารวจของประชาชนอย่าง
แท้จริง มีจริยธรรมและมีจรรยาบรรณต่ออาชีพตํารวจ” จะต้องปฏิรูปโครงสร้างเงินเดือนและ
สวัสดิการ ควบคู่กันไปกับการดําเนินการตามแนวทางการปฏิรูปทั้ง ๓  ข้อข้างต้น  

 แนวทางการปฏิรูปโครงสร้างเงินเดือนและสวัสดิการของตํารวจ 
การปฏิรูปหรือปรับปรุงโครงสร้างเงินเดือนและสวัสดิการ โดยหลักการจะต้องพิจารณาการ

ปฏิรูปหรือปรับปรุงโครงสร้างเงินเดือนและสวัสดิการตํารวจ เพ่ือให้ตํารวจได้รับเงินเดือนสูงและมี
สวัสดิการทีเพียงพอตามสถานะของยศและตําแหน่ง เพ่ือเป็นการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ใน
การป้องกันและปราบปราม  ซึ่งเป็นอาชีพที่ต้องเสี่ยงต่อการสูญเสียต่อการพิการและทุพลภาพรวมทั้ง
ชีวิต เพ่ือความสุขสงบของสังคม 

การปฏิรูปหรือการปรับปรุงสวัสดิการของข้างราชการตํารวจ ทั้งในส่วนที่รับราชการและภาย
หลังจากการรับราชการ ซึ่งต้องแยกประเภทของสวัสดิการให้ชัดเจน เช่น สวัสดิการในเรื่องที่อยู่อาศัย  
สวัสดิการเก่ียวกับการรักษาพยาบาล สวัสดิการเก่ียวกับการศึกษาต่อเพ่ือพัฒนาความรู้ขณะปฏิบัติ
หน้าที่ นอกเหนือจากที่หน่วยจัดหาให้แล้ว สวัสดิการเก่ียวกับบิดามารดา คู่สมรสและบุตรในด้านต่าง 
ๆและรวมถึงสวัสดิการเก่ียวกับการออมเพ่ืออนาคตของข้าราชการตํารวจ ทั้งน้ี เพ่ือเป็นการสร้างความ
มั่นคงให้กับข้าราชการตํารวจ และเป็นการจูงใจให้คนเก่งและคนดีเข้ามารับราชการตํารวจมากข้ึน  

ในขณะเดียวกัน จากการที่ปฏิรูปหรือปรับปรุงโครงสร้างเงินเดือนและสวัสดิการของ
ข้าราชการตํารวจแล้ว จะต้องมีบทลงโทษเมื่อข้าราชการตํารวจกระทําความผิดในทุกกรณี จะต้องมี
การปรับบทลงโทษท่ีหนักขึ้นหากตํารวจทําผิด โดยอัตราโทษ ต้องสูงกว่าประชาชนทั่วไปไม่น้อยกว่า 3 
เท่าในทุกกรณี ทั้งน้ี เพราะ “ตํารวจ” ต้องเป็นตัวอย่างที่ดีแก่ประชาชน อีกทั้งกระบวนการสอบสวน
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เจ้าหน้าที่ตํารวจจะต้องมีความโปร่งใสและตรวจสอบได้ นอกจากน้ี ควรใช้ระบบ Social Sanction  
ต่อข้าราชการตํารวจที่กระทําความคิด ทั้งน้ี เป็นบทลงโทษทางสังคมต่อการกระทําความผิดที่เกิดขึ้นด้วย 

ทั้งน้ี การปฏิรูปโครงสร้างเงินเดือนและสวัสดิการของข้าราชการตํารวจ เป็นไปตามหลักนิติ
ธรรมในเร่ืองของ กฎหมายต้องมีการประกาศใช้ให้ประชาชนทราบ และต้องใช้บังคับเป็นการทั่วไป ซึ่ง
ผู้ที่ตัดสินใจที่จะเข้ามาเป็นข้าราชการตํารวจ จะต้องทราบและเข้าใจในเรื่องของโครงสร้างเงินเดือน
และสวัสดิการ รวมถึงการมีบทลงโทษที่นอกเหนือจากประชาชนทั่วไป 

๔.๕   การปฏิรูประบบการให้บริการประชาชน 
สาเหตุหลักของการนําไปสู่การปฏิรูปองค์กรตํารวจ ก็คือ การขาดความเช่ือมั่นในการ

ให้บริการประชาชน ซึ่งปรัชญาของการปฏิบัติราชการตํารวจก็คือ “ตํารวจต้องเป็นที่พึ่งของ
ประชาชน”  ปัจจุบันน้ี จากสถานการณ์ของสังคมไทย ที่ก้าวเข้าสู่ “ยุคดิจิตอล” ส่งผลให้การ
ติดต่อสื่อสาร การส่งข้อมูลข่าวสารของประชาชน ที่ใช้  “สื่อ”  ต่างๆ ที่ส่งกันทาง Social Media  
ส่งผลทําให้การรับ/ส่งข้อมูลข่าวสารทําได้อย่างรวดเร็วและทุกคนสามารถเข้าถึงได้ ดังน้ัน เมื่อ
ประชาชนไม่สามารถพ่ึงเจ้าหน้าที่ตํารวจได้  ก็หันไปพ่ึงสื่อต่าง  ๆ  ไม่ว่าจะเป็นการระบายความทุกข์ 
ความในใจใน Social Media การShare ภาพเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นต่าง ๆ รวมทั้งการกระจายการ
กระทําความผิดของเจ้าหน้าที่ตํารวจเอง ซึ่งเปรียบเสมือนการประจานการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ตํารวจ  ซึ่งส่งผลกระทบต่อความเช่ือมั่นในข้าราชการตํารวจ    

แต่อย่างไรก็ตาม การให้บริการของข้าราชการตํารวจแม้ว่าจะทําการปรับปรุงอยู่เสมอ แต่ก็ไม่
ทันต่อความต้องการของประชาชน โดยพบว่า ในยุคเทคโนโลยีขั้นสูง แต่ในบางคดี เจ้าหน้าที่ตํารวจยัง
ไม่สามารถดําเนินการจับกุมผู้กระทําความผิดมาลงโทษได้ ดังน้ัน ความเชื่อถือ เช่ือมั่น ในระบบการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่จึงต้องปรับปรุงให้สอดคล้องและเหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบัน   

ปัญหาท่ีสําคัญในการให้บริการท่ีประชาชนต้องการ  ก็คือ   
(๑)   ความรวดเร็วในการให้บริการ มีสาเหตุมาจากปัจจัยอันเน่ืองมาจาก ตัวบุคคลก็คือ 

ข้าราชการตํารวจ และระบบการให้บริการ ซึ่งในเร่ืองระบบการให้บริการจะกล่าวในหัวข้อต่อไป  ส่วน
ในเรื่องการปรับปรุงความรวดเร็วในการให้บริการนั้น ข้าราชการตํารวจ จะต้องมีสํานึกและจริยธรรม
ในวิชาชีพตํารวจ ซึ่งข้าราชการตํารวจจะต้องสํานึกอยู่เสมอว่า “ตํารวจ ต้องเป็นที่พึ่งของประชาชน” 
ดังน้ัน การให้บริการที่จะทําให้เกิดความล่าช้าหรือความรวดเร็ว ในการดําเนินงานในเรื่องใดเรื่องหน่ึง
น้ัน ขึ้นกับจิตสํานึกและค่านิยมของข้าราชการตํารวจว่า “ท่านทําเพ่ือใคร?” ประชาชน หรือ ผู้มี
อิทธิพลต่อท่าน หรือ ตัวท่านเอง ซึ่งในเรื่องน้ี ควรจะแยกเป็นประเด็นการปฏิรูปจริยธรรมของ
ข้าราชการตํารวจโดยเฉพาะ และเป็นประเด็นสําคัญที่จะทําให้การปฏิรูปองค์กรตํารวจสัมฤทธ์ิผลด้วย 

(๒)  ความเป็นธรรมในการให้บริการ เรื่องน้ี เป็นเรื่องที่สําคัญอย่างย่ิง นอกเหนือจากความ
รวดเร็วในการให้บริการท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการให้บริการของข้าราชการตํารวจแล้ว ความเป็น
ธรรมในการได้รับบริการเป็นสิ่งที่ประชาชนต้องกรมากที่สุดอีกเรื่องหน่ึง กล่าวคือ ในการได้รับบริการ
จากข้าราชการตํารวจจะได้รับความเป็นธรรมและเสมอภาคกันทุกคน ไม่ว่าบุคคลผู้น้ัน จะเป็นใครก็
ตาม จะต้องได้รับความเสมอภาคในการได้รับบริการจากเจ้าหน้าที่ตํารวจเสมอภาคกัน ซ่ึงตรงกับหลัก



๑๘ 
 

นิติธรรมในเรื่อง กฎหมายต้องใช้บังคับเป็นการท่ัวไป และเจ้าหน้าที่รัฐจะใช้อํานาจได้ภายใต้การ
ให้อํานาจโดยกฎหมายเท่านั้น ไม่ควรมีคําว่า อยู่ในดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ตํารวจ  ซึ่งน่ันหมายถึง  
ความใช้ความรู้สึกส่วนตัวมาใช้ในกระบวนการยุติธรรม ซึ่งตํารวจเปรียบเสมือนต้นทางของ
กระบวนการยุติธรรม ซึ่งเมื่อ จุดเริ่มต้นของกระบวนการยุติธรรมบิดพลิ้วและไม่เที่ยงตรงแล้ว  
ปลายทางของกระบวนการยุติธรรมก็จะผิดไปจากความจริงอย่างแน่นอน   

(๓)  ขั้นตอนในการให้บริการท่ีล่าช้า ในเรื่องขั้นตอนการให้บริการที่ล่าช้า ความจําเป็นของ
ระบบเอกสารต่าง ๆ ที่ทําไปสู่หลักฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ ระยะเวลาในการดําเนินงานในแต่ละ
ขั้นตอนซึ่งมีมากเกินความจําเป็น ทําให้ความรวดเร็วในการให้บริการไม่สามารถทําได้ต้องทําตาม
ขั้นตอนตามท่ีกฎหมายและ ระเบียบข้อบังคับของทางราชการตํารวจกําหนดไว้  ดังน้ัน การปฏิรูปใน
เรื่องการให้บริการต้องเน้นและมุ่งไปสู่การปรับปรุงระบบการให้บริการที่รวดเร็ว เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนให้ได้ 

 (๔)   การได้รับบริการในเรื่องความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ในทุก ๆ สังคม
เป้าหมายในการบริหารประเทศ ก็คือ ความสงบสุข (peace and Order)  ของคนในชาติ  ซึ่ง
หน่วยงานท่ีมีหน้าที่ในการรักษาความสงบภายในก็คือ “ตํารวจ” และสิ่งที่ประชาชนต้องการให้ตํารวจ
ดําเนินการ ก็คือ “การทําให้เกิดความสุขสงบในสังคมไทย”  ซึ่งหมาย ถึงความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชนชาวไทย การแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เป็นปัญหาสังคมในทุกวันน้ี ส่วนใหญ่มาจาก 
ความล้มเหลวของการปฏิบัติงานของข้าราชการตํารวจ กล่าวคือ หากข้าราชการตํารวจสามารถ
ดําเนินการเก่ียวกับปัญหาต่าง ๆ ได้ในทุก ๆ เรื่องปัญหาความเดือดร้อนภายในของประเทศไทยจะ
หมดไป แต่อย่างไรก็ตาม ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน เป็นสิ่งที่ประชาชนทุกคน
ฝากไว้กับตํารวจทั้งสิ้น แต่ข้าราชการตํารวจ ก็ยังไม่สามารถขจัดสิ่งต่าง ๆ ดังกล่าวให้หมดไปจาก
สังคมไทยได้  ดังน้ัน แนวทางการปฏิรูปข้าราชการตํารวจ จึงจําเป็นต้องปฏิรูปและปรับปรุงในเร่ือง
การป้องกันและปราบปรามเพ่ือให้เกิดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 

แนวทางการปฏิรูประบบการให้บริการประชาชน 
(๑)   การปฏิรูปความรวดเร็วในการให้บริการประชาชน เมื่อพิจารณาในตัว ข้าราชการ

ตํารวจ  ซึ่งจะต้องมีสํานึกและจริยธรรมในวิชาชีพตํารวจ ซึ่งข้าราชการตํารวจจะต้องสํานึกอยู่เสมอว่า  
“ตํารวจ ต้องเป็นที่พึ่งของประชาชน” ดังน้ัน จะต้องสร้างจิตสํานึกและความใกล้ชิดให้เกิดขึ้น
ระหว่างเจ้าหน้าที่ตํารวจและประชาชน การที่จะสร้างจิตสํานึกของข้าราชการตํารวจได้น้ัน จะต้อง
สร้างกิจกรรมความผูกพันให้เกิดขึ้นระหว่าง เจ้าหน้าที่ตํารวจกับประชาชน นอกจากน้ี การมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมต่าง ๆ ของประชาชนในทุกระดับไม่ว่าระดับเด็ก ๆ ระดับเยาวชน ระดับชุมชนและสังคม 
จนถึงระดับผู้สูงอายุ จะทําให้เกิดปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันอันและเกิดเจตนารมณ์ที่ดีต่อกัน ซึ่งหากเกิด
เหตุการณ์ความช่วยเหลือข้าราชการตํารวจก็เข้าดํานินการอย่างรวดเร็วดุจญาติมิตรที่คุ้นเคย ซึ่งเรื่องน้ี 
ต้องใช้เวลาในการดําเนินงานและทุกฝ่ายต้องให้โอกาสในการปรับปรุงเข้าหากัน 

(๒)  การปฏิรูปความเป็นธรรมในการให้บริการ ปัญหาในเรื่องความเป็นธรรมในการ
ให้บริการน้ัน นอกเหนือจากการปฏิรูปจริยธรรมของข้าราชการตํารวจแล้ว  ความเท่าเทียมกันเป็น
เรื่องที่สําคัญที่สุด ในระบอบประชาธิปไตย ความเป็นธรรมในสังคมถือเป็นเรื่องใหญ่และสําคัญมากใน
การปฏิรูปองค์กรตํารวจ ทั้งน้ีเพราะสาเหตุของการปฏิรูปล้วนมาจากการขาดความเช่ือมั่นใน



๑๙ 
 

กระบวนการยุติธรรม ดังน้ัน การปฏิรูปความเป็นธรรมในการให้บริการ จะต้องดําเนินการควบคู่กันไป 
ใน ๒ ประเด็น กล่าวคือ การสร้างจิตสํานึกในการให้บริการของข้าราชการตํารวจ  และ การนําระบบ
การตรวจสอบและควบคุมมาใช้ในการปฏิบัติงาน  โดยเฉพาะการนําระบบการตรวจสอบและควบคุม 
โดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้ในการควบคุมการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตํารวจ  การกําหนด
ระยะเวลาในการดําเนินงานในแต่ละขั้นตอน การลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะ ในเรื่องการ
ร้องทุกข์กล่าวโทษ และการดําเนินงานการทางกฎหมายอย่างเฉียบขาด เช่น ในกรณีปัญหาการจุบกุม
ยาเสพติด การสืบสวนและจับกุมการคดีอาชญากรรมต่าง ๆ เป็นต้น ซึ่งการนําเทคโนโลยีมาใช้จะช่วย
ลดการดําเนินงานในลักษณะเลือกปฏิบัติให้หมดไปได้ นอกจากน้ี  ยังเพ่ิมหรือพัฒนาประสิทธิภาพ
รวมทั้งช่องทางในการร้องทุกข์กล่าวโทษข้าราชการตํารวจที่ปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมและ เมื่อถูก
สอบสวนและลงโทษแล้ว  จะได้รับโทษสถานหนักตามที่กําหนดไว้หรือให้ออกจากการเป็นข้าราชการ
ตํารวจได้ทันที  ซึ่งผลที่คาดว่าจะได้รับจะทําให้ประชาชนได้รับบริการที่เป็นธรรม ทั้งน้ี ตรงตามหลัก
นิติธรรมแล้ว พบว่า  เจ้าหน้าที่รัฐจะใช้อํานาจได้ภายใต้การให้อํานาจโดยกฎหมายกําหนดเท่าน้ัน    

 (๓)  การปฏิรูปขั้นตอนในการให้บริการที่ล่าช้า เรื่องน้ีเป็นเรื่องของระบบการให้บริการ  
และ เป็นเรื่องที่ต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และ จะต้องแจ้งให้ประชาชนได้รับทราบ
อย่างชัดเจน ในเรื่องขั้นตอนการปฏิบัติงานรวมถึงช่องทางการรับบริการของประชาชน  จะต้อง
สามารถร้องทุกข์กล่าวโทษ หรือ การแจ้งความ สามารถทําได้ในทุกช่องทางและทุกสถานท่ี หรือแต่
การแจ้งกับตัวบุคคลของเจ้าหน้าที่ ตํารวจ  เพ่ือให้ตํารวจสามารถดําเนินการได้อย่างทันท่วงที  
นอกจากน้ี ระบบการใช้เอกสารต่าง ๆ ควรจะสามารถเช่ือมโยงกับหน่วยงานราชการอ่ืน ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  เช่น  การเช่ือโยงระบบฐานข้อมูลจากกระทรวงมหาดไทย กระทรวง ICT และ/หรือ
หน่วยงานของกระทรวงยุติธรรมต่าง ๆ ได้ เป็นต้น  ซึ่งจะช่วยลดขั้นตอนการดําเนินงานของ
ข้าราชการตํารวจและสามารถท่ีจะดําเนินการสืบสวนและปราบปรามได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
สอดคล้องกับหลักนิติธรรม ในเรื่อง “กฎหมายต้องมีการประกาศใช้ให้ประชาชนทราบ”    

(๔)   แนวทางการปฏิรูปการได้รับบริการในเรื่องความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  
เป้าหมายที่ต้องการ คือความสุขสงบและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ดังน้ัน  
การให้บริการของเจ้าหน้าที่ตํารวจในการป้องกันและปราบปราม จึงเป็นภารกิจหลักของการปฏิรูป
องค์กรตํารวจ การจะปฏิรูปหรือการปรับปรุงใด ๆ จะต้องมุ่งที่ประชาชนเป็นหลัก มิใช่การมุ่งทําเพ่ือ
ช่ือเสียงของหน่วยงานตํารวจเท่าน้ัน  อาจกล่าวได้ว่า หน่วยงานราชการส่วนใหญ่ โดยเฉพาะ
หน่วยงานท่ีทําหน้าที่ในการให้บริการแก่ประชาชน มักจะกําหนดระเบียบข้อบังคับในการดําเนินงาน
ของตนมาเพ่ือความสะดวกสบายนของประชาชน โดยไม่คํานึงถึงการให้บริการของประชาชนเป็นหลัก  
ดังน้ัน หากจะปรับปรุงการแก้ไจการให้บริการประชาชนของข้าราชการตํารวจ ต้องเน้นไปที่การ
ปรับปรุงการให้บริการที่มุ่งถึงความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ซึ่งดูเหมือนเป็นเรื่อง
ที่กว้างไกลและใหญ่มาก  แต่อย่างไรก็ตาม หากข้าราชการตํารวจทุกคนทําเพื่อประชาชนอย่าง
แท้จริง  ตํารวจทุกคนก็จะอยู่ในใจของประชาชนตลอดไป ดังน้ัน การปรับวิธีคิดในการจัดทํา
แผนงานโครงการต่าง ๆ หากมุ่งทําเพ่ือประชาชนแล้ว ผลตอบรับจะเกิดความสุขสงบแก่สังคมไทย
ตลอดไป  
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๔.๖   การปฏิรูประบบการสอบสวน   

เมื่อพิจารณาหน้าที่ของข้าราชการตํารวจแล้วจะพบว่ามีหน้าที่หลักซึ่งตํารวจจะต้อง
ดําเนินการ คือ การป้องกันมิให้เกิดการกระทําผิดกฎหมาย การสืบสวนและปราบปราบปราม      
และการสอบสวนเพื่อการส่งฟ้องและดําเนินคดีต่อไป ซึ่งกระบวนการดังกล่าวเป็นกิจกรรมขั้นต้นของ
กระบวนการยุติธรรม ปัจจุบัน เมื่อพิจารณาภารกิจหน้าที่ของตํารวจแล้วมีมากเกินกําลังที่จะปฏิบัติ
หน้าที่ให้ดีได้ ดังน้ัน ข้าราชการตํารวจควรจะทําหน้าที่ในเรื่องของการป้องกัน สืบสวนและปราบปราม
ผู้กระทําความผิด เท่าน้ัน 

ซึ่งเมื่อพิจารณาองค์ประกอบตามหลักนิติธรรมแล้ว พบว่าหลักความเป็นอิสระ กฎหมายไม่มี
ผลย้อนหลังเป็นโทษกฎหมายต้องมีการประกาศใช้ให้ประชาชนทราบกฎหมายต้องใช้บังคับเป็นการ
ทั่วไป เจ้าหน้าที่รัฐจะใช้อํานาจได้ภายใต้การให้อํานาจโดยกฎหมาย และห้ามยกเว้นความรับผิดให้แก่
การกระทําในอนาคต น้ัน หากนํามาเทียบเคียงกับการทํางานของข้าราชการตํารวจแล้ว พบว่า  
ข้าราชการตํารวจ จะเริ่มต้ังแต่การป้องกันการเกิดเหตุ การสืบสวน จับกุม และสอบสวน เพ่ือส่งฟ้อง
ดําเนินคดี ดังน้ันในกระบวนการยุติธรรมขั้นต้น จะถูกรวบอํานาจไว้ที่เจ้าหน้าที่ตํารวจเพียงหน่วยเดียว  
นอกจากน้ี กระบวนการสืบสวน จับกุมและการสอบสวน โดยบุคคลคนเดียว ย่อมนํามาซึ่งความเอน
เอียงและใช้วิจารณญาณส่วนตัวเข้ามามีส่วนในการพิจารณาคดี ซึ่งจะนําไปสู่การเรียกรับผลประโยชน์
ตอบแทนต่อฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงในที่สุด หรืออาจจะเป็นการจับ “ผิดตัว” ซึ่งจะพบเห็นได้อยู่เสมอ ๆ ซึ่ง
นําไปสู่ความไม่เช่ือมั่นของประชาชนท่ัวไปที่มีต่อองค์กรตํารวจในกระบวนการยุติธรรมข้ันต้นได้   
ดังน้ัน การปฏิรูประบบการให้บริการ จะต้องปฏิรูประบบการสอบสวนให้สอดคล้องกับหลักนิติธรรม
ดังกล่าว 

แนวทางการปฏิรูประบบการสอบสวน 
เมื่อพิจารณา อํานาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ตํารวจแล้ว ระบบการสอบสวนไม่ควรขึ้นกับองค์กร

ตํารวจ แต่ควรเป็นภารกิจหน้าที่ของพนักงานอัยการที่จะทําหน้าที่ในการสอบสวนหาข้อเท็จจริงที่
เกิดขึ้นจากการทําผิดกฎหมายผู้กระทําความผิด โดยตํารวจจะเป็นเพียงหน่วยงานท่ีป้องกันมิให้เกิด
เหตุร้ายขึ้นในสังคมไทย และเมื่อเกิดเหตุขึ้น ตํารวจ ก็จะทําหน้าที่ในการสืบสวน จับกุม และ 
ปราบปรามผู้กระทําความผิด แล้วจัดส่งผู้กระทําความผิดพร้อมหลักฐานเบ้ืองต้นของการกระทํา
ความผิดน้ันต่อพนักงานอัยการ เพ่ือให้พนักงานอัยการสืบสวนหาข้อเท็จจริงว่าผู้กระทําความผิดน้ันผิด
จริงตามข้อกล่าวหาหรือไม่ หากมีหลักฐานจากการสืบสวนชัดเจนก็ส่งฟ้องต่อศาล  หรือไม่มีหลักฐาน
ชัดเจนก็นําส่งศาลพิจารณาปล่อยตัวต่อไป ซึ่งการมอบอํานาจการสืบสวน ก็จะเป็นการคานอํานาจใน
กระบวนการยุติธรรม และเป็นไปตามหลักนิติธรรมด้วย นอกจากน้ี ยังส่งผลให้งานคดีของข้าราชการ
ตํารวจได้ถูกแบ่งเบาภาระไปให้พนักงานอัยการได้อีกส่วนหน่ึง ซึ่งเป็นการพัฒนากระบวนการยุติธรรม
ของประเทศไทยได้อีกวาระหน่ึง 

สรุป จากแนวทางการปฏิรูปองค์กรตํารวจ ทั้ง ๖ ประการภายใต้หลักนิติธรรม จะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการปฏิรูปองค์กรตํารวจ แต่หากไม่นําหลักนิติธรรมมาใช้ตามแนวทาง
ดังกล่าวแล้ว การปฏิรูปองค์กรตํารวจก็เป็นเพียงการพัฒนาการบริหารงานในองค์กรตํารวจเท่าน้ัน  
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๕.  ผลท่ีคาดว่าจะได้รับจากการนําหลักนิติธรรมมาใช้ในการการปฏิรูปองค์ตํารวจ 

 ในการนํา หลักนิติธรรมมาใช้ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ น้ัน จะต้องนํามาใช้อย่างจริงจัง
และต่อเน่ือง การมีบทลงโทษต่อการละเมิดหรือไม่ปฏิบัติตามหลักนิติธรรมดังกล่าวย่อมนํามามาซึ่ง
ความศักด์ิสิทธ์ิของการนําหลักนิติธรรมมาใช้อย่างแท้จริง ดังน้ัน สิ่งที่คาดหวังว่าจะเกิดขึ้นจากการนํา
หลักนิติธรรมมาใช้ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ มีดังน้ี 

 ๕.๑  ประชาชนได้เห็นความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในองค์กรตํารวจอย่างชัดเจนเน่ืองจากการ
ปฏิรูปองค์ตํารวจ จะต้องประกาศเป็นกฎหมายและ มีผลบังคับใช้อย่างชัดเจน ประชาชนสามารถ
ติดตามและตรวจสอบความเคลื่อนไหวของการเปลี่ยนแปลงได้ตามสื่อต่างๆ อย่างโปร่งใส  ซึ่งจะส่งผล
ต่อความเช่ือมั่นต่อองค์กรตํารวจและข้าราชการตํารวจอย่างชัดเจน 
 ๕.๒  นอกจากความเปลี่ยนแปลงที่ประชาชนได้เห็นแล้ว ประชาชนจะได้รับการบริการท่ีตรง
ตามความต้องการของประชาชนเอง ทั้งในเรื่องการป้องกันและปราบปรามผู้กระทําความผิด
กฎหมาย กลุ่มผู้มีอิทธิพลต่าง ๆ และการร้องทุกข์กล่าวโทษที่เกิดขึ้นจากการดําเนินชีวิต ซึ่งส่งผลต่อ
ความมั่นคงในชีวิตและทรัพย์สิน เน่ืองจากข้าราชการตํารวจได้ปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิดประชาชน    
และ เกิดความไว้วางใจในการขอรับบริการในเร่ืองต่างๆ จากข้าราชการตํารวจ  ซึ่งจะสร้างความ
เช่ือมั่นในองค์กรตํารวจได้อย่างดี ความมั่นใจในการปฏิบัติงาน ความยุติธรรม และ ความรวดเร็วใน
การตอบสนองความต้องการของประชาชนจะกลับคืนมา 
 ๕.๓  ข้าราชการตํารวจจะปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุขกาย สบายใจ โดยปฏิบัติตามตัวบท
กฎหมายที่เขียนขึ้นมาและ ควบคุมการปฏิบัติงาน  ซึ่งหากมีการบิดพลิ้วหรือละเลยจนทําให้เกิดความ
เสียหายต่อการงานก็จะต้องได้รับการลงโทษและบทลงโทษก็มีความชัดเจน หรือหากกระทําผิดในทาง
คดีก็จะถูกลงโทษ โดยมีโทษที่หนักกว่าประชาชนทั่วไปถึง 3 เท่าในทุกกรณี รวมทั้งการ Social 
Sanction ทางสังคมด้วย ดังน้ัน จึงเป็นเหตุจูงใจที่ทําให้เจ้าหน้าที่ต้องประพฤติปฏิบัติตนตามกรอบท่ี
กฎหมายกําหนดอย่างเคร่งครัด 
 ๕.๔   การปฏิรูปตามแนวทางดังกล่าวทั้ง ๖ ด้านจะช่วยลดการทุจริตลงได้มาก ทั้งน้ี เพราะ  
การปฏิรูปตามหลักนิติธรรม จะมีการควบคุมตามกระบวนการอย่างใกล้ชิดมากข้ึน โดยเฉพาะ การ
ปฏิรูปด้านการบริการจัดการภายในแต่ละภาค จะมีการบริหารจัดการภายในภาคซึ่งจะส่งผลต่อการ
ให้บริการประชาชน ประชาชนมีความใกล้ชิดตํารวจมากข้ึน การตรวจสอบต่าง ๆ สามารถทําได้อย่าง
สะดวกมีช่องทางและสามารถฟ้องร้องได้ เมื่อเจ้าหน้าที่ตํารวจทําผิดได้ในทุกกรณี  ดังน้ันการจะ
กระทําทุจริตจะทําได้ยากข้ึนและบทลงโทษรุนแรง นอกจากน้ี การปฏิรูปโครงสร้างเงินเดือนและ
สวัสดิการที่ดีขึ้น ยอมเป็นแรงจูงใจไฝ่สัมฤทธ์ิที่ทําให้ข้าราชการประพฤติปฏิบัติให้อยู่ในกรอบของ
กฎหมาย ซึ่งส่งผลต่อการลดลงของการกระทําทุจริตต่าง ๆ  
 ๕.๕  การบริการประชาชนในด้านต่าง ๆ จะดีขึ้นมาก ความรวดเร็วในการบริการความเป็น
ธรรมในการได้รับบริการ การได้รับการป้องกันดูแลในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน จะมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ความเช่ือถือและเชื่อมั่นในองค์กรตํารวจและตัวข้าราชการตํารวจจะกลับมา 
มีความชัดเจนขึ้นตามลําดับเน่ืองจากผู้ที่เข้ามารับราชการตํารวจ จะมีความมุ่งมั่นและมีความรู้
ความสามารถในการป้องกันและปราบปรามอย่างแท้จริง ส่วนงานที่ไม่ใช่ภารกิจหลักในหน้าที่ของ
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ตํารวจก็จะปรับเปลี่ยนไปสู่หน่วยงานท่ีรับผิดชอบน้ัน ๆ นอกจากน้ี ปัญหาข้อครหาต่าง ๆ ในการ
สอบสวนหรือการทําคดีของข้าราชการตํารวจจะปรับเปลี่ยนไปเป็นหน้าที่ของพนักงานอัยการในการ
สอบสวนและพิจารณาส่งฟ้อง ทําให้เกิดระบบการคานอํานาจในกระบวนการยุติธรรมอีกด้วย 
 ๕.๖  จากการปฏิรูปองค์กรตํารวจภายใต้หลักนิติธรรม ย่อมสะท้อนให้เห็นถึง ประสิทธิภาพ
ในการบริหารสั่งการภายในขององค์กรตํารวจ การมีส่วนร่วมของประชาชนในภาคต่าง ๆ จะเกิดขึ้น
และองค์กรตํารวจจะเป็นองค์กรของประชาชนอย่างแท้จริง นอกจากน้ี การปลอดจากการแทรกแซง
ของระบบการเมืองจะมีความชัดเจนมาก เมื่อระบบการเมืองมีปัญหาและทําผิดกฎหมาย  ข้าราชการ
ตํารวจจะสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ตามกฎหมาย โดยยึดถือกฎหมายเป็นหลักในการปฏิบัติงาน ซึ่ง
ประเด็นน้ี จะสะท้อนให้เห็นถึง การปลอดจากการแทรกแซงทางการเมืองอย่างแท้จริง นอกจากน้ี  
ประสิทธิภาพในการบริการงานจะมีความชัดเจนขึ้น ส่วนกลาง จะดูเฉพาะในส่วนของนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการองค์กรตํารวจ ส่วนการบริหารในแต่ละภาคให้เป็นอํานาจของอธิบดี
ภาค ซึ่งจะมีความเป็นเอกภาพในการบริหารงานมากที่สุด การใช้ทรัพยากรในการปฏิบัติงานจะ
คํานึงถึงคุณภาพในการปฏิบัติงานเป็นสําคัญ 
 
บทสรุปของการนําหลักนิติธรรมมาใช้ในการการปฏิรูปองค์ตํารวจ 
 การปฏิรูปองค์กรตํารวจแม้ว่าจะมีการปฏิรูปหรือการปรับปรุงองค์กรมาหลายคร้ังก็ตาม แต่ก็
ยังไม่ได้ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนเท่าที่ควร ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจในครั้งน้ี       
ผู้ศึกษาเห็นว่า การนําหลักนิติธรรม มาใช้ในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ ตามแนวทาง ทั้ง ๖ ข้อดังกล่าว
ข้างต้น  จะทําให้เกิดความชัดเจนในการปฏิรูปองค์ตํารวจ ส่งผลต่อประเทศชาติและประชาชนในที่สุด  
แต่อย่างไรก็ตามบุคลากรเป็นส่วนที่สําคัญที่สุดในการปฏิรูปองค์กรตํารวจ แม้ว่าจะมีการปฏิรูปอย่างไร
ก็ตามแต่หากข้าราชการตํารวจไม่มีสํานึกและจิตวิญญาณของการช่วยเหลือประชาชนอย่างแท้จริงแล้ว  
ก็คาดหวังไม่ได้ว่า ตํารวจ เป็นที่พ่ึงของประชาชนได้ สิ่งหน่ึงที่จะต้องเร่งดําเนินการ คือ การปฏิรูป
จริยธรรม ให้เกิดขึ้นกับข้าราชการตํารวจทุกคน ซึ่งเป็นเรื่องที่มีความเป็นนามธรรมและหาตัวช้ีวัดผล
การดําเนินงานได้ยากมาก ซึ่งหากจะปฏิรูปองค์กรตํารวจตามแนวทางดังกล่าวแล้ว ก็จะต้อง
ดําเนินการปฏิรูปข้าราชการตํารวจทุกนายต้องให้มีจิตวิญญาณที่เป็นตํารวจของประชาชนอย่างแท้จริง  
สมด่ังคําที่ว่า “การเป็นตํารวจต้องเป็นตํารวจมืออาชีพไม่ใช่มีอาชีพเป็นตํารวจ” ซึ่งในความหมายน้ี 
“ตํารวจมืออาชีพ”จะต้องมีสํานึกในการทําเพ่ือประชาชนอย่างแท้จริง ตามปณิธาน ที่กล่าวกันใน
วงการตํารวจอยู่เสมอว่า “ทําเพื่อนาย ตายเพื่อประชาชน” แต่คําว่า “นาย” ในที่น้ีคือ “ประชาชน” 
ผู้รับบริการจากตํารวจเพราะ “ประชาชน” คือ ผู้เสียภาษี และเป็นผู้ที่ต้องการความสุขสงบ และความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ซึ่งเปรียบเสมือนเป็น “นายที่แท้จริง” ของตํารวจน่ันเอง ซึ่งเรื่อง “การ
ปฏิรูปจริยธรรมของข้าราชการตํารวจ” น้ัน จะต้องเร่งดําเนินการอย่างจริงจังและต่อเน่ือง ควบคู่ไป
กับการปฏิรูปองค์กรตํารวจ ทั้งน้ี เพ่ือเป็นการกระตุ้นและสนับสนุนส่งเสริมให้การปฏิรูปองค์กรตํารวจ
ตามหลักนิติธรรมตามแนวทางทั้ง ๖ ประการสามารถบรรลุผลสัมฤทธ์ิทุกประการ  
 

----------------------------------------- 
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