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บทนำ 
  

 ในสภาวการณของสังคมไทยกำลังมีการเปลี่ยนแปลงทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และระบบ
การเมืองการปกครองอยางกาวกระโดด ผูนำที่ประสงคจะพัฒนาประชาธิปไตยจำเปนตองนำหลัก
พื้นฐานของธรรมาภิบาลไปบริหารจัดการองคกรเพื่อกำหนดทิศทางของหนวยงานใหดำเนินไปสู
ความสำเร็จ (เกียรติศักดิ์ สุขเหลือง, ๒๕๖๑) โดยแนวคิดของการปกครองระดับชาติ มักมุงแสวงหา
ระบอบการปกครองที ่ เหมาะสมกับสภาพความเปนจร ิงและบริบทของประเทศตางๆ ทั ้งนี้              
การปกครองของประเทศไทยใหมีความเจริญเติบโตและมีคุณภาพตองอาศัยระบอบการปกครองท่ี
สมบูรณแบบ และเหมาะสมที่สุดกับสภาพสังคมไทย (สุริยา รักษาเมือง, ๒๕๖๑) โดยบริบทของ
ประชาธิปไตยสมัยใหมจะยึดโยงคานิยมและวิถีชีวิตที่ดีงามหลากหลายเขาไวดวยกัน คำวาคุณธรรม
ของผูนำ จึงเปนท่ีปรากฏข้ึนและดำรงอยูในสภาพสังคมท่ีถือกันวาเปนสังคมท่ีดีงาม อีกท้ังการกระทำ
ดวยสำนึกของความเปนมนุษยที ่จะสามารถใชความถูกตองและความชอบธรรมเปนหลักในการ
ดำเนินงานที่เปนประโยชนสวนรวม จะทำใหคุณธรรมพื้นฐานของประชาธิปไตยเปนบรรทัดฐาน     
ทางการเมือง กลายเปนวิถีชีวิตเปนวัฒนธรรมทางการเมืองที่คอยกำหนดมิใหมีการละเมิดศีลธรรม 
ทางการเมือง ดังนั้นสังคมที่ดีควรเปนสังคมที่มีผูยึดมั่นในหลักธรรมและประชาธิปไตย ซึ่งถือเปน
กระบวนการทางสังคมของการบมเพาะคุณธรรมใหมีระดับสูงขึ้นในสังคมไทยดวย ตามแนวคิดของ
พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโต) (๒๕๔๖) ท่ีกลาววา ถาประชาชนมีคุณภาพดี ประชาธิปไตยก็มีคุณภาพดี
ดวย ถาประชาชนมีคุณภาพต่ำ ประชาธิปไตยก็จะเปนประชาธิปไตยอยางเลวดวย เพราะวาคุณภาพ
ของประชาธิปไตยขึ้นตอคุณภาพของประชาชน เหตุนี้จึงเห็นไดวา ไมวากี่ยุคกี่สมัยการดำรงชีวิตของ
มนุษยก็ไมสามารถแยกตัวออกจากวิถีชีวิตของประชาธิปไตยได เพราะวาไดมีการกำหนดแนวทางวีถี
ชีวิตที่สัมพันธสอดคลองกันนั่นเอง และปฏิเสธไมไดวาหลักประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับผูนำ
ทางการเมืองการปกครอง รวมไปถึงขาราชการทุกระดับและทุกหนวยงานอีกดวย 
 โดยท่ัวไปผูบริหารเปนผูมีบทบาทสำคัญมากท่ีสุดในการบริหารองคกรเพราะผูบริหารเปนผูนำ 
เปนผู กำหนดนโยบาย กำหนดจุดมุ งหมาย และกำหนดกลยุทธตลอดจน วิธีการดำเนินงานอัน
เปรียบเสมือนเข็มทิศนำทางเพ่ือใหการบริหารองคกรบรรลุผลสอดคลองกับวัตถุประสงคและนโยบาย
ของรัฐ (Redondo-Sama, ๒๐๒๐) และจะตองรับผิดชอบในการดำเนินงานกิจการตางๆ มีสวน
รับผิดชอบผูบริหารเปนผูที่มีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบายและนำนโยบายไปสูการปฏิบัติ 
รวมทั้งการติดตามผลการปฏิบัติงาน การปรับปรุงคุณภาพ ผูบริหารมืออาชีพตองสรางวัฒนธรรม   
โดยการใหรางวัลแกผูที่ทำงานประสบผลสำเร็จและนำการพัฒนาตนเองคิดไดเอง ตัดสินใจ ไดเอง 
พัฒนาไดเอง ของผู ร วมงานทุกคน ผู บริหารตองแสดงออกอยางชัดเจนและสม่ำเสมอเกี ่ยวกับ
วัฒนธรรมขององคกรเพื่อใหผู รวมงานเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติจนสามารถเลือกการกระทำท่ี
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สอดคลองกับวัฒนธรรม ผูบริหารจึงตองสรางความรูสึกประสบความสำเร็จ ใหแกบุคลากรแตละคน
และทุกคน จนเกิดภาพความเปนผูนำในทุกระดับและนำไปสูองคกรคุณภาพอยางแทจริง จากกระแส
โลกาภิวัตนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นหลายประการการกำหนดเงื่อนไขการปฏิรูประบบราชการอัน
เปนกลไก สวนหนึ่งในการสรางธรรมาภิบาล (Good Governance) โดยมีประเด็นสำคัญเกี่ยวกับการ
จัดบทบาทของภาครัฐใหเหมาะสมในสังคม ซึ่งรวมถึงการสรางความรวมมือกับชุมชน การแสวงหา
แนวรวมกับพันธมิตรองคกรอันเปนผูมีสวนไดสวนเสียหลักของหนวยงาน และการมีสวนรวมของ
สาธารณะชนเพ่ือปองกันและปราบปรามการทุจริต (สมหวัง พิธิยานุวัฒน, ๒๕๔๓) 
 ฉะนั้น ผูนำที่เหมาะสมในงานตำรวจจึงตองมีบทบาทอยางมากตอการดำเนินงานขององคกร
ทั้งทางตรงและทางออม โดยในการอำนวยความยุติธรรมและการรักษาความสงบเรียบรอยของสังคม 
พรอมดวยการบริหารจัดการงานตำรวจ และการปรับเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทำงานของผูบริหาร
องคกรตองสอดคลองกับสถานการณจึงมีความสำคัญเปนอยางมาก นอกจากนั้น การบริหารงาน
ตำรวจมีความจำเปนอยางยิ ่งที ่ต องปรับบทบาทการบริหารงาน ใหสามารถบรรลุสำเร็จตาม
วัตถุประสงคท่ีกำหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ (รังสรรค ประเสริฐศรี, ๒๕๕๘) ซ่ึงคุณลักษณะของผูนำ
การเปลี่ยนแปลงสมัยใหม ไวดังนี้ ๑) เปนผูฝกสอน ผูเอ้ืออำนวย เปนสมาชิกองคกรและเปนพ่ีเลี้ยงแก
บุคลากรในองคกร รวมถึงการเปนตนแบบท่ีเหมาะสมตอการขับเคลื่อนการทำงาน ๒) ผูนำตองรวมกับ
ทุกคนในการสรางวัตถุประสงค วิสัยทัศน คานิยม ความเชื่อ เพ่ือใหองคกรไดใชและมุงตอการยึดม่ัน
ตอวัตถุประสงคและคานิยมดังกลาว เปนเครื่องมือในการควบคุม ๓) มุงใหเกิดการรวมมือกันเอง
ภายในองคกรดวยการลดความขัดแยง และใหบุคลากรแกไขปญหาไดอยางเหมาะสม ๔) เปดกวางการ
สื่อสารและการเขาถึง ขอมูลสารสนเทศอยางทั่วถึง ๕) มีความคิดเปนเจาของรวมกันของทุกคน  
๖) สงเสริมใหแตละคนทำงานแบบพ่ึงพาอาศัยกันในรูปแบบทีมงาน และ ๗) ตองคิดเสมอวา บุคลากร
เปนสินทรัพยที ่ม ีคาสูงสุดขององคกร และ ๘) แสดงภาวะการนำองคกรโดยอาศัยความเปน
ประชาธิปไตยใหกับทุกระดับในการบริหารงาน (Petrick and Furr, ๒๐๑๙) ทั้งนี้จะเห็นไดวา ผูนำท่ี
ดีจะตองบริหารงานดวยศักยภาพที่เหมาะสมตอความสำเร็จขององคกรและจำตองมีภาวะผูนำที่ใช
หลักประชาธิปไตยในการทำงานอยางตอเนื่องและเปนระบบ ซ่ึงรวมไปถึงผูนำในงานตำรวจอีกดวย 
 

หลักประชาธิปไตย 
 

 ประวัติและความเปนมาของหลักประชาธิปไตย 

 ตามประวัติกลาวกันวา ประชาธิปไตยเกิดข้ึนในเมืองกรีกโบราณกอนคริสตกาล (ชวงศตวรรษ
ที่ ๕) ในเมืองเอเธนสหลังจากสงบจากปฏิวัติสงบลงกอนคริสตกาลเมื ่อ ๕๐๘ ป จึงกลายเปน
ประชาธิปไตยขึ้นมาครั้งแรกโดยท่ีประชาชนมีอิสระในกระบวนการทางการเมืองโดยตรง ซึ่งตางจาก
ยุคปจจุบันในสังคมไทยและสังคมอื่นที่ใชระบอบประชาธิปไตยนิยมใชผูแทนทำหนาที่แทนในรัฐสภา
ซึ่งสมาชิกสภาจะเปนผูตัดสินใจโดยการใชเสียงขางมาก ประชาธิปไตยในลักษณะนี้สามารถพบไดใน
ระดับทองถิ่นหลายประเทศ เชน การเลือกตั้งสมาชิกเทศบาลซึ่งในระดับชาติ ความเปนประชาธิปไตยนี้ 
เปนการลงประชามติ การริเริ่มออกกฎหมายและการถอดถอนผูไดรับเลือกตั้ง 
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 ปจจุบัน ประชาธิปไตยมีการใชกันอยางแพรหลายในบางกลุมประเทศท่ียอมรับเม่ือมีการระบุ
คุณลักษณะสำคัญของประชาธิปไตยวา มีความเสมอภาคและอิสรภาพ ซึ่งนับแตมาแตโบราณกาล  
ทำใหเห็นความเสมอภาคตามหลักของกฎหมาย ที่ทุกคน มีสิทธิเขาถึงกระบวนการทางกฎหมายโดย
เทาเทียมกัน เชน ในประชาธิปไตยท่ีมีผูแทนมองวา ทุกเสียงมีน้ำหนักเทากันท้ังสิ้น และไมมีการจำกัด
อยางไรเหตุผลใชบังคับกับทุกคนท่ีปรารถนาเปนผูแทน สวนอิสรภาพไดมาจากสิทธิและเสรีภาพตามท่ี
กฎหมาย ซ่ึงไดรับการคุมครองจากรัฐธรรมนูญ 
 ถึงแมวา ประชาธิปไตยถือกำเนิดขึ้นในกรีซ แตพบวา เมโสโปเตเมีย ฟนีเซีย และอินเดีย 
รวมทั้ง วัฒนธรรมอื่นหลังกรีซไดมีสวนสำคัญตอวิวัฒนาการของประชาธิปไตย เชน โรมัน ยุโรป และ
อเมริกาเหนือ/ใต มีลักษณะการใชประชาธิปไตยในสังคมอยู บางแลวเชนกัน ดังนั ้น มโนทัศน
ประชาธิปไตยที่มีผูแทนเกิดขึ้นสวนใหญมาจากแนวคิดและสถาบันที่พัฒนามาจากยุคกลางของยุโรป
และยุคภูมิธรรมในการปฏิวัติอเมริกาและการปฏิวัติฝรั่งเศส 

บางทีเรียกประชาธิปไตยวา "ระบอบการปกครองสุดทาย" ซึ่งแพรหลายทั่วโลก สิทธิในการ
ออกเสียงลงมติในหลายประเทศไดขยายวงกวางข้ึนนิวซีแลนดเปนชาติแรกท่ีใหสิทธิออกเสียงเลือกตั้ง
ทั ่วไปแกประชาชนทุกคนใน ค.ศ.๑๘๙๓ ซึ ่งมักมีความสับสนกับแบบสาธารณรัฐคิดว าเปน
ประชาธิปไตยอีกดวยตอมาองคกรสหประชาชาติไดประกาศกำหนดใหวันที่ ๑๕ กันยายน ของทุกป 
เปนวันประชาธิปไตยสากล 
 

 ความหมายของประชาธิปไตย 

 คำวา “ประชาธิปไตย” ตรงกับคำในภาษาอังกฤษวา Democracy ซึ่งมาจากศัพทภาษากรีก 
วา Demos หมายถึงประชาชน กับ Kratien หมายถึง การปกครอง ดังนั ้น ประชาธิปไตยหรือ 
Democracy จึงหมายถึงการปกครองโดยประชาชน โดยอำนาจสูดสุดในการปกครองจะมาจาก
ประชาชน และรัฐบาลจะคงอยูในอำนาจตอไปได เม่ือวาระสิ้นสุดลง ก็ตอเม่ือประชาชนผูเลือกตั้งเห็น
วารัฐบาลสามารถสนองตอบตอเจตนารมณของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพเทานั้น (ทวิพันธ พัว
สรรเสริญ, 2563) 

ประชาธิปไตยมีความหมายที ่กวางในการที ่จะนำเสนอ กลาวคือเปนการปกครองที ่มี
ประชาชนมีสวนรวมในการกำหนดนโยบาย วางแผน ออกกฎหมาย ระเบียบขอบังคับ เพื่อประโยชน
ของภาครัฐ ซึ่งตั้งอยูบนพื้นฐานของความเคารพในสิทธิเสรีภาพซึ่งกันและกัน เพราะวามนุษยนั้น
จะตองอาศัยหลักเหตุผลท่ีจะสรางความสุขของกันและกัน ซ่ึงอำนาจในระบอบประชาธิปไตยเปนของ
ประชาชน ทั้งนี้เพราะวามนุษยทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพโดยธรรมชาติ เมื่อมนุษยเหลานั้นอยูรวมกัน
เปนสังคม ยอมทำใหเกิดการเคารพในสิทธิกันในสังคม พรอมทั้งที่จะยกอำนาจใหกับผูที ่ปกครอง  
เพ่ือใชในการบริหารสังคมใหมีความเจริญรุงเรือง แตจะตองอยูในขอบเขต ถือวาเปนการปกครองท่ีให
ความเคารพในสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาคของมนุษย เปนการพัฒนาตนเองและสังคม พรอมท้ัง
ยังเปดโอกาสใหเสรีภาพแกประชาชนในการมีสวนรวมในการปกครองดำเนินการใด ๆ ภายใตระเบียบ
การปกครองของกฎหมาย 

อีกนัยยะหนึ่ง ความหมายของประชาธิปไตย คือรูปแบบของการปกครองรูปแบบหนึ่ง แตมี
ความความแตกตางกันในรายละเอียด ดังนี้ (วิทยา จิตนุพงศ, ๒๕๖๔)  
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1. ประชาธิปไตยโดยตรง คือ ประชาชนตัดสินใจทางการเมืองโดยตรง เสียงขางมากเปนฝายชนะ  
2. ประชาธิปไตยแบบมีผู แทน คือ ประชาชนตัดสินใจทางการเมืองโดยผานทางผู แทน  

ซ่ึงประชาชนจะเลือก และผูแทนตองรับผิดชอบตอประชาชน  
3. ประชาธิปไตยแบบมีรัฐธรรมนูญ คือ ประชาธิปไตยแบบมีผูแทน แตการใชอำนาจตัดสินใจ

อยูใตขอบเขตจำกัดแหงรัฐธรรมนูญ  
4. ประชาธิปไตยทางสังคมและเศรษฐกิจ คือ รูปแบบของการปกครองท่ีมุงกระจายความเทา

เทียมกันทางสังคมและเศรษฐกิจ โดยไมคำนึงถึงรูปแบบท่ีเครงครัด  
5. ประชาธิปไตยแบบคอมมิวนิสต คือ รูปแบบการปกครองที่ไมไดมุ งถึงวิธีการตัดสินใจ

ทางการเมืองโดยประชาชน แตหมายถึงรูปแบบการปกครองที ่สามารถนำนโยบายไปปฏิบัติ  
เพ่ือผลประโยชนของประชาชนขางมาก 

ดังนั้น ความหมายของประชาธิปไตยจึงเปนอำนาจสูงสุดเปนของประชาชน ซึ่งจะมีผูแทนท่ี
ทำหนาท่ีแทนประชาชน โดยการไดรับความยินยอมจากประชาชน เพราะวาประชาชนสามารถใชสิทธิ
เสรีภาพของตนเองเลือกตั้งไดอยางอิสระ และประชาชนตองมีสวนรวมในระบอบประชาธิปไตยในการ
ปกครองประเทศ 

 
แนวคิดพ้ืนฐานของประชาธิปไตย 
ประชาธิปไตยเปนระบอบการปกครองที่มนุษยจำนวนไมนอยในโลกเชื่อวา เปนการปกครอง

ที่ดีที่สุด ที่มนุษยคิดคนและนำมาประยุกตใชในวิถีทางการเมือง และในชีวิตประจำวันอุดมคติและ
เปาหมายของระบอบประชาธิปไตยเปนสิ่งที่อาจเรียกไดวา เปนคุณธรรมระดับสูงของมนุษย สำหรับ
ประเทศไทยคำวา ประชาธิปไตยเริ่มเดนชัดขึ้นหลังจากการเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ.๒๔๗๕  
แตความหมายของคำวา ประชาธิปไตยในสังคมไทยยังคลุมเครืออยู เพราะรูปแบบการปกครองของ
ไทย โดยเฉพาะอยางยิ่งพฤติกรรมของนักการเมือง ท่ีไดเขามามีบทบาทในการบริหารประเทศ ซ่ึงตรง
ขามและไมสอดคลองกับความหมายของประชาธิปไตยอยางแทจริง ดังนั้น แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับ
ประชาธิปไตยนั้นมีนักวิชาการไดอธิบาย ไวดังนี้  

ชัยอนันต สมุทวนิช (๒๕๓๘) ไดอธิบายถึงแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับประชาธิปไตย ๖ ประการ 
ไววา ๑) การมีศรัทธาในความสามารถของมนุษย มีความศรัทธาในสติ ปญญา ความสามารถของ
มนุษยที ่สำคัญ ไดแก การรู จ ักใชเหตุผลและยึดหลักเหตุผล ดวยวิธ ีทดลองทางวิทยาศาสตร  
๒) การเชื่อในสิทธิเสรีภาพ ที่จะแสดงความคิดเห็นยอมใหทุกฝาย เสนอขอเท็จจริง เหตุผล และ
ความคิดเกี่ยวกับปญหาที่กำลังพิจารณา เสียกอนแลว จึงรวมกันตัดสินใจเปนวิธีที่ดีที่สุด จากขอนี้จึง
เกิดเสรีภาพทางการพูด การพิมพ การรวมกลุม ตั้งสมาคมและพรรคการเมือง ๓) การยอมรับความ
เทาเทียมกันของคน ความเทาเทียมกันหรือความเสมอภาค เปนความเทาเทียมกันทางกฎหมาย มิใช
ทางสติปญญา หรือกายภาพ คนทุกคนควรไดรับการปฏิบัติจากเจาหนาท่ีของรัฐ และกฎหมายโดยเทา
เทียมกันไม การแยกเพศ ชาติกำเนิด ฐานะทางสังคม เศรษฐกิจ ๔) อำนาจสูงสุดในการปกครอง
ประเทศเปนของปวงชน (Popular Sovereignty) โดยประชาชนเปนผูเลือกผูแทนเขาไปทำหนาที่ใน
การใชอำนาจ รัฐและประชาชนสามารถท่ีจะเปลี่ยนแปลงผูปกครองได หากผูปกครองไมสามารถท่ีจะ
ปฏิบัติตามนโยบายที่แถลงไวตอประชาชน ๕) อำนาจอันชอบธรรมในการปกครองของรัฐ เกิดจาก
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ความยินยอม (Consent) ของประชาชน เพื่อดำเนินการใหความคุมครองสิทธิดานตาง ๆ ของมนุษย 
ซึ ่งมีมาแตกอนที่จะยอมเขาอยู ใตอำนาจการปกครองนี้ ซึ ่งมีมาจากทฤษฎีวา ดวยกฎธรรมชาติ 
(Natural Law) การใหความยินยอมจะเปนการสรางความชอบธรรมใหกับกำลังหรืออำนาจ ดังนั้น 
รัฐบาลท่ีชอบธรรมจึงเปนรัฐบาลท่ีเปนตัวแทนของประชาชน (Representative Government) และ
๖) สิทธิในการคัดคานและลมลางรัฐบาล รัฐบาลเปนเพียงอุปกรณที่ชวย ใหคนในสังคมบรรลุถึง
ความสุขสมบูรณ ดังนั้น ประชาชนจึงมีสิทธิเต็มที่ในการตอตาน รัฐบาลที่ไมปฏิบัติตามจุดมุงหมาย
ดังกลาว 

สัญญา เคณาภูมิ (๒๕๕๘) ไดอธิบายถึงแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับประชาธิปไตยไว ๓ ประการ
โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

๑. ประชาธิปไตยท่ีแสดงถึงความเคารพตอตนเองและผูอ่ืน เชน ใหความสำคัญและรูบทบาท
ของตนเองในการดำเนินการเรียนรู มีความรับผิดชอบตอบทบาทหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายในการเรียนรู 
ใหเกียรติและรับฟงความคิดเห็นของเพ่ือนในกลุม มีความไววางใจเพ่ือน ในกลุมขณะปฏิบัติกิจกรรมกลุม  

๒. ประชาธิปไตยที ่แสดงถึงความสามัคคีและเห็นแกประโยชนสวนรวม เชน ชวยเหลือ
สนับสนุน และใหกำลังใจแกเพื่อน ๆ ในการทำงานรวมกัน มีความเสียสละเวลาเพื่อการทำกิจกรรม
การเรียนรูของกลุมอยางเต็มที่ มีการแบงปนอุปกรณ แหลงทรัพยากรการเรียนรูกับเพื่อนในกลุม 
สามารถรวมงานกับบุคคลอ่ืนไดดีและรวมทำกิจกรรมการเรียนรูตลอดระยะเวลาการเรียนรู  

๓. ประชาธิปไตยที่แสดงถึงความมีเหตุผลและดุลยพินิจในการแกไขปญหา เชน มีการศึกษา
วิเคราะหขอมูลอยางรอบคอบกอนวางแผนการเรียนรูอยางเปนขั้นตอน มีเหตุผลในการที่จะอภิปราย
รวมกับเพื่อนในกลุมอยางสมเหตุสมผล มีวิธีดำเนินการเรียนรูโดยการใชแหลงทรัพยากรการเรียนรูได
อยางเหมาะสม มีการตัดสินใจแกปญหาท่ีรอบคอบโดยอยูบนพ้ืนฐานของความมีเหตุผล  

ในขณะท่ี โคเฮน (Cohen, ๑๙๗๑) ก็ไดอธิบายเก่ียวกับประชาธิปไตยใน ๓ ดาน ไวดังนี้  
๑. ในดานกวางประชาธิปไตย เปนการพิจารณาวาประชาชนในสังคมหรือชุมชนไดรับ

ผลกระทบจากการใชอำนาจรัฐ และมีสวนหรือบทบาทในการใชอำนาจนั้นอยางไร หากชุมชนใดมี
ความเปนประชาธิปไตยมากยอมหมายความวา คนในชุมชนนั้นมีบทบาทตอการตัดสินใจ หรือการใช
อำนาจของผูปกครองเปนไปในทางท่ีตอบสนองความตองการของประชาชนในชุมชนนั้น  

๒. ในดานลึกประชาธิปไตย เปนการพิจารณาวาประชาชนในชุมชนหนึ่งมีบทบาทหรือสวน
รวมทางการเมืองในอันที่จะมีอิทธิพลตอการใชอำนาจรัฐ ในลักษณะใดและเพียงใด ซึ่งลักษณะของ
การมีสวนรวมนี้จะสงผลใหรัฐบาลใชอำนาจตอบสนองตรงตามความตองการของประชาชน  

๓. ในดานยาวประชาธิปไตย เปนการพิจารณาวาประชาชนในชุมชนหนึ่ง สามารถมีบทบาท
ตอการใชอำนาจรัฐในเรื่องใดบาง โดยดูจากคนในชุมชนนั้นมีบทบาทหรืออิทธิพลตอการตัดสินใจของ
รัฐบาลผานทางนโยบายตาง ๆ มากนอยเพียงใด 
 

หลักการของประชาธิปไตย 
ประชาธิปไตยมีพ้ืนฐานอยูบนความเชื่อในความสำคัญและศักดิ์ศรีของปจเจกบุคคล ความเชื่อ

ในความเสมอภาคของมนุษย และความเชื ่อในความจำเป นที ่จะต องมีความเป นอิสระเสรี              
โดย Sobirovich (๒๐๒๒) อธิบายไววา ประชาธิปไตยจึงประกอบดวยหลักการตาง ๆ ดังตอไปนี้  
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๑. เสรีภาพ (Liberty) คืออิสรภาพของบุคคลที่จะกระทำการอยางใดอยางหนึ่งตามความ
ประสงคของตนโดยไมอยูภายใตการกดขี่ของรัฐ เวนแตอยูภายใตกรอบกติกาที่กฎหมายกำหนดไว 
เพื่อปองกันการลวงละเมิดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น ในหลักประชาธิปไตย เสรีภาพคือกุญแจ
สำคัญท่ีจะนำไปสูความกาวหนาของสังคม  

๒. ความเสมอภาค (Equality) คือความเทาเทียมกันของคนในสังคม เปนความเทาเทียมกัน
ในความเปนมนุษย และเทาเทียมกันในฐานะที่เปนสมาชิกของสังคมเหมือนกัน มีศักดิ์ศรี เกียรติยศ 
และมีคุณคาในความเปนคนอยางเดียวกัน ความเสมอภาคประกอบไปดวยองคประกอบ ดังนี้ 

ก. ความเสมอภาคในความเปนมนุษย  
ข. ความเสมอภาคตามกฎหมาย  
ค. ความเสมอภาคในดานโอกาส  
ง. ความเสมอภาคในทางการเมือง  
จ. ความเสมอภาคในการใชสิทธิเลือกตั้ง 
ฉ. ความเสมอภาคในการสมัครรับเลือกตั้ง  
ช. ความเสมอภาคในทางเศรษฐกิจ  

๓. อำนาจอธิปไตยเปนของปวงชน (Popular Sovereignty) คือ ปจจัยที่เชื่อวาสังคมกอต้ัง
ขึ้นโดยความยินยอมของประชาชน ในการที่จะใหอำนาจอธิปไตยของสังคมสวนรวมเขามาแทนท่ี
เสรีภาพธรรมชาติ โดยทุกคนจะมีสวนในอธิปไตยนั้นๆ เทาเทียมกัน ตามหลักการนี้ การปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยจึงเปนการปกครองที่ประชาชนเปนทั้งผูปกครอง และผูถูกปกครอง ในระบอบ
ประชาธิปไตย เนื่องจากผูปกครองมาจากการเลือกตั้ง โดยยึดหลักการเสียงขางมาก จึงมีสิทธิอำนาจ
อันขอบธรรมในการปกครองประเทศ เพราะไดรบัสิทธิจากผูถูกปกครองโดยตรง  

๔. หลักการเสียงขางมากที่คุมครองเสียงขางนอย (The Rule of Majority) เนื่องจากใน
ระบอบประชาธิปไตย ประชาชนทุกคนมีสิทธิในการตัดสินใจปญหาบานเมือง ไมวาจะโดยตรงหรือ
ผานผูแทนราษฎร ซึ่งในความเปนจริงประชาชนทุกคนยอมมีความคิดเห็นไมตรงกัน ดังนั้น เพื่อเปน
การตัดสินปญหา จึงตองยึดเสียงขางมากท่ีมีตอเรื่องนั้นๆ เปนเกณฑในการตัดสิน 

 

ผูนำ ภาวะผูนำและผูนำแบบประชาธิปไตย 

  

ความหมายของผูนำและภาวะผูนำ 
ผูนำ (Leader) กับภาวะผูนำ (Leadership) มีความหมายแตกตางกัน ผูนำอาจเปนคำที่เกิด

ในยุคหลัง ในยุคกอนนั ้นมีคำที ่แสดงความเปนผู นำ เชน หัวหนา ประมุข ราชา พญา เปนตน  
จากความหมายในหนังสือ Oxford English Dictionary ไดชี้ใหเห็นวาคำ Leader มีในภาษาอังกฤษ 
แตคำวา Leadership เพิ่งจะมีประมาณป ค.ศ.๑๘๐๐ อยางไรก็ตาม การศึกษาการเปนผูนำนั้นมีมา
นานแลว เชน ในหนังสือ Republic ซึ ่ง Plato ไดพยายามอธิบายคุณลักษณะของบุคคลที ่เปน 
Philosopher-King ซ่ึงก็ทำหนาท่ีเปนผูนำ 
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นอกจากนี้ คำจำกัดความวา ผูนำ คือ บุคคลที่มีความสามารถในการบังคับบัญชาผูอื่นและ
ประสาน ใหผูอื่นชวย ชวยทำกิจการงานตาง ๆ ของตนใหบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงคดวยความ
เต็มใจ (Normond & Harry, ๑๙๙๖)  

ในขณะเดียวกัน ผูนำ คือ บุคคลที่จะสามารถชักจูงใหคนอื่นปฏิบัติตามดวยความเต็มใจ  
ทำใหผูตามมีความเชื่อม่ัน ในตนเองและสามารถคลี่คลายความตึงเครียดตาง ๆ ลงได และสามารถนำ
กลุมใหบรรลุเปาหมายท่ี ตั้งไว (Burdy, ๑๙๖๗)  

นักวิชาการหลายทานไดรวมรวมความหมายของผูนำ ไวอยางครอบคลุม กลาวคือ ผูนำ
หมายถึง บุคคลที่ถูกเลือกหรือไดรับการแตงตั้งใหนากลุมและมีอิทธิพลตอกิจกรรมตาง ๆ ของกลุม 
เพ่ือการบรรลุเปาหมายของกลุมและเพ่ือทำหนาท่ีหัวหนาของกลุม (สุเทพ พงศศรีวัฒน, ๒๕๖๐) 

อาจสรุปวาผูนำ คือบุคคลผูซ่ึงสามารถมีอิทธิพลตอผูอ่ืน และผูซ่ึงมีอำนาจสิทธิ หนาท่ีทางการ
จัดการ (สาโรจน โอพิทักษชีวิน, ๒๕๕๔) บางทานกลาววา ผูนำ หมายถึง บุคคลผูซึ่งสามารถแสดง
อิทธิพลเหนือผูอ่ืน เพ่ือชวยใหบรรลุเปาหมาย กลุมหรือเปาหมายองคกร (Jones & George, ๒๐๐๙) 
โดยในบางสถานการณผูนำ คือ บุคคลที่จะมาประสานงานชวยใหคนทั้งหลายรวมกัน โดยที่วาจะเปน
การอยูรวมกันก็ตาม หรือทำการรวมกันก็ตาม ใหพากันไปดวยดี สูจุดหมายท่ีดีงาม  

สำหรับคำวา “ภาวะผูนำ” นั้นก็หมายถึง กระบวนการท่ีมีอิทธิพลทางสังคมท่ีบุคคลหนึ่งตั้งใจ
ใชอิทธิพลตอผูอื่นใหปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ตามที่กำหนด รวมทั้งการสรางสัมพันธระหวางบุคคลของ 
องคกร หรือกลาวอีกนัยหนึ่งภาวะผูนำ คือความสามารถของบุคคลที่ใชอิทธิพลจูงใจใหผูรวมงาน 
รวมมือรวมใจกับตนในทุกสถานการณโดยใชกระบวนการติดตอสื่อสาร หรือความสัมพันธระหวาง
ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา เพ่ือใหการดำเนินงานบรรลุเปาหมาย  

ในขณะเดียวกัน Gandolfi และ Stone (๒๐๑๘) อธิบายไววา ภาวะผูนำ (Leadership) คือ
กระบวนการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือมากกวา พยายามใชอิทธิพลของตนหรือกลุมตน กระตุน ชี้นำ 
ผลักดัน ใหบุคคลอื ่น หรือกลุ ม บุคคลอื ่น มีความเต็มใจ และกระตือรือรนในการทำสิ ่งตาง ๆ  
ตามตองการ โดยมีความสำเร็จของกลุม หรือองคกรเปนเปาหมายเปนการมีปฏิสัมพันธที่ไมหยุดนิ่ง
ของกระบวนการ ๓ อยาง ที่มีความเกี่ยวเนื่องและมีอิทธิพลตอกัน ไดแก ผู นำ (Leaders) ผู ตาม 
(Follows) และสถานการณ (Situations) อันนำไปสูการบรรลุผลสำเร็จ 

จากที่กลาวไปขางตนจะเห็นไดวา ความหมายของผูนำและภาวะผูนำนั้นมีอยูหลากหลาย  
แตนักวิชาการทางดานการบริหารองคกร ตางยอมรับกันโดยท่ัวไปวา ผูนำเปนสถาบันท่ีสำคัญประการ
หนึ่งในโครงสรางของระบบบริหาร ในทัศนะทางรัฐประศาสนศาสตรเรียกผูนำวาชนชั้นนำ (Elite) 
และถาหากเปนชนชั้นนำที่มีอำนาจบังคับบัญชาผูอื่นได ไมวาอำนาจนั้นจะมาจากพื้นฐานแหงการใช
กำลังบังคับหรือมาจากขอตกลง ซึ่งเกิดจากความยินยอมของประชาชนก็ตาม คนประเภทนี้เรียกวา 
ผูปกครอง (Rulers) ซ่ึงผูนำตามความหมายนี้ก็คือบุคคลผูมีอิทธิพลเพียงพอท่ีจะทำใหผูกระทำตามคำ
ชี้แนะ คำสั่งของตน โดยทุกสังคมจะมีบุคคลประเภทนีด้ำรงอยูดวย 
 

ภาวะผูนำแบบประชาธิปไตย 
 แนวคิดผูนำแบบประชาธิปไตย เปนแนวคิดที่คู ขนานกับผูนำแบบเผด็จการ (Autocratic 
Leader) โดยท่ีผูนำแบบประชาธิปไตย มีความหมายและสาระสำคัญ ดังนี้ 
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Lewin et al. (๑๙๓๙) กลาววา ผู นำแบบประชาธิปไตย (Democratic leaders) ใชการ
ตัดสินใจของกลุมหรือใหผูตามมีสวนรวมในการตัดสินใจ รับฟงความคิดเห็นของสวนรวม ทำงานเปน
ทีม มีการสื่อสารแบบสองทาง ทำใหเพ่ิมผลผลิตและความพึงพอใจในการทำงาน  
 Katz (๑๙๙๗) กลาววา ผูบริหารตองสามารถทำงานรวมกับบุคคลอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
มีความสามารถในการประสานงานเพื่อใหไดรับการสนับสนุนและการยอมรับความสามารถในการ
ติดตอประสานงานกับหนวยงานอ่ืน ในอันท่ีจะรวมมือกับหนวยงานของตนเอง ตลอดจนความสามารถ
ในการสรางภาพพจนที่ดีใหหนวยงาน เพื่อใหบังเกิดความศรัทธาเชื่อถือ และไววางใจในหนวยงาน
ตอไป 
 Blake and Mouton (๑๙๙๓) กลาวไววา ผูนำแบบประชาธิปไตยหรือผูนำแบบมีสวนรวม 
(Democratic of Participative Style) จะเปนผูนำที่กำหนดวัตถุประสงค และวิธีการทำงานเพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคท่ีตองการ แตผูนำแบบประเภทนี้จะใหกลุมของผูใตบังคับบัญชาเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการของการกำหนดวัตถุประสงคท่ีตองการ มีการรวมมือระหวางผูนำกับผูใตบังคับบัญชาและ
เปดโอกาสใหทุกคนเขามามีสวนรวมในการทำงาน และตัดสินใจแกไขปญหารวมกันเพื่อใหบรรลุผล
สำเร็จตามท่ีตั้งไว 
 อาจสรุปไดวา ผูนำและภาวะผูนำแบบประชาธิปไตย คือ พฤติกรรมความสามารถของผูนำท่ี
ใหความสำคัญ ตอการทำงานเปนหมูคณะ เปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดปรึกษา หารือ แสดงความ
คิดเห็นอยาง รอบดาน และหาขอสรุปในการการทำงานรวมกันกอนการดำเนินงาน มีสวนรวมและ
รับผิดชอบ การดำเนินงานกับหมูคณะ ใหคำปรึกษาและคำแนะนำตอการแกไขปญหา และการขจัด
อุปสรรคใหไปสูผลสัมฤทธิ์ในการบริหารองคกรได 
 

ภาวะผูนำแบบประชาธิปไตยในงานตำรวจ 
 

 บทบาทผูนำในงานตำรวจ 

 เม่ือกลาวถึงหลักการบริหารงานภาครัฐอันเก่ียวของกับหนาท่ีนักบริหาร ๔ ประการ ประกอบ
ไปดวย ๑) การวางแผน (Planning) ๒) การจัดโครงสรางองคกร (Organizing) ๓) การชักนำไปสู
ความสำเร็จ (Leading) และ ๔) การประเมินผล (Evaluating) จะเปนไดวา ผูบริหารหรือผูนำในงาน
ตำรวจจะตองมีบทบาทในดานการนำองคการ ซึ่งผูบริหารในงานตำรวจมีหลายตำแหนงดวยกันไมวา
จะเปนตำแหนงระดับผูบัญชาการ ผูบังคับการ ผูกำกับการ สารวัตร เปนตน  ในขณะเดียวกันตำแหนง
ผูบริหารซึ่งมีความเปนทางการ จะตองอาศัยภาวะผูนำ (Leadership) ซึ่งดูเหมือนไมมีความเปน
ทางการ กลาวคือ ผูบริหารทุกคนและทุกระดับตองแสดงออกซ่ึงภาวะผูนำ แตวา บทบาทภาวะผูนำใน
บางคนอาจจะไมมีตำแหนงทางการบริหารงานตำรวจก็ได (Sklansky, ๒๐๒๒). 
 บทบาทผูนำในงานตำรวจจึงมีความสำคัญอยางยิ่งตอการนำองคกรไปสูความสำเร็จ ทั้งนี้  
ไมวาผูนำงานตำรวจระดับใดที่จะทำงานดานการบังคับใชกฎหมายตองอาศัยลูกนองในฐานะที่เปน 
ผูตาม (Followers) เพราะวา ศิลปะของการนำคนตองใชทักษะการจูงใจและตระหนักถึงการมีสวน
รวมในการดำเนินงาน หัวใจสำคัญของการเปนผูนำในงานตำรวจเกี่ยวของกับทักษะการสื่อสารสอง
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ทางอยางมีประสิทธ ิภาพ (Lee, ๒๐๒๐) ซึ ่งส วนหนึ ่งรวมไปถึงการรับฟงและเปดโอกาสให
ผูใตบังคับบัญชาไดมีสวนรวมตอการขับเคลื่อนองคกรไปสูการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 

 การใชหลักประชาธิปไตยตอการนำในงานตำรวจ 

 การนำหลักประชาธิปไตยมาใชงานการปฏิบัติงานของตำรวจในฐานะผูบังคับบัญชาหรือผูนำ
หนวยงานนั ้น ตองตระหนักถึงองคประกอบสำคัญ ๓ ประการ ไมว าจะเปนผู นำ ผู ตาม และ
สถานการณ โดยมีรายละเอียดแนวทางการนำหลักประชาธิปไตยไปใชในการบริหารงาน ดังนี ้

๑. การยอมรับในความหลากหลายและความแตกตางของผูใตบังคับบัญชา  อันจะเห็นได
วาหลักพ้ืนฐานของประชาธิปไตยคือเสรีภาพ ความเทาเทียมกัน และการมีศรัทธาในความสามารถของ
มนุษย ซึ่งผูนำในงานตำรวจตองพิจารณามอบหมายงานโดยเรียนรูและเขาใจถึงความแตกตางของ
ลูกนอง ไมวาจะเปนดานภูมิหลัง ดานประสบการณ ดานศักยภาพการทำงาน เปนตน รวมไปถึงการ
พิจารณาใหความดีความชอบ ก็ตองตระหนักถึงมิติการตัดสินใจในมุมมองความแตกตางของลูกนอง
เปนสำคัญดวย 

๒. การปกครองบังคับบัญชาดวยความเสมอภาค  กลาวคือ การกำหนดนโยบายและการ
สั่งการของผูบังคับบัญชาตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติระหวางลูกนองในระดับบุคคล
หรือกลุมคน  โดยคำนึงเสมอวาผูใตบังคับบัญชาทุกคนมีเกียรติและมีศักดิ์ศรี เชน การมอบหมายพ้ืนท่ี
ปฏิบัติงาน การจัดสรรสวัสดิการ การใหประโยชนดานคาตอบแทน เปนตน  โดยเมื่อบุคลากรไดรับ
ความเสมอภาคในการบริหารงานตามมิติที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานแลว ก็จะสงผลตอแนวคิดการ
สรางความเสมอภาคในการบังคับใชกฎหมายใหกับประชาชนอีกดวย 

๓. การสงเสริมการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน  โดยการบริหารงานตำรวจทั้งในระดับ
กองบัญชาการ กองบังคับการ และกองกำกับการ ตองสรางการมีสวนรวมใหกับผูใตบังคับบัญชาใน
การทำงานทุกประเภท เนื่องจากการมีสวนรวมอาจเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานตั้งแตการรวมกัน
วางแผน การรวมกันปฏิบัติแตละกิจกรรม การรวมติดตามและประเมินผลงาน กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ 
การรวมคิด รวมทำ และรวมรับผิดชอบ นั่นเอง  ในการทำงานระดับสถานีตำรวจก็เชนกัน ผูกำกับการ
หรือผูนำในหนวยงานตองสรางบรรยากาศการมีสวนรวมใหกับผูใตบังคับบัญชา เชน การรวมวางแผน
แกไขปญหาจราจรในพ้ืนท่ี การจัดประชุมแบบไมเปนทางการเพ่ือรวมกันสืบสวนหาตัวคนราย เปนตน 
ในขณะเดียวกัน ผูนำในงานตำรวจตองตระหนักถึงแนวทางการสรางการมีสวนรวมของประชาชนตอ
การปฏิบัติงานตำรวจดวย ไมวาจะเปนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในชุมชน การจัดกิจกรรม
ใหประชาชนไดมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมกับตำรวจ เปนตน 

๔. การใชเสียงขางมากหรือความเปนเอกฉันทตอการตัดสินใจ  การบริหารงานตำรวจทุก
หนาที่ ไมวาจะเปนงานสืบสวน งานสอบสวน งานปองกันปราบปราม หรืองานอำนวยการ ตองเผชิญ
สภาวะที่ตองตัดสินใจอยางสม่ำเสมอ โดยที่การตัดสินใจในงานตำรวจตองมีขอมูลหรือสารสนเทศ
เพียงพอตอการตัดสินใจของผูนำ ในหลายๆ ครั้ง การสั่งการหรือความเปนเผด็จการของผูนำอาจสราง
ความลมเหลวตอการทำงานได ท้ังนี้อันเนื่องมาจาก ทักษะการวิเคราะหและประสบการณของผูนำไม
เพียงพอตอเหตุการณที่เผชิญอยู นั่นเอง (Scott, ๒๐๒๑) การตัดสินใจของผูนำโดยอาศัยการมีสวน
รวมของลูกนองและลงความเห็นตองหลักเสียงขางมาก (Majority) หรือ ความเปนเอกฉันท 
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(Consensus) จึงจะเปนสวนหนึ่งตอการสรางความมั่นใจในการปฏิบัติงาน และถือเปนการปองกัน
ความเสี่ยงตอความลมเหลวของการตัดสินใจอีกดวย  

๕. การรับฟงความคิดเห็นและเปดโอกาสใหรวมปรึกษาหารือ  อันเปนเปนบทบาทหนาท่ี
สำคัญของผูนำในงานตำรวจ กลาวคือ ผูนำตองมีชองทางการสื่อสารที่หลากหลายเพียงพอตอการ
เขาถึงของผูใตบังคับบัญชา รวมไปถึงการเปดโอกาสและจัดสรรเวลาใหกับลูกนองในกรณีที่มีการขอ
คำปรึกษาหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ผูบังคับบัญชาตองนำหลักมนุษยสัมพันธมา
ใชเปนแนวทางการปกครองลูกนอง (Danoff, ๒๐๑๙) พรอมทั้งมีทักษะการรับฟงอยางตั้งใจ อันเปน
พ้ืนฐานสำคัญของการปรึกษาหารือรวมในการทำงาน  
 

สรุป 

 ประชาธิปไตยมีประวัติความเปนมาที่ยาวนานครอบคลุมถึงประเทศตางๆ ทั่วโลก โดยหลัก
ประชาธิปไตยมีความเกี่ยวของกับความเสมอภาพ เสรีภาพ การมีสวนรวม การยอมรับความแตกตาง
ของมนุษย รวมไปถึงอำนาจในการปกครองของรัฐ โดยผู นำในหนวยงานภาครัฐตองนำหลัก
ประชาธิปไตยไปใชในการนำองคกรไปสูผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง การบริหารงานตำรวจตองอาศัยผูนำใน
งานตำรวจทุกระดับชั้นท่ีมีภาวะการเปนผู นำอันมีคุณลักษณะสอดคลองกับหลักประชาธิปไตย  
โดยผูนำในงานตำรวจที่ขับเคลื่อนการอำนวยความยุติธรรมทุกประเภทนั้น ตองนำหลักประชาธิปไตย
ไปใชในการบริหารงานตำรวจ อันประกอบไปดวย ๑) การยอมรับความหลากหลายและความแตกตาง
ของผูใตบังคับบัญชา ๒) การปกครองบังคับบัญชาดวยความเสมอภาค ๓) การสงเสริมการมีสวนรวม
ในการปฏิบัติงาน ๔) การใชเสียงขางมากหรือความเปนเอกฉันทตอการตัดสินใจ และ ๕) การรับฟง
ความคิดเห็นและเปดโอกาสใหรวมปรึกษาหารือ  โดยเปาหมายสำคัญของการนำหลักประชาธิปไตยไป
ใชในงานตำรวจของผูนำก็คือการสรางความเชื่อม่ันศรัทธาใหแกประชาชนโดยอาศัยศักยภาพการนำท่ี
ดีของผูบริหารงานตำรวจทุกระดับชั้นตอการปกครองและบังคับบัญชาลูกนองภายใตหลักธรรมภิบาล 
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