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1.บทนำ 
 

        ธุรกิจประกันภัยเปนธุรกิจท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความเชื่อม่ันและหลักความสุจริตใจตอกันเปน
อยางยิ่ง มีหนาท่ีรับผิดชอบตอผูเอาประกันภัยและประชาชน ตระหนักถึงความสำคัญและความจำเปน
ของการสงเสริมยกระดับธรรมาภิบาลในธุรกิจประกันภัย และไดกำหนดแนวทางปฏิบัติในการกำกับดูแล
กิจการท่ีดี โดยกำหนดใหผูนำขององคกร เปนกลไกสำคัญในการกำกับดูแลใหบริษัทประกันภัยดำเนิน
ธุรกิจบนหลักการของการกำกับดูแลกิจการท่ีดี  มีการแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบ (Segregation of 
Duties) ในเชิงการกำกับดูแล (Oversight) และการบริหาร (Management) ระหวางคณะกรรมการ
บริษัทและผูบริหารอยางชัดเจน เพ่ือกอใหเกิดการถวงดุลอำนาจ (Check and Balance) และความเปน
อิสระของการดำเนินงาน ภายในกิจการระหวางคณะกรรมการบริษัทและผูบริหารอยางเหมาะสม 
เพ่ือใหบริษัทสามารถบริหารความเสี่ยง และคำนึงถึงผลกระทบตอผูเอาประกันภัยไดอยางรอบดาน อัน
จะสงผลใหบริษัทดำเนินธุรกิจไดอยางม่ันคงและยั่งยืนในระยะยาว1

2 
แนวความคิดในเรื่องการกำกับดูแลกิจการท่ีดี ทำใหท้ังภาครัฐและภาคเอกชนมีการตื่นตัวในการ

พัฒนาและปรับปรุงการบริหาร โดยการจัดใหสอดคลองตามหลักบรรษัทภิบาลท่ีดี เพ่ือใหการดำเนินการ
ส ง เส ริมบรรษัทภิ บ าล มี พัฒ นาการอย างเป น รูป ธรรมมากยิ่ ง ข้ึ น  มี ระบบการกำกับ ดู แล 
ท่ีโปรงใสและไดมาตรฐาน ซ่ึงหนวยงานรัฐท่ีมีหนาท่ีกำกับดูแล อันไดแก สำนักงานคณะกรรมการกำกับ
และสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ธนาคารแหงประเทศไทย และสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ไดใหความสำคัญในเรื่องนี้ นอกจากนั้น 
ประเทศไทยตองเขารับการประเมินแนวทางกำกับดูแลธุรกิจประกันภัย ธุรกิจธนาคาร และบริษัทเงินทุน
ตามโครงการประเมินความม่ันคงทางการเงิน (Financial Sector Assessment Program : FSAP) การ
ประเมินดังกลาวไมไดประเมินเฉพาะระบบการกำกับดูแลของภาครัฐเทานั้น แตจะขยายผลไปถึงแนว
ทางการบริหารของภาคเอกชนดวย เพ่ือใหสอดรับกับแนวทางการกำกับดูแลตามหลักธรรมาภิบาลของ
ภาครัฐตามมาตรฐานสากล2

3  
สำหรับการปกครองแบบประชาธิปไตยนั้น เปนระบอบท่ีมีประชาชนเปนใหญ เปนการปกครอง

ท่ียึดถืออำนาจอธิปไตยเปนของปวงชน การบริหารอำนาจรัฐมาจากเสียงขางมากของประชาชนผูเปน
เจ าข อ งอ ำน าจอ ธิ ป ไต ย  โด ยป ระช าช น อาจ ใช อ ำน าจด ว ยต น เอ งห รื อ ใช อ ำน าจผ าน 
ผูแทนท่ีประชาชนเลือกไปใชอำนาจแทนก็ได การปกครองตามระบอบประชาธิปไตยใหเสรีภาพแก
ประชาชนในเรื่องตางๆ ภายใตกรอบท่ีไมละเมิดตอกฎหมายและสิทธิของผูอ่ืน มีหลักการท่ีสำคัญคือ 
การยอมรับนับถือความสำคัญและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยของบุคคล ความเสมอภาค และเสรีภาพ

 
1 รองกรรมการผูจัดการ บริษัท เมืองไทยประกันภยั จำกัด (มหาชน) 
2 สำนักงาน คปภ. แนวปฏิบัติเร่ือง การกำกับดูแลกจิการที่ดีของบริษัทประกันชวีติ และบริษัทประกันวินาศภัย 
https://www.oic.or.th/th/industry/แนวทางการปฏิบัติในการกำกับดูแลกจิการที่ดีของบริษัทประกันภัย 

3 ธรรมาภบิาลของ คปภ. https://www.oic.or.th/th/industry/ธรรมาภิบาลของ-คปภ 
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ในการดำเนินชีวิต 3

4 ดังนั้น ในการบริหารตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี ซ่ึงเปนหนาท่ีโดยตรงของ
ผูบริหารและกรรมการบริษัทซ่ึงเปนผูนำของบริษัท จะตองบริหารงานบริษัทประกันภัยใหเปนไปตาม
กฎหมาย กฎเกณฑและหลักธรรมาภิบาล รวมถึง การนำหลักประชาธิปไตยมาใชเพ่ือใหเกิดความ
เหมาะสม การกำกับดูแลงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึง การใหแนวทางการพัฒนา
กระบวนการตางๆ เพ่ือใหกิจการมีความม่ันคงและยั่งยืน ดังนั้น การนำหลักประชาธิปไตยมาใชในการ
บริหารจัดการยอมทำใหลดความขัดแยง และบุคลากรในองคกรมีการปฏิบัติงานอยางมีความสุข ดังนั้น 
การนำหลักประชาธิปไตยมาใชในการกำกับดูแลกิจการ จึงเปนกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนและการ
ดำเนินงานของภาคธุรกิจ 

 

2.ความหมายและหลักการของหลักประชาธิปไตย 
2.1 ความหมายของประชาธิปไตย 
คําวา “ประชาธิปไตย” ปรากฏข้ึนครั้งแรกในแนวคิดทางการเมืองและทางปรัชญาในกรีก

โบราณ ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา “Democracy” มีรากศัพทมาจากคําในภาษากรีก 2 คําท่ีมา
ประสมกัน คือคําวา “Demos” หมายถึง ประชาชน และคําวา “Kratos” หมายถึง อํานาจ หรือ  
การปกครอง หรือพละกําลัง เม่ือรวมกันเขาแลวจึงมีความหมายวา “ประชาชนเปนเจาของอํานาจหรือ
การปกครอง” ในภาษาไทย คําวา “ประชาธิปไตย” ประกอบดวยคํา ๒ คําท่ีมาสนธิกัน คือคําวา 
"ประชา" หมายถึง หมูคน หรือปวงชน และคําวา "อธิปไตย" หมายถึง ความเปนใหญ เม่ือรวมกันเขาแลว
จึงมีความหมายวา “ความเปนใหญของปวงชน” ราชบัณฑิตยสถานไดใหความหมายของคําวา 
“ประชาธิปไตย” ไวในหนังสือพจนานุกรม ของทางราชการวา แบบการปกครองท่ีถือมติปวงชนเปนใหญ45 

นอกจากนั้น นักวิชาการไดใหความหมายของประชาธิปไตยไว ดังนี5้6 
อดีตประธานาธิบดีแหงสหรัฐอเมริกาอับราฮัม ลินคอลน ไดใหคํานิยามเก่ียวกับประชาธิปไตยใน

การกลาวสุนทรพจนครั้งสำคัญวา “ประชาธิปไตยเปนการปกครองของประชาชนโดยประชาชน และ
เพ่ือประชาชน” 

ฮาโรลดลาสก้ี กลาววา “เนื้อแทของประชาธิปไตยก็คือ ความปรารถนาของมนุษยท่ีจะยอมรับ
นับถือและรักษาไวซ่ึงความสําคัญของตนเอง รวมตลอดถึงความเสมอภาคระหวางบุคคลในทางเศรษฐกิจ 
สังคมการเมือง” 

ชาลสอีเมอเรี่ยม กลาววา “ประชาธิปไตยเปนแนวความคิด และเปนการปฏิบัติท่ีมุงไปสูความ
ผาสุกรวมกันของประชาชน โดยมีเจตนารมณรวมกันของประชาชนนั้นเองเปนเครื่องนําทาง” 

ลอรด ไบรซกลาววา“ประชาธิปไตยหมายถึง รัฐบาลท่ีถือเอาเจตนารมณของประชาชนฝายขาง
มากเปนหลัก” 

แมก ไอเวอรกลาววา “ประชาธิปไตยเปนท้ังรูปการปกครองและวิถีชีวิต ประชาธิปไตยท้ังสอง
ดานนี้จะตองดําเนินไปดวยกัน” 

 
4 บูรณ ฐานปดุลย, 2559, หลักประชาธิปไตยในที่ทำงาน, เอกสารวิชาการสวนบุคคล, หลักสูตรหลักนิติธรรมเพื่อประชาธิปไตย รุนที ่4, 
วิทยาลัยรัฐธรรมนูญ ศาลรัฐธรรมนูญ, กรุงเทพฯ, หนา 1. 
5 ณรัชต เศวตนันทน, 2561, หลักประชาธิปไตยกบังานราชทัณฑ, เอกสารวิชาการสวนบุคคล, หลักสูตรหลักนิติธรรมเพื่อประชาธิปไตย 
รุนที่ 6, วิทยาลัยรัฐธรรมนูญ ศาลรัฐธรรมนูญ, กรุงเทพฯ, หนา 3. 
6 อางแลวใน 4 หนา 3 
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สรุป ประชาธิปไตย คือ ระบบการปกครองท่ีประชาชนเปนใหญ เปนระบอบการปกครองแบบ
หนึ่งซ่ึงประชาชนเปนเจาของอำนาจอธิปไตยและเลือกผูปกครองมาทำหนาท่ีบริหารงาน ออกกฎหมาย
และใชอำนาจ โดยหลักการประชาธิปไตยนั้นจะยึดถือแนวทางตามเสียงขางมาก เคารพหลักการทาง
กฎหมาย เคารพสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาค โดยประชาชนอาจใชอำนาจของตนโดยตรงหรือผานผู
แทนท่ีตนเลือกไปใชอำนาจแทนก็ได  

 

2.2 หลักการสำคัญของการปกครองระบอบหลักประชาธิปไตย6

7 
     ความหมายของประชาธิปไตยในเชิงอุดมการณทางการเมือง อุดมการณทางการเมือง 

คือ ระบบความคิดทางการเมืองอยางหนึ่ง อุดมการณประชาธิปไตยเปนท่ียอมรับกันอยางกวางขวางใน
ฐานะท่ีเปนระบบความคิดทางการเมืองชนิดหนึ่ง ท่ีใหความสำคัญกับหลักการ 3 ประการ คือ 

     1) หลักมนุษยเปนผูมีสติปญญา  รูจักใชเหตุผล รูดีรูชั่ว และสามารถปกครองตนเองได 
ประชาธิปไตยนั้นเปนระบบท่ีสมาชิกจะตองแสดงออกซ่ึงเหตุผล เพ่ือใหไดมาซ่ึงขอสรุปท่ีเปนท่ียอมรับ
กันเชื่อกันวาถาการดำเนินการใด ๆ เปนไปตามหลักการแหงเหตุผลแลว ยอมจะสงผลใหเกิดการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของสังคมอยางไมมีขีดจำกัด 

      2) หลักสิทธิเสรีภาพ คำวา เสรีภาพ หมายถึง ความมีเสรี และเสรี หมายถึง ทำไดโดย
ปลอดอุปสรรค สวนคำวา สิทธิ หมายถึง อำนาจอันชอบธรรม แตอยางไรก็ตาม การใชเสรีภาพใน
ระบอบประชาธิปไตยนั้น จะตองไมไปละเมิดสิทธิและเสรีภาพกอใหเกิดความเดือดรอนกับผูอ่ืนในสังคม
ดวย กลาวไดวาเสรีภาพในสังคมประชาธิปไตยมีขอบเขตจำกัดในระดับหนึ่ง สิ่งท่ีจะมาเปนตัวจำกัด
เสรีภาพในท่ีนี้ก็คือ กฎหมาย ขอบังคับ ขนบธรรมเนียม ประเพณี รวมท้ังวัฒนธรรมของสังคมนั่นเอง 
เสรีภาพข้ันพ้ืนฐานในระบอบประชาธิปไตย อาจจำแนกไดดังตอไปนี้ 

2.1) เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การแสดงความคิดเห็นซ่ึงอาจแสดงออกในรูป
ของการพูด การเขียนและการโฆษณาถือเปนเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานประการหนึ่ง ในสังคม
ประชาธิปไตยนั้นเปนสังคมท่ีถือวาประชาชน คือ เสียงสวรรค เปนสังคมท่ียินยอมใหประชาชน
ในฐานะเจาของอำนาจอธิปไตยเขามีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมืองโดยเสรี การแสดงความ
คิดเห็นจึงถือเปนกิจกรรมท่ีสำคัญยิ่งดวย 

2.2) เสรีภาพในการรวมกลุม อาจจะเปนการรวมตัวกันของเกษตรกรท่ีปลูกออย จัดตั้ง
เปนสหกรณชาวไรออย หรืออาจจะเปนการรวมตัวกันของผูท่ีมีความสนใจในกิจกรรมทางสังคม
อยางหนึ่งอยางใดรวมกัน จัดตั้งเปนสมาคม เปนตน และยังรวมไปถึงการรวมตัวกันของ
ประชาชนเพ่ือเขามีสวนรวมทางการเมืองในรูปแบบตางๆ เพ่ือเรียกรองใหรัฐบาลดำเนินการใดๆ 
อีกดวย แตท้ังนี้กิจกรรมอันเกิดจากเสรีภาพในการรวมกลุมจะตองอยูในกรอบแหงกฎหมายและ
ศีลธรรมอันดีของสังคม 

2.3) เสรีภาพในการนับถือศาสนา มนุษยแตละคนยอมมีความเชื่อท่ีเหมือนกันบาง 
ตางกันบางเปนธรรมดาการนับถือหรือศรัทธาท่ีมนุษยพึงมีตอความเชื่อศาสนาใด ๆ จึงนับไดวา
เปนเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานประการหนึ่ง 

 
7 ประสพโชค อยูสำราญ, 2557, หลักประชาธิปไตยในการบริหารองคกร, เอกสารวิชาการสวนบุคคล, หลักสูตรหลักนิติธรรมเพื่อ
ประชาธิปไตย รุนที่ 2, วิทยาลัยรัฐธรรมนูญ ศาลรัฐธรรมนูญ, กรุงเทพฯ, หนา 2. 
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2.4) สิทธิและเสรีภาพอ่ืน ๆ นอกจากสิทธิและเสรีภาพขางตนแลว อุดมการณ
ประชาธิปไตยยังใหความสำคัญกับสิทธิและเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานของบุคคลดานอ่ืน ๆ เชน สิทธิท่ี
จะไดรับการคุมครองท้ังทางรางกายและทรัพยสินจากรัฐ สิทธิในเคหสถาน สิทธิและเสรีภาพใน
การเคลื่อนยายท่ีอยูอาศัย สิทธิและเสรีภาพในการเดินทาง สิทธิและเสรีภาพในการประกอบ
อาชีพโดยสุจริต เสรีภาพในทางรางกาย เปนตน 
     3) หลักความเสมอภาค ความเสมอภาคหรือเทาเทียมกัน เปนหลักท่ีสำคัญของอุดมการณ

ประชาธิปไตยอีกหลักการหนึ่ง ระบอบประชาธิปไตยเชื่อวามนุษยทุกคนไมวาจะอยูในชนชั้นใด เพศใด มี
ฐานะทางเศรษฐกิจหรือฐานะทางสังคมอยางไรตางเทาเทียมกัน ความเทาเทียมกันในท่ีนี้ไมใชความเทา
เทียมกันในสติปญญา ความสามารถ หรือความสูงความต่ำ แตเปนความเทาเทียมกันในศักดิ์ศรีของความ
เปนคน ซ่ึงทุกคนมีสิทธิท่ีจะอยูรอดในสังคม ความเสมอภาคในระบอบประชาธิปไตยอาจจำแนก ไดเปน 
4 ประการ ดังตอไปนี้ 

3.1 ) ความเสมอภาคในการมีสวนรวมทางการเมือง จากแนวความคิด ท่ีวา
ประชาธิปไตย เปนเรื่องของการปกครองโดยประชาชน ถือวาเสียงของประชาชนเปนเสียง
สวรรค รัฐประชาธิปไตยจึงตองเปดโอกาสใหสมาชิกเขามีสวนรวมในการปกครองของประชาชน
อยางกวางขวาง ทุกคนมีสิทธิท่ีจะเขารวมกิจกรรมทางการเมือง มีสิทธิออกเสียงเลือกตั้งเม่ืออายุ
ถึงเกณฑท่ีกฎหมายระบุไว และบัตรเลือกตั้งแตละใบจะมีเสียงเพียง 1 เสียงเทาเทียมกัน ซ่ึงตรง
กับปฏิญญาสากลแหงสิทธิมนุษยชน ขอ 21 (3) ท่ีระบุวา เจตจำนงของประชาชนจะตองเปน
มูลฐานแหงอำนาจของรัฐบาล เจตจำนงเชนวานี้จะตองแสดงออกทางการเลือกตั้งตาม
กำหนดเวลาและอยางแทจริง โดยอาศัยการออกเสียงท่ัวไปและอยางเสมอภาคและลงคะแนน
เสียงลับ หรือการลงคะแนนโดยอิสระอยางอ่ืน ทำนองเดียวกัน 

3.2) ความเสมอภาคท่ีจะไดรับการคุมครองตามกฎหมาย ในรัฐประชาธิปไตยนั้นจะถือ
วา กฎหมายเปนเสมือนขอกำหนดของสังคมท่ีออกมาโดยมีวัตถุประสงคในการควบคุม
พฤติกรรมท่ีมีผลรายตอสังคมโดยสวนรวมนั่นคือกฎหมายจะใหความคุมครองปองกันแกคนทุก
คนโดยเทาเทียมกัน และผูท่ีละเมิดกฎหมายก็จะไดรับโทษทัณฑตามท่ีกำหนดหรือถามีเหตุอัน
ควรปรานีใหมีการลดหยอนหรือยกเวนโทษ ก็ควรจะไดรับการพิจารณาโดยเทาเทียมกันดวย 

3.3) ความเสมอภาคท่ีจะแสวงหาความกาวหนาในชีวิต ในระบอบประชาธิปไตยนั้น 
รัฐจะตองเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนสามารถพัฒนาตนเองได เชน จัดใหมีโรงเรียน วิทยาลัย 
หรือมหาวิทยาลัยใหเพียงพอสำหรับคนท่ีปรารถนาแสวงหาความรูมีโอกาสรับการศึกษาไดรับ
ความรู และมีโอกาสใชความรูความสามารถสรางความกาวหนาและความม่ันคงในชีวิตใหกับ
ตนเอง และตองบริหารระบอบของสังคมใหเปดโอกาสสำหรับทุก ๆ คน ในการท่ีจะไดทำงาน
โดยสิทธิเทาเทียมกัน เชน การเปดโอกาสใหทุกคนมีสิทธิเสมอภาคในการสอบคัดเลือกเขาเปน
ขาราชการ เปนตน 

3.4) ความเสมอภาคทางเศรษฐกิจ สังคม ในท่ีนี้ไมไดหมายความวารัฐประชาธิปไตย
จะตองทำใหสมาชิกทุกคนมีฐานะทางเศรษฐกิจสังคมสูง กลาวคือ มีรายไดสูง และมีความ
เปนอยูท่ีหรูหรากันทุกคน แตจะตองพยายามกระจายรายได นำเอาทรัพยากรทางสังคมมาใช
ประโยชน ลดชองวางระหวางชนชั้นใหนอยลงโดยการสนับสนุนหรือชวยเหลือกลุมท่ีดอยโอกาส
กวา ใหเติบใหญและแข็งแรงพอท่ีจะชวยเหลือตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน การท่ีรัฐ
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สนับสนุนโครงการจัดตั้งกลุมสงเสริมอาชีพในชนบท โครงการจัดตั้งสหกรณผูผลิตสหกรณผู
จำหน ายผลิตภัณ ฑ ใด  ๆ  โครงการสาธารณ สุข ข้ัน พ้ืนฐาน เพ่ื อยกระดับความกินดี   
อยูดี เปนตน 
     จากแนวคิดขางตน สรุปหลักการท่ีสำคัญของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

กลาวคือ ระบอบประชาธิปไตย ยึดถือวา อำนาจอธิปไตยเปนของปวงชนโดยปวงชนและเพ่ือปวงชน ยึด
หลักเหตุผลในการบริหารและใชอำนาจ ยึดหลักเสียงขางมาก นอกจากนั้น หลักประชาธิปไตยจะตองมี
พ้ืนฐานมาจากความยินยอมอีกดวย เม่ืออำนาจอธิปไตยเปนของประชาชน และปวงชนไดตั้งตัวแทนของ
ตนเพ่ือใชอำนาจดังกลาว จึงถือไดวาผูท่ีไดรับเลือกใหเขามาใชอำนาจเหลานี้ไดรับความยินยอมจากปวง
ชน โดยคำนึงถึง หลักความเสมอภาค  หลักเสรีภาพและหลักการปกครองตนเองดวย 

 
 

3.ความหมายและหลักการ การกำกับดูแลกิจการ 
3.1 ความหมายของการกำกับดูแลกิจการ 
การกำกับดูแลกิจการเปนเรื่องสำคัญซ่ึงไดรับความสนใจอยางมากจากสาธารณชน หนวยงาน

กำกับดูแล และผูบริหารขององคกร การกำกับดูแลกิจการจะทำใหกิจการมีระบบการบริหารและการ
จัดการท่ีมีคุณภาพ รวมท้ังมีการเปดเผยขอมูลท่ีโปรงใส และมีผลการปฏิบัติงานท่ีเปนมาตรฐาน  
เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพ สรางความสามารถในการแขงขัน และเพ่ิมมูลคาแกกิจการ ซ่ึงจะสรางความ
พึงพอใจใหแกผูมีสวนไดเสียทุกฝาย การกำกับดูแลกิจการเปนปจจัยสำคัญอยางหนึ่งในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพขององคกรซ่ึงเก่ียวกับความสัมพันธระหวางฝายจัดการ คณะกรรมการ เจาของและผูมีสวน
ไดเสียอ่ืน การกำกับดูแลกิจการยังชวยใหเกิดโครงสรางท่ีสำคัญ ซ่ึงเปนกลไกในการกำหนดวัตถุประสงค
ของกิจการและการกำหนดวิธีท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคเหลานั้น รวมถึงการสอดสองดูแลผลการปฏิบัติงาน
ของกิจการ7

8  
ดังนั้น การกำกับดูแลกิจการมีวัตถุประสงคหลัก คือ การกำกับ การติดตาม การควบคุม และ

การดูแลผูท่ีไดรับมอบหมายอำนาจหนาท่ีใหไปทำหนาท่ีทางการบริหาร เพ่ือใหทรัพยากรขององคกรได
นำไปใชอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตรงตามเปาหมาย อยางคุมคา ท้ังนี้เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด 
ตอบแทนกลับไปยังผูมีสวนไดเสียทุกฝายอยางเปนธรรม กลาวโดยสรุป การกำกับดูแลกิจการชวยสราง
มูลคาของกิจการ 
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9 หมายถึง ความสัมพันธในเชิงการกำกับดูแล รวมท้ังกลไกมาตรการ 
ท่ีใชกำกับการตัดสินใจของคนในองคกรใหเปนไปตามวัตถุประสงค ซ่ึงรวมถึง การกำหนดวัตถุประสงค
และเปาหมายหลัก (objectives) การกำหนดกลยุทธ นโยบาย และพิจารณาอนุมัติแผนงานและ
งบประมาณ และ การติดตาม ประเมิน และดูแลการรายงานผลการดำเนินงาน วัตถุประสงคและ
เปาหมายหลัก (objectives) ครอบคลุมถึง เปาหมายและแนวคิดหลักขององคกร (central idea) และ

 
8  ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2555, หลักสำคัญของการกำกับดูแลกจิการ. วารสารบริหารธุรกิจ คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ปที่ 35 ฉบบัที่ 133 มกราคม-มีนาคม 2555 
http://www.jba.tbs.tu.ac.th/files/Jba133/Column/JBA133SinlapapornC.pdf  หนา 1. 
9 สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย. หลักการกำกบัดูแลกิจการที่ดี สำหรับบริษัทจดทะเบยีน ป 2560. 
https://www.sec.or.th/cgthailand/TH/pages/cgcode/cgcodeintroduction.aspx 



6 
 

 
 

เปาหมายในระยะสั้น โดยแนวคิดหลักขององคกรสามารถสะทอนในรูปแบบของวิสัยทัศน หลักการ และ
รูปแบบธุรกิจท่ีสรางคุณคาใหแกกิจการ 9

10 ดังนั้น การกำกับดูแลกิจการท่ีดี ตามหลักปฏิบัตินี้ หมายถึง 
การกำกับดูแลกิจการท่ีเปนไปเพ่ือการสรางคุณคาใหกิจการอยางยั่งยืน นอกเหนือจากการสรางความ
เชื่อม่ันใหแกผูลงทุน ซ่ึงคณะกรรมการควรกำกับดูแลกิจการใหนำไปสูผล (governance outcome) 
อยางนอย ดังตอไปนี้ 

1) สามารถแขงขันไดและมีผลประกอบการท่ีดีโดยคำนึงถึงผลกระทบในระยะยาว 
(Competitiveness and performance with long-term perspective) 

2) ประกอบธุรกิจอยางมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบตอผูถือหุนและผู
มีสวนไดเสีย (Ethical and responsible business) 

3) เปนประโยชนตอสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบดานลบตอสิ่งแวดลอม (Good 
corporate citizenship) 

4) สามารถปรับตัวไดภายใตปจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate resilience) 
3.2 หลักการการกำกับดูแลกิจการ 

หลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี ซ่ึงเปนไปตามเกณฑท่ีกำหนดโดยองคกรเพ่ือความรวมมือ
แ ล ะ พั ฒ น าท าง เศ รษ ฐ กิ จ  (Organization of Economic Co-operation and Development 
Centre: OECD) เนื้อหาโดยสรุปของหลักการ 15 ขอ มีดังนี้1011 

   (1) นโยบายเกี่ยวกับการกำกับดูแลกิจการ บริษัทควรจัดทำรายงานเปนลายลักษณ
อักษรเก่ียวกับนโยบายการกำกับดูแลกิจการ ซ่ึงควรระบุวามีนโยบายเก่ียวกับการกำกับดูแลบริษัท
ครอบคลุมหลักการใดบาง เชน สิทธิและความเทาเทียมกันของผูถือหุนและผูมีสวนไดเสีย คณะกรรมการ
บริษัทมีโครงสราง บทบาท หนาท่ีความรับผิดชอบ และความเปนอิสระ การเปดเผยขอมูลและความ
โปรงใส การควบคุมและจัดการความเสี่ยง และจริยธรรมธุรกิจ พรอมท้ังเปดเผยในรายงานประจำปใหผู
ถือหุนและผูท่ีเก่ียวของทุกฝายไดทราบโดยท่ัวกัน คณะกรรมการควรรายงานในรายงานประจำปถึงการ
นำหลักการกำกับดูแลกิจการไปใช 

   (2) ผูถือหุน: สิทธิและความเทาเทียมกัน การจัดกระบวนการประชุมผูถือหุนใน
ลักษณะท่ีสนับสนุนใหมีการปฏิบัติตอผูถือหุนทุกรายอยางเทาเทียมกัน ในการเขาประชุมไมควรมีวิธีการ
ท่ียุงยากหรือมีคาใชจายมากเกินไป 

   (3) สิทธิของผูมีสวนไดเสียกลุมตางๆ ในระบบการกำกับดูแลมีผูมีสวนไดเสียหลาย
กลุมดวยกันท่ีสำคัญไดแก กลุมลูกคา ฝายจัดการ ลูกจาง คูคา ผูถือหุน หรือผูลงทุน ผูสอบบัญชีรัฐบาล 
และชุมชนท่ีบริษัทตั้งอยู กลุมผูมีสวนไดเสียอ่ืน ไดแก สหภาพ คูแขงและเจาหนี้เปนตน แตละกลุมมี
วัตถุประสงคและความคาดหวังจากกิจการท่ีแตกตางกันไป บริษัทควรรับรูถึงสิทธิของผูมีสวนไดเสีย
ตามท่ีกฎหมายกำหนด และดูแลใหม่ันใจวาสิทธิดังกลาวไดรับการคุมครองและปฏิบัติดวยดีและควร
สนับสนุนใหมีการรวมมือกันระหวางบริษัทและผูมีสวนไดเสียในการสรางความม่ังค่ัง สรางงาน และสราง
กิจการใหมีฐานะการเงินท่ีม่ันคง 

 
10 อางแลวใน 9 หนา 7 
11 หลักการกำกับดูแลกจิการ 15 ขอ ตามเกณฑขององคกรเพื่อความรวมมือและพัฒนาทางเศรษฐกิจ (Organization of Economic Co-
operation and Development Centre: OECD)  
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   (4) การประชุมผูถือหุน ประธานท่ีประชุมผูถือหุนควรจัดสรรเวลาใหอยางเหมาะสม 
และสงเสริมใหผูถือหุนมีโอกาสโดยเทาเทียมกัน ในการแสดงความเห็นและตั้งคำถามใด ๆ ตอท่ีประชุม
ตามระเบียบวาระการประชุมและเรื่องท่ีเสนอกรรมการทุกคนและประธานคณะอนุกรรมการชุดตาง ๆ 
ควรเขาประชุมผูถือหุน เพ่ือตอบคำถามท่ีประชุม 

   (5) ภาวะผูนำและวิสัยทัศน คณะกรรมการบริษัทควรมีภาวะผูนำ วิสัยทัศนและมี
ความเปนอิสระในการตัดสินใจ เพ่ือประโยชนสูงสุดของบริษัทและผูถือหุนโดยรวม คณะกรรมการและ
ฝายจัดการมีความรับผิดชอบตามหนาท่ีตอผูถือหุน จึงควรมีการแบงแยกบทบาทหนาท่ีรับผิดชอบ 
ระหวางคณะกรรมการบริษัทกับฝายจัดการ และระหวางคณะกรรมการบริษัทกับผูถือหุนไวใหชัดเจน 

(6) ความขัดแยงของผลประโยชน คณะกรรมการบริหาร ฝายจัดการ และผูถือหุน
ควรขจัดปญหาความขัดแยงของผลประโยชนอยางรอบคอบ ซ่ือสัตยสุจริตมีเหตุมีผล และเปนอิสระ
ภายในกรอบจริยธรรมท่ีดีตลอดจนมีการเปดเผยขอมูลอยางครบถวน เพ่ือผลประโยชนของบริษัท
โดยรวม 

(7) จริยธรรมธุรกิจ คณะกรรมการบริหารควรสงเสริมใหจัดทำแนวทางเก่ียวกับ
จริยธรรมธุรกิจหรือจรรยาบรรณ เพ่ือใหกรรมการและลูกจางทุกคนไดทราบ และเขาใจถึงมาตรฐานการ
ปฏิบัติตนตามท่ีบริษัทและผูถือหุนคาดหวัง รวมท้ังเฝาสังเกตใหมีการปฏิบัติตามอยางจริงจัง 

   (8) การถวงดุลของกรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร คณะกรรมการบริหารควรมีจำนวน
เทาใด และประกอบดวยกรรมการท่ีเปนผูบริหารและกรรมการท่ีไมเปนผูบริหารท่ีเปนอิสระในสัดสวน
อยางไร เปนเรื่องท่ีคณะกรรมการบริษัทจะกำหนดดวยความเห็นชอบจากท่ีประชุมผูถือหุน อยางไร 
ก็ตาม มีขอเสนอใหคณะกรรมการบริหารประกอบดวยกรรมการท่ีเปนอิสระหนึ่งในสามของจำนวน
กรรมการท้ังคณะ และอยางนอย 3 คน ท้ังนี้คุณสมบัติของกรรมการท่ีเปนอิสระใหพิจารณาโดยใช
แนวทางเดียวกันกับคุณสมบัติของกรรมการตรวจสอบตามประกาศตลาดหลักทรัพยวาดวยคุณสมบัติ
และขอบเขตการดำเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

   (9) การรวมหรือแยกตำแหนง คณะกรรมการบริหารและผูถือหุนควรมีเสรีภาพ 
ท่ีจะเลือกวิธีท่ีเหมาะสมท่ีสุดกับบริษัท โดยอาจรวมบทบาทของประธานกรรมการกับของผูจัดการใหญ
อยูในตำแหนงเดียวกันหรือแยกกัน โดยใหกรรมการท่ีไมเปนผูบริหารท่ีเปนอิสระเปนประธานกรรมการก็
ได ไม ว าจะเลื อกวิธี ใด  ควรมีการแยกอำนาจหน า ท่ี ระหว างกัน ให ชั ด เจน  โดย ไม ให คน ใด 
คนหนึ่งมีอำนาจโดยไมจำกัด 

   (10) คาตอบแทนของกรรมการและผูบริหาร การกำหนดคาตอบแทนเปนเรื่อง
เก่ียวกับผลประโยชนของกรรมการโดยตรง จึงควรดำเนินการดวยความโปรงใสและไดรับอนุมัติจาก 
ผูถือหุน คณะกรรมการควรเปดเผยถึงนโยบายคาตอบแทนและจำนวนคาตอบแทนของกรรมการ  
และผูบริหารระดับสูงตามท่ีประกาศของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย
(ก.ล.ต.) กำหนดในรายงานประจำประดับและองคประกอบคาตอบแทนแกกรรมการของบริษัทควรเพียง
พอท่ีจะจูงใจและรักษากรรมการท่ีมีคุณภาพตามตองการ แตควรหลีกเลี่ยงการจายคาตอบแทน
กรรมการท่ีเกินสมควร 

   (11) การประชุมคณะกรรมการ บริษัทควรกำหนดการประชุมไวลวงหนาเปนประจำ 
ในการประชุมประธานคณะกรรมการควรสงเสริมใหมีการใชดุลยพินิจท่ีรอบคอบ และจัดสรรเวลาไว
อยางเพียงพอท่ีฝายจัดการจะเสนอเรื่อง และมากพอท่ีกรรมการจะอภิปรายปญหาสำคัญกันอยาง
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รอบคอบ กรรมการมีหนาท่ีตองเขาประชุมคณะกรรมการทุกครั้ง ยกเวนกรณีท่ีมีเหตุผลพิเศษจริงๆ และ
ควรเปดเผยจำนวนครั้งท่ีกรรมการแตละคนเขารวมประชุมคณะกรรมการในรายงานประจำปดวย 

(12) คณะอนุกรรมการ คณะกรรมการควรจัดใหมีคณะกรรมการชุดตางๆ เพ่ือชวย
ศึกษาในรายละเอียดและกลั่นกรองงานตามความจำเปนของสถานการณโดยเฉพาะคณะกรรมการ
ตรวจสอบและคณะกรรมการกำหนดคาตอบแทน โดยกำหนดนโยบายและกรอบงานไวอยางชัดเจน
เก่ียวกับ คุณสมบัติของสมาชิก หน า ท่ี รับผิดชอบ การดำเนินการประชุม และการรายงาน 
ตอคณะกรรมการ สมาชิกทุกคนหรือสวนใหญควรเปนกรรมการท่ีไมเปนผูบริหาร และประธาน
อนุกรรมการควรเปนกรรมการท่ีไมเปนผูบริหารท่ีมีความเปนอิสระ 

(13) ระบบการควบคุมและการตรวจสอบภายใน คณะกรรมการควรจัดทำ รักษาไว
และทบทวนระบบการควบ คุมภายใน ท้ั งทางการเงิน  การดำเนิ น งานและการกำกับดู แล 
การปฏิบัติงาน ตลอดจนจัดการความเสี่ยงและการใหความสำคัญกับสัญญาณเตือนภัยลวงหนา 
และรายการผิดปกติท้ังหลาย และควรจัดใหมีงานตรวจสอบภายในแยกเปนหนวยงานหนึ่งของบริษัท 

(14) รายงานของคณะกรรมการ คณะกรรมการควรทำรายงานอธิบายถึง  
ความรับผิดชอบของตนในการจัดทำรายงานทางการเงิน โดยแสดงควบคูกันไปกับรายงานของผูสอบ
บัญชีไวในรายงานประจำปรายงานของคณะกรรมการควรครอบคลุมในเรื่องสำคัญ ๆ ตามขอพึงปฏิบัติท่ี
ดีสำหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียนท่ีตลาดหลักทรัพยเสนอแนะ 

(15) ความสัมพันธกับผูลงทุน บริษัทควรดูแลใหม่ันใจวาไดเปดเผยสารสนเทศ 
ท่ีสำคัญของบริษัทอยางถูกตอง ทันเวลา และโปรงใส ควรจัดใหมีหนวยงานหรือผูรับผิดชอบงานเก่ียวกับ 
“ผูลงทุนสัมพันธ” เพ่ือเปนตัวแทนในการสื่อสารกับผูลงทุนท่ีเปนสถาบัน ผูถือหุน รวมท้ัง นักวิเคราะห
ท่ัวไป และภาครัฐท่ีเก่ียวของ คณะกรรมการควรจัดหาทรัพยากรอยางเพียงพอ เพ่ือชวยพัฒนาความรู
ความสามารถของเจาหนาท่ีในการนำเสนอสารสนเทศและการติดตอสื่อสาร 

 

3.3 หลักการการกำกับดูแลกิจการสำหรับธุรกิจประกันภัย 
       การท่ีบริษัทประกันภัยจะสามารถดำเนินธุรกิจไดอยางม่ันคง ตอเนื่องและสามารถ

ทนทานตอสภาพแวดลอมในการดำเนินธุรกิจท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วไดในปจจุบัน บริษัท
จำเปนตองมีระบบการควบคุมภายในท่ีสงเสริมใหเกิดการถวงดุลอำนาจ (check and balance)  
ดูแลใหบริษัทดำเนินธุรกิจอยางถูกตองและเปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด มีการบริหารจัดการความเสี่ยง
ท่ั ว ท้ั งองคกรอย างเป นระบบ (enterprise risk management) ซ่ึ งเรื่องเหล านี้ จะเกิด ข้ึนและ 
มีการดำเนินการอยางมีประสิทธิภาพไมไดหากปราศจากการใหความสำคัญอยางจริงจังของ
คณะกรรมการบริษัท ดังนั้น คณะกรรมการบริษัทจึงเปนหัวใจสำคัญในการกำหนดเรื่องตาง ๆ ภายใน
บริษัท ท้ังการใหทิศทาง กำหนดนโยบายท่ีสำคัญ และกลยุทธในการดำเนินธุรกิจ รวมท้ังกำกับดูแลการ
ดำเนินธุรกิจของบริษัทท้ังหมด เชน การจัดใหมีระบบการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความ
เสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ เปนตน การกำกับดูแลกิจการท่ีดี (corporate governance) จึงมีความสำคัญตอ
ธุรกิจประกันภัย เพ่ือใหคณะกรรมการบริษัทมีกระบวนการหรือแนวทางในการกำกับดูแลการดำเนิน
ธุรกิจท่ีชัดเจน มีความม่ันคง โปรงใส รับผิดชอบตอผูเอาประกันภัย และผูมีสวนไดเสียท่ีนำไปสูความ
ยั่งยืนของบริษัท ซ่ึงปจจัยสำคัญท่ีนำไปสูความสำเร็จของการกำกับดูแลกิจการท่ีดี คือ บทบาท หนาท่ี 
และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทในฐานะผูนำองคกร การแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบ



9 
 

 
 

ของฝายกำกับดูแล และฝายบริหารของบริษัทอยางชัดเจนเพ่ือใหเกิดความโปรงใสและสามารถ
ตรวจสอบไดอยางแทจริง มีกลไกสงเสริมการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการบริษัทโดยการแตงตั้ง
คณะกรรมการชุดยอย เพ่ือชวยทำหนาท่ีกำกับดูแลและกลั่นกรองในเรื่องท่ีสำคัญของบริษัท เชน 
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการลงทุน เปนตน รวมท้ังการ
กำหนดบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบและติดตามการดำเนินงานของผูบริหารอยางเปนระบบ 
นอกจากนี้ บริษัทควรคำนึงและใหความสำคัญกับการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจะมี
ผลกระทบตอสภาพแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบในการดำเนินธุรกิจ รวมท้ังการถูกเทคโนโลยี
ใหมเขามาแทรกแซง (Disruptive Technology) และความเสี่ยงดานภัยคุกคามทางไซเบอร (Cyber 
Risk) ซ่ึงหลักการการกำกับดูแลกิจการสำหรับธุรกิจประกันภัยมี ดังนี้1112 

1) บริษัทตองจัดทำกรอบการกำกับดูแลกิจการท่ีดีเปนลายลักษณอักษรซ่ึงไดรับ
การอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท และจัดใหมีการทบทวนกรอบการกำกับดูแลกิจการท่ีดี
เพ่ือใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

2) บริษัทตองกำหนดโครงสรางคณะกรรมการ องคประกอบ และจำนวน
กรรมการท่ีเหมาะสม โดยคำนึงถึงลักษณะ ขนาด ความซับซอนของบริษัท มีการถวงดุลอำนาจ
และความสามารถของกรรมการในการทำงานรวมกันอยางเหมาะสม และเปนไปตามท่ีกฎหมาย
กำหนด  

3) คณะกรรมการบริษัทตองมีความรู ความสามารถ ประสบการณท่ีเพียงพอ 
เขาใจถึงคุณสมบัติ หนาท่ีและความรับผิดชอบของตน และมีประสบการณหรือทักษะ 
ท่ีหลากหลายเหมาะสมกับลักษณะ ขนาด ความซับซอน และความเสี่ยงของบริ ษัท  
ซ่ึงคุณสมบัติ ความเหมาะสม และสัดสวนของกรรมการท่ีเปนผูบริหารและกรรมการอิสระตอง
เปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด และบริษัทควรมีกรรมการท่ีมีความรูหรือประสบการณดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4) กำหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท มี 3 ดาน ดังนี้ 
(4.1) ดานการกำหนดทิศทาง นโยบาย และกลยุทธของบริษัท 
(4.2) ดานการกำกับดูแลใหบริษัทมีกระบวนการ และกลไกในการควบคุม 

ติดตามและตรวจสอบท่ีมีประสิทธิผล 
(4.3) ดานการติดตามกำกับดูแลการดำเนินงานของบริษัทอยางตอเนื่อง 

5) กำหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการและผูจัดการสาขาบริษัท
ประกันภัยตางประเทศ โดยองคประกอบของคณะกรรมการบริษัท คุณสมบัติและลักษณะ
ตองหามของคณะกรรมการบริษัท และคุณสมบัติของกรรมการอิสระ ไมนำมาบังคับใชแกบริษัท
ท่ีเปนสาขาของบริษัทประกันชีวิตหรือวินาศภัยตางประเทศ 

6) กำหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบของผูบริหาร ตองมีหนาท่ีดำเนินงานตาม
กลยุทธและนโยบายท่ีคณะกรรมการบริษัทกำหนด เพ่ือใหบริษัทบรรลุวัตถุประสงคและ

 
12 ประกาศคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกจิประกันภัยเร่ือง การกำกบัดูแลกิจการที่ดีของบริษัทประกนัวินาศภยั พ.ศ. 
2562 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 27 กุมภาพันธ 2562 เลม 136 ตอนพิเศษ 50 ง 
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เปาหมายในการดำเนินธุรกิจของบริษัท ท้ังนี้ ผูบริหารตองไมปฏิบัติหนาท่ีเปนพนักงานเต็มเวลา
ท่ีองคกรอ่ืน เวนแตคณะกรรมการบริษัทเห็นวาไมสงผลกระทบตอการปฏิบัติหนาท่ีใหบริษัท 

 

4. สรุป 
ประชาธิปไตย เปนระบอบการปกครองโดยตัวแทนของประชาชน เปนระบอบท่ีประชาชนผูมี

สิทธิ์ เลือกผูแทนไปบริหารประเทศแทนตน ผูแทนเหลานั้นตองบริหารประเทศเพ่ือประชาชนสวนใหญ 
และประชาชนมีสิทธิ์ตรวจสอบการทำงานของผูแทนเหลานั้น  ไมไดเนนการถือมติของเสียงขางมากเปน
ใหญแตเพียงอยางเดียว ระบอบการปกครองแบบนี้ ใหเสรีภาพแกประชาชนในการนับถือศาสนา การพูด 
และการแสดงความคิดเห็น แตตองไมละเมิดกฎหมายและสิทธิของผูอ่ืน ตามแนวคิดท่ีวา “ประชาชนมี
สิทธิ์ตรวจสอบการทำงาน” สงผลใหองคกรตางๆ ตองปรับรูปแบบการบริหารองคกร โดยนำหลัก “การ
กำกับดูแลกิจการท่ีดี” มาใช  ซ่ึงในปจจุบัน มีการนำหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี มาใชบริหารงาน
อยางแพรหลาย ซ่ึงสอดคลองกับหลักการประชาธิปไตย ดวยเหตุเพราะชวยสรางสรรคและสงเสริม
องคกรใหมีศักยภาพและประสิทธิภาพ อาทิ พนักงานตางทำงานอยางซ่ือสัตยสุจริตและขยันหม่ันเพียร 
มีการรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน อันสงผลดีตอการดำเนินธุรกิจ โดยเฉพาะธุรกิจ
ประกันภัย ซ่ึงเปนธุรกิจท่ีต้ังอยูบนพ้ืนฐานของความเชื่อม่ันและหลักความสุจริตใจตอกันเปนอยางยิ่ง
และมีหนาท่ีรับผิดชอบตอผูเอาประกันภัยและประชาชน การท่ีบริษัทจะสามารถดำเนินธุรกิจไดอยาง
ม่ันคง จะตองมีการนำหลักประชาธิปไตยและหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดีมาปรับใชในการบริหาร
จัดการธุรกิจประกันภัย อันจะทำใหธุรกิจนั้นขยายตัว และทำใหบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ ศรัทธา เกิด
เชื่อม่ันในองคกรนั้นๆ อันจะทำใหมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง องคกรท่ีโปรงใส ยอมไดรับความไววางใจใน
การรวมทำธุรกิจ มีโปรงใสตรวจสอบได ยอมสงผลดีตอความยั่งยืนในการดำเนินธุรกิจประกันภัยและ
ความเจริญกาวหนาของประเทศในระยะยาว 
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กรุงเทพฯ, หนา 3. 

ธรรมาภิบาลของ คปภ. https://www.oic.or.th/th/industry/ธรรมาภิบาลของ-คปภ 
บูรณ ฐานปดุลย, 2559, หลกัประชาธิปไตยในท่ีทำงาน, เอกสารวิชาการสวนบุคคล, หลักสูตรหลัก

นิติธรรมเพ่ือประชาธิปไตย รุนท่ี 4, วิทยาลัยรัฐธรรมนูญ ศาลรัฐธรรมนูญ, กรุงเทพฯ, หนา 
1. 

ประกาศคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยเรื่อง การกำกับดูแลกิจการท่ี
ดีของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2562 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 27 กุมภาพันธ 
2562 เลม 136 ตอนพิเศษ 50 ง 

ประสพโชค อยูสำราญ, 2557, หลักประชาธิปไตยในการบริหารองคกร, เอกสารวิชาการสวนบุคคล
, หลักสูตรหลักนิติธรรมเพ่ือประชาธิปไตย รุนท่ี 2, วิทยาลัยรัฐธรรมนูญ ศาลรัฐธรรมนูญ, 
กรุงเทพฯ, หนา 2. 

ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2555, หลักสำคัญของการกำกับดูแลกิจการ. วารสารบริหารธุรกิจ คณะ
พาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ปท่ี 35 ฉบับท่ี 133 มกราคม-
มีนาคม 2555 หนา 1 
http://www.jba.tbs.tu.ac.th/files/Jba133/Column/JBA133SinlapapornC.pdf   

สำนักงาน คปภ. แนวปฏิบัติเรื่อง การกำกับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทประกันชีวิต และบริษัทประกัน
วินาศภัย https://www.oic.or.th/th/industry/แนวทางการปฏิบัติในการกำกับดูแล
กิจการท่ีดีของบริษัทประกันภัย 

สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย. หลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี 
สำหรับบริษัทจดทะเบียน ป 2560. 
https://www.sec.or.th/cgthailand/TH/pages/cgcode/cgcodeintroduction.aspx 

หลักการกำกับดูแลกิจการ 15 ขอ ตามเกณฑขององคกรเพ่ือความรวมมือและพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
(Organization of Economic Co-operation and Development Centre: OECD)  
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