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บทนํา 
 

  หลักนิติธรรมเปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญของการปกครองแบบประชาธิปไตยและการคุมครอง
สิทธิเสรีภาพของประชาชน ปจจุบัน หลักนิติธรรมเปนแนวคิดท่ีไมหยุดนิ่งแตแปรเปลี่ยนไปตามสภาพ   
ของสังคมเปนหลักการท่ีสําคัญในการบังคับใชกฎหมายเพ่ือถวงดุล ควบคุม ตรวจสอบหรือจํากัด        
การใชอํานาจของรัฐเพ่ือใหการใชอํานาจอยูภายใตกฎหมายเกิดความเทาเทียมกัน มีความโปรงใส 
บริสุทธิ์ ยุติธรรม เพ่ือเปนการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนจากการละเมิดของผูใชอํานาจรัฐ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนท่ีอยูในวัยสูงอายุท่ีมีขอจํากัดทางดานสุขภาพ การมีสวนรวมในสังคม                     
และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินท่ีอาศัยอยูในกรุงเทพมหานครอันเปนศูนยกลางแหง       
ความเจริญคูขนานกับปญหาท่ีหลากหลาย ยอมตองไดรับการใหบริการเปนพิเศษมากกวาบุคคลในวัยอ่ืนๆ           
เพ่ือนําไปสูการสงเสริมใหเปนมหานครท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุอยางเปนรูปธรรมท่ีแทจริงอยางยั่งยืน
ตอไป  
  การศึกษาในครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหหลักนิติธรรม ปญหาในการใหบริการผูสูงอายุ 
และนําเสนอแนวทางในการสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร โดยใช         
การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ผลการศึกษา พบวา     

๑. หลักนิติธรรม (Rule of Law) เปนกฎเกณฑเพ่ือกําหนดวาบุคคลทุกคน ไมวาจะเปน
บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล ตลอดจนรัฐบาลและสถาบันทุกสถาบันในชาติจําตองปฏิบัติตาม 
กฎหมายของรัฐ โดยมีหลักการท่ีสําคัญ การคุมครองสิทธิและเสรีภาพ การแบงแยกอํานาจ ความชอบ
ดวยกฎหมายของฝายตุลาการและฝายปกครอง ความชอบดวยกฎหมายในทางเนื้อหา ความเปน
อิสระของผูพิพากษา ไมมีความผิด ไมมีโทษ โดยไมมีกฎหมาย และความเปนกฎหมายสูงสุดของ
รัฐธรรมนูญ  

๒. ปญหาการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครพบวามีบริบท      
ของปญหาท่ีมีความซับซอน ท้ังทางดานปญหาชุมชนแออัด ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาสังคม               
ปญหาการจราจร ปญหามลพิษ ปญหาทางดานอาชญากรรม ปญหาการมีสวนรวมของประชาชน       
ความปลอดภัยภายในบานและนอกบาน การเขาถึงขอมูลขาวสาร ความเหลื่อมล้ําเ ก่ียวกับ           
สิทธิประโยชนในการรักษาพยาบาล การเขาถึงระบบขนสงสาธารณะ  และสถานการณการระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เปนอุปสรรคตอการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุของ
กรุงเทพมหานคร     

๓. แนวทางในการนําหลักนิติธรรมในการใหบริการผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตร  
กับผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร มีดังนี้ 

                                           
๑ ผูอํานวยการสํานักวัฒนธรรม กีฬา และการทองเที่ยว กรุงเทพมหานคร 



๒ 

3.1  การใหบริการผูสูงอายุควรยึดถือกฎหมายเปนใหญ ไมเลือกปฏิบัติ รัฐและเจาหนาท่ี
ของรัฐตองใชอํานาจภายในขอบเขตท่ีกฎหมาย ใหไวตามวิธีการ รูปแบบ เวลา และสถานท่ี  

3.2  การใหบริการผูสูงอายุตองดําเนินการดวยความเสมอภาค และผูสูงอายุตองไดรับ       
การคุมครองสิทธิเสรีภาพจากกฎหมายอยางทัดเทียมกัน  

3.3  การใหบริการผูสูงอายุตองดําเนินการโดยยึดกฎหมายท่ียุติธรรม และปฏิบัติ              
ตามกฎหมายในฐานะท่ีเปนนิติรัฐ  

3.4  หนวยงานท่ีเก่ียวของควรสงเสริมและคุมครองผูสูงอายุตามหลักแหงการเคารพ
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  

3.5  หนวยงานท่ีเก่ียวของควรสงเสริมการมีสวนรวมของผูสูงอายุ ทางดานสุขภาพ การมี
สวนรวมในสังคม และความปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสิน 

3.6  สรางจิตสํานึกและวัฒนธรรมในการเคารพกฎหมายท่ีเก่ียวของกับผูสูงอาย ุ           
ท่ีสอดคลองกับหลักนิติธรรม 

3.7  ปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุของประเทศไทย         
ใหสอดคลองกับมาตรฐานสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ เพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ  
 
คําสําคัญ : หลักนิติธรรม, ผูสูงอายุ, เมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓ 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  
  รัฐบาลไดใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมในการเขาสูสังคมผูสูงอายุ ดวยการกําหนด
นโยบายและตรากฎหมายท่ีเก่ียวของเพ่ือรองรับสถานการณผูสูงอายุ ซ่ึงการใหบริการผูสูงอายุ             
ในเขตกรุง เทพมหานคร เปนสวนหนึ่ ง ท่ีสํา คัญในการรับ มือกับสั งคมผูสู งอายุ  เนื่องจาก
กรุงเทพมหานครเปนมหานครขนาดใหญท่ีมีผูสูงอายุอาศัยอยูเปนจํานวนมากนับลานคน ซ่ึงใน
สังคมไทยถือวาบุคคลในวัยสูงอายุมีความเพียบพรอมไปดวยความรู และประสบการณ เปนผูถึง
พรอมท้ังคุณวุฒิ และวัยวุฒิ ซ่ึงถือวาเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณคายิ่งในสังคมไทย  
         ผูบริหารกรุงเทพมหานครไดใหความสําคัญกับการสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ    
(Age-Friendly City) เนื่องจากประเทศไทยไดกาวสูสังคมสูงอายุอยางสมบูรณ ในป พ.ศ. 2564  
โดยมีประชากรอายุ 60 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 20 ของประชากรท้ังประเทศ ท้ังนี้ จําเปนตองสรางเมือง
หรือชุมชนท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ และสงเสริมใหผูสูงอายุเปน Active Ageing เพ่ือใหสามารถเขาถึง
โอกาสดานสุขภาพ การมีสวนรวม และความม่ันคงปลอดภัย สงผลใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดี    
และดําเนินชีวิตในชุมชน สังคม ไดอยางปกติสุข  
  เนื่องจากสถานการณในปจจุบันไดมีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)   
ท่ีมีการระบาดใหญ (Pandemic) ไปท่ัวโลก ตามประกาศขององคการอนามัยโลก เม่ือวันท่ี 11 มีนาคม 
2563 ประเทศไทยไดประกาศใหเปนโรคติดตออันตรายตามพระราชบัญญัติโรคติดตอ พ.ศ. 2558      
มีผลบังคับใชวันท่ี 1 มีนาคม 2563 รัฐบาลไทยประกาศขอกําหนดแหงพระราชกําหนดการบริหาร
ราชการในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 (ฉบับท่ี 1) ใชบังคับท่ัวราชอาณาจักร โดยหามประชาชน
เข าไปในพ้ืนท่ี ท่ี มีความเสี่ ยงต อการติดโรคโควิด-19 มีผลบั งคับใชตั้ งแต วั นท่ี  26 มีนาคม                   
พ.ศ. 2563๒ (กรมควบคุมโรคติดตอ 2563) แสดงใหเห็นวาโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เปนโรค  
อุบัติใหมท่ีสงผลกระทบตอความม่ันคงของประเทศท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม การคมนาคม 
สาธารณสุข ตลอดจนชีวิตและความเปนอยูของประชาชนเปนอยางยิ่ง โดยเฉพาะผูสูงอายุเปนผูท่ีอยูใน
กลุมเสี่ยงอันดับตนๆ ในการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เพราะภูมิคุมกันต่ํากวาวัยอ่ืนๆ จําเปนอยาง
ยิ่งท่ีจะตองมีการบริหารจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุใหมีความปลอดภัยตอสุขภาพตอไป    
  เนื่องจากผูสูงอายุเปนกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศเชนเดียวกับประชากร     
ในวัยอ่ืนๆ เนื่องจากเปนผูท่ีมีความเพียบพรอมไปดวยความรูและประสบการณเปนผูถึงพรอมท้ัง
คุณวุฒิและวัยวุฒิ ถือวาเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณคายิ่งท่ีควรไดรับการปรับปรุงพัฒนาเมืองท่ีมีความ
เหมาะสมตอการดําเนินชีวิตเพ่ือนําไปสูการพ่ึงพาตนเองได “เปลี่ยนจากภาระใหเปนพลัง” ซ่ึงจะสงผล
ทําใหสามารถลดคาใชจายของประเทศในการดูแลรักษาผูสูงอายุไดเปนจํานวนมากอีกดวย ดังนั้น     
การใหบริการผูสูงอายุของหนวยงานของภาครัฐตองดําเนินการดวยความเสมอภาค ถูกตอง ท่ัวถึง      
ไมเลือกปฏิบัติ สามารถบังคับใชกฎหมายเพ่ือถวงดุล ควบคุม เพ่ือเปนการคุมครองสิทธิและเสรีภาพ
ของผูสูงอายุตามหลักนิติธรรม เพ่ือเปนการเคารพในศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยอยางเทาเทียมกัน  
        จากท่ีไดกลาวมาท้ังหมดดังกลาวขางตนนี้ แสดงใหเห็นวาหลักนิติธรรมเปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญ  
ของการปกครองแบบประชาธิปไตยและการคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน เปนหลักการท่ีสําคัญ    

                                           
๒ กรมควบคุมโรคติดตอ. (๒๕๖๓). โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-19). วันที่คนขอมูล ๒ มีนาคม ๒๕๖๕, เขาถึงไดจาก 
https://ddc.moph.go.th/viralpneumonia/index.php. 

https://ddc.moph.go.th/viralpneumonia/index.php


๔ 

ในการบังคับใชกฎหมายเพ่ือถวงดุล ควบคุม ตรวจสอบหรือจํากัดการใชอํานาจของรัฐเพ่ือใหการใช
อํานาจอยูภายใตกฎหมายเกิดความเทาเทียมกัน มีความโปรงใส บริสุทธิ์ ยุติธรรม เพ่ือเปนการ
คุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนจากการละเมิดของผูใชอํานาจรัฐ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ประชาชนท่ีอยูในวัยสูงอายุท่ีมีขอจํากัดทางดานตางๆ ยอมตองไดรับการใหบริการเปนพิเศษมากกวา
บุคคลในวัยอ่ืนๆ ดวยเหตุผลดังกลาว ผูศึกษาจึงตองการศึกษา เรื่อง หลักนิติธรรมในการใหบริการ
ผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร ท้ังนี้มุงหวังวาผลการศึกษา    
จะเปนขอมูลท่ีสําคัญในการวางแผนเปนตนแบบในการพัฒนานวัตกรรมเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ      
ในเขตกรุงเทพมหานคร และนําไปบูรณาการประยุกตใชในการพัฒนาเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ
ใหกับเมืองอื่นๆ ทั่วประเทศ เพื่อใหผูสูงอายุเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณคาและมีศักยภาพ เปนกําลัง
สําคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาอยางยั่งยืนสืบไป 
  

วัตถุประสงคของการศึกษา  
1. เ พ่ือวิ เคราะหหลักนิติ ธ รรมในการส ง เสริม เ มือง ท่ี เป น มิตร กับผู สู งอายุ ของ

กรุงเทพมหานคร   
2. เพ่ือวิเคราะหปญหาในการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร   
3. เพ่ือนําเสนอแนวทางในการนําหลักนิติธรรมในการใหบริการผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองท่ี

เปนมิตรกับผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร 
  

วิเคราะหหลักนิติธรรมในการสงเสริมเมืองที่เปนมติรกับผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร   
1. หลักนิติธรรม (The Rule of Law) คืออะไร 

 “...หลักนิติธรรม หมายถึง หลักการปกครองท่ีบุคคลท้ังหลาย สถาบันและหนวยงาน ไมวาจะ
เปนสาธารณะหรือเอกชนรวมไปถึงรัฐ ความรับผิดชอบทางกฎหมายท่ีไดมีการประกาศอยางเปนการ
ท่ัวไป มีการบังคับใชอยางเสมอกันและสอดคลองกับธรรมเนียมและมาตรฐานของสิทธิมนุษยชน
ระหวางประเทศ หลักดังกลาวนี้จะตองมีมาตรการเพ่ือเปนการประกันการเครารพและปฏิบัติตอ
หลักการความสูงสุดของกฎหมาย ความเทาเทียมกันทางกฎหมาย มีความโปรงใสและยุติธรรมในการใช
กฎหมาย การแบงแยกอํานาจ การมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ ความชัดเจนแนนอนของกฎหมาย 
หลีกเลี่ยงการเลือกปฏิบัติ ความโปรงใสของกฎหมายและกระบวนการทางกฎหมาย”2

๓  
  หลักนิติธรรม หมายถึง หลักการพ้ืนฐานแหงกฎหมายท่ีสําคัญในระบอบประชาธิปไตย         
ท่ีเทิดทูนศักด์ิศรีแหงความเปนมนุษยและยอมรับนับถือสิทธิแหงมนุษยชนทุกแงทุกมุมรักตองให   
ความอารักขาคุมครองมนุษยชนใหพนจากลัทธิทรราชย หากมีขอพิพาทใดๆ เกิดข้ึนไมวาระหวางรัฐ
กับเอกชนหรือระหวางเอกชนกับเอกชน ศาลยอมมีอํานาจอิสระในการตัดสินขอพิพาทนั้นโดยเด็ดขาด 
และโดยยุติธรรมตามกฎหมายของบานเมืองท่ีถูกตองและเปนธรรม3

๔ 

                                           
๓ (S/2004/616) Report of the Secretary-General on the Rule of Law and Transitional Justice in Conflict and Post-
Conflict Societies. https://www.law.cmu.ac.th/law2011/files/1386816463.pdf 
๔ ศาสตราจารย ธานินทร กรัยวิเชียร  



๕ 

  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ไดกําหนดความหมายของหลักนิติธรรมวา   
“หลักพ้ืนฐานแหงกฎหมายท่ีบุคคลทุกคนตองอยูภายใตบังคับแหงกฎหมายโดยเทาเทียมกัน”4

๕     
ศาสตราจารยจรัญ ภักดีธนากุล ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ ไดใหรายละเอียดวา “หลักนิติธรรม 

หรือธรรมะของกฎหมาย คือ ขอบเขตและคุณธรรมในการบัญญัติกฎหมาย การบังคับใชกฎหมาย       
และการตีความกฎหมาย รวมท้ังการบริหารจัดการระบบงานยุติธรรมทุกระดับ โดยภาครัฐควรยึดม่ัน          
ในหลกัธรรม 3 ระดับ ไดแก  

ระดับ 1 การปกครองอยางมีหลักเกณฑกติกาตามกฎหมายยอมดีกวาการปกครอง           
ตามอําเภอใจหรือดุลพินิจของตน ประกอบดวย หลักความชอบดวยกฎหมาย หลักสุจริต หลักการ ไมเลือก
ปฏิบัติและหลักพอเหมาะพอควรแกกรณี  

ระดับ 2 กฎหมายตองอยูในกรอบกติกาแหงธรรมะของกฎหมาย ประกอบดวย5

๖ 
1) หลักการแบงแยกอํานาจและดุลคานอํานาจ เพ่ือปองกันมิใหบุคคล คณะบุคคล หรือ

องคกรใด คุมอํานาจในการปกครองประเทศเบ็ดเสร็จเด็ดขาด เพราะอํานาจมักพาใหหลงผิด อํานาจ
เด็ดขาด ทําใหหลงผิดอยางเด็ดขาด  

2) หลักยุติธรรม การบัญญัติกฎหมาย การบังคับใชกฎหมาย และการตีความกฎหมาย        
ตองเปนไปดวยความยุติธรรม และใหผลท่ีเปนธรรม  

3) หลักความเปนอิสระและเปนกลาง ไม เอียงขางดวยอคติของสถาบันตุลาการ ศาล              
และผูพิพากษาตุลาการท้ังหลาย  

ระดับ 3 หลักนิติธรรมจะมีประโยชนอะไร ถาไมสามารถปกปองคุมครองสิทธิเสรีภาพ        
ข้ันพ้ืนฐานของประชาชน รวมท้ังสิทธิมนุษยชนและมาตรฐานข้ันต่ําตามกฎหมายระหวางประเทศ”  
  หลักนิติธรรม หมายถึง “หลักพ้ืนฐานแหงกฎหมายท่ีกฎหมาย กระบวนการยุติธรรม หรือการ
กระทําใด ๆ จะตองไมฝาฝน ขัด หรือแยงตอหลักนิติธรรม” โดยอาจจําแนกไดเปน 2 ประการ คือ๗ 

1. หลักนิติธรรมโดยเครงครัด หรือหลักนิติธรรมในความหมายอยางแคบ 
2. หลักนิติธรรมโดยท่ัวไป หรือหลักนิติธรรมในความหมายอยางกวาง      
สมหมาย จันทรเรือง (2564) กลาววา เม่ือมนุษยมาอยูรวมกันเปนสังคมตั้งแตบรรพกาล      

ท่ีเปนเผา เปนรัฐ และขยายมาสูการเปนประเทศนั้น จําเปนตองมีระเบียบกฎเกณฑกําหนดใหสามารถ
อยูรวมกันไดอยางปกติสุข สิ่งนั้น คือ กฎหมาย ซ่ึงประเทศท่ีปกครองดวยกฎหมายเรียกวา นิติรัฐ และ
การบังคับใชกฎหมายตองมีความเปนธรรมดวยเรียกวา นิติธรรม7

๘ 
  เม่ือคําวา หลักนิติธรรม เปนสิ่งท่ีผูคนในสังคมไทยรูจักและใชคําๆ นี้ กันมากข้ึน และมีท้ังใชผิด 
ใชถูกบาง การศึกษาคนควาและการใหความรูความเขาใจ แกประชาชนและคนท่ัวไปในเรื่องหลักนิติธรรม 

                                           
๕ สํ า นั ก ง า น ร า ช บั ณ ฑิ ต ย ส ภ า  พ จ น า นุ ก ร ม  ฉ บั บ ร า ช บั ณ ฑิ ต ย ส ถ า น ส ถ า น  พ . ศ .  ๒ ๕ ๕ ๔  [Online], Available: 
http://www.royin.go.th/dictionary/. 
๖ จรัญ ภักดีธนากุล. ๒๕๖๐. บทบาทของศาลรัฐธรรมนูญกับการควบคุมความชอบดวย รัฐธรรมนูญตาม 
หลักนิติธรรม, เอกสารประกอบการบรรยายหลักสูตรหลักนิติธรรม เพื่อประชาธิปไตย (นธป.) รุนที่ ๕ วิทยาลัยศาลรัฐธรรมนูญ 
สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ.  
๗ คณะอนุกรรมการวิชาการวาดวยหลักนิติธรรมแหงชาติ และคณะอนุกรรมการบรรณาธิการหนังสือหลักนิติธรรม ในคณะกรรมการ
อิสระวาดวยการสงเสริมหลักนิติธรรมแหงชาติ หลักนิติธรรม    
๘ สมหมาย จันทรเรือง. (๒๕๖๔). นิติรัฐและนิติธรรมในสังคมไทย (Rule of Law and Legal State in The Thai society). 
https://www.matichon.co.th/article/news_2771736 

http://www.spu.ac.th/law/files/2015/08/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2.pdf
http://www.spu.ac.th/law/files/2015/08/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2.pdf


๖ 

คือ สิ่งท่ีควรทํามากกวาการปลอยใหเปนนามธรรม ท่ีรับรูกันเฉพาะในแวดวงของนักกฎหมายควรมี
การกําหนดนิยามท่ีชัดเจนไวในกฎหมายสูงสุดของประเทศ หรือควรบัญญัติไวในลักษณะเปดกวาง 
การศึกษาแนวความคิดจากตางประเทศและการคนควาหารูปแบบเฉพาะของหลักนิติธรรมท่ี
สอดคลองกับสภาพสังคมไทย เพ่ือใหเกิดจุดรวมกันของผูคนในสังคม นาจะเปนหนทางท่ีดีทางหนึ่งท่ี
จะทําใหหลักนิติธรรมท่ียังคงมีสภาพเปนนามธรรมอยูไดพัฒนากลายเปนรูปธรรมอันชัดเจนสําหรับ
สังคมไทยตอไป8

๙ 
 กลาวโดยสรุป หลักนิติธรรม หมายถึง หลักการบังคับใชกฎหมายเพ่ือถวงดุล ควบคุม 
ตรวจสอบหรือการจํากัดการใช อํานาจของรัฐเ พ่ือใหการใช อํานาจอยูภายใตกฎหมายเกิด             
ความเทาเทียมกัน มีความโปรงใส ยุติธรรมในการใชกฎหมาย เพ่ือเปนการคุมครองสิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนจากการละเมิดของผู ใช อํานาจรัฐ โดยใชหลักการคุมครองสิทธิและเสรีภาพ              
การแบงแยกอํานาจ ความชอบดวยกฎหมายของฝายตุลาการและฝายปกครอง ความชอบดวย
กฎหมายในทางเนื้อหา ความเปนอิสระของผูพิพากษา ไมมีความผิด ไมมีโทษ โดยไมมีกฎหมาย และ
ความเปนกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ สอดคลองกับธรรมเนียมและมาตรฐานของสิทธิมนุษยชน
ระหวางประเทศ เพ่ือเปนการประกันการเคารพและปฏิบัติตอหลักการความสูงสุดของกฎหมายนั่นเอง 

2. นิติรัฐและนิติธรรมในสังคมไทย (Legal State and Rule of Law in The Thai society)   
นิติรัฐและนิติธรรมเปนคําซ่ึงสังคมไทยกลาวถึงและยกข้ึนมาอางอิงกันอยางกวางขวาง   

ในชวงสิบกวาปท่ีผานมานี้ และโดยสวนมากมักใชคําท้ังสองควบคูกันไป แตโดยรวมแลวเปนลักษณะ       
ท่ีตองการสื่อสารไปถึงการปกครอง โดยกฎหมายเปนใหญ และการปกครองท่ีมีความเปนธรรมสําหรับ   
คนทุกคนทุกกลุมอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน อยางไรก็ตาม ในสังคมยังมีความเขาใจเก่ียวกับหลักการ
หรือสารัตถะวาดวยเรื่องดังกลาวท่ีแตกตางกันออกไป แมมีงานวิชาการเก่ียวกับเรื่องดังกลาวจํานวน
ไมนอย แตการทําความเขาใจก็ไมใชเรื่องงายสําหรับผูคนท่ัวไปในสังคม นิติรัฐและนิติธรรมมีท้ังความ
เหมือนกันและแตกตางกันจึงเปนเรื่องนาสนใจในการทําความเขาใจคําท้ังสองนี้ เพ่ือนํามาประยุกตกับ
สังคมไทยเฉพาะอยางยิ่งดานการเมืองการปกครองในปจจุบันและอนาคต 
  นิติรัฐในสังคมไทย คือ การมีกฎหมายเปนพ้ืนฐานในสังคมไทย ซ่ึงทําใหเกิดบทบาทของ
กฎหมายในการลําดับชั้นของกฎหมายและการแบงประเภทของศาลไทย    
  นิติธรรมในสังคมไทย มีลักษณะโดดเดน 3 ประการ ไดแก ศาสนาพุทธ หลักคิดพระราชา 
และหลักธรรมาภิบาล   
 กลาวโดยสรุป นิ ติรั ฐและนิ ติธรรมเปนคําท่ี เริ่ มใช ในวงวิชาการด านรั ฐศาสตรและ                        
รัฐประศาสนศาสตร ตอมาไดขยายไปสูการบริหารองคกรตางๆ คําท้ังสองเปนความสําคัญกับการเมือง      
การปกครองโดยนักคิดตั้งแตสมัยเพลโต (Plato) อริสโตเติล (Aristotle) และเปนแนวคิดพ้ืนฐานเรื่อยมา
จนถึงปจจุบัน เม่ือรัฐและประเทศท้ังหลายปกครองดวยกฎหมาย ทําใหเกิดนิติรัฐและนิติธรรมขยายแนวคิด
มาถึงปจจุบันนี้ ความสัมพันธของนิติรัฐและนิติธรรมมีลักษณะความเหมือนบนความแตกตาง กลาวคือ 
ใหความสําคัญกับกฎหมายเปนหลักการเมืองการปกครองเชนเดียวกัน โดยนิติรัฐเปนรูปแบบของ
กฎหมายและนิติธรรมเปนการบังคับใชกฎหมาย จุดรวมคือความเปนธรรม ท้ังนิติรัฐและนิติธรรม        

                                           
๙ นพดล ปกรณนิมิตดี หลักนิติธรรม นามธรรมสูความเปนรูปธรรมสําหรับสังคมไทย. อาจารยประจําคณะนิติศาสตร. มหาวิทยาลัยศรี
ปทุม. https://www.spu.ac.th/fac/law/th/content.php?cid=1841 



๗ 

มีเปาประสงคเดียวกันคือความเปนธรรม โดยการบัญญัติกฎหมายของนิติรัฐตองอยูบนพ้ืนฐานของ
ความเปนธรรม และการใชกฎหมายในวาระตางๆ ตองมีความยุติธรรมดวย9

๑๐
 

 

วิเคราะหปญหาในการจัดการเมืองที่เปนมิตรกับผูสงูอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร   
1. ผูสูงอายุ คือใคร ความหมายของผูสูงอายุ 

ตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 ไดใหความหมายของผูสูงอายุไววา หมายถึง 
บุคคลซ่ึงมีอายุเกินกวาหกสิบปบริบูรณข้ึนไปและมีสัญชาติไทย 1 0

๑๑ สอดคลองกับนิยามขององคการ
สหประชาชาติ (United Nations : UN) ท่ีไมไดมีการกําหนดเกณฑอายุเริ่มตนท่ีเปนมาตรฐาน     
เพียงยอมรับโดยท่ัวไปวาหมายถึงบุคคลหรือกลุมประชากรท่ีมีอายุตามปปฏิทิน (calendar age, 
chronological age) ตั้ งแต 60 ป ข้ึนไป ซ่ึงเปนเกณฑอายุ เริ่มตน (United Nations Ageing, 
2019)11

๑๒  
การกําหนดนิยามอายุของผูสูงอายุของแตละประเทศ มีความแตกตางกันไปตามภาวะ

เศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพพลานามัยของประชากร ดังนี้  
ประเทศฝรั่งเศส และเกาหลีใต นิยามผูสูงอายุไวท่ี 65 ป แตอายุเกษียณท่ี 60 ป  
ประเทศญี่ปุน นิยามผูสูงอายุท่ี 65 ป แตเกษียณอายุสําหรับชายท่ี 64 ป และหญิง 62 ป  
ประเทศ OECD (2012) สวนใหญใชนิยามผูสูงอายุและอายุเกษียณเปนอายุเดียวกัน       

คือ 65 ป  
องคการสหประชาชาติไดแบงระดับการเขาสูสังคมสูงอายุของแตละประเทศไว   

3 ระดับ ดังนี้   
1. ระดับการกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) กลาวคือ มีประชากรอายุตั้งแต     

60 ปข้ึนไปมากกวารอยละ 10 ของประชากรท้ังประเทศ หรือมีประชากรอายุ 65 ป ข้ึนไป เกินรอยละ 
7 ของประชากรท้ังประเทศ  

2. ระดับสังคมผูสูงอายุโดยสมบูรณ (Aged Society) กลาวคือ มีประชากรอายุตั้งแต   
60 ปข้ึนไปมากกวารอยละ 20 ของประชากรท้ังประเทศ หรือมีประชากรอายุ 65 ป ข้ึนไป เพ่ิมเปน
รอยละ 14 ของประชากรท้ังประเทศ  

3. ระดับสังคมผูสูงอายุระดับสูงยอด (Super-aged Society หรือ Hyper-aged 
Society) กลาวคือ มีประชากรอายุตั้งแต 65 ปข้ึนไปมากกวารอยละ 20 ของประชากรท้ังประเทศ  

สําหรับประเทศไทยไดเริ่มเขาสูสังคมผูสูงอายุมาตั้งแตป พ.ศ. 2548 คือ มีสัดสวน
ผูสูงอายุคิดเปนรอยละ 10.3 ของประชากรท้ังประเทศ และมีแนวโนมของผูสูงอายุในประเทศไทย
เพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง ท้ังนี้ จากการคาดประมาณประชากรของไทยพบวาภายในป พ.ศ. 2564 

                                           
๑๐ สมหมาย จันทรเรือง. (๒๕๖๔). นิติรัฐและนิติธรรมในสังคมไทย (Rule of Law and Legal State in The Thai society). 
https://www.matichon.co.th/article/news_2771736 
๑๑ กรมกิจการผูสูงอายุ. (๒๕๖๒). มาตรการขับเคล่ือนระเบียบวาระแหงชาติ เร่ือง สังคมสูงอายุ.  Sustainable Change (ฉบับยอ). 
วันที่คนขอมูล ๑๕ มีนาคม ๒๕๖๕, เขาถึงไดจากhttp://www.dop.go.th/download/knowledge/th1539325686-137_0.pdf.  
๑๒ United Nations. (2019). Ageing. Retrieved March 23, 2022,  
from http://www.un.org/en/  sections/http://www.un.org/en/sections/ issues-depth/ageing/. 
 

http://www.dop.go.th/download/knowledge/th1539325686-137_0.pdf
http://www.un.org/en/


๘ 

ประเทศไทยจะกลายเปนสังคมสูงอายุโดยสมบูรณและในป พ.ศ. 2575 จะเขาสูสังคมสูงอาย ุ      
อยางเต็มท่ี สถานการณจํานวนผูสูงอายุเชนนี้เปนผลมาจากการลดภาวะเจริญพันธุอยางรวดเร็ว     
และการลดลงอยางตอเนื่องของระดับการตายของประชากร ทําใหจํานวนและสัดสวนประชากร
สูงอายุของไทยเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว 1 2

๑๓ กลาวโดยสรุป คํานิยามและความหมายของผูสูงวัยในแตละ
ประเทศมีความแตกตางกัน เนื่องจากพัฒนาการดานการแพทยไดเจริญกาวหนามากยิ่งข้ึน ประชากร
มีอายุเฉลี่ยยืนยาวมากกวาท่ีผานมา นอกเหนือจากสุขภาพทางรางกายและจิตใจแลว ยังข้ึนอยูกับ
ปจจัยและบริบทแวดลอมทางดานสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และสภาพรางกาย   
       2. สถานการณผูสูงอายุในประเทศไทย 
              ประเทศไทยไดเริ่มเขาสูสังคมผูสูงอายุมาตั้งแตป พ.ศ. 2548 คือ มีสัดสวนผูสูงอายุคิด
เปนรอยละ 10.3 ของประชากรท้ังประเทศ และมีแนวโนมของผูสูงอายุในประเทศไทยเพ่ิมข้ึน           
อยางตอเนื่อง ท้ังนี้ จากการคาดประมาณประชากรของไทยพบวาภายในป พ.ศ. 2564 ประเทศไทย
จะกลายเปนสังคมสูงอายุโดยสมบูรณ และในป พ.ศ. 2575 จะเขาสูสังคมสูงอายุอยางเต็มท่ี (มูลนิธิ
พัฒนางานผูสูงอายุ 2562)  

   จากขอมูลของกรมกิจการผูสูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
(พม.) (2563) พบวา ประชากรท่ัวประเทศ มีจํานวน 66.374 ลานคน เปนหญิง จํานวน 34.300 
ลานคน และเปนชาย จํานวน 32.074 ลานคน มีจํานวนผูสูงอายุท่ัวประเทศ 11,030,287 คน 
เปนหญิง จํานวน 6,124,501 คน และเปนชาย จํานวน 4,905,786 คน โดยมีผูสูงอายุท่ัว
ประเทศท่ีมีอายุมากกวา 100 ป จํานวน 15,284 คน เปนหญิง จํานวน 8,621 คน และชาย 
จํานวน 6,663 คน มีผูสูงอายุในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุ 60 ป ข้ึนไป จํานวน 1,108,219 คน      
เปนหญิง จํานวน 648,729 คน และเปนชาย จํานวน 459,490 คน และมีจํานวนผูสูงอายุท่ัว
ประเทศท่ีมีอายุตั้งแต 100 ป ข้ึนไป จํานวน 20,287 คน    
              จากขอมูลดังกลาว จะเห็นไดวาสถานการณการเขาสูสังคมผูสูงในประเทศไทย ไดรับ
ผลกระทบเชนเดียวกับสถานการณการเขาสูสังคมผูสูงอายุโลก ทําใหสามารถฉายภาพสถานการณ
สังคมผูสูงอายุไทยท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยคาดการณวาคาใชจายดานสุขภาพของประเทศ  
จะมีแนวโนมสูงมากยิ่งข้ึนทุกป การเขาสูงสังคมผูสูงอายุสงผลกระทบตอการบริโภค แตอํานาจในการซ้ือ
ลดลง สงผลกระทบโดยตรงตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยรวม 
ดังนั้น รัฐบาลตองมีการเตรียมพรอมเพ่ือนําไปสูการสรางสังคมสูงวัยท่ีมีคุณภาพได สรางหลักประกัน
รายได สงเสริมและขยายโอกาสทํางาน สรางระบบดูแลผูสูงอายุระยะยาว มีความปลอดภัยใน          
ท่ีสาธารณะ เสริมสรางขีดความสามารถขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) ท่ัวประเทศ รวมถึง 
“กรุงเทพมหานคร” ใหสามารถดําเนินการดานผูสูงอายุใหครอบคลุมทุกดาน และโดยเฉพาะอยางยิ่ง 
คือ “การสรางเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ” เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตใหเกิดความยั่งยืน      
ในอนาคตตอไป   
 

                                           
๑๓ มูลนิธิพัฒนางานผูสูงอายุ. (๒๕๖๒). สังคมผูสูงอายุโดยสมบูรณ (Aged Society). วันที่คนขอมูล ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕, เขาถึงไดจาก 
https://fopdev.or.th/%E0%B8%.  
 

https://fopdev.or.th/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%87%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%9A%E0%B8%B9/


๙ 

       3. หลักนิติธรรมสูการปฏิบัติ : กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการจัดการเมืองเพ่ือผูสูงอายุ 
              3.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560  
                    บทบัญญัติท่ีบรรจุหลักการท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุ จํานวน 2 หมวด ไดแก หมวด 3 
สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย และหมวด 6 แนวนโยบายแหงรัฐ เหตุผลความจําเปนในการ
ตรากฎหมายฉบับนี้ เพ่ือใหการดําเนินงานเก่ียวกับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนตอ
สิทธิและประโยชนของผูสูงอายุเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และใหผูสูงอายุมีสิทธิไดรับความชวยเหลือ  
จากรัฐ  
              3.2 นโยบายและมติคณะรัฐมนตรีเก่ียวของกับเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ ไดแก นโยบาย
ของรัฐบาลดานผูสูงอายุ คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันท่ี 8 พฤศจิกายน 2559 เห็นชอบมาตรการ
รองรับสังคมผูสูงอายุ 4 มาตรการ ไดแก  

(1) การจางงานผูสูงอายุ เพ่ือสรางหลักประกัน/ความม่ันคงในเรื่องรายไดของ
ผูสูงอายุ ใหสามารถเลี้ยงดู ตนเองไดยาวนานข้ึน  

(2) การสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุ สงเสริมใหมีการสรางท่ีพักอาศัยท้ังใน
รูปแบบ มีความเหมาะสม และมีสิ่งอํานวยความสะดวกเปนการเฉพาะใหกับผูสูงอายุ  

(3) สินเชื่อท่ีอยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ (Reverse mortgage) เปนการใหเ งินกู       
แกผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไป แตไมเกิน 80 ป ผูสูงอายุท่ีไมไดเปนขาราชการบํานาญไมมีเงินสํารอง
เพียงพอตอการใชชีวิต และไมมีลูกหลานไวคอยดูแล มีวงเงินกูไมเกินรายละ 10 ลานบาท ใชท่ีอยูอาศัยท่ี
ปลอดภาระหนี้ของผูสูงอายุเปนหลักประกัน 20 มาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแหงชาติ         
เรื่อง สังคมสูงอายุ (ฉบับปรับปรุง)  

(4) การบูรณาการระบบบําเหน็จบํานาญ มาตรการนี้จะให มีการจัดตั้คณะ
กรรมการนโยบายบําเหน็จบํานาญแหงชาติ ท่ีมีนายกรัฐมนตรีเปนประธาน ทําหนาท่ีในการกําหนด
นโยบายและทิศทางการพัฒนาและกํากับดูแลระบบบําเหน็จบํานาญของประเทศและจัดตั้งกองทุน
บําเหน็จบํานาญแหงชาติ (กบช.)  
         มติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 23 พฤษภาคม 2560 มีนโยบายดําเนินการมาตรการให         
เงินชวยเหลือ เพ่ือการยังชีพแกผูสูงอายุท่ีมีรายไดนอย และมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 4 ธันวาคม 
2561 มีมติเห็นชอบในหลักการมาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแหงชาติ เรื่อง สังคมสูงอายุและให
หนวยงานรับผิดชอบดําเนินงานดานผูสูงอายุนําไปสูการปฏิบัติ นอกจากนี้ ยังมีการกําหนดไวใน
ยุทธศาสตรชาติ ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ยุทธศาสตรชาติดานการ
สรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ํา
ในสังคมแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ฉบับปรับปรงุ ครั้งท่ี 1 พ.ศ. 2552  

4. เมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ 
           4.1 ความหมายของเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ 
           องคการอนามัยโลกไดริเริ่มแนวคิดการสูงอายุอยางมีคุณภาพ ผูสูงอายุมีพลัง หรือ
แนวคิดพฤฒิพลัง (active ageing) โดยเสนอใหใชแนวคิดนี้ตั้งแตป ค.ศ. 2002 แนวคิดนี้เนนท่ีบุคคล
ซ่ึงก็คือ ผูสูงอายุนั่นเอง โดยตองการใหเปนผูสูงอายุท่ีมีสุขภาพแข็งแรงท้ังดานรางกายและจิตใจ 



๑๐ 

ประกอบดวยสามองคประกอบหลัก ไดแก สุขภาพ (health) การมีสวนรวม (participation) และ
ความม่ันคงปลอดภัย (security)๑๔  

ตอมาใน ป ค.ศ. 2007 องคการอนามัยโลกไดเสนอแนวคิดชุมชนท่ีเปนมิตรกับ
ผูสูงอายุ (age-friendly community) ซ่ึงพัฒนามาจากแนวคิดพฤฒิพลัง โดยมีการพัฒนาท้ังดาน
กายภาพ สภาพแวดลอมทางสังคม สุขภาพอนามัย และการใหบริการทางสังคม และไดมีการนํา
แนวคิดชุมชนท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุมาใชกันอยางแพรหลายท่ัวโลก สําหรับประเทศไทย กรมอนามัย
ไดเริ่มนําแนวคิดนี้ มาใชตั้งแตป พ.ศ. 2557 โดยไดจัดทําโครงการ “เมืองท่ีเปนมิตร กับผูสูงอายุ : 
Age-friendly City” พรอมทําบันทึกขอตกลงความเขาใจกับเมืองพัทยาและนครนนทบุรี เพ่ือนํารองใน
การสรางตนแบบเมืองท่ีเปนมิตรกับสังคมสูงวัยในประเทศไทย โดยเมืองพัทยาไดจัดตั้งคณะกรรมการ     
และคณะทํางานทางการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ และดําเนินการปรับปรุงอาคารสถานท่ีและบริเวณ
ภายนอก จัดกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุ เชน การอบรมปฏิบัติธรรมสําหรับผูสูงอายุ สวนเทศบาลนคร
นนทบุรีมีการจัดตั้งศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ เพ่ือเปนสถานท่ีในการจัดกิจกรรมสําหรับ
ผูสูงอายุ เปนศูนยกลางการแลกเปลี่ยนประสบการณและพัฒนาศักยภาพ รวมท้ังใหคําปรึกษา
เก่ียวกับการดูแลสุขภาพ (วรวรรณ ผลิคามิน, ณัฐสุชน อินทราวุธ, พิมพชนก บุนนาค, และ วรวิช    
ลิ้มมณีวิจิตร, 2558) ท้ังนี้ มีการใหความหมายและองคประกอบของแนวคิดชุมชนท่ีเปนมิตรกับ
ผูสูงอายุ ดังนี้  

องคการอนามัยโลก (WHO, 2007) ใหความหมาย ของชุมชนท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ 
(age-friendly community) หรือเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ (age-friendly city) วาหมายถึง ชุมชน    
ท่ี มีสภาพแวดลอมท่ีทําใหผู สูงอายุดําเนินชีวิตดวยความม่ันคง ปลอดภัย มีตัวอาคารและ
สภาพแวดลอม ท่ีไรสิ่งกีดขวาง ชวยใหคนท่ัวไปและคนพิการสามารถใชไดอยางสะดวกสบาย           
มีความปลอดภัยในชุมชน ทําใหเด็ก วัยรุน ผูสูงอายุ มารวมกิจกรรมหรือเดินเลนไดอยางม่ันใจ         
มีสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการดานสุขภาพอนามัย มีการจางงานท่ีเหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ    
ซ่ึงมีความเปนมิตรท้ังดานสังคมและกายภาพ     
           4.2 องคประกอบของเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ 
           ในป พ.ศ. 2550 องคการอนามัยโลกไดจัดทําคูมือแนวทางการออกแบบและ         
จัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ“Global Age-friendly Cities: A Guide” ซ่ึงไดมาจากการเก็บ
และวิเคราะหขอมูลความเห็นของผูสูงอายุใน 35 เมืองท่ัวโลก โดยเมืองท่ีมีสวนเก่ียวของนี้มีขนาด
และระดับข้ันของการพัฒนาท่ีหลากหลายตางกัน คูมือดังกลาวชี้ใหเห็นวาการออกแบบและจัด
การเมือง มีสิ่งท่ีตองใหความสําคัญอยู 3 หมวดหลัก ซ่ึงครอบคลุมประเด็นสําคัญ 8 ประการ ไดแก14๑๕   

1. ด าน ท่ีอยู อ า ศั ย  ได แก  คว ามสามารถในการออกแบบการปรับปรุ ง               
การบํารุงรักษาท่ีอยูอาศัยในท่ีเดิม ความเปนสวนหนึ่งของชุมชน ทางเลือกของการอยูอาศัย และ
สภาพแวดลอมการอยูอาศัย 

                                           
๑๔ World Health Organization. (2002). Active Ageing: A Policy Framework. Geneva : World Health Organization. 
๑๕ WHO Global Age-friendly Cities: A Guide AGEING AND LIFE COURSE, FAMILY AND COMMUNITY HEALTH 
https://extranet.who.int/agefriendlyworld/wp-content/uploads/2014/06/WHO-Global-Age-friendly-Cities-
Guide.pdf?ua=1 



๑๑ 

2.  ดานการเขาไปมีสวนรวมในสังคม ไดแก การเขาถึงกิจกรรมและงานตางๆ 
คาใชจาย ความครอบคลุมของกิจกรรม สถานท่ีจัดงานและสิ่งอํานวยความสะดวก การสรางความ
ผสมผสานในชุมชน การใหความสําคัญตอกลุมเสี่ยง (การแปลกแยกทางสังคม) และการรณรงคและ
รับรูเก่ียวกับกิจกรรม 

3. ดานการไดรับการยอมรับในสังคม ไดแก การใหความสําคัญและบริการ                    
ท่ีใหภาพลักษณของผูสูงอายุ การผสมผสานระหวางกลุมวัยและปฏิสัมพันธในครอบครัว การศึกษา
สาธารณะ การเปนสวนหนึ่งของชุมชน และการยอมรับเชิงธุรกิจ 

4. ดานการมีสวนรวมของทองถ่ินและการจางงาน ไดแก ทางเลือกในงานอาสาสมัคร 
โอกาสการจางงาน การฝกอบรม การเขาถึงการทํางาน คาตอบแทน โอกาสในการลงทุน การใหคุณคา  
ตอผูสูงอายุ และการมีสวนรวมในประชาคม  

5. ดานการเขาถึงขอมูลขาวสารและการสื่อสาร ไดแก การใหขอมูลขาวสาร         
การสื่อสารดวยวาจา ขอมูลจากสื่อสิ่งพิมพ ภาษาธรรมดา เครื่องมืออุปกรณอัตโนมัติ คอมพิวเตอร
และอินเตอรเน็ต 

6. ดานการสนับสนุนของชุมชนและการบริการดานสุขภาพ ไดแก การเขาถึงบริการ   
ท่ีจัดให อาสาสมัคร และแผนกฉุกเฉิน 

7. ดานสภาพพ้ืนท่ีภายนอกและตัวอาคาร ไดแก พ้ืนท่ีสาธารณะภายนอกอาคาร
และตัวอาคาร เมืองมีความสะอาด การบังคับใชกฎระเบียบ ในการควบคุมเสียงและกลิ่น 

8. ดานระบบขนสงมวลชน ไดแก คาบริการ ขอมูลขาวสาร ความเท่ียงตรง ระบบ
บริการทางชุมชน ยานพาหนะ แท็กซ่ี บริการพิเศษ ถนน ผูขับข่ียานพาหนะ ความสามารถในการขับข่ี         
ความปลอดภัย สะพาน และท่ีจอดรถ 
  5. วิเคราะหปญหาในการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร   
              กรุงเทพมหานครนอกจากจะเปนเมืองหลวงของประเทศแลว ยังเปนศูนยรวมแหงความ
เจริญทางดานตางๆ ไดแก เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง การศึกษา การคมนาคมขนสง 
และเทคโนโลยี เปนตน เสมือนเปนแมเหล็กดึงดูดใหประชาชนจากท่ัวทุกสารทิศเดินทางเขามาหางานทํา      
ดังคํากลาวท่ีวา “ถนนทุกสายมุงสูกรุงเทพฯ” สงผลทําใหเกิดความแออัดทางดานท่ีอยูอาศัยและ
กลายเปนปญหาเรื้อรังตางๆ ติดตามมา จากการศึกษาของหนวยงานและนักวิชาการหลายทาน พบวา 
ปญหาของการจัดการเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร สรุปได ดังนี ้

1) ปญหาดานท่ีอยูอาศัย พบวา ผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร มีพฤฒิพลัง
และคุณภาพชีวิตดานท่ีอยูอาศัยต่ํากวาผูอายุในชนบทและผูสูงอายุในเมือง มีการเกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง    
ภายในบาน ซ่ึงสวนใหญมีสาเหตุมาจากการหกลมมากท่ีสุด เนื่องจากพ้ืนลื่น มีสิ่งกีดขวางทางเดิน      
ธรณีประตูและพ้ืนตางระดับ เปนตน   

2) ปญหาการเขาไปมีสวนรวมในสังคม พบวา ผูสูงอายุสวนใหญมีปญหาทางดานสุขภาพ       
ขาดความรวมมือจากประชาชนในชุมชน มีขอจํากัดทางดานงบประมาณเพ่ือนํามาจัดกิจกรรม   

3) ปญหาการไดรับการยอมรับในสังคม พบวา ผูสูงอายุตองการไดรับการยอมรับในการ
ดําเนินชีวิตในสังคม ซ่ึงจะสงผลทําใหเกิดความภาคภูมิใจในฐานะท่ีเปนสวนหนึ่งท่ีมีบทบาทในสังคม    

4) ปญหาการมีสวนรวมของทองถ่ินและการจางงาน พบวา ขอจํากัดทางดานงบประมาณ
ของทองถ่ิน อัตรากําลังของบุคลากร ความรวมมือจากสมาชิกในครอบครัว และการบูรณาการกับ



๑๒ 

หนวยงานท่ีเก่ียวของ สงผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุทางดานความม่ันคง
ทางดานรายไดของผูสูงอายุเปนอยางมาก   

5) ปญหาการเขาถึงขอมูลขาวสารและการสื่อสาร พบวา ผูสูงอายุมีขอจํากัดทางดานการ
เขาถึง การประเมิน การรวมรวม และการจัดการทางดานขอมูลขาวสารและการสื่อสารทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร     

6) ปญหาการสนับสนุนของชุมชนและการบริการดานสุขภาพ พบวา มีปญหาทางดาน     
ความเหลื่อมล้ําเก่ียวกับสิทธิประโยชนตางๆ ในการรักษาพยาบาลมากกวาสิทธิการรักษาอ่ืนๆ เชน      
สิทธิประกันสุขภาพถวนหนา และสิทธิประกันสังคม เปนตน   

7) ปญหาสภาพพ้ืนท่ีภายนอกและตัวอาคาร พบวา ผูสูงอายุมีปญหาในการเขาถึงพ้ืนท่ี
สวนสาธารณะ เชน การเดินทางตามถนนในซอย ทําใหมีความเสี่ยงท่ีจะเกิดอันตรายจากรถยนต      
ท่ีสัญจร   

8) ปญหาระบบขนสงมวลชน พบวาปายรถเมลบางแหงยังไมมีไฟฟา ขอความปาย          
บอกสายรถเมลไมชัดเจน ไมมีหลังคา และพบวาปายรถเมลมีรานสะดวกซ้ือมาเปดอยูใกล เม่ือมีรถมาสง
ของทําใหรถเมลไมสามารถเขาปายได 

นอกจากนี้ จากการศึกษาของกรุงเทพมหานคร พบวา มีปญหาท่ีสําคัญในการดําเนินงาน
เก่ียวกับผูสูงอายุ ไดแก สถานการณของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สงผลตอการดําเนินโครงการ/
กิจกรรมไมสามารถสําเร็จไดตามเปาหมายท่ีกําหนด ขาดงบประมาณในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม   
ขาดความรวมมือจากผูสูงอายุเนื่องจากปญหาสุขภาพและการเดินทางมารวมกิจกรรม บุคลากร          
ขาดความรูความเขาใจในการแปลงแผนการขับเคลื่อนเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุไปสูการปฏิบัต ิ      
การบูรณาการรวมกับหนวยงานภายนอกลดนอยลง ประชากรแฝงมีจํานวนมากและการให        
ความรวมมือของประชาชนมีนอยเนื่องจากเปนสังคมเมือง15

๑๖ 
 

แนวทางในการนําหลักนิติธรรมในการใหบริการผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองที่เปนมิตร
กับผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร  
       จากการศึกษาการนําหลักนิติธรรมในการใหบริการผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตรกับ
ผูสูงอายุของกรุงเทพมหานครดังกลาวขางตน พบวา มีขอจํากัดท่ีหลากหลายในการบริหารจัดการ 
ไดแก การขาดแคลนงบประมาณในการดําเนินงานการขาด ขาดอัตรากําลังของบุคลากร ขาดการมี
สวนรวมของผูสูงอายุ ประชาชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมถึงปจจัยท่ีเปนปญหาและอุปสรรค     
ท่ีสําคัญ คือ กรุงเทพมหานครเปนมหานครท่ีมีขนาดใหญท่ีมีประชากรอาศัยอยูอยางหนาแนนเปน
จํานวนมาก มีบริบทเฉพาะของปญหาท่ีมีความซับซอนแตกตางจากเมืองอ่ืนๆ ท่ัวโลก ดังนั้น ผูศึกษา
จึงขอเสนอแนวทางในการนําหลักนิติธรรมในการใหบริการผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตรกับ
ผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร ดังนี้ 

                                           
๑๖ กองงานผูตรวจราชการกรุงเทพมหานคร รายงานการตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ รอบที่ ๑ (เดือนตุลาคม 
๒๕๖๒ – มีนาคม ๒๕๖๓).  วันที่คนขอมูล ๘ กันยายน ๒๕๖๔, เขาถึงไดจาก  
http://www.bangkok.go.th/upload/user/ 00000312/Documents/Report_17.pdf. 
 

http://www.bangkok.go.th/upload/user/


๑๓ 

 1. การใหบริการผูสูงอายุควรยึดถือกฎหมายเปนใหญ ไมเลือกปฏิบัติ รัฐและเจาหนาท่ี   
ของรัฐตองใชอํานาจภายในขอบเขตท่ีกฎหมาย ใหไวตามวิธีการ รูปแบบ เวลา และสถานท่ี  
 ๒. การใหบริการผูสูงอายุตองดําเนินการดวยความเสมอภาค และผูสูงอายุตองไดรับ            
การคุมครองสิทธิเสรีภาพจากกฎหมายอยางทัดเทียมกัน  
 ๓. การใหบริการผูสูงอายุตองดําเนินการโดยยึดกฎหมายท่ียุติธรรม และปฏิบัติตาม
กฎหมายในฐานะท่ีเปนนิติรัฐ  
 ๔. หนวยงานท่ีเก่ียวของควรสงเสริมและคุมครองผูสูงอายุตามหลักแหงการเคารพ
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  
 ๕. สงเสริมการมีสวนรวมของภาครัฐ การมีสวนรวมของกรุงเทพมหานคร การมีสวนรวม
ของภาคเอกชน/ธุรกิจ การมีสวนรวมของภาคประชาชน การมีสวนรวมของสถาบันการศึกษา การมี
สวนรวมของสื่อมวลชน และการมีสวนรวมของผูสูงอายุไดมีสวนรวมในการพัฒนาท้ังทางดานสุขภาพ 
(health) การมีสวนรวม (participation) และความม่ันคงปลอดภัย (security)   
 ๖. สรางจิตสํานึกและวัฒนธรรมในการเคารพกฎหมายท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุท่ีสอดคลอง
กับหลักนิติธรรม 
 ๗. ปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุของประเทศไทย                
ใหสอดคลองกับมาตรฐานสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ เพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 
 ๘. การนําหลักนิติธรรมในการใหบริการผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ
ของกรุงเทพมหานคร ควรมีลักษณะพิเศษมีความเฉพาะท่ีสอดคลองกับบริบททางดานสิ่งแวดลอม 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง การปกครอง ของประเทศไทย และควรคํานึงถึงขอจํากัด
ทางดานงบประมาณ รายได คาครองชีพ สวัสดิการ และตนทุนทางสังคมท่ีมีอยูในสังคมไทยเพ่ือให
กรุงเทพมหานคร เปนมหานครท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ ในบริบทของประเทศไทยอยางแทจริงตอไป 
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