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๑ 
 

บทนํา 
 

  หลักนิติธรรมเปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญของการปกครองแบบประชาธิปไตยและการคุมครอง
สิทธิเสรีภาพของประชาชน ปจจุบัน หลักนิติธรรมเปนแนวคิดท่ีไมหยุดนิ่งแตแปรเปลี่ยนไปตามสภาพ   
ของสังคมเปนหลักการท่ีสําคัญในการบังคับใชกฎหมายเพ่ือถวงดุล ควบคุม ตรวจสอบหรือจํากัด        
การใชอํานาจของรัฐเพ่ือใหการใชอํานาจอยูภายใตกฎหมายเกิดความเทาเทียมกัน มีความโปรงใส 
บริสุทธิ์ ยุติธรรม เพ่ือเปนการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนจากการละเมิดของผูใชอํานาจรัฐ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนท่ีอยูในวัยสูงอายุท่ีมีขอจํากัดทางดานสุขภาพ การมีสวนรวมในสังคม                     
และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินท่ีอาศัยอยูในกรุงเทพมหานครอันเปนศูนยกลางแหง       
ความเจริญคูขนานกับปญหาท่ีหลากหลาย ยอมตองไดรับการใหบริการเปนพิเศษมากกวาบุคคลในวัยอ่ืนๆ           
เพ่ือนําไปสูการสงเสริมใหเปนมหานครท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุอยางเปนรูปธรรมท่ีแทจริงอยางยั่งยืน
ตอไป  
  การศึกษาในครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหหลักนิติธรรม ปญหาในการใหบริการผูสูงอายุ 
และนําเสนอแนวทางในการสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร โดยใช         
การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ผลการศึกษา พบวา     

๑. หลักนิติธรรม (Rule of Law) เปนกฎเกณฑเพ่ือกําหนดวาบุคคลทุกคน ไมวาจะเปน
บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล ตลอดจนรัฐบาลและสถาบันทุกสถาบันในชาติจําตองปฏิบัติตาม 
กฎหมายของรัฐ โดยมีหลักการท่ีสําคัญ การคุมครองสิทธิและเสรีภาพ การแบงแยกอํานาจ ความชอบ
ดวยกฎหมายของฝายตุลาการและฝายปกครอง ความชอบดวยกฎหมายในทางเนื้อหา ความเปน
อิสระของผูพิพากษา ไมมีความผิด ไมมีโทษ โดยไมมีกฎหมาย และความเปนกฎหมายสูงสุดของ
รัฐธรรมนูญ  

๒. ปญหาการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครพบวามีบริบท      
ของปญหาท่ีมีความซับซอน ท้ังทางดานปญหาชุมชนแออัด ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาสังคม               
ปญหาการจราจร ปญหามลพิษ ปญหาทางดานอาชญากรรม ปญหาการมีสวนรวมของประชาชน       
ความปลอดภัยภายในบานและนอกบาน การเขาถึงขอมูลขาวสาร ความเหลื่อมล้ําเ ก่ียวกับ           
สิทธิประโยชนในการรักษาพยาบาล การเขาถึงระบบขนสงสาธารณะ  และสถานการณการระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เปนอุปสรรคตอการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุของ
กรุงเทพมหานคร     

๓. แนวทางในการนําหลักนิติธรรมในการใหบริการผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตร  
กับผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร มีดังนี้ 

                                           
๑ ผูอํานวยการสํานักวัฒนธรรม กีฬา และการทองเที่ยว กรุงเทพมหานคร 



๒ 

3.1  การใหบริการผูสูงอายุควรยึดถือกฎหมายเปนใหญ ไมเลือกปฏิบัติ รัฐและเจาหนาท่ี
ของรัฐตองใชอํานาจภายในขอบเขตท่ีกฎหมาย ใหไวตามวิธีการ รูปแบบ เวลา และสถานท่ี  

3.2  การใหบริการผูสูงอายุตองดําเนินการดวยความเสมอภาค และผูสูงอายุตองไดรับ       
การคุมครองสิทธิเสรีภาพจากกฎหมายอยางทัดเทียมกัน  

3.3  การใหบริการผูสูงอายุตองดําเนินการโดยยึดกฎหมายท่ียุติธรรม และปฏิบัติ              
ตามกฎหมายในฐานะท่ีเปนนิติรัฐ  

3.4  หนวยงานท่ีเก่ียวของควรสงเสริมและคุมครองผูสูงอายุตามหลักแหงการเคารพ
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  

3.5  หนวยงานท่ีเก่ียวของควรสงเสริมการมีสวนรวมของผูสูงอายุ ทางดานสุขภาพ การมี
สวนรวมในสังคม และความปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสิน 

3.6  สรางจิตสํานึกและวัฒนธรรมในการเคารพกฎหมายท่ีเก่ียวของกับผูสูงอาย ุ           
ท่ีสอดคลองกับหลักนิติธรรม 

3.7  ปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุของประเทศไทย         
ใหสอดคลองกับมาตรฐานสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ เพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ  
 
คําสําคัญ : หลักนิติธรรม, ผูสูงอายุ, เมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓ 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  
  รัฐบาลไดใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมในการเขาสูสังคมผูสูงอายุ ดวยการกําหนด
นโยบายและตรากฎหมายท่ีเก่ียวของเพ่ือรองรับสถานการณผูสูงอายุ ซ่ึงการใหบริการผูสูงอายุ             
ในเขตกรุง เทพมหานคร เปนสวนหนึ่ ง ท่ีสํา คัญในการรับ มือกับสั งคมผูสู งอายุ  เนื่องจาก
กรุงเทพมหานครเปนมหานครขนาดใหญท่ีมีผูสูงอายุอาศัยอยูเปนจํานวนมากนับลานคน ซ่ึงใน
สังคมไทยถือวาบุคคลในวัยสูงอายุมีความเพียบพรอมไปดวยความรู และประสบการณ เปนผูถึง
พรอมท้ังคุณวุฒิ และวัยวุฒิ ซ่ึงถือวาเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณคายิ่งในสังคมไทย  
         ผูบริหารกรุงเทพมหานครไดใหความสําคัญกับการสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ    
(Age-Friendly City) เนื่องจากประเทศไทยไดกาวสูสังคมสูงอายุอยางสมบูรณ ในป พ.ศ. 2564  
โดยมีประชากรอายุ 60 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 20 ของประชากรท้ังประเทศ ท้ังนี้ จําเปนตองสรางเมือง
หรือชุมชนท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ และสงเสริมใหผูสูงอายุเปน Active Ageing เพ่ือใหสามารถเขาถึง
โอกาสดานสุขภาพ การมีสวนรวม และความม่ันคงปลอดภัย สงผลใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดี    
และดําเนินชีวิตในชุมชน สังคม ไดอยางปกติสุข  
  เนื่องจากสถานการณในปจจุบันไดมีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)   
ท่ีมีการระบาดใหญ (Pandemic) ไปท่ัวโลก ตามประกาศขององคการอนามัยโลก เม่ือวันท่ี 11 มีนาคม 
2563 ประเทศไทยไดประกาศใหเปนโรคติดตออันตรายตามพระราชบัญญัติโรคติดตอ พ.ศ. 2558      
มีผลบังคับใชวันท่ี 1 มีนาคม 2563 รัฐบาลไทยประกาศขอกําหนดแหงพระราชกําหนดการบริหาร
ราชการในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 (ฉบับท่ี 1) ใชบังคับท่ัวราชอาณาจักร โดยหามประชาชน
เข าไปในพ้ืนท่ี ท่ี มีความเสี่ ยงต อการติดโรคโควิด-19 มีผลบั งคับใชตั้ งแต วั นท่ี  26 มีนาคม                   
พ.ศ. 2563๒ (กรมควบคุมโรคติดตอ 2563) แสดงใหเห็นวาโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เปนโรค  
อุบัติใหมท่ีสงผลกระทบตอความม่ันคงของประเทศท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม การคมนาคม 
สาธารณสุข ตลอดจนชีวิตและความเปนอยูของประชาชนเปนอยางยิ่ง โดยเฉพาะผูสูงอายุเปนผูท่ีอยูใน
กลุมเสี่ยงอันดับตนๆ ในการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เพราะภูมิคุมกันต่ํากวาวัยอ่ืนๆ จําเปนอยาง
ยิ่งท่ีจะตองมีการบริหารจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุใหมีความปลอดภัยตอสุขภาพตอไป    
  เนื่องจากผูสูงอายุเปนกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศเชนเดียวกับประชากร     
ในวัยอ่ืนๆ เนื่องจากเปนผูท่ีมีความเพียบพรอมไปดวยความรูและประสบการณเปนผูถึงพรอมท้ัง
คุณวุฒิและวัยวุฒิ ถือวาเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณคายิ่งท่ีควรไดรับการปรับปรุงพัฒนาเมืองท่ีมีความ
เหมาะสมตอการดําเนินชีวิตเพ่ือนําไปสูการพ่ึงพาตนเองได “เปลี่ยนจากภาระใหเปนพลัง” ซ่ึงจะสงผล
ทําใหสามารถลดคาใชจายของประเทศในการดูแลรักษาผูสูงอายุไดเปนจํานวนมากอีกดวย ดังนั้น     
การใหบริการผูสูงอายุของหนวยงานของภาครัฐตองดําเนินการดวยความเสมอภาค ถูกตอง ท่ัวถึง      
ไมเลือกปฏิบัติ สามารถบังคับใชกฎหมายเพ่ือถวงดุล ควบคุม เพ่ือเปนการคุมครองสิทธิและเสรีภาพ
ของผูสูงอายุตามหลักนิติธรรม เพ่ือเปนการเคารพในศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยอยางเทาเทียมกัน  
        จากท่ีไดกลาวมาท้ังหมดดังกลาวขางตนนี้ แสดงใหเห็นวาหลักนิติธรรมเปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญ  
ของการปกครองแบบประชาธิปไตยและการคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน เปนหลักการท่ีสําคัญ    

                                           
๒ กรมควบคุมโรคติดตอ. (๒๕๖๓). โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-19). วันที่คนขอมูล ๒ มีนาคม ๒๕๖๕, เขาถึงไดจาก 
https://ddc.moph.go.th/viralpneumonia/index.php. 

https://ddc.moph.go.th/viralpneumonia/index.php


๔ 

ในการบังคับใชกฎหมายเพ่ือถวงดุล ควบคุม ตรวจสอบหรือจํากัดการใชอํานาจของรัฐเพ่ือใหการใช
อํานาจอยูภายใตกฎหมายเกิดความเทาเทียมกัน มีความโปรงใส บริสุทธิ์ ยุติธรรม เพ่ือเปนการ
คุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนจากการละเมิดของผูใชอํานาจรัฐ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ประชาชนท่ีอยูในวัยสูงอายุท่ีมีขอจํากัดทางดานตางๆ ยอมตองไดรับการใหบริการเปนพิเศษมากกวา
บุคคลในวัยอ่ืนๆ ดวยเหตุผลดังกลาว ผูศึกษาจึงตองการศึกษา เรื่อง หลักนิติธรรมในการใหบริการ
ผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร ท้ังนี้มุงหวังวาผลการศึกษา    
จะเปนขอมูลท่ีสําคัญในการวางแผนเปนตนแบบในการพัฒนานวัตกรรมเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ      
ในเขตกรุงเทพมหานคร และนําไปบูรณาการประยุกตใชในการพัฒนาเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ
ใหกับเมืองอื่นๆ ทั่วประเทศ เพื่อใหผูสูงอายุเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณคาและมีศักยภาพ เปนกําลัง
สําคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาอยางยั่งยืนสืบไป 
  

วัตถุประสงคของการศึกษา  
1. เ พ่ือวิ เคราะหหลักนิติ ธ รรมในการส ง เสริม เ มือง ท่ี เป น มิตร กับผู สู งอายุ ของ

กรุงเทพมหานคร   
2. เพ่ือวิเคราะหปญหาในการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร   
3. เพ่ือนําเสนอแนวทางในการนําหลักนิติธรรมในการใหบริการผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองท่ี

เปนมิตรกับผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร 
  

วิเคราะหหลักนิติธรรมในการสงเสริมเมืองที่เปนมติรกับผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร   
1. หลักนิติธรรม (The Rule of Law) คืออะไร 

 “...หลักนิติธรรม หมายถึง หลักการปกครองท่ีบุคคลท้ังหลาย สถาบันและหนวยงาน ไมวาจะ
เปนสาธารณะหรือเอกชนรวมไปถึงรัฐ ความรับผิดชอบทางกฎหมายท่ีไดมีการประกาศอยางเปนการ
ท่ัวไป มีการบังคับใชอยางเสมอกันและสอดคลองกับธรรมเนียมและมาตรฐานของสิทธิมนุษยชน
ระหวางประเทศ หลักดังกลาวนี้จะตองมีมาตรการเพ่ือเปนการประกันการเครารพและปฏิบัติตอ
หลักการความสูงสุดของกฎหมาย ความเทาเทียมกันทางกฎหมาย มีความโปรงใสและยุติธรรมในการใช
กฎหมาย การแบงแยกอํานาจ การมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ ความชัดเจนแนนอนของกฎหมาย 
หลีกเลี่ยงการเลือกปฏิบัติ ความโปรงใสของกฎหมายและกระบวนการทางกฎหมาย”2

๓  
  หลักนิติธรรม หมายถึง หลักการพ้ืนฐานแหงกฎหมายท่ีสําคัญในระบอบประชาธิปไตย         
ท่ีเทิดทูนศักด์ิศรีแหงความเปนมนุษยและยอมรับนับถือสิทธิแหงมนุษยชนทุกแงทุกมุมรักตองให   
ความอารักขาคุมครองมนุษยชนใหพนจากลัทธิทรราชย หากมีขอพิพาทใดๆ เกิดข้ึนไมวาระหวางรัฐ
กับเอกชนหรือระหวางเอกชนกับเอกชน ศาลยอมมีอํานาจอิสระในการตัดสินขอพิพาทนั้นโดยเด็ดขาด 
และโดยยุติธรรมตามกฎหมายของบานเมืองท่ีถูกตองและเปนธรรม3

๔ 

                                           
๓ (S/2004/616) Report of the Secretary-General on the Rule of Law and Transitional Justice in Conflict and Post-
Conflict Societies. https://www.law.cmu.ac.th/law2011/files/1386816463.pdf 
๔ ศาสตราจารย ธานินทร กรัยวิเชียร  



๕ 

  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ไดกําหนดความหมายของหลักนิติธรรมวา   
“หลักพ้ืนฐานแหงกฎหมายท่ีบุคคลทุกคนตองอยูภายใตบังคับแหงกฎหมายโดยเทาเทียมกัน”4

๕     
ศาสตราจารยจรัญ ภักดีธนากุล ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ ไดใหรายละเอียดวา “หลักนิติธรรม 

หรือธรรมะของกฎหมาย คือ ขอบเขตและคุณธรรมในการบัญญัติกฎหมาย การบังคับใชกฎหมาย       
และการตีความกฎหมาย รวมท้ังการบริหารจัดการระบบงานยุติธรรมทุกระดับ โดยภาครัฐควรยึดม่ัน          
ในหลกัธรรม 3 ระดับ ไดแก  

ระดับ 1 การปกครองอยางมีหลักเกณฑกติกาตามกฎหมายยอมดีกวาการปกครอง           
ตามอําเภอใจหรือดุลพินิจของตน ประกอบดวย หลักความชอบดวยกฎหมาย หลักสุจริต หลักการ ไมเลือก
ปฏิบัติและหลักพอเหมาะพอควรแกกรณี  

ระดับ 2 กฎหมายตองอยูในกรอบกติกาแหงธรรมะของกฎหมาย ประกอบดวย5

๖ 
1) หลักการแบงแยกอํานาจและดุลคานอํานาจ เพ่ือปองกันมิใหบุคคล คณะบุคคล หรือ

องคกรใด คุมอํานาจในการปกครองประเทศเบ็ดเสร็จเด็ดขาด เพราะอํานาจมักพาใหหลงผิด อํานาจ
เด็ดขาด ทําใหหลงผิดอยางเด็ดขาด  

2) หลักยุติธรรม การบัญญัติกฎหมาย การบังคับใชกฎหมาย และการตีความกฎหมาย        
ตองเปนไปดวยความยุติธรรม และใหผลท่ีเปนธรรม  

3) หลักความเปนอิสระและเปนกลาง ไม เอียงขางดวยอคติของสถาบันตุลาการ ศาล              
และผูพิพากษาตุลาการท้ังหลาย  

ระดับ 3 หลักนิติธรรมจะมีประโยชนอะไร ถาไมสามารถปกปองคุมครองสิทธิเสรีภาพ        
ข้ันพ้ืนฐานของประชาชน รวมท้ังสิทธิมนุษยชนและมาตรฐานข้ันต่ําตามกฎหมายระหวางประเทศ”  
  หลักนิติธรรม หมายถึง “หลักพ้ืนฐานแหงกฎหมายท่ีกฎหมาย กระบวนการยุติธรรม หรือการ
กระทําใด ๆ จะตองไมฝาฝน ขัด หรือแยงตอหลักนิติธรรม” โดยอาจจําแนกไดเปน 2 ประการ คือ๗ 

1. หลักนิติธรรมโดยเครงครัด หรือหลักนิติธรรมในความหมายอยางแคบ 
2. หลักนิติธรรมโดยท่ัวไป หรือหลักนิติธรรมในความหมายอยางกวาง      
สมหมาย จันทรเรือง (2564) กลาววา เม่ือมนุษยมาอยูรวมกันเปนสังคมตั้งแตบรรพกาล      

ท่ีเปนเผา เปนรัฐ และขยายมาสูการเปนประเทศนั้น จําเปนตองมีระเบียบกฎเกณฑกําหนดใหสามารถ
อยูรวมกันไดอยางปกติสุข สิ่งนั้น คือ กฎหมาย ซ่ึงประเทศท่ีปกครองดวยกฎหมายเรียกวา นิติรัฐ และ
การบังคับใชกฎหมายตองมีความเปนธรรมดวยเรียกวา นิติธรรม7

๘ 
  เม่ือคําวา หลักนิติธรรม เปนสิ่งท่ีผูคนในสังคมไทยรูจักและใชคําๆ นี้ กันมากข้ึน และมีท้ังใชผิด 
ใชถูกบาง การศึกษาคนควาและการใหความรูความเขาใจ แกประชาชนและคนท่ัวไปในเรื่องหลักนิติธรรม 

                                           
๕ สํ า นั ก ง า น ร า ช บั ณ ฑิ ต ย ส ภ า  พ จ น า นุ ก ร ม  ฉ บั บ ร า ช บั ณ ฑิ ต ย ส ถ า น ส ถ า น  พ . ศ .  ๒ ๕ ๕ ๔  [Online], Available: 
http://www.royin.go.th/dictionary/. 
๖ จรัญ ภักดีธนากุล. ๒๕๖๐. บทบาทของศาลรัฐธรรมนูญกับการควบคุมความชอบดวย รัฐธรรมนูญตาม 
หลักนิติธรรม, เอกสารประกอบการบรรยายหลักสูตรหลักนิติธรรม เพื่อประชาธิปไตย (นธป.) รุนที่ ๕ วิทยาลัยศาลรัฐธรรมนูญ 
สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ.  
๗ คณะอนุกรรมการวิชาการวาดวยหลักนิติธรรมแหงชาติ และคณะอนุกรรมการบรรณาธิการหนังสือหลักนิติธรรม ในคณะกรรมการ
อิสระวาดวยการสงเสริมหลักนิติธรรมแหงชาติ หลักนิติธรรม    
๘ สมหมาย จันทรเรือง. (๒๕๖๔). นิติรัฐและนิติธรรมในสังคมไทย (Rule of Law and Legal State in The Thai society). 
https://www.matichon.co.th/article/news_2771736 

http://www.spu.ac.th/law/files/2015/08/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2.pdf
http://www.spu.ac.th/law/files/2015/08/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2.pdf


๖ 

คือ สิ่งท่ีควรทํามากกวาการปลอยใหเปนนามธรรม ท่ีรับรูกันเฉพาะในแวดวงของนักกฎหมายควรมี
การกําหนดนิยามท่ีชัดเจนไวในกฎหมายสูงสุดของประเทศ หรือควรบัญญัติไวในลักษณะเปดกวาง 
การศึกษาแนวความคิดจากตางประเทศและการคนควาหารูปแบบเฉพาะของหลักนิติธรรมท่ี
สอดคลองกับสภาพสังคมไทย เพ่ือใหเกิดจุดรวมกันของผูคนในสังคม นาจะเปนหนทางท่ีดีทางหนึ่งท่ี
จะทําใหหลักนิติธรรมท่ียังคงมีสภาพเปนนามธรรมอยูไดพัฒนากลายเปนรูปธรรมอันชัดเจนสําหรับ
สังคมไทยตอไป8

๙ 
 กลาวโดยสรุป หลักนิติธรรม หมายถึง หลักการบังคับใชกฎหมายเพ่ือถวงดุล ควบคุม 
ตรวจสอบหรือการจํากัดการใช อํานาจของรัฐเ พ่ือใหการใช อํานาจอยูภายใตกฎหมายเกิด             
ความเทาเทียมกัน มีความโปรงใส ยุติธรรมในการใชกฎหมาย เพ่ือเปนการคุมครองสิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนจากการละเมิดของผู ใช อํานาจรัฐ โดยใชหลักการคุมครองสิทธิและเสรีภาพ              
การแบงแยกอํานาจ ความชอบดวยกฎหมายของฝายตุลาการและฝายปกครอง ความชอบดวย
กฎหมายในทางเนื้อหา ความเปนอิสระของผูพิพากษา ไมมีความผิด ไมมีโทษ โดยไมมีกฎหมาย และ
ความเปนกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ สอดคลองกับธรรมเนียมและมาตรฐานของสิทธิมนุษยชน
ระหวางประเทศ เพ่ือเปนการประกันการเคารพและปฏิบัติตอหลักการความสูงสุดของกฎหมายนั่นเอง 

2. นิติรัฐและนิติธรรมในสังคมไทย (Legal State and Rule of Law in The Thai society)   
นิติรัฐและนิติธรรมเปนคําซ่ึงสังคมไทยกลาวถึงและยกข้ึนมาอางอิงกันอยางกวางขวาง   

ในชวงสิบกวาปท่ีผานมานี้ และโดยสวนมากมักใชคําท้ังสองควบคูกันไป แตโดยรวมแลวเปนลักษณะ       
ท่ีตองการสื่อสารไปถึงการปกครอง โดยกฎหมายเปนใหญ และการปกครองท่ีมีความเปนธรรมสําหรับ   
คนทุกคนทุกกลุมอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน อยางไรก็ตาม ในสังคมยังมีความเขาใจเก่ียวกับหลักการ
หรือสารัตถะวาดวยเรื่องดังกลาวท่ีแตกตางกันออกไป แมมีงานวิชาการเก่ียวกับเรื่องดังกลาวจํานวน
ไมนอย แตการทําความเขาใจก็ไมใชเรื่องงายสําหรับผูคนท่ัวไปในสังคม นิติรัฐและนิติธรรมมีท้ังความ
เหมือนกันและแตกตางกันจึงเปนเรื่องนาสนใจในการทําความเขาใจคําท้ังสองนี้ เพ่ือนํามาประยุกตกับ
สังคมไทยเฉพาะอยางยิ่งดานการเมืองการปกครองในปจจุบันและอนาคต 
  นิติรัฐในสังคมไทย คือ การมีกฎหมายเปนพ้ืนฐานในสังคมไทย ซ่ึงทําใหเกิดบทบาทของ
กฎหมายในการลําดับชั้นของกฎหมายและการแบงประเภทของศาลไทย    
  นิติธรรมในสังคมไทย มีลักษณะโดดเดน 3 ประการ ไดแก ศาสนาพุทธ หลักคิดพระราชา 
และหลักธรรมาภิบาล   
 กลาวโดยสรุป นิ ติรั ฐและนิ ติธรรมเปนคําท่ี เริ่ มใช ในวงวิชาการด านรั ฐศาสตรและ                        
รัฐประศาสนศาสตร ตอมาไดขยายไปสูการบริหารองคกรตางๆ คําท้ังสองเปนความสําคัญกับการเมือง      
การปกครองโดยนักคิดตั้งแตสมัยเพลโต (Plato) อริสโตเติล (Aristotle) และเปนแนวคิดพ้ืนฐานเรื่อยมา
จนถึงปจจุบัน เม่ือรัฐและประเทศท้ังหลายปกครองดวยกฎหมาย ทําใหเกิดนิติรัฐและนิติธรรมขยายแนวคิด
มาถึงปจจุบันนี้ ความสัมพันธของนิติรัฐและนิติธรรมมีลักษณะความเหมือนบนความแตกตาง กลาวคือ 
ใหความสําคัญกับกฎหมายเปนหลักการเมืองการปกครองเชนเดียวกัน โดยนิติรัฐเปนรูปแบบของ
กฎหมายและนิติธรรมเปนการบังคับใชกฎหมาย จุดรวมคือความเปนธรรม ท้ังนิติรัฐและนิติธรรม        

                                           
๙ นพดล ปกรณนิมิตดี หลักนิติธรรม นามธรรมสูความเปนรูปธรรมสําหรับสังคมไทย. อาจารยประจําคณะนิติศาสตร. มหาวิทยาลัยศรี
ปทุม. https://www.spu.ac.th/fac/law/th/content.php?cid=1841 



๗ 

มีเปาประสงคเดียวกันคือความเปนธรรม โดยการบัญญัติกฎหมายของนิติรัฐตองอยูบนพ้ืนฐานของ
ความเปนธรรม และการใชกฎหมายในวาระตางๆ ตองมีความยุติธรรมดวย9

๑๐
 

 

วิเคราะหปญหาในการจัดการเมืองที่เปนมิตรกับผูสงูอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร   
1. ผูสูงอายุ คือใคร ความหมายของผูสูงอายุ 

ตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 ไดใหความหมายของผูสูงอายุไววา หมายถึง 
บุคคลซ่ึงมีอายุเกินกวาหกสิบปบริบูรณข้ึนไปและมีสัญชาติไทย 1 0

๑๑ สอดคลองกับนิยามขององคการ
สหประชาชาติ (United Nations : UN) ท่ีไมไดมีการกําหนดเกณฑอายุเริ่มตนท่ีเปนมาตรฐาน     
เพียงยอมรับโดยท่ัวไปวาหมายถึงบุคคลหรือกลุมประชากรท่ีมีอายุตามปปฏิทิน (calendar age, 
chronological age) ตั้ งแต 60 ป ข้ึนไป ซ่ึงเปนเกณฑอายุ เริ่มตน (United Nations Ageing, 
2019)11

๑๒  
การกําหนดนิยามอายุของผูสูงอายุของแตละประเทศ มีความแตกตางกันไปตามภาวะ

เศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพพลานามัยของประชากร ดังนี้  
ประเทศฝรั่งเศส และเกาหลีใต นิยามผูสูงอายุไวท่ี 65 ป แตอายุเกษียณท่ี 60 ป  
ประเทศญี่ปุน นิยามผูสูงอายุท่ี 65 ป แตเกษียณอายุสําหรับชายท่ี 64 ป และหญิง 62 ป  
ประเทศ OECD (2012) สวนใหญใชนิยามผูสูงอายุและอายุเกษียณเปนอายุเดียวกัน       

คือ 65 ป  
องคการสหประชาชาติไดแบงระดับการเขาสูสังคมสูงอายุของแตละประเทศไว   

3 ระดับ ดังนี้   
1. ระดับการกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) กลาวคือ มีประชากรอายุตั้งแต     

60 ปข้ึนไปมากกวารอยละ 10 ของประชากรท้ังประเทศ หรือมีประชากรอายุ 65 ป ข้ึนไป เกินรอยละ 
7 ของประชากรท้ังประเทศ  

2. ระดับสังคมผูสูงอายุโดยสมบูรณ (Aged Society) กลาวคือ มีประชากรอายุตั้งแต   
60 ปข้ึนไปมากกวารอยละ 20 ของประชากรท้ังประเทศ หรือมีประชากรอายุ 65 ป ข้ึนไป เพ่ิมเปน
รอยละ 14 ของประชากรท้ังประเทศ  

3. ระดับสังคมผูสูงอายุระดับสูงยอด (Super-aged Society หรือ Hyper-aged 
Society) กลาวคือ มีประชากรอายุตั้งแต 65 ปข้ึนไปมากกวารอยละ 20 ของประชากรท้ังประเทศ  

สําหรับประเทศไทยไดเริ่มเขาสูสังคมผูสูงอายุมาตั้งแตป พ.ศ. 2548 คือ มีสัดสวน
ผูสูงอายุคิดเปนรอยละ 10.3 ของประชากรท้ังประเทศ และมีแนวโนมของผูสูงอายุในประเทศไทย
เพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง ท้ังนี้ จากการคาดประมาณประชากรของไทยพบวาภายในป พ.ศ. 2564 

                                           
๑๐ สมหมาย จันทรเรือง. (๒๕๖๔). นิติรัฐและนิติธรรมในสังคมไทย (Rule of Law and Legal State in The Thai society). 
https://www.matichon.co.th/article/news_2771736 
๑๑ กรมกิจการผูสูงอายุ. (๒๕๖๒). มาตรการขับเคล่ือนระเบียบวาระแหงชาติ เร่ือง สังคมสูงอายุ.  Sustainable Change (ฉบับยอ). 
วันที่คนขอมูล ๑๕ มีนาคม ๒๕๖๕, เขาถึงไดจากhttp://www.dop.go.th/download/knowledge/th1539325686-137_0.pdf.  
๑๒ United Nations. (2019). Ageing. Retrieved March 23, 2022,  
from http://www.un.org/en/  sections/http://www.un.org/en/sections/ issues-depth/ageing/. 
 

http://www.dop.go.th/download/knowledge/th1539325686-137_0.pdf
http://www.un.org/en/


๘ 

ประเทศไทยจะกลายเปนสังคมสูงอายุโดยสมบูรณและในป พ.ศ. 2575 จะเขาสูสังคมสูงอาย ุ      
อยางเต็มท่ี สถานการณจํานวนผูสูงอายุเชนนี้เปนผลมาจากการลดภาวะเจริญพันธุอยางรวดเร็ว     
และการลดลงอยางตอเนื่องของระดับการตายของประชากร ทําใหจํานวนและสัดสวนประชากร
สูงอายุของไทยเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว 1 2

๑๓ กลาวโดยสรุป คํานิยามและความหมายของผูสูงวัยในแตละ
ประเทศมีความแตกตางกัน เนื่องจากพัฒนาการดานการแพทยไดเจริญกาวหนามากยิ่งข้ึน ประชากร
มีอายุเฉลี่ยยืนยาวมากกวาท่ีผานมา นอกเหนือจากสุขภาพทางรางกายและจิตใจแลว ยังข้ึนอยูกับ
ปจจัยและบริบทแวดลอมทางดานสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และสภาพรางกาย   
       2. สถานการณผูสูงอายุในประเทศไทย 
              ประเทศไทยไดเริ่มเขาสูสังคมผูสูงอายุมาตั้งแตป พ.ศ. 2548 คือ มีสัดสวนผูสูงอายุคิด
เปนรอยละ 10.3 ของประชากรท้ังประเทศ และมีแนวโนมของผูสูงอายุในประเทศไทยเพ่ิมข้ึน           
อยางตอเนื่อง ท้ังนี้ จากการคาดประมาณประชากรของไทยพบวาภายในป พ.ศ. 2564 ประเทศไทย
จะกลายเปนสังคมสูงอายุโดยสมบูรณ และในป พ.ศ. 2575 จะเขาสูสังคมสูงอายุอยางเต็มท่ี (มูลนิธิ
พัฒนางานผูสูงอายุ 2562)  

   จากขอมูลของกรมกิจการผูสูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
(พม.) (2563) พบวา ประชากรท่ัวประเทศ มีจํานวน 66.374 ลานคน เปนหญิง จํานวน 34.300 
ลานคน และเปนชาย จํานวน 32.074 ลานคน มีจํานวนผูสูงอายุท่ัวประเทศ 11,030,287 คน 
เปนหญิง จํานวน 6,124,501 คน และเปนชาย จํานวน 4,905,786 คน โดยมีผูสูงอายุท่ัว
ประเทศท่ีมีอายุมากกวา 100 ป จํานวน 15,284 คน เปนหญิง จํานวน 8,621 คน และชาย 
จํานวน 6,663 คน มีผูสูงอายุในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุ 60 ป ข้ึนไป จํานวน 1,108,219 คน      
เปนหญิง จํานวน 648,729 คน และเปนชาย จํานวน 459,490 คน และมีจํานวนผูสูงอายุท่ัว
ประเทศท่ีมีอายุตั้งแต 100 ป ข้ึนไป จํานวน 20,287 คน    
              จากขอมูลดังกลาว จะเห็นไดวาสถานการณการเขาสูสังคมผูสูงในประเทศไทย ไดรับ
ผลกระทบเชนเดียวกับสถานการณการเขาสูสังคมผูสูงอายุโลก ทําใหสามารถฉายภาพสถานการณ
สังคมผูสูงอายุไทยท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยคาดการณวาคาใชจายดานสุขภาพของประเทศ  
จะมีแนวโนมสูงมากยิ่งข้ึนทุกป การเขาสูงสังคมผูสูงอายุสงผลกระทบตอการบริโภค แตอํานาจในการซ้ือ
ลดลง สงผลกระทบโดยตรงตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยรวม 
ดังนั้น รัฐบาลตองมีการเตรียมพรอมเพ่ือนําไปสูการสรางสังคมสูงวัยท่ีมีคุณภาพได สรางหลักประกัน
รายได สงเสริมและขยายโอกาสทํางาน สรางระบบดูแลผูสูงอายุระยะยาว มีความปลอดภัยใน          
ท่ีสาธารณะ เสริมสรางขีดความสามารถขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) ท่ัวประเทศ รวมถึง 
“กรุงเทพมหานคร” ใหสามารถดําเนินการดานผูสูงอายุใหครอบคลุมทุกดาน และโดยเฉพาะอยางยิ่ง 
คือ “การสรางเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ” เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตใหเกิดความยั่งยืน      
ในอนาคตตอไป   
 

                                           
๑๓ มูลนิธิพัฒนางานผูสูงอายุ. (๒๕๖๒). สังคมผูสูงอายุโดยสมบูรณ (Aged Society). วันที่คนขอมูล ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕, เขาถึงไดจาก 
https://fopdev.or.th/%E0%B8%.  
 

https://fopdev.or.th/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%87%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%9A%E0%B8%B9/
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       3. หลักนิติธรรมสูการปฏิบัติ : กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการจัดการเมืองเพ่ือผูสูงอายุ 
              3.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560  
                    บทบัญญัติท่ีบรรจุหลักการท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุ จํานวน 2 หมวด ไดแก หมวด 3 
สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย และหมวด 6 แนวนโยบายแหงรัฐ เหตุผลความจําเปนในการ
ตรากฎหมายฉบับนี้ เพ่ือใหการดําเนินงานเก่ียวกับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนตอ
สิทธิและประโยชนของผูสูงอายุเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และใหผูสูงอายุมีสิทธิไดรับความชวยเหลือ  
จากรัฐ  
              3.2 นโยบายและมติคณะรัฐมนตรีเก่ียวของกับเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ ไดแก นโยบาย
ของรัฐบาลดานผูสูงอายุ คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันท่ี 8 พฤศจิกายน 2559 เห็นชอบมาตรการ
รองรับสังคมผูสูงอายุ 4 มาตรการ ไดแก  

(1) การจางงานผูสูงอายุ เพ่ือสรางหลักประกัน/ความม่ันคงในเรื่องรายไดของ
ผูสูงอายุ ใหสามารถเลี้ยงดู ตนเองไดยาวนานข้ึน  

(2) การสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุ สงเสริมใหมีการสรางท่ีพักอาศัยท้ังใน
รูปแบบ มีความเหมาะสม และมีสิ่งอํานวยความสะดวกเปนการเฉพาะใหกับผูสูงอายุ  

(3) สินเชื่อท่ีอยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ (Reverse mortgage) เปนการใหเ งินกู       
แกผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไป แตไมเกิน 80 ป ผูสูงอายุท่ีไมไดเปนขาราชการบํานาญไมมีเงินสํารอง
เพียงพอตอการใชชีวิต และไมมีลูกหลานไวคอยดูแล มีวงเงินกูไมเกินรายละ 10 ลานบาท ใชท่ีอยูอาศัยท่ี
ปลอดภาระหนี้ของผูสูงอายุเปนหลักประกัน 20 มาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแหงชาติ         
เรื่อง สังคมสูงอายุ (ฉบับปรับปรุง)  

(4) การบูรณาการระบบบําเหน็จบํานาญ มาตรการนี้จะให มีการจัดตั้คณะ
กรรมการนโยบายบําเหน็จบํานาญแหงชาติ ท่ีมีนายกรัฐมนตรีเปนประธาน ทําหนาท่ีในการกําหนด
นโยบายและทิศทางการพัฒนาและกํากับดูแลระบบบําเหน็จบํานาญของประเทศและจัดตั้งกองทุน
บําเหน็จบํานาญแหงชาติ (กบช.)  
         มติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 23 พฤษภาคม 2560 มีนโยบายดําเนินการมาตรการให         
เงินชวยเหลือ เพ่ือการยังชีพแกผูสูงอายุท่ีมีรายไดนอย และมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 4 ธันวาคม 
2561 มีมติเห็นชอบในหลักการมาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแหงชาติ เรื่อง สังคมสูงอายุและให
หนวยงานรับผิดชอบดําเนินงานดานผูสูงอายุนําไปสูการปฏิบัติ นอกจากนี้ ยังมีการกําหนดไวใน
ยุทธศาสตรชาติ ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ยุทธศาสตรชาติดานการ
สรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ํา
ในสังคมแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ฉบับปรับปรงุ ครั้งท่ี 1 พ.ศ. 2552  

4. เมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ 
           4.1 ความหมายของเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ 
           องคการอนามัยโลกไดริเริ่มแนวคิดการสูงอายุอยางมีคุณภาพ ผูสูงอายุมีพลัง หรือ
แนวคิดพฤฒิพลัง (active ageing) โดยเสนอใหใชแนวคิดนี้ตั้งแตป ค.ศ. 2002 แนวคิดนี้เนนท่ีบุคคล
ซ่ึงก็คือ ผูสูงอายุนั่นเอง โดยตองการใหเปนผูสูงอายุท่ีมีสุขภาพแข็งแรงท้ังดานรางกายและจิตใจ 



๑๐ 

ประกอบดวยสามองคประกอบหลัก ไดแก สุขภาพ (health) การมีสวนรวม (participation) และ
ความม่ันคงปลอดภัย (security)๑๔  

ตอมาใน ป ค.ศ. 2007 องคการอนามัยโลกไดเสนอแนวคิดชุมชนท่ีเปนมิตรกับ
ผูสูงอายุ (age-friendly community) ซ่ึงพัฒนามาจากแนวคิดพฤฒิพลัง โดยมีการพัฒนาท้ังดาน
กายภาพ สภาพแวดลอมทางสังคม สุขภาพอนามัย และการใหบริการทางสังคม และไดมีการนํา
แนวคิดชุมชนท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุมาใชกันอยางแพรหลายท่ัวโลก สําหรับประเทศไทย กรมอนามัย
ไดเริ่มนําแนวคิดนี้ มาใชตั้งแตป พ.ศ. 2557 โดยไดจัดทําโครงการ “เมืองท่ีเปนมิตร กับผูสูงอายุ : 
Age-friendly City” พรอมทําบันทึกขอตกลงความเขาใจกับเมืองพัทยาและนครนนทบุรี เพ่ือนํารองใน
การสรางตนแบบเมืองท่ีเปนมิตรกับสังคมสูงวัยในประเทศไทย โดยเมืองพัทยาไดจัดตั้งคณะกรรมการ     
และคณะทํางานทางการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ และดําเนินการปรับปรุงอาคารสถานท่ีและบริเวณ
ภายนอก จัดกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุ เชน การอบรมปฏิบัติธรรมสําหรับผูสูงอายุ สวนเทศบาลนคร
นนทบุรีมีการจัดตั้งศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ เพ่ือเปนสถานท่ีในการจัดกิจกรรมสําหรับ
ผูสูงอายุ เปนศูนยกลางการแลกเปลี่ยนประสบการณและพัฒนาศักยภาพ รวมท้ังใหคําปรึกษา
เก่ียวกับการดูแลสุขภาพ (วรวรรณ ผลิคามิน, ณัฐสุชน อินทราวุธ, พิมพชนก บุนนาค, และ วรวิช    
ลิ้มมณีวิจิตร, 2558) ท้ังนี้ มีการใหความหมายและองคประกอบของแนวคิดชุมชนท่ีเปนมิตรกับ
ผูสูงอายุ ดังนี้  

องคการอนามัยโลก (WHO, 2007) ใหความหมาย ของชุมชนท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ 
(age-friendly community) หรือเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ (age-friendly city) วาหมายถึง ชุมชน    
ท่ี มีสภาพแวดลอมท่ีทําใหผู สูงอายุดําเนินชีวิตดวยความม่ันคง ปลอดภัย มีตัวอาคารและ
สภาพแวดลอม ท่ีไรสิ่งกีดขวาง ชวยใหคนท่ัวไปและคนพิการสามารถใชไดอยางสะดวกสบาย           
มีความปลอดภัยในชุมชน ทําใหเด็ก วัยรุน ผูสูงอายุ มารวมกิจกรรมหรือเดินเลนไดอยางม่ันใจ         
มีสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการดานสุขภาพอนามัย มีการจางงานท่ีเหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ    
ซ่ึงมีความเปนมิตรท้ังดานสังคมและกายภาพ     
           4.2 องคประกอบของเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ 
           ในป พ.ศ. 2550 องคการอนามัยโลกไดจัดทําคูมือแนวทางการออกแบบและ         
จัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ“Global Age-friendly Cities: A Guide” ซ่ึงไดมาจากการเก็บ
และวิเคราะหขอมูลความเห็นของผูสูงอายุใน 35 เมืองท่ัวโลก โดยเมืองท่ีมีสวนเก่ียวของนี้มีขนาด
และระดับข้ันของการพัฒนาท่ีหลากหลายตางกัน คูมือดังกลาวชี้ใหเห็นวาการออกแบบและจัด
การเมือง มีสิ่งท่ีตองใหความสําคัญอยู 3 หมวดหลัก ซ่ึงครอบคลุมประเด็นสําคัญ 8 ประการ ไดแก14๑๕   

1. ด าน ท่ีอยู อ า ศั ย  ได แก  คว ามสามารถในการออกแบบการปรับปรุ ง               
การบํารุงรักษาท่ีอยูอาศัยในท่ีเดิม ความเปนสวนหนึ่งของชุมชน ทางเลือกของการอยูอาศัย และ
สภาพแวดลอมการอยูอาศัย 

                                           
๑๔ World Health Organization. (2002). Active Ageing: A Policy Framework. Geneva : World Health Organization. 
๑๕ WHO Global Age-friendly Cities: A Guide AGEING AND LIFE COURSE, FAMILY AND COMMUNITY HEALTH 
https://extranet.who.int/agefriendlyworld/wp-content/uploads/2014/06/WHO-Global-Age-friendly-Cities-
Guide.pdf?ua=1 
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2.  ดานการเขาไปมีสวนรวมในสังคม ไดแก การเขาถึงกิจกรรมและงานตางๆ 
คาใชจาย ความครอบคลุมของกิจกรรม สถานท่ีจัดงานและสิ่งอํานวยความสะดวก การสรางความ
ผสมผสานในชุมชน การใหความสําคัญตอกลุมเสี่ยง (การแปลกแยกทางสังคม) และการรณรงคและ
รับรูเก่ียวกับกิจกรรม 

3. ดานการไดรับการยอมรับในสังคม ไดแก การใหความสําคัญและบริการ                    
ท่ีใหภาพลักษณของผูสูงอายุ การผสมผสานระหวางกลุมวัยและปฏิสัมพันธในครอบครัว การศึกษา
สาธารณะ การเปนสวนหนึ่งของชุมชน และการยอมรับเชิงธุรกิจ 

4. ดานการมีสวนรวมของทองถ่ินและการจางงาน ไดแก ทางเลือกในงานอาสาสมัคร 
โอกาสการจางงาน การฝกอบรม การเขาถึงการทํางาน คาตอบแทน โอกาสในการลงทุน การใหคุณคา  
ตอผูสูงอายุ และการมีสวนรวมในประชาคม  

5. ดานการเขาถึงขอมูลขาวสารและการสื่อสาร ไดแก การใหขอมูลขาวสาร         
การสื่อสารดวยวาจา ขอมูลจากสื่อสิ่งพิมพ ภาษาธรรมดา เครื่องมืออุปกรณอัตโนมัติ คอมพิวเตอร
และอินเตอรเน็ต 

6. ดานการสนับสนุนของชุมชนและการบริการดานสุขภาพ ไดแก การเขาถึงบริการ   
ท่ีจัดให อาสาสมัคร และแผนกฉุกเฉิน 

7. ดานสภาพพ้ืนท่ีภายนอกและตัวอาคาร ไดแก พ้ืนท่ีสาธารณะภายนอกอาคาร
และตัวอาคาร เมืองมีความสะอาด การบังคับใชกฎระเบียบ ในการควบคุมเสียงและกลิ่น 

8. ดานระบบขนสงมวลชน ไดแก คาบริการ ขอมูลขาวสาร ความเท่ียงตรง ระบบ
บริการทางชุมชน ยานพาหนะ แท็กซ่ี บริการพิเศษ ถนน ผูขับข่ียานพาหนะ ความสามารถในการขับข่ี         
ความปลอดภัย สะพาน และท่ีจอดรถ 
  5. วิเคราะหปญหาในการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร   
              กรุงเทพมหานครนอกจากจะเปนเมืองหลวงของประเทศแลว ยังเปนศูนยรวมแหงความ
เจริญทางดานตางๆ ไดแก เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง การศึกษา การคมนาคมขนสง 
และเทคโนโลยี เปนตน เสมือนเปนแมเหล็กดึงดูดใหประชาชนจากท่ัวทุกสารทิศเดินทางเขามาหางานทํา      
ดังคํากลาวท่ีวา “ถนนทุกสายมุงสูกรุงเทพฯ” สงผลทําใหเกิดความแออัดทางดานท่ีอยูอาศัยและ
กลายเปนปญหาเรื้อรังตางๆ ติดตามมา จากการศึกษาของหนวยงานและนักวิชาการหลายทาน พบวา 
ปญหาของการจัดการเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร สรุปได ดังนี ้

1) ปญหาดานท่ีอยูอาศัย พบวา ผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร มีพฤฒิพลัง
และคุณภาพชีวิตดานท่ีอยูอาศัยต่ํากวาผูอายุในชนบทและผูสูงอายุในเมือง มีการเกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง    
ภายในบาน ซ่ึงสวนใหญมีสาเหตุมาจากการหกลมมากท่ีสุด เนื่องจากพ้ืนลื่น มีสิ่งกีดขวางทางเดิน      
ธรณีประตูและพ้ืนตางระดับ เปนตน   

2) ปญหาการเขาไปมีสวนรวมในสังคม พบวา ผูสูงอายุสวนใหญมีปญหาทางดานสุขภาพ       
ขาดความรวมมือจากประชาชนในชุมชน มีขอจํากัดทางดานงบประมาณเพ่ือนํามาจัดกิจกรรม   

3) ปญหาการไดรับการยอมรับในสังคม พบวา ผูสูงอายุตองการไดรับการยอมรับในการ
ดําเนินชีวิตในสังคม ซ่ึงจะสงผลทําใหเกิดความภาคภูมิใจในฐานะท่ีเปนสวนหนึ่งท่ีมีบทบาทในสังคม    

4) ปญหาการมีสวนรวมของทองถ่ินและการจางงาน พบวา ขอจํากัดทางดานงบประมาณ
ของทองถ่ิน อัตรากําลังของบุคลากร ความรวมมือจากสมาชิกในครอบครัว และการบูรณาการกับ



๑๒ 

หนวยงานท่ีเก่ียวของ สงผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุทางดานความม่ันคง
ทางดานรายไดของผูสูงอายุเปนอยางมาก   

5) ปญหาการเขาถึงขอมูลขาวสารและการสื่อสาร พบวา ผูสูงอายุมีขอจํากัดทางดานการ
เขาถึง การประเมิน การรวมรวม และการจัดการทางดานขอมูลขาวสารและการสื่อสารทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร     

6) ปญหาการสนับสนุนของชุมชนและการบริการดานสุขภาพ พบวา มีปญหาทางดาน     
ความเหลื่อมล้ําเก่ียวกับสิทธิประโยชนตางๆ ในการรักษาพยาบาลมากกวาสิทธิการรักษาอ่ืนๆ เชน      
สิทธิประกันสุขภาพถวนหนา และสิทธิประกันสังคม เปนตน   

7) ปญหาสภาพพ้ืนท่ีภายนอกและตัวอาคาร พบวา ผูสูงอายุมีปญหาในการเขาถึงพ้ืนท่ี
สวนสาธารณะ เชน การเดินทางตามถนนในซอย ทําใหมีความเสี่ยงท่ีจะเกิดอันตรายจากรถยนต      
ท่ีสัญจร   

8) ปญหาระบบขนสงมวลชน พบวาปายรถเมลบางแหงยังไมมีไฟฟา ขอความปาย          
บอกสายรถเมลไมชัดเจน ไมมีหลังคา และพบวาปายรถเมลมีรานสะดวกซ้ือมาเปดอยูใกล เม่ือมีรถมาสง
ของทําใหรถเมลไมสามารถเขาปายได 

นอกจากนี้ จากการศึกษาของกรุงเทพมหานคร พบวา มีปญหาท่ีสําคัญในการดําเนินงาน
เก่ียวกับผูสูงอายุ ไดแก สถานการณของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สงผลตอการดําเนินโครงการ/
กิจกรรมไมสามารถสําเร็จไดตามเปาหมายท่ีกําหนด ขาดงบประมาณในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม   
ขาดความรวมมือจากผูสูงอายุเนื่องจากปญหาสุขภาพและการเดินทางมารวมกิจกรรม บุคลากร          
ขาดความรูความเขาใจในการแปลงแผนการขับเคลื่อนเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุไปสูการปฏิบัต ิ      
การบูรณาการรวมกับหนวยงานภายนอกลดนอยลง ประชากรแฝงมีจํานวนมากและการให        
ความรวมมือของประชาชนมีนอยเนื่องจากเปนสังคมเมือง15

๑๖ 
 

แนวทางในการนําหลักนิติธรรมในการใหบริการผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองที่เปนมิตร
กับผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร  
       จากการศึกษาการนําหลักนิติธรรมในการใหบริการผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตรกับ
ผูสูงอายุของกรุงเทพมหานครดังกลาวขางตน พบวา มีขอจํากัดท่ีหลากหลายในการบริหารจัดการ 
ไดแก การขาดแคลนงบประมาณในการดําเนินงานการขาด ขาดอัตรากําลังของบุคลากร ขาดการมี
สวนรวมของผูสูงอายุ ประชาชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมถึงปจจัยท่ีเปนปญหาและอุปสรรค     
ท่ีสําคัญ คือ กรุงเทพมหานครเปนมหานครท่ีมีขนาดใหญท่ีมีประชากรอาศัยอยูอยางหนาแนนเปน
จํานวนมาก มีบริบทเฉพาะของปญหาท่ีมีความซับซอนแตกตางจากเมืองอ่ืนๆ ท่ัวโลก ดังนั้น ผูศึกษา
จึงขอเสนอแนวทางในการนําหลักนิติธรรมในการใหบริการผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตรกับ
ผูสูงอายุของกรุงเทพมหานคร ดังนี้ 

                                           
๑๖ กองงานผูตรวจราชการกรุงเทพมหานคร รายงานการตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ รอบที่ ๑ (เดือนตุลาคม 
๒๕๖๒ – มีนาคม ๒๕๖๓).  วันที่คนขอมูล ๘ กันยายน ๒๕๖๔, เขาถึงไดจาก  
http://www.bangkok.go.th/upload/user/ 00000312/Documents/Report_17.pdf. 
 

http://www.bangkok.go.th/upload/user/


๑๓ 

 1. การใหบริการผูสูงอายุควรยึดถือกฎหมายเปนใหญ ไมเลือกปฏิบัติ รัฐและเจาหนาท่ี   
ของรัฐตองใชอํานาจภายในขอบเขตท่ีกฎหมาย ใหไวตามวิธีการ รูปแบบ เวลา และสถานท่ี  
 ๒. การใหบริการผูสูงอายุตองดําเนินการดวยความเสมอภาค และผูสูงอายุตองไดรับ            
การคุมครองสิทธิเสรีภาพจากกฎหมายอยางทัดเทียมกัน  
 ๓. การใหบริการผูสูงอายุตองดําเนินการโดยยึดกฎหมายท่ียุติธรรม และปฏิบัติตาม
กฎหมายในฐานะท่ีเปนนิติรัฐ  
 ๔. หนวยงานท่ีเก่ียวของควรสงเสริมและคุมครองผูสูงอายุตามหลักแหงการเคารพ
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  
 ๕. สงเสริมการมีสวนรวมของภาครัฐ การมีสวนรวมของกรุงเทพมหานคร การมีสวนรวม
ของภาคเอกชน/ธุรกิจ การมีสวนรวมของภาคประชาชน การมีสวนรวมของสถาบันการศึกษา การมี
สวนรวมของสื่อมวลชน และการมีสวนรวมของผูสูงอายุไดมีสวนรวมในการพัฒนาท้ังทางดานสุขภาพ 
(health) การมีสวนรวม (participation) และความม่ันคงปลอดภัย (security)   
 ๖. สรางจิตสํานึกและวัฒนธรรมในการเคารพกฎหมายท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุท่ีสอดคลอง
กับหลักนิติธรรม 
 ๗. ปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุของประเทศไทย                
ใหสอดคลองกับมาตรฐานสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ เพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 
 ๘. การนําหลักนิติธรรมในการใหบริการผูสูงอายุ เพ่ือสงเสริมเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ
ของกรุงเทพมหานคร ควรมีลักษณะพิเศษมีความเฉพาะท่ีสอดคลองกับบริบททางดานสิ่งแวดลอม 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง การปกครอง ของประเทศไทย และควรคํานึงถึงขอจํากัด
ทางดานงบประมาณ รายได คาครองชีพ สวัสดิการ และตนทุนทางสังคมท่ีมีอยูในสังคมไทยเพ่ือให
กรุงเทพมหานคร เปนมหานครท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ ในบริบทของประเทศไทยอยางแทจริงตอไป 
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