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๑ 
 

การใชฐานความจําเปนเพื่อประโยชนโดยชอบดวยกฎหมาย (legitimate interest) 
ใน พรบ.คุมครองขอมลูสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ภายใตหลักนิตธิรรม 

รณชัย กองบุญมา0

๑ 

บทนํา 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ เปนกฎหมายท่ีถูกตราข้ึนโดยมีวัตถุประสงค

เพ่ือการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล อาจกลาวไดวา กฎหมายดังกลาวมีข้ึนเพ่ือคุมครองสิทธิ

ของประชาชนโดยท่ัวไปหรือเจาของขอมูลสวนบุคคล (Data Subject) ตามท่ีปรากฏในกฎหมาย ซ่ึงใจความ

สําคัญคือหากผูใดจะใชขอมูลสวนบุคคลของผูอ่ืนเพ่ือกระทําการใดๆ จะตองใชอยางจํากัดและเทาท่ีจําเปน 

รวมถึงจะตองพิจารณาฐานการประมวลผลการใชขอมูลสวนบุคคลท่ีปรากฏในกฎหมาย นอกจากนี้ ยังตองมี

หนาท่ีในการแจงการใชขอมูลสวนบุคคลใหแกเจาของขอมูลสวนบุคคลใหทราบอีกดวย สรุปไดวา กฎหมายนี้

มีข้ึนเพ่ือสรางความปลอดภัยและเปนสวนตัวใหแกเจาของขอมูล 

อยางไรก็ตาม สิ่งท่ีตองพิจารณาคือ ฐานการประมวลผลการใชขอมูลสวนบุคคล ซ่ึงปรากฏฐานความ

จําเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมาย (legitimate interest) ซ่ึงเปนหลักการท่ีตองอาศัยดุลยพินิจของ

ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller) ในการตีความ อยางไรก็ตาม ปญหาในทางปฏิบัติคือ          

ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลเปนผูท่ีไดประโยชนจากการใชขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล จากขอเท็จจริง

ดังกลาว อาจทําใหเกิดการขัดกันแหงผลประโยชน (Conflict of Interest) และอาจทําใหผูควบคุมขอมูล

สวนบุคคลใชดุลยพินิจในการตีความฐานการประมวลผลการใชขอมูลสวนบุคคลอยางกวางจนทําใหเกิดการ

กระทบสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลในท่ีสุด ดังนั้น การตีความการใชฐานความจําเปนเพ่ือประโยชนโดย

ชอบดวยกฎหมาย (legitimate interest) ในพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ จึงควร

ใชหลักนิติธรรมเปนสวนหนึ่งในการพิจารณาใชฐานดังกลาว เพ่ือไมใหเกิดการกระทบสิทธิของประชาชนซ่ึง

เปนเจาของขอมูลสวนบุคคล อันจะเปนการขัดกับเจตนารมณในการประกาศใชกฎหมายฉบับนี ้  

                                                      
๑ ประธานเจาหนาที่บริหาร บริษัท จันวาณิชย ซีเคียวริต้ี พร้ินทต้ิง จํากัด 



๒ 
 

เนื้อหา 

กอนท่ีจะพิจารณาการนําหลักนิติธรรมมาเปนสวนหนึ่งในการพิจารณาสําหรับการใชฐานความจําเปน

เพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมาย (legitimate interest) ในพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

พ.ศ. ๒๕๖๒จําเปนท่ีจะตองศึกษาคนควานิยามความหมายรวมถึงหลักการของ “หลักนิติธรรม”  

เปนท่ีทราบกันดีวา “หลักนิติธรรม” (Rule of Law) ไดถูกทําใหเปนท่ีรูจักแพรหลายอยางเปนระบบ

ข้ึนครั้งแรก โดยนักกฎหมายรัฐธรรมนูญท่ีมีชื่อเสียงของอังกฤษคือ เอ.วี.ไดซีย (A.V.Dicey) จากหนังสือ 

“Law of the Constitution” ซ่ึงตีพิมพข้ึนครั้งแรกเม่ือป ค.ศ. ๑๘๘๕ แบบฉบับของหลักนิติธรรมตาม

ทัศนะของไดซียแสดงออกโดยนัยสําคัญ ๓ ประการ คือ 

๑. การท่ีฝายบริหารไมมีอํานาจลงโทษบุคคลใดไดตามอําเภอใจ เวนเพียงในกรณีท่ีมีการละเมิด

กฎหมายโดยชัดแจง และการลงโทษท่ีจะกระทําไดนั้นจะตองกระทําตามกระบวนการปกติของ

กฎหมายตอหนาศาลปกติของแผนดิน 

๒. ไมมีบุคคลใดอยูเหนือกฎหมาย ไมวาเขาผูนั้นจะอยูในตําแหนงหรือเง่ือนไขประการใด ทุก ๆ คน 

(ไมวาจะเปนเจาหนาท่ีของรัฐหรือบุคคลธรรมดา) ลวนตองตกอยูภายใตกฎหมายและศาล

เดียวกัน 

๓. หลักท่ัวไปของกฎหมายรัฐธรรมนูญหรือสิทธิข้ันพ้ืนฐาน (fundamental rights) ของประชาชน

เปนผลมาจากคําพิพากษาของศาลหรือกฎหมายธรรมดา มิใชเกิดข้ึนจากการรับรองคํ้าประกัน

เปนพิเศษโดยรัฐธรรมนูญ ดังกรณีของรัฐธรรมนูญประเทศอ่ืน 

กลาวโดยสรุป จะเห็นไดวาหลักนิติธรรมท่ีไดซียกลาวไวก็คือหลักท่ีใชกฎหมายปกครองประเทศ โดย

หลักนี้มีความสัมพันธอยางใกลชิดกับระบบกฎหมาย Common law ท่ีใชในประเทศอังกฤษ นั่นก็คือ 

๑. ระบบ Common Law จะไมมีการแยกกฎหมายออกเปนกฎหมายเอกชนหรือกฎหมายมหาชน 

กฎหมายท่ีมีอยูจะใชกับท้ังประชาชนและเจาหนาท่ีของรัฐอยางเสมอกัน 

๒. ระบบ Common Law จะไมมีการแยกศาลปกครองหรือศาลรัฐธรรมนูญออกจากศาลยุติธรรม 

แตถือวาศาลยุติธรรมสามารถพิพากษาไดท้ังคดีแพง คดีอาญา คดีปกครอง หรือแมแตคดี

รัฐธรรมนูญ 

๓. ระบบ Common Law ถือวาคําพิพากษาของศาลเปนบอเกิดท่ีสําคัญของกฎหมาย ไมวาจะ

เปนพระราชบัญญัติหรือรัฐธรรมนูญ 



๓ 
 

ระบบกฎหมายของไทย 

ประเทศไทยใชระบบกฎหมาย Civil Law หรือเรียกวาระบบประมวลกฎหมาย หรือระบบกฎหมาย

ลายลักษณอักษร ซ่ึงเปนระบบกฎหมายท่ีไดรับอิทธิพลมาจากกฎหมายโรมัน ลักษณะพ้ืนฐานของ Civil 

Law คือ เปนกฎหมายท่ีบัญญัติไวเปนลายลักษณอักษร เปนระบบประมวล และมิไดตัดสินตามแนวคํา

พิพากษาของศาล ระบบกฎหมายดังกลาวจึงไดยึดถือฝายนิติบัญญัติเปนบอเกิดหลักของกฎหมาย และระบบ

ศาลมักจะใชวิธีพิจารณาโดยระบบไตสวน และศาลจะไมผูกพันตามคําพิพากษาในคดีกอนๆ 

Civil Law ดําเนินจากนัยนามธรรม วางระเบียบหลักการท่ัวไป และแบงแยกกฎระเบียบสารบัญญัติ

ออกจากระเบียบพิจารณาความ ในระบบนี้จะใหความสําคัญกับกฎหมายลายลักษณอักษรเปนลําดับแรก 

เม่ือมีขอเท็จจริงปรากฏข้ึน จะพิจารณากอนวามีกฎหมายลายลักษณอักษรบัญญัติไวหรือไมเก่ียวกับ

ขอเท็จจริงดังกลาว ถามีก็จะนํากฎหมายท่ีบัญญัติไวนั้นนํามาปรับใชกับขอเท็จจริง หากไมมีกฎหมายให

พิจารณาจารีตประเพณีแหงทองถ่ินนั้น ๆ จารีตประเพณีก็คือ ประเพณีท่ีประพฤติและปฏิบัติกันมานาน และ

ไมขัดตอศีลธรรม ถาไมปฏิบัติตามก็ถือวาผิดและถาไมมีจารีตประเพณีท่ีเก่ียวของ กฎหมายจะอนุโลมใหใช

บทบัญญัติท่ีใกลเคียงอยางยิ่งกอน จนในท่ีสุดหากยังไมมีบทกฎหมายท่ีใกลเคียงอยางยิ่งอีก ก็จะใหนําหลัก

กฎหมายท่ัวไปมาปรับใช ดังนั้น ในระบบนีจ้ึงไมยึดหลักคําพิพากษาเดิม จะตองดูตัวบทกอนแลวถึงจะตัดสิน

คดีได1๒ 

จะเห็นไดวาแมประเทศไทยจะใชระบบ Civil Law แตไดมีการรับหลักการของหลักนิติธรรมอันเปน

หลักการท่ีปรากฏอยูในระบบกฎหมาย Common Law โดยไดมีการกลาวถึงหลักนิติธรรมไวในรัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทยดวย หากเราศึกษาเก่ียวกับพัฒนาการของระบบกฎหมายไทยจะพบวาในสมัยรัชกาล

ท่ี ๕ ไดมีการสงพระราชโอรสและขาราชบริพารไปศึกษาดานกฎหมายจากประเทศอังกฤษเปนจํานวนมาก 

ซ่ึงรวมถึงพระองคเจารพีพัฒนศักดิ์ พระบิดาแหงกฎหมายไทย ทําใหประเทศไทยไดรับอิทธิพลของระบบ

กฎหมาย Common Law เนื่องจากพระองคเจารพีพัฒนศักดิ์ไดทรงจัดตั้งโรงเรียนสอนกฎหมายใน

กระทรวงยุติธรรมข้ึน โดยมีการนําหลักกฎหมายของประเทศอังกฤษใชวางพ้ืนฐานในการศึกษา การสอน

กฎหมายจึงไดรับอิทธิพลจากหลักกฎหมายจารีตประเพณีอังกฤษเปนอยางมาก ตอมาพระบาทสมเด็จพระ

มงกุฎเกลาเจาอยูหัวไดทรงจัดต้ังเนติบัณฑิตยสภาข้ึน โดยเลียนแบบเนติบัณฑิตยสภาของประเทศอังกฤษ 

เปนสถาบันสงเสริมความรูวิชาชีพกฎหมาย และในป พ.ศ. ๒๔๙๑ จึงมีการจัดตั้งสํานักอบรมศึกษากฎหมาย

แหงเนติบัณฑิตยสภาข้ึน อิทธิพลในการศึกษากฎหมายแบบอังกฤษไดถายทอดมาถึงการศึกษาชั้นเนติบัณฑิตดวย 

                                                      
๒ https://oia.coj.go.th/th/file/get/file/2018092563cb8becd9b643af1869b6cadb530b1c194901.pdf 



๔ 
 
เนื่องจากอาจารยผูสอนกฎหมายหลายทานไดสําเร็จการศึกษาจากประเทศอังกฤษและประเทศอเมริกาเปน

สวนใหญ2๓ ในทรรศนะของผูเขียนจึงเขาใจวา การท่ีประเทศไทยใชระบบกฎหมายแบบ Civil Law แตมีการ

กลาวถึงหลักนิติธรรมซ่ึงปรากฏในระบบกฎหมายแบบ Common Law ไวในรัฐธรรมนูญซ่ึงถือเปนกฎหมาย

ท่ีมีลําดับศักดิ์สูงท่ีสุดในประเทศอาจเปนเพราะประเทศไทยไดรับอิทธิพลการศึกษากฎหมายจากระบบ 

Common Law นั่นเอง 

หลักนิติธรรมตามบริบทขององคกรตาง ๆ 

สหภาพยุโรปไดกําหนดตัวชี้วัดท่ีสําคัญของหลักนิติธรรมไววา หลักนิติธรรมประกอบดวย 

๑. ความชอบดวยกฎหมาย รวมถึงความโปรงใส ความรับผิดชอบ และความเปนประชาธิปไตย 

๒. ความแนนอนของกฎหมาย 

๓. การหามใชอํานาจตามอําเภอใจ 

๔. การเขาถึงความยุติธรรมตอศาลท่ีเปนอิสระและปราศจากการเอนเอียง 

๕. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

๖. การไมเลือกปฏิบัติ และหลักความเสมอภาคภายใตกฎหมาย 

นอกจากนี้ ยังปรากฏหลักนิติธรรมในอารัมภบทของกฎบัตรอาเซียน ซ่ึงเปนธรรมนูญหลักของ

ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต (ASEAN) ระบุวา “ประเทศสมาชิกของประชาคมประชาชาติแหง

เอเชียตะวันออกเฉียงใต (อาเซียน) จะตองยึดม่ันในหลักประชาธิปไตย หลักนิติธรรม และหลักธรรมาภิบาล

ในการเคารพและปกปองสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพข้ันพ้ืนฐาน” นอกจากนั้น มาตรา ๑ (๗) ของกฎบัตรยัง

กลาวถึงวัตถุประสงคของอาเซียนประการหนึ่งวา “เพ่ือเสริมสรางประชาธิปไตย ธรรมาภิบาล และหลักนิติ

ธรรม และเพ่ือสงเสริมและคุมครองสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพข้ันพ้ืนฐาน” เปนตน3

๔ 

บทบาทของหลักนิติธรรมในการคุมครองสิทธิข้ันพ้ืนฐาน 

หลักนิติธรรม คือการมีสิทธิและเสรีภาพในความเปนมนุษย บุคคลทุกคนยอมไดรับความคุมครองใน

สิทธิและเสรีภาพตามขอบเขตของกฎหมาย โดยสิทธิและเสรีภาพของประชาชนไมไดอยูแตเฉพาะตามท่ี

บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ หรือตามท่ีกฎหมายกําหนดไวเปนลายลักษณอักษรเทานั้น แตยังปรากฏอยูใน

                                                      
๓ อางแลว 
๔ http://www.polsci-law.buu.ac.th/journal/document/9-1/15.pdf 



๕ 
 
กฎหมายจารีตประเพณีอีกดวย และหากเกิดความเสียหายข้ึนกับบุคคลใดจากการท่ีมีผูกระทําความผิดตาม

กฎหมาย บุคคลผูนั้นจะตองไปรับการเยียวยาในทันที4

๕ 

ในคําปรารภของปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ไดมีการกลาวถึงหลักนิติธรรมในแงของการ

คุมครองสิทธิมนุษยชน โดยมีใจความวา “...ดวยเหตุท่ีเปนสิ่งจําเปน สิทธิมนุษยชนควรไดรับความคุมครอง

โดยหลักนิติธรรม ถาไมพึงประสงคใหมนุษยตองถูกบีบบังคับใหหาทางออก โดยการกบฏตอทรราชและการ

กดข่ีอันเปนท่ีพ่ึงแหงสุดทาย...” 

ตามท่ีไดกลาวไปในขางตนวาหลักนิติธรรมเปนหลักการท่ีปรากฏในระบบกฎหมายแบบ Common 

Law ซ่ึงในประเทศอังกฤษนั้นไมมีรัฐธรรมนูญท่ีเปนลายลักษณอักษร การประกันสิทธิข้ันพ้ืนฐานของบุคคล

ในประเทศอังกฤษ จึงไมไดเปนการประกันในระดับรัฐธรรมนูญ สิทธิข้ันพ้ืนฐานของบุคคลในประเทศอังกฤษ

ไมไดมีฐานะเปนกฎหมายท่ีมีผลใชบังคับโดยตรงและอยูในลําดับชั้นท่ีสูงกวากฎหมายธรรมดาท่ีตราข้ึนโดย

รัฐสภา อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติบุคคลยอมไดรับการประกันสิทธิข้ันพ้ืนฐานโดยองคกรตุลาการ ในขณะนี้

ประเทศทางภาคพ้ืนยุโรป โดยเฉพาะอยางยิ่งในระบบกฎหมายเยอรมัน การคุมครองสิทธิข้ันพ้ืนฐานของ

บุคคลเปนการคุมครองในระดับรัฐธรรมนูญ กลาวคือ สิทธิข้ันพ้ืนฐานของบุคคลท่ีไดรับการบัญญัติไวใน 

“กฎหมายพ้ืนฐาน” ซ่ึงถือวาเปนรัฐธรรมนูญของประเทศเยอรมนีนั้น ผูกพันท้ังองคกรนิติบัญญัติ บริหาร 

และตุลาการในฐานะท่ีเปนกฎหมายท่ีมีผลใชบังคับไดโดยตรง ซ่ึงหมายความวาในการตรากฎหมายข้ึนใช

บังคับ องคกรนิติบัญญัติมีหนาท่ีในทางรัฐธรรมนูญท่ีจะตองไมตรากฎหมายใหขัดหรือแยงตอบทบัญญัติวา

ดวยสิทธิข้ันพ้ืนฐาน มิฉะนั้นยอมตองถือวากฎหมายดังกลาวขัดตอรัฐธรรมนูญ5

๖ 

ตัวอยางการใชหลักนิติธรรมเพ่ือการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน เชน ในประเทศ

สหรัฐอเมริกา ไดมีการพัฒนาหลักนิติธรรมในกฎหมายอาญาและวิธีพิจารณาความอาญา (Due Process in 

Criminal Justice System) ในรัฐธรรมนูญฉบับตาง ๆ อีกหลายประการ ซ่ึงนับเปนตัวอยางของความโดด

เดนในการพัฒนาคุมครองสิทธิของประชาชนในทางกฎหมาย ไมวาจะเปนการพัฒนาหลักการพิสูจนโดย

ปราศจากขอสงสัย (beyond reasonable doubt standard) หลักเสรีภาพท่ีปลอดจากการตรวจคนและ

การยึด (freedom from search and seizure) การหามการลงโทษท่ีโหดรายและผิดปกติ (prohibition 

on cruel and unusual punishment) หลักเรื่องสิทธิท่ีจะไดรับการปรึกษา (Right to counsel) หลัก

อภิสิทธิ์ท่ีจะไมใหการเปนปฏิปกษตอตนเอง (Privilege against self-incrimination) และหลักสิทธิท่ีจะ

                                                      
๕ http://web.krisdika.go.th/pdfPage.jsp?type=act&actCode=13764 
๖ http://web.senate.go.th/lawdatacenter/includes/FCKeditor/upload/Image/b/b142%20jul_9_1.pdf 



๖ 
 
ไดรับการพิจารณาคดีโดยรวดเร็ว (Right to speedy trial) เปนตน ซ่ึงผูท่ีตีความกฎหมายเพ่ือคุมครองสิทธิ

ของประชาชนก็คือศาลในคดีตาง ๆ นั่นเอง6

๗ 

นอกเหนือจากรัฐธรรมนูญแลว กฎหมายฉบับตาง ๆ ของสหรัฐอเมริกายังใหความสําคัญแกหลัก Due 

Process ซ่ึงเปนสวนหนึ่งท่ีสําคัญของหลักนิติธรรม โดยหลัก Due Process ของสหรัฐอเมริกาท่ีเดิมเนนใน

เรื่องกระบวนการ (Procedural Due Process of Law) และตอมาไดพัฒนาความคุมครองในทางเนื้อหา 

(Substantive Due Process of Law) ดวย ซ่ึงไมใชแคเรื่องหลักประกันสิทธิมนุษยชนหรือสิทธิข้ันพ้ืนฐาน

ของประชาชนในทางกฎหมายอาญาหรือกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาตามตัวอยางขางตนเทานั้น หากแต

รวมถึงความคุมครองตามกฎหมายอ่ืน ๆ ดวย เชน กฎหมายปกครองและกฎหมายวิธีปฏิบัติราชการทาง

ปกครอง (Administrative Procedure Law) ก็กําหนดใหเจาหนาท่ีของรัฐกระทําการตามแนวทางท่ีดีตาม

กฎหมาย เปนตน 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ (Personal Data Protection Act : 

PDPA) ท่ีบังคับใชในประเทศไทยนี้ จะมีบทบาทในการคุมครองและใหสิทธิท่ีเราควรมีตอขอมูลสวนบุคคล

ของเราเองได รวมไปถึงการสรางมาตรฐานของบุคคลหรือนิติบุคคล ในการเก็บขอมูลสวนบุคคล, รวบรวม

ขอมูลสวนบุคคล, ใชขอมูลสวนบุคคล หรือเพ่ือการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลก็ตาม ซ่ึงลวนแลวเก่ียวของกับ

กฎหมายฉบับนี้ท่ีจะตองปฏิบัติตาม หากผูใดหรือองคกรใดไมปฏิบัติตามยอมมีบทลงโทษตามกฎหมาย

ตามมา ซ่ึงบทลงโทษของการไมปฏิบัติตามกฎหมายดังกลาวนั้นมีท้ังโทษทางแพง โทษทางอาญา และโทษ

ทางปกครองดวย7

๘ 

การคุมครองขอมูลสวนบุคคล จุดเนนคือ “การเก็บรวบรวม การใช หรือเปดเผย” ซ่ึงเริ่มตั้งแตการ

เก็บรวบรวมขอมูล หากมีการเก็บขอมูลของผูใดจะตองขอความยินยอมและแจงวัตถุประสงคการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยตอเจาของขอมูลสวนบุคคลนั้น และจะเก็บขอมูลไดเทาท่ีจําเปนเทานั้น สําหรับ

ความยินยอมของเจาของขอมูลจะตองเปนการใหความยินยอมกอนหรือขณะจัดเก็บขอมูล โดยท่ีเจาของ

ขอมูลเขาใจในวัตถุประสงคของการจัดเก็บตามท่ีแจง ในสวนของ Sensitive Data หรือขอมูลท่ีออนไหวตอ

ความรูสึกของบุคคล ซ่ึงโดยปกติหามเก็บ แตก็จะมีขอยกเวนในบางกรณีตามกฎหมาย สําหรับขอความ

                                                      
๗ http://v-reform.org/wp-content/uploads/2012/07/20111230155024654.pdf 
๘ https://t-reg.co/blog/t-reg-knowledge/what-is-pdpa/ 



๗ 
 
ยินยอมในการจัดเก็บขอมูลประเภท  Sensitive  Data จากเจาของขอมูล จะตองชัดเจนวาเปนการใหความ

ยินยอมโดยชัดแจงจากเจาของขอมูล  (Explicit Consent) จึงจะสามารถจัดเก็บได8๙ 

ความหมายของ “ขอมูลสวนบุคคล” ท่ีปรากฏอยูใน พรบ.คุมครองขอมูลสวนบุคคล หมายถึง ขอมูล

เก่ียวกับบุคคลท่ีทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้น ไดไมวาทางตรงหรือทางออมจะเปนรูปแบบใดก็ตาม เชน รูป

กระดาษหรืออิเล็กทรอนิกส ตัวหนังสือรูปภาพหรือเสียง โดยครอบคลุมตั้งแต ชื่อ นามสกุล หมายเลขบัตร

ประชาชน เบอรโทรศัพท ท่ีอยู อีเมล ซ่ึงถือเปนขอมูลสวนบุคคลท่ัวไปตามนัยของกฎหมายดังกลาว 

นอกจากขอมูลสวนบุคคลท่ัวไปท่ีไดกลาวไวในขางตนแลว กฎหมายยังคุมครองไปถึงขอมูลสวนบุคคล

ท่ีมีความออนไหว (Sensitive Data) เชน เชื้อชาติ เผาพันธุ ความเห็นทางการเมือง ความเชื่อ ลัทธิ ศาสนา 

พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลทางดานสุขภาพ ขอมูลทางพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ 

Cookies ID EMEI หรือ Device ID ท่ีสามารถเชื่อมตอ Server ไดเพ่ือระบุตัวอุปกรณแมไมเปดเผยชื่อ – 

นามสกุลผูใชเลยก็ตาม อยางไรก็ตาม กฎหมายดังกลาวจะไมไดหมายความรวมถึงขอมูลของผูท่ีถึงแกกรรม  

PDPA กําหนดใหมีผูท่ีเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลท้ังหมด ๓ ฝาย ประกอบดวย เจาของขอมูล      

ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล และผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 

• เจาของขอมูลสวนบุคคล (Data Subject) ตามกฎหมายไมไดใหคํานิยามไว อยางไรก็ตาม 

ในเอกสารแนวปฏิบัติเก่ียวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ซ่ึงจัดทําโดยศูนยวิจัยกฎหมาย

และการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไดระบุวา เจาของขอมูล 

หมายถึง บุคคลท่ีขอมูลสวนบุคคลนั้นระบุไปถึง ท้ังนี้ ไมใชกรณีท่ีบุคคลมีความเปนเจาของ 

(Ownership) ขอมูล หรือเปนผูสรางหรือเก็บรวบรวมขอมูลนั้นเองเทานั้น และ “บุคคล” 

(Natural Person) ในท่ีนี้หมายถึง บุคคลธรรมดาท่ีมีชีวิตอยู ไมรวมถึง “นิติบุคคล” 

(Judicial Person) ท่ีจัดตั้งข้ึนตามกฎหมาย เชน บริษัท, สมาคม, มูลนิธิ หรือองคกรอ่ืนใด 

• ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data controller) หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอํานาจ

หนาท่ีตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล เชน หนวยงาน

ของรัฐ หรือเอกชนโดยท่ัวไป ท่ีเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของประชาชน

หรือลูกคาท่ีมาใชบริการ 

                                                      
๙ https://www.jrit-ichi.com/cutting/2022/04/01/1020/ 



๘ 
 

• ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (Data Processor) หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึง

ดําเนินการเก่ียวกับการเก็บ รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคําสั่งหรือใน

นามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล เชน บริการ cloud service เปนตน9

๑๐ 

กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลเปนกฎหมายท่ีคุมครองสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล และ

กําหนดหนาท่ีใหผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลและผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลปฏิบัติตาม ในกรณีท่ีกระทํา

การใด ๆ อันเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลของผูอ่ืน 

กฎหมายกําหนดใหเจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิท่ีจะดําเนินการดังตอไปนี้ 

๑. สิทธิไดรับแจงรายละเอียดในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล (Right to be informed) 

๒. สิทธิในการขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล (Right to access) 

๓. สิทธิขอใหโอนขอมูลสวนบุคคล (Right to data portability) 

๔. สิทธิคัดคานการเก็บ รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (Right to object) 

๕. สิทธิขอใหลบหรือทําลาย หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุตัวบุคคลได 

(Right to erasure/Right to be forgotten) 

๖. สิทธิขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล (Right to restrict processing) 

๗. สิทธิขอใหแกไขขอมูลสวนบุคคล (Right to rectification) 

๘. สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (Right to Withdraw Consent) 

ซ่ึงเจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิท่ีจะดําเนินการดังกลาว โดยแจงไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลซ่ึง

จะตองมีหนาท่ีแจงชองทางการใชสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลใหไดรับทราบ และจะตองมีการกําหนด

กลไกในการดําเนินการดังกลาวดวย 

อยางไรก็ตาม กรณีท่ีผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลตองการจะใชขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล 

จะตองอางอิงถึงฐานกฎหมายท่ีจะดําเนินการดังกลาว ดังนี้ 

๑. ฐานความยนิยอม (Consent) 

กรณีท่ีเจาของขอมูลสมัครใจ ยินยอมใหผูควบคุมขอมูลประมวลผลได โดยหากตองการใชความ

ยินยอมเปนฐานในการประมวลผล ผูควบคุมขอมูลจะตองขอความยินยอมจากเจาของขอมูลใหยอมรับหรือ

อนุญาตใหมีการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลนั้นๆ โดยตองเปนสถานการณท่ีเจาของขอมูลสามารถเลือกท่ีจะ

ปฏิเสธได และหากเจาของขอมูลเลือกท่ีจะปฏิเสธผูควบคุมขอมูลก็ไมสามารถประมวลผลขอมูลได 

                                                      
๑๐ https://www.dct.or.th/upload/downloads/1612025563SummaryPDPA_DigitalCouncilofThailand.pdf 



๙ 
 

๒. ฐานพันธะสัญญา (Contract) 

กรณีท่ีการประมวลผลขอมูลจําเปนตอการใหบริการตามสัญญาท่ีตกลงกันไวระหวางผูควบคุมขอมูล

และเจาของขอมูลหรือเม่ือจําเปนตองประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพ่ือปฏิบัติตามคําขอของเจาของขอมูล

กอนท่ีจะเขาสูการทําสัญญา หากใชสัญญาดังกลาวเปนฐานในการประมวลผลแลวก็ไมตองขอความยินยอม

เพ่ิมเติม ฐานนี้ใชไดกับขอมูลสวนบุคคลท่ัวไปเทานั้น ไมสามารถใชกับขอมูลออนไหว (sensitive data) ได 

๓. ฐานหนาท่ีผูกมัดตามกฎหมาย (Legal Obligation) 

กรณีการประมวลผลขอมูลจําเปนตอการปฏิบัติหนาท่ีท่ีผูควบคุมขอมูลนั้นมีตามท่ีกฎหมายกําหนด ผู

ควบคุมขอมูล จะตองระบุไดอยางชัดเจนวากําลังปฏิบัติหนาท่ีตามบทบัญญัติใดของกฎหมาย หรือทําตาม

คําสั่งของหนวยงานใดของรัฐท่ีมีอํานาจ 

๔. ฐานประโยชนท่ีสําคัญแหงชีวิต (Vital Interests) 

กรณีท่ีการประมวลผลขอมูลมีความจําเปนตอการปกปองประโยชนสําคัญของเจาของขอมูลหรือ

บุคคลอ่ืน เชน ปองกันอันตรายรายแรงอันอาจเกิดตอสุขภาพและชีวิตดวยการประมวลผลขอมูลสุขภาพหรือ

ขอมูลออนไหว (sensitive data) ผูประกอบการจะสามารถใชฐานนี้ในการประมวลผลไดเฉพาะในกรณีท่ี

เจาของขอมูลอยูในสภาวะท่ีไมสามารถใหความยินยอมได และไมมีวิธีอ่ืนท่ีสามารถปกปองชีวิตบุคคลอ่ืนโดย

ไมตองประมวลผลขอมูลนี้แลว 

๕. ฐานภารกิจของรัฐ (Public Interest) 

กรณีท่ีการประมวลผลขอมูลจําเปนตอการดําเนินงานตามภารกิจของรัฐเพ่ือประโยชนสาธารณะท่ี

กําหนดไวตามกฎหมายผูท่ีจะประมวลผลขอมูลตามฐานนี้ไดมักเปนเจาหนาท่ีหรือองคกรของรัฐ ท่ีปฏิบัติ

ภารกิจตามกฎหมาย รวมถึงหนวยงานเอกชนท่ีปฏิบัติหนาท่ีในการใชอํานาจท่ีรัฐไดมอบหมายใหเพ่ือ

ผลประโยชนสาธารณะตามกฎหมาย โดยอํานาจหนาท่ีอันเปนท่ีมาของภารกิจจะตองมีความชัดเจนโดย

สามารถอางอิงถึงกฎหมายท่ีใหอํานาจไดอยางเฉพาะเจาะจง 

๖. ฐานประโยชนอันชอบธรรม (Legitimate Interests) 

ผูประกอบการอาจประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในกรณีท่ีจําเปนตอการดําเนินการเพ่ือประโยชนอัน

ชอบธรรมของผูควบคุมขอมูลและบุคคลอ่ืน โดยไมเกินขอบเขตท่ีเจาของขอมูลสามารถคาดหมายไดอยาง

สมเหตุสมผล เชน การปองกันอาชญากรรมและการฉอโกง การสงตอในเครือบริษัทเพ่ือการบริหารจัดการ

ภายในองคกรท่ีไมรวมการสงไปตางประเทศ การรักษาความปลอดภัยของระบบและเครือขาย การชวยเหลือ



๑๐ 
 
เจาหนาท่ีรัฐในการปฏิบัติภารกิจในลักษณะท่ีไมขัดกับหนาท่ีในการรักษาความลับ การปฏิบัติตามกฎหมาย

ของตางประเทศท่ีจําเปน เปนตน 

๗. ฐานจดหมายเหตุ/วิจัย/สถิติ (Archives/Research/Statistic)๑๑ 

กรณีนี้ ผูควบคุมขอมูลสามารถนําเอาขอมูลสวนบุคคลมาประมวลผลไดบนพ้ืนฐานของการทําบันทึก

จดหมายเหตุวิจัย หรือสถิติตางๆ โดยตองมีมาตรการปกปองคุมครองขอมูลนั้นอยางเหมาะสม สอดคลองกับ

หลักการพ้ืนฐานของการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือเปนไปตามท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด 

เม่ือพิจารณาการใชขอมูลสวนบุคคลโดยอางอิงฐานประโยชนอันชอบธรรมแลวพบวา การใชฐาน

ประโยชนอันชอบธรรมเปนหนึ่งในฐานกฎหมายท่ีมีความยืดหยุนมากท่ีสุดในการประมวลผลขอมูลสวน

บุคคล อยางไรก็ตาม การปรับใชฐานดังกลาวมีหลักการใชวาเจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถคาดหมายได

อยางสมเหตุสมผล และจะตองมีผลกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคลเพียงเล็กนอย อยางไรก็ตาม หาก

เจาของขอมูลสวนบุคคลประสงคท่ีจะใหผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลระงับการใชขอมูลสวนบุคคลและมีการ

แจงสิทธิไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลก็จะตองหยุดการใชขอมูลสวนบุคคลของ

เจาของขอมูลผูนั้นทันที 

 ท้ังนี้ ฐานประโยชนอันชอบธรรมะตองถูกนํามาเปนหลักในการประมวลขอมูลสวนบุคคลเฉพาะ

เทาท่ีจําเปนตอการดําเนินการเทานั้น ตัวอยางการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดยอางอิงฐานดังกลาว เชน 

การสงตอขอมูลไปยังบริษัทในเครือเพ่ือการบริหารจัดการภายในองคกร (โดยจะไมรวมถึงการสงขอมูลไปยัง

ตางประเทศ) การรักษาความปลอดภัยของระบบและเครือขาย รวมถึงการติดกลอง CCTV ภายในพ้ืนท่ีของ

บริษัท เพ่ือปองกันการเกิดเหตุอาชญากรรมภายในพ้ืนท่ีหรือการฉอโกง เปนตน 

 การใชฐานประโยชนอันชอบธรรมในการประมวลผลขอมูลทําใหมีขอบเขตคอนขางกวางและ

คอนขางยืดหยุนในการปรับใช ดังนั้น ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลจะตองใชดุลยพินิจอยางมาก เพ่ือชั่งน้ําหนัก

ระหวางประโยชนอันชอบธรรมนั้นไมใหขัดกับสิทธิและประโยชนของเจาของขอมูล โดยผูควบคุมขอมูล

จะตองระบุไดวาอะไรคือประโยชนอันชอบธรรมท่ีจะไดรับ และอะไรคือความจําเปนของการประมวลผล

ขอมูล อีกท้ัง ยังตองมีหนาท่ีในการปกปองสิทธิเสรีภาพและประโยชนของเจาของขอมูลใหสมดุลกับ

ประโยชนอันชอบธรรมท่ีจะไดรับดวย การใชดุลยพินิจเชนนี้ยอมทําใหเกิดความเสี่ยงมากในการตัดสินใจ

ผิดพลาดซ่ึงผูควบคุมขอมูลอาจตองรับผิดในภายหลังได ซ่ึงในการอางฐานนี้เพ่ือประมวลผล ผูควบคุมขอมูล

ควรแนใจวามีความจําเปนในการประมวลผลจริง ผลประโยชนอันชอบธรรมนั้นมีความชัดเจน และตองชั่ง

                                                      
๑๑ https://stang.sc.mahidol.ac.th/lib-Infographic/pdf/lawful-basis.pdf 



๑๑ 
 
น้ําหนักระหวางผลประโยชนกับสิทธิและประโยชนของเจาของขอมูล (Legitimate Interest Assessments 

- LIA) โดยมีหลักการตรวจสอบดังนี้ (๑) การตรวจสอบวัตถุประสงค (purpose test) (๒) การตรวจสอบ

ความจําเปน (necessity test) และ (๓) การตรวจสอบความสมดุลแหงสิทธิ (balancing test) 

 ในการใชฐานนี้ผูควบคุมขอมูลควรประเมินปจจัยตอไปนี้11๑๒ 

1. ลักษณะของขอมูลและผลประโยชน ซ่ึงอาจข้ึนอยูกับความสัมพันธระหวางผูควบคุม

ขอมูลกับเจาของขอมูลเพ่ือใหเขาใจวาเจาของขอมูลมีความคาดหวังอยางไรตอการ

จัดการขอมูล 

2. ผลกระทบและความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนจากการประมวลผล เชน การเปดเผยขอมูลตอ

บุคคลอ่ืน 

3. มาตรการปกปองขอมูลและคุมครองสิทธิประโยชนของเจาของขอมูล 

จากการศึกษาประเด็นของการใชฐานประโยชนอันชอบธรรมในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล

ตามท่ีปรากฏในพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ พบวาขอบเขตของการอางฐาน

ประโยชนอันชอบธรรมเพ่ือใชขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลนั้นมีขอบเขตท่ีคอนขางกวาง แมวาจะมี

หลักการใชโดยคํานึงถึงการชั่งน้ําหนักระหวางผลประโยชนกับสิทธิและประโยชนของเจาของขอมูลแลวก็

ตาม แตปจจัยท่ีประกอบการพิจารณานั้น ยังคงตองอาศัยดุลยพินิจของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล ซ่ึงก็คือผูท่ี

ตัดสินใจนําขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลไปใชประโยชนในดานตาง ๆ สิ่งท่ีตองระมัดระวังคือการ

ตีความของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลในประเด็นการใชขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลท่ีอาจจะตีความไป

ในทิศทางท่ีเปนประโยชนของตัวเองมากกวาการคุมครองสิทธิของเจาของขอมูลซ่ึงเปนเจตนารมณของ

กฎหมายดังกลาว ดังนั้น ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลจึงควรใชฐานประโยชนอันชอบธรรมเทาท่ีจําเปนโดย

คํานึงถึงหลักนิติธรรมซ่ึงเปนหลักการท่ีมีข้ึนเพ่ือคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน เปนหนึ่งใน

หลักเกณฑของการตีความเพ่ืออางฐานดังกลาวในการใชขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล เพ่ือใหสอดคลอง

กับวัตถุประสงคในการประกาศใชพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ดวย  

                                                      
๑๒ https://www.law.chula.ac.th/wp-content/uploads/2020/12/TDPG3.0-C5-20201208.pdf 
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