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๑ 
 

การใชฐานความจําเปนเพื่อประโยชนโดยชอบดวยกฎหมาย (legitimate interest) 
ใน พรบ.คุมครองขอมลูสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ภายใตหลักนิตธิรรม 

รณชัย กองบุญมา0

๑ 

บทนํา 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ เปนกฎหมายท่ีถูกตราข้ึนโดยมีวัตถุประสงค

เพ่ือการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล อาจกลาวไดวา กฎหมายดังกลาวมีข้ึนเพ่ือคุมครองสิทธิ

ของประชาชนโดยท่ัวไปหรือเจาของขอมูลสวนบุคคล (Data Subject) ตามท่ีปรากฏในกฎหมาย ซ่ึงใจความ

สําคัญคือหากผูใดจะใชขอมูลสวนบุคคลของผูอ่ืนเพ่ือกระทําการใดๆ จะตองใชอยางจํากัดและเทาท่ีจําเปน 

รวมถึงจะตองพิจารณาฐานการประมวลผลการใชขอมูลสวนบุคคลท่ีปรากฏในกฎหมาย นอกจากนี้ ยังตองมี

หนาท่ีในการแจงการใชขอมูลสวนบุคคลใหแกเจาของขอมูลสวนบุคคลใหทราบอีกดวย สรุปไดวา กฎหมายนี้

มีข้ึนเพ่ือสรางความปลอดภัยและเปนสวนตัวใหแกเจาของขอมูล 

อยางไรก็ตาม สิ่งท่ีตองพิจารณาคือ ฐานการประมวลผลการใชขอมูลสวนบุคคล ซ่ึงปรากฏฐานความ

จําเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมาย (legitimate interest) ซ่ึงเปนหลักการท่ีตองอาศัยดุลยพินิจของ

ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller) ในการตีความ อยางไรก็ตาม ปญหาในทางปฏิบัติคือ          

ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลเปนผูท่ีไดประโยชนจากการใชขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล จากขอเท็จจริง

ดังกลาว อาจทําใหเกิดการขัดกันแหงผลประโยชน (Conflict of Interest) และอาจทําใหผูควบคุมขอมูล

สวนบุคคลใชดุลยพินิจในการตีความฐานการประมวลผลการใชขอมูลสวนบุคคลอยางกวางจนทําใหเกิดการ

กระทบสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลในท่ีสุด ดังนั้น การตีความการใชฐานความจําเปนเพ่ือประโยชนโดย

ชอบดวยกฎหมาย (legitimate interest) ในพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ จึงควร

ใชหลักนิติธรรมเปนสวนหนึ่งในการพิจารณาใชฐานดังกลาว เพ่ือไมใหเกิดการกระทบสิทธิของประชาชนซ่ึง

เปนเจาของขอมูลสวนบุคคล อันจะเปนการขัดกับเจตนารมณในการประกาศใชกฎหมายฉบับนี ้  

                                                      
๑ ประธานเจาหนาที่บริหาร บริษัท จันวาณิชย ซีเคียวริต้ี พร้ินทต้ิง จํากัด 



๒ 
 

เนื้อหา 

กอนท่ีจะพิจารณาการนําหลักนิติธรรมมาเปนสวนหนึ่งในการพิจารณาสําหรับการใชฐานความจําเปน

เพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมาย (legitimate interest) ในพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

พ.ศ. ๒๕๖๒จําเปนท่ีจะตองศึกษาคนควานิยามความหมายรวมถึงหลักการของ “หลักนิติธรรม”  

เปนท่ีทราบกันดีวา “หลักนิติธรรม” (Rule of Law) ไดถูกทําใหเปนท่ีรูจักแพรหลายอยางเปนระบบ

ข้ึนครั้งแรก โดยนักกฎหมายรัฐธรรมนูญท่ีมีชื่อเสียงของอังกฤษคือ เอ.วี.ไดซีย (A.V.Dicey) จากหนังสือ 

“Law of the Constitution” ซ่ึงตีพิมพข้ึนครั้งแรกเม่ือป ค.ศ. ๑๘๘๕ แบบฉบับของหลักนิติธรรมตาม

ทัศนะของไดซียแสดงออกโดยนัยสําคัญ ๓ ประการ คือ 

๑. การท่ีฝายบริหารไมมีอํานาจลงโทษบุคคลใดไดตามอําเภอใจ เวนเพียงในกรณีท่ีมีการละเมิด

กฎหมายโดยชัดแจง และการลงโทษท่ีจะกระทําไดนั้นจะตองกระทําตามกระบวนการปกติของ

กฎหมายตอหนาศาลปกติของแผนดิน 

๒. ไมมีบุคคลใดอยูเหนือกฎหมาย ไมวาเขาผูนั้นจะอยูในตําแหนงหรือเง่ือนไขประการใด ทุก ๆ คน 

(ไมวาจะเปนเจาหนาท่ีของรัฐหรือบุคคลธรรมดา) ลวนตองตกอยูภายใตกฎหมายและศาล

เดียวกัน 

๓. หลักท่ัวไปของกฎหมายรัฐธรรมนูญหรือสิทธิข้ันพ้ืนฐาน (fundamental rights) ของประชาชน

เปนผลมาจากคําพิพากษาของศาลหรือกฎหมายธรรมดา มิใชเกิดข้ึนจากการรับรองคํ้าประกัน

เปนพิเศษโดยรัฐธรรมนูญ ดังกรณีของรัฐธรรมนูญประเทศอ่ืน 

กลาวโดยสรุป จะเห็นไดวาหลักนิติธรรมท่ีไดซียกลาวไวก็คือหลักท่ีใชกฎหมายปกครองประเทศ โดย

หลักนี้มีความสัมพันธอยางใกลชิดกับระบบกฎหมาย Common law ท่ีใชในประเทศอังกฤษ นั่นก็คือ 

๑. ระบบ Common Law จะไมมีการแยกกฎหมายออกเปนกฎหมายเอกชนหรือกฎหมายมหาชน 

กฎหมายท่ีมีอยูจะใชกับท้ังประชาชนและเจาหนาท่ีของรัฐอยางเสมอกัน 

๒. ระบบ Common Law จะไมมีการแยกศาลปกครองหรือศาลรัฐธรรมนูญออกจากศาลยุติธรรม 

แตถือวาศาลยุติธรรมสามารถพิพากษาไดท้ังคดีแพง คดีอาญา คดีปกครอง หรือแมแตคดี

รัฐธรรมนูญ 

๓. ระบบ Common Law ถือวาคําพิพากษาของศาลเปนบอเกิดท่ีสําคัญของกฎหมาย ไมวาจะ

เปนพระราชบัญญัติหรือรัฐธรรมนูญ 



๓ 
 

ระบบกฎหมายของไทย 

ประเทศไทยใชระบบกฎหมาย Civil Law หรือเรียกวาระบบประมวลกฎหมาย หรือระบบกฎหมาย

ลายลักษณอักษร ซ่ึงเปนระบบกฎหมายท่ีไดรับอิทธิพลมาจากกฎหมายโรมัน ลักษณะพ้ืนฐานของ Civil 

Law คือ เปนกฎหมายท่ีบัญญัติไวเปนลายลักษณอักษร เปนระบบประมวล และมิไดตัดสินตามแนวคํา

พิพากษาของศาล ระบบกฎหมายดังกลาวจึงไดยึดถือฝายนิติบัญญัติเปนบอเกิดหลักของกฎหมาย และระบบ

ศาลมักจะใชวิธีพิจารณาโดยระบบไตสวน และศาลจะไมผูกพันตามคําพิพากษาในคดีกอนๆ 

Civil Law ดําเนินจากนัยนามธรรม วางระเบียบหลักการท่ัวไป และแบงแยกกฎระเบียบสารบัญญัติ

ออกจากระเบียบพิจารณาความ ในระบบนี้จะใหความสําคัญกับกฎหมายลายลักษณอักษรเปนลําดับแรก 

เม่ือมีขอเท็จจริงปรากฏข้ึน จะพิจารณากอนวามีกฎหมายลายลักษณอักษรบัญญัติไวหรือไมเก่ียวกับ

ขอเท็จจริงดังกลาว ถามีก็จะนํากฎหมายท่ีบัญญัติไวนั้นนํามาปรับใชกับขอเท็จจริง หากไมมีกฎหมายให

พิจารณาจารีตประเพณีแหงทองถ่ินนั้น ๆ จารีตประเพณีก็คือ ประเพณีท่ีประพฤติและปฏิบัติกันมานาน และ

ไมขัดตอศีลธรรม ถาไมปฏิบัติตามก็ถือวาผิดและถาไมมีจารีตประเพณีท่ีเก่ียวของ กฎหมายจะอนุโลมใหใช

บทบัญญัติท่ีใกลเคียงอยางยิ่งกอน จนในท่ีสุดหากยังไมมีบทกฎหมายท่ีใกลเคียงอยางยิ่งอีก ก็จะใหนําหลัก

กฎหมายท่ัวไปมาปรับใช ดังนั้น ในระบบนีจ้ึงไมยึดหลักคําพิพากษาเดิม จะตองดูตัวบทกอนแลวถึงจะตัดสิน

คดีได1๒ 

จะเห็นไดวาแมประเทศไทยจะใชระบบ Civil Law แตไดมีการรับหลักการของหลักนิติธรรมอันเปน

หลักการท่ีปรากฏอยูในระบบกฎหมาย Common Law โดยไดมีการกลาวถึงหลักนิติธรรมไวในรัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทยดวย หากเราศึกษาเก่ียวกับพัฒนาการของระบบกฎหมายไทยจะพบวาในสมัยรัชกาล

ท่ี ๕ ไดมีการสงพระราชโอรสและขาราชบริพารไปศึกษาดานกฎหมายจากประเทศอังกฤษเปนจํานวนมาก 

ซ่ึงรวมถึงพระองคเจารพีพัฒนศักดิ์ พระบิดาแหงกฎหมายไทย ทําใหประเทศไทยไดรับอิทธิพลของระบบ

กฎหมาย Common Law เนื่องจากพระองคเจารพีพัฒนศักดิ์ไดทรงจัดตั้งโรงเรียนสอนกฎหมายใน

กระทรวงยุติธรรมข้ึน โดยมีการนําหลักกฎหมายของประเทศอังกฤษใชวางพ้ืนฐานในการศึกษา การสอน

กฎหมายจึงไดรับอิทธิพลจากหลักกฎหมายจารีตประเพณีอังกฤษเปนอยางมาก ตอมาพระบาทสมเด็จพระ

มงกุฎเกลาเจาอยูหัวไดทรงจัดต้ังเนติบัณฑิตยสภาข้ึน โดยเลียนแบบเนติบัณฑิตยสภาของประเทศอังกฤษ 

เปนสถาบันสงเสริมความรูวิชาชีพกฎหมาย และในป พ.ศ. ๒๔๙๑ จึงมีการจัดตั้งสํานักอบรมศึกษากฎหมาย

แหงเนติบัณฑิตยสภาข้ึน อิทธิพลในการศึกษากฎหมายแบบอังกฤษไดถายทอดมาถึงการศึกษาชั้นเนติบัณฑิตดวย 

                                                      
๒ https://oia.coj.go.th/th/file/get/file/2018092563cb8becd9b643af1869b6cadb530b1c194901.pdf 



๔ 
 
เนื่องจากอาจารยผูสอนกฎหมายหลายทานไดสําเร็จการศึกษาจากประเทศอังกฤษและประเทศอเมริกาเปน

สวนใหญ2๓ ในทรรศนะของผูเขียนจึงเขาใจวา การท่ีประเทศไทยใชระบบกฎหมายแบบ Civil Law แตมีการ

กลาวถึงหลักนิติธรรมซ่ึงปรากฏในระบบกฎหมายแบบ Common Law ไวในรัฐธรรมนูญซ่ึงถือเปนกฎหมาย

ท่ีมีลําดับศักดิ์สูงท่ีสุดในประเทศอาจเปนเพราะประเทศไทยไดรับอิทธิพลการศึกษากฎหมายจากระบบ 

Common Law นั่นเอง 

หลักนิติธรรมตามบริบทขององคกรตาง ๆ 

สหภาพยุโรปไดกําหนดตัวชี้วัดท่ีสําคัญของหลักนิติธรรมไววา หลักนิติธรรมประกอบดวย 

๑. ความชอบดวยกฎหมาย รวมถึงความโปรงใส ความรับผิดชอบ และความเปนประชาธิปไตย 

๒. ความแนนอนของกฎหมาย 

๓. การหามใชอํานาจตามอําเภอใจ 

๔. การเขาถึงความยุติธรรมตอศาลท่ีเปนอิสระและปราศจากการเอนเอียง 

๕. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

๖. การไมเลือกปฏิบัติ และหลักความเสมอภาคภายใตกฎหมาย 

นอกจากนี้ ยังปรากฏหลักนิติธรรมในอารัมภบทของกฎบัตรอาเซียน ซ่ึงเปนธรรมนูญหลักของ

ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต (ASEAN) ระบุวา “ประเทศสมาชิกของประชาคมประชาชาติแหง

เอเชียตะวันออกเฉียงใต (อาเซียน) จะตองยึดม่ันในหลักประชาธิปไตย หลักนิติธรรม และหลักธรรมาภิบาล

ในการเคารพและปกปองสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพข้ันพ้ืนฐาน” นอกจากนั้น มาตรา ๑ (๗) ของกฎบัตรยัง

กลาวถึงวัตถุประสงคของอาเซียนประการหนึ่งวา “เพ่ือเสริมสรางประชาธิปไตย ธรรมาภิบาล และหลักนิติ

ธรรม และเพ่ือสงเสริมและคุมครองสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพข้ันพ้ืนฐาน” เปนตน3

๔ 

บทบาทของหลักนิติธรรมในการคุมครองสิทธิข้ันพ้ืนฐาน 

หลักนิติธรรม คือการมีสิทธิและเสรีภาพในความเปนมนุษย บุคคลทุกคนยอมไดรับความคุมครองใน

สิทธิและเสรีภาพตามขอบเขตของกฎหมาย โดยสิทธิและเสรีภาพของประชาชนไมไดอยูแตเฉพาะตามท่ี

บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ หรือตามท่ีกฎหมายกําหนดไวเปนลายลักษณอักษรเทานั้น แตยังปรากฏอยูใน

                                                      
๓ อางแลว 
๔ http://www.polsci-law.buu.ac.th/journal/document/9-1/15.pdf 



๕ 
 
กฎหมายจารีตประเพณีอีกดวย และหากเกิดความเสียหายข้ึนกับบุคคลใดจากการท่ีมีผูกระทําความผิดตาม

กฎหมาย บุคคลผูนั้นจะตองไปรับการเยียวยาในทันที4

๕ 

ในคําปรารภของปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ไดมีการกลาวถึงหลักนิติธรรมในแงของการ

คุมครองสิทธิมนุษยชน โดยมีใจความวา “...ดวยเหตุท่ีเปนสิ่งจําเปน สิทธิมนุษยชนควรไดรับความคุมครอง

โดยหลักนิติธรรม ถาไมพึงประสงคใหมนุษยตองถูกบีบบังคับใหหาทางออก โดยการกบฏตอทรราชและการ

กดข่ีอันเปนท่ีพ่ึงแหงสุดทาย...” 

ตามท่ีไดกลาวไปในขางตนวาหลักนิติธรรมเปนหลักการท่ีปรากฏในระบบกฎหมายแบบ Common 

Law ซ่ึงในประเทศอังกฤษนั้นไมมีรัฐธรรมนูญท่ีเปนลายลักษณอักษร การประกันสิทธิข้ันพ้ืนฐานของบุคคล

ในประเทศอังกฤษ จึงไมไดเปนการประกันในระดับรัฐธรรมนูญ สิทธิข้ันพ้ืนฐานของบุคคลในประเทศอังกฤษ

ไมไดมีฐานะเปนกฎหมายท่ีมีผลใชบังคับโดยตรงและอยูในลําดับชั้นท่ีสูงกวากฎหมายธรรมดาท่ีตราข้ึนโดย

รัฐสภา อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติบุคคลยอมไดรับการประกันสิทธิข้ันพ้ืนฐานโดยองคกรตุลาการ ในขณะนี้

ประเทศทางภาคพ้ืนยุโรป โดยเฉพาะอยางยิ่งในระบบกฎหมายเยอรมัน การคุมครองสิทธิข้ันพ้ืนฐานของ

บุคคลเปนการคุมครองในระดับรัฐธรรมนูญ กลาวคือ สิทธิข้ันพ้ืนฐานของบุคคลท่ีไดรับการบัญญัติไวใน 

“กฎหมายพ้ืนฐาน” ซ่ึงถือวาเปนรัฐธรรมนูญของประเทศเยอรมนีนั้น ผูกพันท้ังองคกรนิติบัญญัติ บริหาร 

และตุลาการในฐานะท่ีเปนกฎหมายท่ีมีผลใชบังคับไดโดยตรง ซ่ึงหมายความวาในการตรากฎหมายข้ึนใช

บังคับ องคกรนิติบัญญัติมีหนาท่ีในทางรัฐธรรมนูญท่ีจะตองไมตรากฎหมายใหขัดหรือแยงตอบทบัญญัติวา

ดวยสิทธิข้ันพ้ืนฐาน มิฉะนั้นยอมตองถือวากฎหมายดังกลาวขัดตอรัฐธรรมนูญ5

๖ 

ตัวอยางการใชหลักนิติธรรมเพ่ือการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน เชน ในประเทศ

สหรัฐอเมริกา ไดมีการพัฒนาหลักนิติธรรมในกฎหมายอาญาและวิธีพิจารณาความอาญา (Due Process in 

Criminal Justice System) ในรัฐธรรมนูญฉบับตาง ๆ อีกหลายประการ ซ่ึงนับเปนตัวอยางของความโดด

เดนในการพัฒนาคุมครองสิทธิของประชาชนในทางกฎหมาย ไมวาจะเปนการพัฒนาหลักการพิสูจนโดย

ปราศจากขอสงสัย (beyond reasonable doubt standard) หลักเสรีภาพท่ีปลอดจากการตรวจคนและ

การยึด (freedom from search and seizure) การหามการลงโทษท่ีโหดรายและผิดปกติ (prohibition 

on cruel and unusual punishment) หลักเรื่องสิทธิท่ีจะไดรับการปรึกษา (Right to counsel) หลัก

อภิสิทธิ์ท่ีจะไมใหการเปนปฏิปกษตอตนเอง (Privilege against self-incrimination) และหลักสิทธิท่ีจะ

                                                      
๕ http://web.krisdika.go.th/pdfPage.jsp?type=act&actCode=13764 
๖ http://web.senate.go.th/lawdatacenter/includes/FCKeditor/upload/Image/b/b142%20jul_9_1.pdf 



๖ 
 
ไดรับการพิจารณาคดีโดยรวดเร็ว (Right to speedy trial) เปนตน ซ่ึงผูท่ีตีความกฎหมายเพ่ือคุมครองสิทธิ

ของประชาชนก็คือศาลในคดีตาง ๆ นั่นเอง6

๗ 

นอกเหนือจากรัฐธรรมนูญแลว กฎหมายฉบับตาง ๆ ของสหรัฐอเมริกายังใหความสําคัญแกหลัก Due 

Process ซ่ึงเปนสวนหนึ่งท่ีสําคัญของหลักนิติธรรม โดยหลัก Due Process ของสหรัฐอเมริกาท่ีเดิมเนนใน

เรื่องกระบวนการ (Procedural Due Process of Law) และตอมาไดพัฒนาความคุมครองในทางเนื้อหา 

(Substantive Due Process of Law) ดวย ซ่ึงไมใชแคเรื่องหลักประกันสิทธิมนุษยชนหรือสิทธิข้ันพ้ืนฐาน

ของประชาชนในทางกฎหมายอาญาหรือกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาตามตัวอยางขางตนเทานั้น หากแต

รวมถึงความคุมครองตามกฎหมายอ่ืน ๆ ดวย เชน กฎหมายปกครองและกฎหมายวิธีปฏิบัติราชการทาง

ปกครอง (Administrative Procedure Law) ก็กําหนดใหเจาหนาท่ีของรัฐกระทําการตามแนวทางท่ีดีตาม

กฎหมาย เปนตน 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ (Personal Data Protection Act : 

PDPA) ท่ีบังคับใชในประเทศไทยนี้ จะมีบทบาทในการคุมครองและใหสิทธิท่ีเราควรมีตอขอมูลสวนบุคคล

ของเราเองได รวมไปถึงการสรางมาตรฐานของบุคคลหรือนิติบุคคล ในการเก็บขอมูลสวนบุคคล, รวบรวม

ขอมูลสวนบุคคล, ใชขอมูลสวนบุคคล หรือเพ่ือการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลก็ตาม ซ่ึงลวนแลวเก่ียวของกับ

กฎหมายฉบับนี้ท่ีจะตองปฏิบัติตาม หากผูใดหรือองคกรใดไมปฏิบัติตามยอมมีบทลงโทษตามกฎหมาย

ตามมา ซ่ึงบทลงโทษของการไมปฏิบัติตามกฎหมายดังกลาวนั้นมีท้ังโทษทางแพง โทษทางอาญา และโทษ

ทางปกครองดวย7

๘ 

การคุมครองขอมูลสวนบุคคล จุดเนนคือ “การเก็บรวบรวม การใช หรือเปดเผย” ซ่ึงเริ่มตั้งแตการ

เก็บรวบรวมขอมูล หากมีการเก็บขอมูลของผูใดจะตองขอความยินยอมและแจงวัตถุประสงคการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยตอเจาของขอมูลสวนบุคคลนั้น และจะเก็บขอมูลไดเทาท่ีจําเปนเทานั้น สําหรับ

ความยินยอมของเจาของขอมูลจะตองเปนการใหความยินยอมกอนหรือขณะจัดเก็บขอมูล โดยท่ีเจาของ

ขอมูลเขาใจในวัตถุประสงคของการจัดเก็บตามท่ีแจง ในสวนของ Sensitive Data หรือขอมูลท่ีออนไหวตอ

ความรูสึกของบุคคล ซ่ึงโดยปกติหามเก็บ แตก็จะมีขอยกเวนในบางกรณีตามกฎหมาย สําหรับขอความ

                                                      
๗ http://v-reform.org/wp-content/uploads/2012/07/20111230155024654.pdf 
๘ https://t-reg.co/blog/t-reg-knowledge/what-is-pdpa/ 



๗ 
 
ยินยอมในการจัดเก็บขอมูลประเภท  Sensitive  Data จากเจาของขอมูล จะตองชัดเจนวาเปนการใหความ

ยินยอมโดยชัดแจงจากเจาของขอมูล  (Explicit Consent) จึงจะสามารถจัดเก็บได8๙ 

ความหมายของ “ขอมูลสวนบุคคล” ท่ีปรากฏอยูใน พรบ.คุมครองขอมูลสวนบุคคล หมายถึง ขอมูล

เก่ียวกับบุคคลท่ีทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้น ไดไมวาทางตรงหรือทางออมจะเปนรูปแบบใดก็ตาม เชน รูป

กระดาษหรืออิเล็กทรอนิกส ตัวหนังสือรูปภาพหรือเสียง โดยครอบคลุมตั้งแต ชื่อ นามสกุล หมายเลขบัตร

ประชาชน เบอรโทรศัพท ท่ีอยู อีเมล ซ่ึงถือเปนขอมูลสวนบุคคลท่ัวไปตามนัยของกฎหมายดังกลาว 

นอกจากขอมูลสวนบุคคลท่ัวไปท่ีไดกลาวไวในขางตนแลว กฎหมายยังคุมครองไปถึงขอมูลสวนบุคคล

ท่ีมีความออนไหว (Sensitive Data) เชน เชื้อชาติ เผาพันธุ ความเห็นทางการเมือง ความเชื่อ ลัทธิ ศาสนา 

พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลทางดานสุขภาพ ขอมูลทางพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ 

Cookies ID EMEI หรือ Device ID ท่ีสามารถเชื่อมตอ Server ไดเพ่ือระบุตัวอุปกรณแมไมเปดเผยชื่อ – 

นามสกุลผูใชเลยก็ตาม อยางไรก็ตาม กฎหมายดังกลาวจะไมไดหมายความรวมถึงขอมูลของผูท่ีถึงแกกรรม  

PDPA กําหนดใหมีผูท่ีเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลท้ังหมด ๓ ฝาย ประกอบดวย เจาของขอมูล      

ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล และผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 

• เจาของขอมูลสวนบุคคล (Data Subject) ตามกฎหมายไมไดใหคํานิยามไว อยางไรก็ตาม 

ในเอกสารแนวปฏิบัติเก่ียวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ซ่ึงจัดทําโดยศูนยวิจัยกฎหมาย

และการพัฒนา คณะนิติศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไดระบุวา เจาของขอมูล 

หมายถึง บุคคลท่ีขอมูลสวนบุคคลนั้นระบุไปถึง ท้ังนี้ ไมใชกรณีท่ีบุคคลมีความเปนเจาของ 

(Ownership) ขอมูล หรือเปนผูสรางหรือเก็บรวบรวมขอมูลนั้นเองเทานั้น และ “บุคคล” 

(Natural Person) ในท่ีนี้หมายถึง บุคคลธรรมดาท่ีมีชีวิตอยู ไมรวมถึง “นิติบุคคล” 

(Judicial Person) ท่ีจัดตั้งข้ึนตามกฎหมาย เชน บริษัท, สมาคม, มูลนิธิ หรือองคกรอ่ืนใด 

• ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data controller) หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอํานาจ

หนาท่ีตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล เชน หนวยงาน

ของรัฐ หรือเอกชนโดยท่ัวไป ท่ีเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของประชาชน

หรือลูกคาท่ีมาใชบริการ 

                                                      
๙ https://www.jrit-ichi.com/cutting/2022/04/01/1020/ 



๘ 
 

• ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (Data Processor) หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึง

ดําเนินการเก่ียวกับการเก็บ รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคําสั่งหรือใน

นามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล เชน บริการ cloud service เปนตน9

๑๐ 

กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลเปนกฎหมายท่ีคุมครองสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล และ

กําหนดหนาท่ีใหผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลและผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลปฏิบัติตาม ในกรณีท่ีกระทํา

การใด ๆ อันเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลของผูอ่ืน 

กฎหมายกําหนดใหเจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิท่ีจะดําเนินการดังตอไปนี้ 

๑. สิทธิไดรับแจงรายละเอียดในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล (Right to be informed) 

๒. สิทธิในการขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล (Right to access) 

๓. สิทธิขอใหโอนขอมูลสวนบุคคล (Right to data portability) 

๔. สิทธิคัดคานการเก็บ รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (Right to object) 

๕. สิทธิขอใหลบหรือทําลาย หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุตัวบุคคลได 

(Right to erasure/Right to be forgotten) 

๖. สิทธิขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล (Right to restrict processing) 

๗. สิทธิขอใหแกไขขอมูลสวนบุคคล (Right to rectification) 

๘. สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (Right to Withdraw Consent) 

ซ่ึงเจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิท่ีจะดําเนินการดังกลาว โดยแจงไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลซ่ึง

จะตองมีหนาท่ีแจงชองทางการใชสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลใหไดรับทราบ และจะตองมีการกําหนด

กลไกในการดําเนินการดังกลาวดวย 

อยางไรก็ตาม กรณีท่ีผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลตองการจะใชขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล 

จะตองอางอิงถึงฐานกฎหมายท่ีจะดําเนินการดังกลาว ดังนี้ 

๑. ฐานความยนิยอม (Consent) 

กรณีท่ีเจาของขอมูลสมัครใจ ยินยอมใหผูควบคุมขอมูลประมวลผลได โดยหากตองการใชความ

ยินยอมเปนฐานในการประมวลผล ผูควบคุมขอมูลจะตองขอความยินยอมจากเจาของขอมูลใหยอมรับหรือ

อนุญาตใหมีการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลนั้นๆ โดยตองเปนสถานการณท่ีเจาของขอมูลสามารถเลือกท่ีจะ

ปฏิเสธได และหากเจาของขอมูลเลือกท่ีจะปฏิเสธผูควบคุมขอมูลก็ไมสามารถประมวลผลขอมูลได 

                                                      
๑๐ https://www.dct.or.th/upload/downloads/1612025563SummaryPDPA_DigitalCouncilofThailand.pdf 



๙ 
 

๒. ฐานพันธะสัญญา (Contract) 

กรณีท่ีการประมวลผลขอมูลจําเปนตอการใหบริการตามสัญญาท่ีตกลงกันไวระหวางผูควบคุมขอมูล

และเจาของขอมูลหรือเม่ือจําเปนตองประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพ่ือปฏิบัติตามคําขอของเจาของขอมูล

กอนท่ีจะเขาสูการทําสัญญา หากใชสัญญาดังกลาวเปนฐานในการประมวลผลแลวก็ไมตองขอความยินยอม

เพ่ิมเติม ฐานนี้ใชไดกับขอมูลสวนบุคคลท่ัวไปเทานั้น ไมสามารถใชกับขอมูลออนไหว (sensitive data) ได 

๓. ฐานหนาท่ีผูกมัดตามกฎหมาย (Legal Obligation) 

กรณีการประมวลผลขอมูลจําเปนตอการปฏิบัติหนาท่ีท่ีผูควบคุมขอมูลนั้นมีตามท่ีกฎหมายกําหนด ผู

ควบคุมขอมูล จะตองระบุไดอยางชัดเจนวากําลังปฏิบัติหนาท่ีตามบทบัญญัติใดของกฎหมาย หรือทําตาม

คําสั่งของหนวยงานใดของรัฐท่ีมีอํานาจ 

๔. ฐานประโยชนท่ีสําคัญแหงชีวิต (Vital Interests) 

กรณีท่ีการประมวลผลขอมูลมีความจําเปนตอการปกปองประโยชนสําคัญของเจาของขอมูลหรือ

บุคคลอ่ืน เชน ปองกันอันตรายรายแรงอันอาจเกิดตอสุขภาพและชีวิตดวยการประมวลผลขอมูลสุขภาพหรือ

ขอมูลออนไหว (sensitive data) ผูประกอบการจะสามารถใชฐานนี้ในการประมวลผลไดเฉพาะในกรณีท่ี

เจาของขอมูลอยูในสภาวะท่ีไมสามารถใหความยินยอมได และไมมีวิธีอ่ืนท่ีสามารถปกปองชีวิตบุคคลอ่ืนโดย

ไมตองประมวลผลขอมูลนี้แลว 

๕. ฐานภารกิจของรัฐ (Public Interest) 

กรณีท่ีการประมวลผลขอมูลจําเปนตอการดําเนินงานตามภารกิจของรัฐเพ่ือประโยชนสาธารณะท่ี

กําหนดไวตามกฎหมายผูท่ีจะประมวลผลขอมูลตามฐานนี้ไดมักเปนเจาหนาท่ีหรือองคกรของรัฐ ท่ีปฏิบัติ

ภารกิจตามกฎหมาย รวมถึงหนวยงานเอกชนท่ีปฏิบัติหนาท่ีในการใชอํานาจท่ีรัฐไดมอบหมายใหเพ่ือ

ผลประโยชนสาธารณะตามกฎหมาย โดยอํานาจหนาท่ีอันเปนท่ีมาของภารกิจจะตองมีความชัดเจนโดย

สามารถอางอิงถึงกฎหมายท่ีใหอํานาจไดอยางเฉพาะเจาะจง 

๖. ฐานประโยชนอันชอบธรรม (Legitimate Interests) 

ผูประกอบการอาจประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในกรณีท่ีจําเปนตอการดําเนินการเพ่ือประโยชนอัน

ชอบธรรมของผูควบคุมขอมูลและบุคคลอ่ืน โดยไมเกินขอบเขตท่ีเจาของขอมูลสามารถคาดหมายไดอยาง

สมเหตุสมผล เชน การปองกันอาชญากรรมและการฉอโกง การสงตอในเครือบริษัทเพ่ือการบริหารจัดการ

ภายในองคกรท่ีไมรวมการสงไปตางประเทศ การรักษาความปลอดภัยของระบบและเครือขาย การชวยเหลือ
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เจาหนาท่ีรัฐในการปฏิบัติภารกิจในลักษณะท่ีไมขัดกับหนาท่ีในการรักษาความลับ การปฏิบัติตามกฎหมาย

ของตางประเทศท่ีจําเปน เปนตน 

๗. ฐานจดหมายเหตุ/วิจัย/สถิติ (Archives/Research/Statistic)๑๑ 

กรณีนี้ ผูควบคุมขอมูลสามารถนําเอาขอมูลสวนบุคคลมาประมวลผลไดบนพ้ืนฐานของการทําบันทึก

จดหมายเหตุวิจัย หรือสถิติตางๆ โดยตองมีมาตรการปกปองคุมครองขอมูลนั้นอยางเหมาะสม สอดคลองกับ

หลักการพ้ืนฐานของการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือเปนไปตามท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด 

เม่ือพิจารณาการใชขอมูลสวนบุคคลโดยอางอิงฐานประโยชนอันชอบธรรมแลวพบวา การใชฐาน

ประโยชนอันชอบธรรมเปนหนึ่งในฐานกฎหมายท่ีมีความยืดหยุนมากท่ีสุดในการประมวลผลขอมูลสวน

บุคคล อยางไรก็ตาม การปรับใชฐานดังกลาวมีหลักการใชวาเจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถคาดหมายได

อยางสมเหตุสมผล และจะตองมีผลกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคลเพียงเล็กนอย อยางไรก็ตาม หาก

เจาของขอมูลสวนบุคคลประสงคท่ีจะใหผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลระงับการใชขอมูลสวนบุคคลและมีการ

แจงสิทธิไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลก็จะตองหยุดการใชขอมูลสวนบุคคลของ

เจาของขอมูลผูนั้นทันที 

 ท้ังนี้ ฐานประโยชนอันชอบธรรมะตองถูกนํามาเปนหลักในการประมวลขอมูลสวนบุคคลเฉพาะ

เทาท่ีจําเปนตอการดําเนินการเทานั้น ตัวอยางการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดยอางอิงฐานดังกลาว เชน 

การสงตอขอมูลไปยังบริษัทในเครือเพ่ือการบริหารจัดการภายในองคกร (โดยจะไมรวมถึงการสงขอมูลไปยัง

ตางประเทศ) การรักษาความปลอดภัยของระบบและเครือขาย รวมถึงการติดกลอง CCTV ภายในพ้ืนท่ีของ

บริษัท เพ่ือปองกันการเกิดเหตุอาชญากรรมภายในพ้ืนท่ีหรือการฉอโกง เปนตน 

 การใชฐานประโยชนอันชอบธรรมในการประมวลผลขอมูลทําใหมีขอบเขตคอนขางกวางและ

คอนขางยืดหยุนในการปรับใช ดังนั้น ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลจะตองใชดุลยพินิจอยางมาก เพ่ือชั่งน้ําหนัก

ระหวางประโยชนอันชอบธรรมนั้นไมใหขัดกับสิทธิและประโยชนของเจาของขอมูล โดยผูควบคุมขอมูล

จะตองระบุไดวาอะไรคือประโยชนอันชอบธรรมท่ีจะไดรับ และอะไรคือความจําเปนของการประมวลผล

ขอมูล อีกท้ัง ยังตองมีหนาท่ีในการปกปองสิทธิเสรีภาพและประโยชนของเจาของขอมูลใหสมดุลกับ

ประโยชนอันชอบธรรมท่ีจะไดรับดวย การใชดุลยพินิจเชนนี้ยอมทําใหเกิดความเสี่ยงมากในการตัดสินใจ

ผิดพลาดซ่ึงผูควบคุมขอมูลอาจตองรับผิดในภายหลังได ซ่ึงในการอางฐานนี้เพ่ือประมวลผล ผูควบคุมขอมูล

ควรแนใจวามีความจําเปนในการประมวลผลจริง ผลประโยชนอันชอบธรรมนั้นมีความชัดเจน และตองชั่ง

                                                      
๑๑ https://stang.sc.mahidol.ac.th/lib-Infographic/pdf/lawful-basis.pdf 
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น้ําหนักระหวางผลประโยชนกับสิทธิและประโยชนของเจาของขอมูล (Legitimate Interest Assessments 

- LIA) โดยมีหลักการตรวจสอบดังนี้ (๑) การตรวจสอบวัตถุประสงค (purpose test) (๒) การตรวจสอบ

ความจําเปน (necessity test) และ (๓) การตรวจสอบความสมดุลแหงสิทธิ (balancing test) 

 ในการใชฐานนี้ผูควบคุมขอมูลควรประเมินปจจัยตอไปนี้11๑๒ 

1. ลักษณะของขอมูลและผลประโยชน ซ่ึงอาจข้ึนอยูกับความสัมพันธระหวางผูควบคุม

ขอมูลกับเจาของขอมูลเพ่ือใหเขาใจวาเจาของขอมูลมีความคาดหวังอยางไรตอการ

จัดการขอมูล 

2. ผลกระทบและความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนจากการประมวลผล เชน การเปดเผยขอมูลตอ

บุคคลอ่ืน 

3. มาตรการปกปองขอมูลและคุมครองสิทธิประโยชนของเจาของขอมูล 

จากการศึกษาประเด็นของการใชฐานประโยชนอันชอบธรรมในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล

ตามท่ีปรากฏในพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ พบวาขอบเขตของการอางฐาน

ประโยชนอันชอบธรรมเพ่ือใชขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลนั้นมีขอบเขตท่ีคอนขางกวาง แมวาจะมี

หลักการใชโดยคํานึงถึงการชั่งน้ําหนักระหวางผลประโยชนกับสิทธิและประโยชนของเจาของขอมูลแลวก็

ตาม แตปจจัยท่ีประกอบการพิจารณานั้น ยังคงตองอาศัยดุลยพินิจของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล ซ่ึงก็คือผูท่ี

ตัดสินใจนําขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลไปใชประโยชนในดานตาง ๆ สิ่งท่ีตองระมัดระวังคือการ

ตีความของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลในประเด็นการใชขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลท่ีอาจจะตีความไป

ในทิศทางท่ีเปนประโยชนของตัวเองมากกวาการคุมครองสิทธิของเจาของขอมูลซ่ึงเปนเจตนารมณของ

กฎหมายดังกลาว ดังนั้น ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลจึงควรใชฐานประโยชนอันชอบธรรมเทาท่ีจําเปนโดย

คํานึงถึงหลักนิติธรรมซ่ึงเปนหลักการท่ีมีข้ึนเพ่ือคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน เปนหนึ่งใน

หลักเกณฑของการตีความเพ่ืออางฐานดังกลาวในการใชขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล เพ่ือใหสอดคลอง

กับวัตถุประสงคในการประกาศใชพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ดวย  

                                                      
๑๒ https://www.law.chula.ac.th/wp-content/uploads/2020/12/TDPG3.0-C5-20201208.pdf 
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บรรณานุกรม 
อินเตอรเน็ต 

 

【PDPA】ถอดรหัส PDPA สรางสมดุลแหงการใชขอมูลในยุคปจจุบันและอนาคต, สืบคนจาก 

https://www.jrit-ichi.com/cutting/2022/04/01/1020/, [สืบคนเม่ือวันท่ี ๑๖ กรกฎาคม ๒๕๖๕] 

Digital Council of Thailand, สรุปสาระสําคัญพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 The 

Personal Data Protection Act, สืบคนจาก

https://www.dct.or.th/upload/downloads/1612025563Summary 

PDPA_DigitalCouncilofThailand.pdf, [สืบคนเม่ือวันท่ี ๑๖ กรกฎาคม ๒๕๖๕] 
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