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หลักนิติธรรมกับการดําเนินธุรกิจการขนสงสินคาระหวางประเทศ 
นายทิพย  ดาลาล0

๑ 
บทนํา  
 

ในปจจุบันการเติบโตข้ึนของเทคโนโลยีเปนไปอยางกาวกระโดด เม่ือเทคโนโลยีพัฒนา  
การสื่อสารก็ยอมพัฒนาตามไปดวย ผูคนสามารถติดตอสื่อสารกันไดอยางรวดเร็วโดยไมไดจํากัดอยูแค
ภายในประเทศเทานั้น แตยังแผขยายออกไปท่ัวโลก ขอมูลและวัฒนธรรมถูกแลกเปลี่ยนซ่ึงกันและกัน 
สังคมถูกเปดกวาง สงผลตอเนื่องไปยังเรื่องของเศรษฐกิจ มีการสนับสนุนการเปดเสรีทางการคา  
เพ่ือสงเสริมการคาระหวางประเทศอันนํามาซ่ึงรายไดจํานวนมหาศาลเขาสูประเทศ 

การคาระหวางประเทศท่ีกําลังเติบโตข้ึนนี้ ทําใหเกิดธุรกิจประเภทหนึ่งข้ึนตามมา เรียกวา 
ธุรกิจโลจิสติกส (Logistics) เปนธุรกิจท่ีเก่ียวของกับการขนสงสินคา เพ่ือเคลื่อนยาย จัดเก็บ และ
กระจายสินคาไปยงัจุดหมายปลายทาง โดยธุรกิจประเภทนี้เริ่มเปนท่ีนิยมและเปนท่ีรูจักกันอยางแพรหลาย
เม่ือมีการเปดเสรีทางการคาระหวางประเทศ โดยปจจุบันผูซ้ือและผูขายสินคาไมไดจํากัดอยูเฉพาะกับ
บริษัทผูนําเขาสินคารายใหญเหมือนเชนในอดีตเทานั้น แตยังรวมไปถึงบุคคลท่ัวไปท่ีเปนลูกคา 
รายยอยดวย ตัวอยางเชน การสั่งซ้ือสินคาบนแพลตฟอรม Shopee Amazon หรือแพลตฟอรมอ่ืนๆ 
ซ่ึงบุคคลท่ีอยูซีกโลกหนึ่งสามารถเขาถึงและสั่งซ้ือสิ้นคาท่ีอยูอีกซีกโลกหนึ่งไดภายในเวลาไมก่ีนาที 
หลังจากนั้น ผูขายจะทําการจัดสงสินคาขามประเทศมายังท่ีอยูของผูซ้ือ จึงเห็นไดวากระบวนการ
ขนสงสินคาเปนปจจัยสําคัญท่ีจะนําสินคาออกไปสูมือผูบริโภค การขนสงสินคาจึงเปนเรื่องท่ี 
ไมสามารถละเลยไดแมแตนอย หากสินคาเสียหายหรือสงมอบลาชายอมสงผลกระทบตอบริษัท  
ท้ังการขนสงและจัดเก็บวัตถุดิบอยางมีประสิทธิภาพจะทําใหตนทุนในการผลิตลดลงหรือสามารถเพ่ิม
กําลังผลิตใหสูงข้ึนในเวลาเทาเดิมได ซ่ึงยอมสงผลตอผลกําไรของบริษัทโดยตรง ผูดําเนินธุรกิจ 
การขนสงสินคาระหวางประเทศจึงตองมีความพรอมและความเขาใจท่ีจะตองปฏิบัติตามกฎหมาย 
ของประเทศตนทางและประเทศปลายทางของสินคาชิ้นนั้นในเรื่องท่ีเก่ียวของกับพิธีการศุลกากร  
การขนสง และความปลอดภัย ซ่ึงกฎหมายเหลานี้จะสงผลอยางเปนธรรมท้ังตอตัวผูประกอบการขนสง 
ผูสงออกสินคา ผูรับสินคา รวมท้ังเปนประโยชนตอสังคมและสิ่งแวดลอมไดก็ตอเม่ือกฎหมายดังกลาว
ไดถูกบัญญัติข้ึนและถูกใชบังคับภายใตหลักนิติธรรม ผูเขียนรายงานสวนบุคคลชิ้นนี้จึงเห็นสมควร 
ท่ีจะศึกษาและทําความเขาใจถึงหลักการของหลักนิติธรรมท่ีเก่ียวพันกับการดําเนินธุรกิจการขนสง
สินคาระหวางประเทศ เพ่ือจะใหทราบถึงวัตถุประสงคอันแทจริงของกฎหมายแตละฉบับท่ีเขามา 
มีบทบาทในการกําหนดกฎเกณฑการขนสงสินคาระหวางประเทศ และเพ่ือวิเคราะหขอกฎหมายบางขอ
ท่ีผูเขียนเห็นวายังเปนปญหาและไมสอดคลองกับหลักนิติธรรม อันจะนําไปสูขอเสนอแนะเพ่ือใหผูท่ี 
มีสวนเก่ียวของในการออกกฎหมายหรือแกไขกฎหมายไดหยิบยกประเด็นปญหาเหลานี้ข้ึนพิจารณา
ปรับปรุงหรือแกไขกฎหมายตอไปใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับหลักนิติธรรมมากยิ่งข้ึน 

 

                                                           
๑ประธานเจาหนาที่บริหาร บมจ. ทริพเพลิ ไอ โลจิสติกส 



๒ 

ธุรกิจโลจิสติกส 
 

โลจิสติกส (logistics) หรือบางก็เรียกวา ลอจิสติกส เปนคํามาจากภาษาฝรั่งเศสคําวา logistique 
มีรากศัพทมาจากคําวา โลเชร (loger) หมายถึง การเก็บ ซ่ึงปรากฏในหนังสือของ Baron Henri  
แมทัพของกองทัพฝรั่งเศส ในยุคสมัยของนโปเลียน ชวงปลายศตวรรษท่ี ๑๙ โดยหมายถึงกระบวนการ
เก็บเสบียง อาวุธ และกําลังพลสําหรับสงคราม นอกเหนือไปจากนี้ ยังมีบางความเห็นกลาววา  

มีความเปนไปไดท่ีคําวา โลจิสติกส จะมีท่ีมาจากภาษากรีกอยางคําวา “λόγος” (LOGOSH) 
แปลวา เหตุผล และคําวา “λογιστικός” (LOYISTIKOSH) แปลวา นักบัญชีหรือผูรับผิดชอบ 
ในการนับ โดยจุดกําเนิดของ “บริการดานโลจิสติกส” มาจากกองทัพอังกฤษกอนสงครามโลกครั้งท่ี ๑  
ท่ีมีการจัดระบบการสงกําลังบํารุงทางทหาร มีการสรางสาธารณูปการ เชน ถนน รถไฟ ทาเรือ 
สนามบิน สถานท่ีจัดเก็บสินคา รวมท้ังยานพาหนะท่ีใชในการลําเรียงอาวุธยุทโธปกรณ กอนจะมี
วิวัฒนาการเรื่อยมาจนถึงปลายศตวรรษท่ี ๑๙ สหรัฐอเมริกาไดเริ่มมีการกระจายสินคาดานพืชผล 
ทางการเกษตร มีการแลกเปลี่ยนสินคาโภคภัณฑกันอยางแพรหลายท่ัวทวีปอเมริกา ตอมาประมาณป 
ค.ศ. ๑๘๗๐ ก็มีการจัดรูปแบบการกระจายสินคาดานอุตสาหกรรมมากข้ึนเปนลําดับ จนเกิดศาสตร
ทางดานการจัดการโลจิสติกส (Logistics Management Science) อยางเปนทางการข้ึนท่ีสหรัฐอเมริกา 
เม่ือป ค.ศ. ๑๙๖๔ และภาคเอกชนก็ไดนําเอาแนวคิดการจัดการโลจิสติกสมาประยุกตใชในการดําเนิน
ธุรกิจจนถึงปจจุบนั 1

๒ 
หากพิจารณาความหมายตามศัพทบัญญัติของสํานักงานราชบัณฑิตยสภา หมวดศัพทเศรษฐศาสตร 

(พิมพครั้งท่ี ๓ พ.ศ. ๒๕๕๘) บัญญัติศัพท “โลจิสติกส” หมายถึง การจัดระบบการดําเนินงาน ท้ังยังมี
องคกรอ่ืนไดใหนิยามความหมายของคํานี้แตกตางออกไปบางในรายละเอียด เชน 

APICS The Association for Operations Management ใหความหมายของ Logistics 
วา “In an industrial context, the art and science of obtaining, producing, and 
distributing material and product in the proper place and in proper quantities”  
ในบริบทอุตสาหกรรม หมายถึง ศิลปะและวิทยาศาสตรในการรับ ผลิต และกระจายวัสดุและผลิตภัณฑ 
ไปยังสถานท่ีท่ีเหมาะสมและในปริมาณท่ีเหมาะสม  

Council of Supply Chain Management Professionals (CSCMP) ใหความหมายของ
คําวา Logistics management ดังนี้ “Logistics management is that part of supply chain 
management that plans, implements, and controls the efficient, effective forward 
and reverses flow and storage of goods, services and related information between 
the point of origin and the point of consumption in order to meet customers' 
requirements” การจัดการโลจิสติกสเปนสวนหนึ่งของการจัดการโซอุปทาน ตั้งแตการวางแผน 
ดําเนินการและควบคุมการจัดเก็บ การขนสงสินคาท้ังไปและกลับท่ีมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
รวมถึงการบริการและขอมูลท่ีเก่ียวของตั้งแตตนน้ําจนถึงจุดบริโภคเพ่ือตอบสนองความตองการ 
ของลูกคา  
                                                           
๒ บริษัท เจดับเบิ้ลยูดี อินโฟโลจิสติกส จาํกัด (มหาชน). (๒๕๖๕). จุดกําเนิดและความเปนมาของ โลจิสติกส ที่คุณไมเคยรู!, สืบคนเมื่อ 
๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๕. จาก. https://jwd-group.com/th/knowledge_bases/aboutlogistics/# 



๓ 

กองโลจิสติกส กรมสงเสริมอุตสาหกรรม ใหนิยามของ โลจิสติกส หมายถึง กระบวนการ
วางแผน ดําเนินการ และควบคุมการเคลื่อนไหลท้ังไปและกลับและการจัดเก็บวัสดุ สินคาสําเร็จรูป 
ตลอดจนสารสนเทศท่ีเก่ียวของใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากจุดผลิตไปจนถึงจุดท่ีมีการใชงาน 
เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา ดวยความถูกตองและเหมาะสมตามจังหวะเวลา คุณภาพ 
ปริมาณ ตนทุน และสถานท่ีท่ีกําหนด2

๓ 
จึงอาจกลาวไดวา โลจิสติกส หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการการสงสินคา ขอมูล หรือ

ทรัพยากรอ่ืนใดจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่งตามความตองการของลูกคา หรือเปนการเคลื่อนยาย 
จัดเ ก็บ กระจายสินคา บริการ หรือขอมูลจากแหลง ท่ีผลิตไปถึงแหลง ท่ี มีความตองการ  
ดวยกระบวนการแบบบูรณาการท่ีจะตองคํานึงถึงตนทุนและเวลา รวมท้ังความปลอดภัย เพ่ือทําให
กระบวนการขนสงสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด สรางความพอใจและความเชื่อถือแกลูกคา
และสงเสริมใหเกิดมูลคาเพ่ิมแกสินคาและบริการนั้น การบริหารดานโลจิสติกสตั้งแตเริ่มตนยันสําเร็จ
จึงเก่ียวของกับการผสมผสานความรูในหลายดาน ท้ังการวางแผน การคาดการณ การจัดซ้ือจัดหา 
การขนสง การบริหารวัสดุคงคลัง การจัดการวัตถุดิบ การบรรจุหีบหอ เปนตน โลจิสติกสจึงเปน
กระบวนการหนึ่งในหวงโซอุปทาน (Supply chain) ท่ีเพ่ิมมูลคาของการใชประโยชนของเวลา 
และสถานท่ี3

๔ 
สําหรับภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม โลจิสติกสถือวามีความสําคัญอยางมากในการชวยลด

ตนทุนเพ่ือสรางกําไรทางธุรกิจ รวมถึงนํามาใชเปนเครื่องมือสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจ ท้ังในดาน
การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริการลูกคา สรางความสัมพันธท่ีดีกับลูกคาท้ังภายในและภายนอก
องคกร ตลอดจนเปนพ้ืนฐานของการเจริญเติบโตของธุรกิจ 

จากความหมายดังกลาว จึงอาจแยกองคประกอบของธุรกิจโลจิสติกส ไดดังนี4้๕ 
๑. ดานการคลังสินคา : จัดเก็บและรักษาวัตถุดิบหรือสินคา  
๒. ดานบรรจุสินคาและบรรจุภัณฑ : คํานึงถึงความปลอดภัยของสินคา และความสะดวก 

ในการจัดเก็บและขนสง  
๓. ดานการสต็อคสินคาหรือการจัดการสินคาคงคลัง : คาดการณความตองการของลูกคา  

และสถานท่ีท่ีเหมาะสมในการจัดเก็บสินคา  
๔. ดานการขนสงสินคา : คํานึงประเภทของการขนสงและวันหมดอายุของสินคา  
๕. ดานการจัดการขอมูล : เพ่ือวางแผนการจัดการโลจิสติกสท่ีแมนยําและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

                                                           
๓ กองโลจิสติกส กรมสงเสริมอุตสาหกรรม. (๒๕๖๕). “โลจิสติกส” นิยามและความหมาย, สืบคนเมื่อ ๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๕. จาก. 
https://dol.dip.go.th/th/category/2019-02-08-08-57-30/2019-07-21-16-50-25 
๔ ปุญญภณ เทพประสิทธิ์, ถิรวรรณ สกุลวงศสิริโชค, ณัฐสพันธ เผาพันธุ, ‘การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันการจัดการโลจิสติกส
ยอนกลับของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมภาคการผลิต’ (๒๕๖๔) ๑ วารสาร มจร สังคมศาสตรปริทรรศน, ๔๑ – ๔๖ 
<file:///C:/Users/Lenovo/Downloads/jomcusoc,+%7B$userGroup%7D,+004-%E0%B8%9B%E0%B8%B8%E0%B8%8D 
%E0%B8%8D%E0%B8%A0%E0%B8%93++%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%
B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C+40-51.pdf> สื บ ค น เ มื่ อ  ๒ ๓ 
มิถุนายน ๒๕๖๕. 
๕ CPLINTER. (๒๕๖๕). โลจิสติกสคืออะไร?, สืบคนเมื่อ ๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๕. จาก. https://www.cplinter.com/%E0%B9%82% 
E0%B8%A5%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%
8C%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/ 



๔ 

การขนสงสินคาระหวางประเทศ 
 
 ดังท่ีไดกลาวมาแลววาธุรกิจดานโลจิสติกสประกอบดวยกิจกรรมหลากหลายดานผสมผสาน
เขาดวยกัน โดยในรายงานสวนบุคคลชิ้นนี้ ผูเขียนจะขอมุงศึกษาไปท่ีกิจกรรมดานการขนสงสินคา
ระหวางประเทศ ซ่ึงถือเปนสวนหนึ่งของระบบโลจิสติกสระหวางประเทศ เปนข้ันตอนของการ
เคลื่อนยายสินคาจากประเทศผูผลิตไปยังลูกคา ณ ประเทศปลายทาง ท่ีมีความสําคัญอยางมาก 
เนื่องจาก การขนสงถือเปนปจจัยสําคัญของการคา การเลือกรูปแบบการขนสงท่ีผิดพลาด ไมเหมาะสม
ยอมสงผลกระทบรายแรงตอตนทุนของสินคา และสงผลถึงผลประกอบการของธุรกิจ การมีระบบ
ขนสงท่ีดี เหมาะสมกับผลิตภัณฑ จึงเปนสิ่งสําคัญอยางมากตอการสงเสริมศักยภาพในการสงออก
สินคาไปตางประเทศ อันจะเปนการเพ่ิมรายไดใหประเทศ เปนการพัฒนาเศรษฐกิจ และเปนการเปดกวาง
ทางการคาใหกับประเทศไทย 

รูปแบบของการขนสงสินคาระหวางประเทศ5

๖ 
 ในการขนสงสินคาแตละครั้ง ผูสงออกหรือผูคาตองพิจารณาอยางถ่ีถวนวาจะใชรูปแบบ 
การขนสงรูปแบบใด โดยคํานึงจากสิ่งตางๆ ท่ีมีผลกระทบตอการสงออก ไมวาจะเปนระยะทาง 
ประเภทของสินคาท่ีตองการขนสง ระยะเวลาในการขนสง คาใชจายในการขนสง ความปลอดภัย 
ของสินคา ความม่ันใจในตัวผูขนสง ผูสงออกจะชั่งน้ําหนักและเปรียบเทียบ ขอดี ขอเสีย และขอจํากัด 
ของการขนสงแตละรูปแบบ แลวเลือกรูปแบบการขนสงท่ีทําใหไดประสิทธิภาพในการขนสงสินคา
สูงสุด โดยรูปแบบของการขนสงสินคาระหวางประเทศ มี ๔ รูปแบบ ดังนี้  

๑. การขนสงทางบก (Road or Motor Transportation) จําแนกไดอีกเปน ๒ รูปแบบ 
ไดแก  

๑.๑ การขนสงทางรถไฟ (Railroads) เปนเสนทางการลําเลียงท่ีสําคัญท่ีสุด 
ของประเทศ เหมาะสําหรับการขนสงสินคาหนักๆ ปริมาณมาก ในระยะทางไกล มีความรวดเร็ว 
อัตราคาบริการไมแพง และขนสงสินคาไดคราวละหลายชนิด มีตารางกําหนดเวลาออกและ
เวลาถึงจุดหมายปลายทางแนนอน แตความยืดหยุนมีนอย เพราะมีเสนทางตายตัว การขนสง
วิธีนี้จะมีความปลอดภัยคอนขางสูง สวนใหญสินคาท่ีสงผานรถไฟ คือ น้ํามัน และปูนซีเมนต  

๑.๒ การขนสงทางรถยนต (Motor Transportation) เปนท่ีนิยมในปจจุบัน 
เหมาะสําหรับของสินคาขนาดกลางถึงขนาดใหญ มักเปนสินคาอุปโภคบริโภคท่ัวไป มีความ
สะดวก รวดเร็ว ขนสงสินคาไดตลอดตามความตองการของลูกคา เหมาะกับการขนสงระยะสั้น
และระยะกลาง อยางประเทศบริเวณใกลเคียง เชน พมา ลาว กัมพูชา มาเลเซีย โดยสามารถ
สงสินคาไปถึงมือผูรับไดโดยตรง แตคาขนสงสูงเม่ือเทียบกับการขนสงทางรถไฟ มีความ
ปลอดภัยต่ํา เกิดอุบัติเหตุไดบอย กําหนดเวลาแนนอนไมได ข้ึนอยูกับสภาพการจราจร 
และดินฟาอากาศ  

                                                           
๖ GIZTIX. (๒๕๖๕). การขนสงระหวางประเทศ International Logistics Services, สืบคนเมื่อ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๕. จาก. 
https://blog.giztix.com/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%8
8%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8
%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8-international-logistics-services/ 

https://blog.giztix.com/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%99%E0%25


๕ 

๒. การขนสงทางน้ํา (Water Transportation) คือ การขนสงโดยเรือ ผานทางแมน้ํา 
เหมาะกับสินคาท่ีมีขนาดใหญ ขนสงไดปริมาณมาก ระยะทางไกล ไมเรงดวน เปนสินคาท่ียาก 
แกการเสียหาย เชน ทราย แร ขาวเปลือก เครื่องจักร ยางพารา เปนการขนสงท่ีมีอัตราคาขนสงถูก  
แตไมสามารถกําหนดเวลาท่ีแนนอนในการขนสงได เพราะข้ึนอยูกับภูมิอากาศและภูมิประเทศ  
จัดเปนชองทางการขนสงขามแดนท่ีประหยัดตนทุนท่ีสุด ปจจุบันการขนสงทางเรือนิยมใชขนสงระบบ
คอนเทนเนอร6๗ 

๓. การขนสงทางอากาศ (Air Transportation) คือ การขนสงโดยเครื่องบิน เปนบริการ
ขนสงขามแดนท่ีมีตนทุนสูง แตตอบสนองความตองการผูบริโภคไดดี เพราะเปนชองทางการขนสง 
ขามแดนท่ีรวดเร็วมากท่ีสุด เหมาะสมกับการขนสงท่ีตองการความเรงดวนหรือการขนสงสินคา
ประเภทท่ีเสียหายงาย ซ่ึงสินคาท่ีจัดสงควรมีปริมาณนอย เชน อะไหลเครื่องจักร สินคาแฟชั่น  
ผัก ผลไม เครื่องประดับ ไมเหมาะกับสินคาท่ีมีขนาดใหญ น้ําหนักมาก และสินคาราคาไมสูง  

๔. การขนสงทางทอ (Pipeline Transportation) เปนการขนสงสิ่งของประเภทของเหลว
และกาซผานสายทอ เชน น้ําประปา น้ํามัน กาซธรรมชาติ ซ่ึงการขนสงทางทอจะแตกตางกับการ
ขนสงประเภทอ่ืน คือ อุปกรณท่ีใชในการขนสงไมตองเคลื่อนท่ี โดยเสนทางขนสงทางทออาจจะอยู 
บนดิน ใตดิน หรือใตน้ํา ข้ึนอยูกับสภาพภูมิอากาศ ทําใหกําหนดเวลาการขนสงไดแนนอนชัดเจน 
ประหยัดตนทุนและเวลาในการขนยายสินคา มีความปลอดภัยสูงจากการสูญหายหรือลักขโมย  
ใชกําลังคนนอย แตขอเสีย คือ ขนสงไดเฉพาะสินคาท่ีเปนของเหลวหรือกาซเทานั้น คาใชจายในการ
ลงทุนครั้งแรกสูง ไมเหมาะกับการขนสงในภูมิประเทศท่ีมีแผนดินไหวบอย บริเวณท่ีทอผานจะตองมี
ความชันไมมาก เพ่ือใหของเหลวท่ีไหลผานทอไมไหลยอนกลับ เปนการขนสงเท่ียวเดียวไมมีการขนสง
เท่ียวกลับ 
 เม่ือเลือกไดแลววาจะใชรูปแบบการขนสงรูปแบบใด สิ่งท่ีผูสงออกหรือผูคาตองตัดสินใจตอไป 
คือ การพิจารณาวาจะเลือกทําสัญญาวาจางตัวแทนขนสงหรือบริษัทขนสงใด ซ่ึงพบวา ผูสงออก 
จะพิจารณาจากกระบวนการการใหบริการของตัวแทนขนสงสินคาตั้งแตกระบวนการแรกจนถึง
กระบวนการสุดทาย ซ่ึงถือเปนกิจกรรมหลักของบริษัท อยางไรก็ตาม ขนาดของกิจการ และสายการ
บังคับบัญชาของบริษัท ซ่ึงถือเปนกิจกรรมสนับสนุน ก็มีผลตอการตัดสินใจเชนกัน เนื่องจาก 
เปนการลดความกังวลเก่ียวกับข้ันตอนของการติดตอหนวยงานภายนอกท่ียุงยากเพ่ือสราง 
ความสะดวกในการขนสง โดยสามารถสรุปปจจัยท่ีชวยในการตัดสินใจเลือกตัวแทนขนสงสินคา 
หรือบริษัทขนสงสินคาได ดังนี้ 
 ๑. ความเช่ือถือไววางใจ (Reliability) หมายถึง ความสามารถในการใหบริการของตัวแทน
ผูขนสงเปนไปตามสัญญาท่ีใหไวกับผูสงออก การใหบริการมีความถูกตองเหมาะสมและมีความสมํ่าเสมอ
ทุกครั้งของการบริการ ทําใหผูสงออกเกิดความเชื่อถือไววางใจและกลับมาใชบริการอีก เชน  
การขนสงสินคาทันตามเวลาท่ีตกลงกันไว เอกสารประกอบการขนสงมีความถูกตองครบถวน  

                                                           
๗ ขนสงระบบคอนเทนเนอร เปนการขนสงโดยบรรจุสินคาที่จะขนสงลงในตูหรือกลองเหล็กขนาดใหญ แลวทําการขนสงโดยรถบรรทุก
รถไฟ เรือ หรือเคร่ืองบิน ไปยังจุดหมายปลายทางโดยไมมีการขนถายสินคาออกจากตูระหวางทําการขนสงเที่ยวนั้น ซ่ึงตูคอนเทนเนอร
ทนทานตอสภาพลมฟาอากาศ สามารถวางไวกลางแจง สามารถปองกันสินคาชํารุดเสียหายไดเปนอยางดี 



๖ 

ไมตองมาเสียเวลาในการแกไขเอกสาร ลูกคาสามารถนําสินคาออกจากทาเรือหรือทาอากาศยาน
ปลายทางทันเวลา 
 ๒. การใหความม่ันใจแกผูรับบริการ (Assurance) หมายถึง การท่ีตัวแทนขนสงสินคา 
มีทักษะ มีความรูความสามารถในการใหบริการและตอบสนองความตองการตอผูสงออกดวยความ
สุภาพและมีมารยาทในการใหบริการท่ีดีซ่ึงจะทําใหผูสงออกเกิดความไววางใจและเกิดความม่ันใจวา
จะไดรับบริการขนสงท่ีดีท่ีสุด 

๓. ความเปนรูปธรรมของบริการ (Tangibility) หมายถึง ลักษณะทางกายภาพท่ีปรากฏ 
ใหเห็นถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ท่ีสัมผัสและรับรูได ซ่ึงผูสงออกใชความเปนรูปธรรมของบริการ
จากตัวแทนขนสงเปนเกณฑในการเลือกใชบริการ เชน การใหบริการคลังสินคา การใชอุปกรณขนสง 
ท่ีมีความสะดวก ปลอดภัย ในการยกหรือเคลื่อนยายสินคา การใหบริการลานจอดรถท่ีเพียงพอ 

๔. ความเขาใจและเห็นอกเห็นใจในผูรับบริการ (Empathy) หมายถึงความสามารถในการ
ดูแลและเอาใจใสของตัวแทนขนสงสินคาตอผูสงออกตามความตองการท่ีแตกตางกัน ผูสงออกใช
เกณฑดังกลาวโดยพิจารณาจากมารยาทในการใหบริการของพนักงาน และการสรางความสัมพันธกับ
ลูกคา หรือ ผูใหบริการ เปนตน 

๕. การตอบสนองตอผูรับบริการ (Responsiveness) หมายถึง ความพรอมและความเต็มใจ
ของตัวแทนขนสงท่ีจะใหบริการตั้งแตข้ันตอนแรกจนถึงข้ันตอนสุดทาย ซ่ึงสามารถตอบสนอง 
ความตองการไดอยางทันทวงที ทําใหผูสงออกรูสึกไดรับความสะดวกจากการเขามาใชบริการ เชน  
การใหบริการขนสงสินคาตอเนื่องหลายรูปแบบโดยมีตัวแทนกระจายสินคาปลายทางคลอบคลุม 
ท่ัวพ้ืนท่ี 

๖. ตนทุนคาขนสง (Cost) หมายถึง คาบริการตางๆ ท่ีตัวแทนขนสงเรียกเก็บจาก
ผูรับบริการ ซ่ึงในปจจุบันผูสงออกจะพิจารณาราคาคาบริการในหลากหลายลักษณะ ท้ังในแบบเหมารวม
หรือแยกตามรายการใชบริการ เกณฑทางดานตนทุนคาขนสงท่ีผูสงออกพิจารณาในการเลือกใช
ตัวแทนขนสงสินคา เชน คาระวาง คาบริการคลังสินคา นอกจากนี้เกณฑทางดานตนทุนยังรวมถึง 
การใหสินเชื่อการบริการของตัวแทนขนสงสินคาและการตอรองของผูสงออกทางดานตนทุนคาขนสง 
ก็มีผลตอการเลือกใชบริการเชนกัน 

 
หลักนิติธรรม  
 

หลักนิติธรรม (rule of law) เปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญท่ีถูกกลาวถึงอยางกวางขวาง และมี
ความเปนมาอยางยาวนานในประเทศท่ีปกครองดวยระบอบประชาธิปไตย ปรากฏข้ึนอยางชัดเจน 
เปนครั้งแรกในศตวรรษท่ี ๑๗ ในหนังสือชื่อ “The Common Wealth of Oceana” อันเปนผลงาน
ของ James Harrington หลักนิ ติธรรม แปลมาจากคําวา rule of law ซ่ึงเหมือนกับคําว า 
Rechtsstaat ท่ียากจะหาคําจํากัดความหรือคํานิยามท่ียอมรับกันเปนท่ียุติได สําหรับประเทศไทย  
ไดปรากฏเดนชัดมากข้ึนอยางเปนรูปธรรมเม่ือมีการนําหลักนิติธรรมมาบัญญัติไวเปนลายลักษณอักษร
ครั้งแรกในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๓ วรรคสอง ท่ีบัญญัติวา 
“การปฏิบัติหนาท่ีของรัฐสภา คณะรัฐมนตรี ศาล รวมท้ังองคกรตามรัฐธรรมนูญและหนวยงานของรัฐ 



๗ 

ตองเปนไปตามหลักนิติธรรม” ทําใหในเวลาตอมา หนวยงานของรัฐท้ังหลายมักนําหลักนิติธรรมมาใช
เปนแนวทางในการบริหารราชการ และใชเปนหลักในการจัดทําบริการสาธารณะตางๆ อยางไรก็ตาม 
แมหลักนิติธรรมมักจะถูกพูดถึงและถูกนําไปใชกับหนวยงานภาครัฐเสียเปนสวนใหญ แตดวยคุณคา
ของหลักการดังกลาวแลว จึงทําใหในปจจุบัน หนวยงานภาคเอกชนก็ไดมีการหยิบยกหลักนิติธรรม 
ไปใชในการบริหารงานขององคกรท้ังภายนอกและภายในดวย7

๘ 
สาระสําคัญของหลักนิติธรรม 

 คําวา “นิติธรรม” มันถูกใชควบคูไปกับคําวา “นิติรัฐ” ในชวงของการยกรางรัฐธรรมนูญ 
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ชวงแรกก็ไดใชคําวา “นิติรัฐ” แตตอมาก็ไดเปลี่ยนมาใช 
คําวา “นิติธรรม” หลักการดังกลาวไดรับการพัฒนาข้ึนในโลกตะวันตกโดยมีเปาหมายท่ีจะจํากัดอํานาจ
ของผูปกครองใหอยูในกรอบของกฎหมาย และใชอํานาจปกครองอยางมีคุณธรรม โดยไมตองการให
มนุษยปกครองมนุษยดวยกันเอง แตตองการใหกฎหมายเปนผูปกครองมนุษย ซ่ึงหมายความวา 
ผูท่ีมีอํานาจบริหารปกครองบานเมืองจะกระทําการใดๆ ก็ตาม การกระทํานั้นจะตองสอดคลองกับ
กฎหมายท่ีใหอํานาจ จะกระทําการใดใหขัดตอกฎหมายไมได  
 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๕๔ ใหนิยามของคําวา นิติธรรม หมายถึง 
“หลักพ้ืนฐานแหงกฎหมายท่ีบุคคลทุกคนตองอยูภายใตบังคับแหงกฎหมายอยางเทาเทียมกัน” 

ศาสตราจารย ดร. ปรีดี เกษมทรัพย ใหนิยามหลักนิติธรรม หมายถึง “การปกครอง 
โดยกฎหมายเปนใหญมิใชคนเปนใหญ” โดยทานกลาววา ในประเทศท่ีถือหลักการนี้ เม่ือเกิดความขัดแยง 
ระหวางราษฎรดวยกันหรือระหวางราษฎรกับขาราชการ หรือแมกระท่ังระหวางราษฎรกับผูมีอํานาจ
ใหญโตของบานเมือง เกิดปญหาวาฝายใดผิดฝายใดถูก ควรจะบังคับการใหเปนอยางใดแลว กฎเกณฑ 
หรือเครื่องวัดท่ีจะนํามาชี้ขาดปญหาเหลานี้ก็คือตัวบทกฎหมายของบานเมือง ไมใชชี้ขาดตามอารมณ 
หรือตามอําเภอใจของผูมีอํานาจ ถาหลักการนี้ฝงรากฐานลงในประเทศชาติบานเมืองใดอยางม่ันคงแลว 
บานเมืองนั้นก็จะมีข่ือมีแป ทําใหผูมีกําลังมากกวาไมกลาและไมอาจขมเหงผูมีกําลังนอยกวา หรือผูมี
ปญญาฉลาดกวาไมกลาและไมอาจใชสติปญญาของตนเอารัดเอาเปรียบผูมีสติปญญาดอยกวาได  

ศาสตราจารย ดร. วิษณุ เครืองาม มองวา หลักนิติธรรม หมายถึง กฎหมายเปนใหญ  
มีความเสมอภาค และในกรณีท่ีเกิดขอพิพาทข้ึน ตองระงับคดีโดยศาล โดยพิจารณาคดีเปนธรรม  
ไมเลือกปฏิบัติ ไมออกกฎหมายลงโทษยอนหลัง ใหโอกาสนําพยานเขาสืบหรือท่ีเรียกวา Fair trial  
ซ่ึงเปนหัวใจของหลักนิติธรรม 

จากท่ีกลาวมา จึงอาจกลาวไดวา หลักนิติธรรม หมายถึง หลักการท่ีถือกฎหมายเปนใหญ 
กฎหมายจะเปนประธานในการปกครองบานเมือง บุคคลทุกคนในสังคมไมวาจะเปนบุคคลธรรมดาหรือ
นิติบุคคล ตลอดจนรัฐบาลและสถาบันทุกสถาบันในชาติจําตองปฏิบัติตามกฎหมายของรัฐ เม่ือหลัก
นิติธรรมมีผลบังคับใช กฎหมายท้ังหมดท่ีไดออกมาใชบังคับแกประชาชนจะเปนหลักประกันไดวา
บุคคลในชาติทุกคนจะไดรับการปฏิบัติอยางเสมอภาค เทาเทียม ดวยความโปรงใส และยุติธรรม 

 
 

                                                           
๘ นพดล ปกรณนิมิตรดี. (๒๕๖๕). หลักนิติธรรม นามธรรมสูความเปนรูปธรรมสําหรับสังคมไทย, สืบคนเมื่อ ๑๕ พฤษภาคม ๒๕๖๕. 
จาก. https://www.spu.ac.th/fac/law/th/content.php?cid=1841 

http://www.spu.ac.th/law/files/2015/08/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2.pdf


๘ 

องคประกอบของหลักนิติธรรม 
 แมวาหลักนิติธรรม จะมีผูใหนิยามไวหลายความหมาย และหลายทฤษฎี แตก็พอจะสรุป
องคประกอบสําคัญของหลักนิติธรรมไดเปนสองสวน คือ องคประกอบในทางรูปแบบ และ
องคประกอบในทางเนื้อหา องคประกอบในทางรูปแบบ คือ การท่ีรัฐผูกพันตนเองไวกับกฎหมาย 
ท่ีองคกรของรัฐตราข้ึนตามกระบวนการท่ีรัฐธรรมนูญกําหนดข้ึนหรือท่ีรัฐธรรมนูญมอบอํานาจไว ท้ังนี้
เพ่ือจํากัดอํานาจของรัฐลง เม่ือพิจารณาองคประกอบในทางรูปแบบแลว ยอมจะเห็นไดวาหลักนิติธรรม
มุงประกันความม่ันคงแนนอนแหงนิติฐานะของบุคคล สวนองคประกอบในทางเนื้อหานั้น ก็คือ  
การประกันสิทธิเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานของประชาชน โดยกําหนดใหบทบัญญัติวาดวยสิทธิเสรีภาพมีคา
บังคับในระดับรัฐธรรมนูญ เรียกรองใหรัฐตองกระทําการโดยยุติธรรมและถูกตอง 
 ในทางปฏิบัติเปนไปไดเสมอท่ีหลักความม่ันคงแนนอนแหงนิติฐานะกับหลักความยุติธรรม
อาจจะขัดแยงกัน เปนหนาท่ีขององคกรนิติบัญญัติท่ีจะพยายามประสานสองหลักการนี้เขาดวยกัน 
และในบางกรณีจะตองตัดสินใจวาจะใชหลักการใดเปนหลักการนํา บอยครั้งท่ีองคกรนิติบัญญัติ
ตัดสินใจเลือกหลักความม่ันคงแนนอนแหงนิติฐานะเพ่ือประกันความม่ันคงในระบบกฎหมาย เชน  
การกําหนดบทบัญญัติเก่ียวกับอายุความไวในระบบกฎหมายเปนตน 

องคประกอบในทางรูปแบบ8

๙ 
๑. หลักการแบงแยกอํานาจ เปนหลักการท่ีเรียกรองมิใหอํานาจของรัฐรวมศูนยอยูท่ีองคกรใด

องคกรหนึ่ง แตใหมีการแบงแยกการใชอํานาจหรือกระจายการใชอํานาจของรัฐใหองคกรตางองคกร
เปนผูใชเพ่ือใหเกิดการดุลและคานอํานาจซ่ึงกันและกัน โดยท่ัวไปรัฐธรรมนูญของนิติรัฐจะแบงแยก
องคกรท่ีใชอํานาจรัฐออกเปนองคกรท่ีใชอํานาจนิติบัญญัติ องคกรท่ีใชอํานาจบริหาร และองคกรท่ีใช
อํานาจตุลาการ 

๒. หลักความชอบดวยกฎหมายของการกระทําขององคกรของรัฐ เปนหลักการท่ีเรียกรอง 
ใหการกระทําขององคกรนิติบัญญัติตองผูกพันอยูกับรัฐธรรมนูญ กลาวคือ ในการตรากฎหมายข้ึนใช
บังคับในรัฐนั้น องคกรนิติบัญญัติจะตรากฎหมายลวงกรอบท่ีรัฐธรรมนูญบัญญัติไวไมได หลักการดังกลาว
นี้ยังเรียกรององคกรบริหาร (โดยเฉพาะอยางยิ่งองคกรฝายปกครอง) และองคกรตุลาการใหตอง
ผูกพันตอกฎหมาย ซ่ึงหมายถึงการใชอํานาจขององคกรบริหารและองคกรตุลาการตองเปนไปเพียง
เทาท่ีรัฐธรรมนูญหรือบรรดากฎหมายตางๆ ท่ีใชบังคับอยูในบานเมืองโดยเฉพาะอยางยิ่งกฎหมาย 
ท่ีองคกรนิติบัญญัติไดตราข้ึนใหอํานาจไวเทานั้น จะกระทําการใดเกินกวาหรือใหขัดตอกฎหมายมิได  

๓. หลักการประกันสิทธิในกระบวนการพิจารณาในชั้นเจาหนาท่ีและศาล เปนหลักการ 
ท่ีเรียกรองใหรัฐตองเปดโอกาสใหราษฎรไดตอสูปองกันสิทธิของตนในกระบวนการพิจารณาตางๆ  
ของรัฐไดอยางเต็มท่ี ดวยเหตุนี้ระบบกฎหมายของรัฐจึงกําหนดใหองคกรของรัฐตองรับฟงบุคคล  
เปดโอกาสใหบุคคลนําพยานหลักฐานเขาหักลางขอกลาวหาตางๆ กอนท่ีจะตัดสินใจกําหนดมาตรการ
ทางกฎหมายท่ีเปนผลรายแกบุคคลนั้น ท้ังนี้ กระบวนการพิจารณาท่ีไดรับการออกแบบข้ึนจะตองเปน
กระบวนพิจารณาท่ีเปนธรรม (fair) ดวย อนึ่งในกรณีท่ีราษฎรไดรับความเสียหายจากการใชอํานาจ
มหาชนขององคกรของรัฐ รัฐจะตองเปดโอกาสใหราษฎรสามารถฟององคกรของรัฐท่ีกอใหเกิด 
ความเสียหายแกตนตอศาลได  
                                                           
๙ วรเจตน ภาคีรัตน, คําสอนวาดวยรัฐและหลักกฎหมายมหาชน (พิมพคร้ังที่ ๓, อานกฎหมาย ๒๕๖๔) ๒๕๖๕ – ๓๐๓. 



๙ 

๔. หลักการประกันสิทธิของปจเจกบุคคลในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม เปนหลักการท่ี
เรียกรองใหรัฐกําหนดกระบวนการวินิจฉัยชี้ขาดขอพิพาทท่ีเกิดข้ึนระหวางเอกชนกับเอกชนดวยกัน
อยางมีประสิทธิภาพ เอกชนท่ีพิพาทกันเองตองมีหนทางในการนําขอพิพาทข้ึนสูศาล และกฎหมายวิธี
พิจารณาคดีในชั้นศาลจะตองไดรับการออกแบบใหการพิจารณาคดีเปนไปอยางรอบดาน ตลอดจน
กําหนดผลผูกพันเด็ดขาดของคําพิพากษาไวเพ่ือใหเกิดความม่ันคงแนนอนในระบบกฎหมาย 

องคประกอบในทางเนื้อหา 
ลําพังแตการเรียกรองใหองคกรของรัฐตองผูกพันตอกฎหมายในการกระทําการตางๆ นั้น  

ยังไมเพียงพอท่ีจะชวยปกปองคุมครองสิทธิเสรีภาพของบุคคลได หากกฎหมายท่ีไดรับการตราข้ึน 
ไมสอดคลองกับความถูกตองเปนธรรม ดวยเหตุนี้หลักนิติธรรมจึงเรียกรองตอไปอีกวาในการตรา
กฎหมายข้ึนใชบังคับกับราษฎร กฎหมายนั้นตองมีลักษณะในทางเนื้อหา ดังนี้ 

๑. กฎหมายท่ีไดรับการตราข้ึนจะตองมีความชัดเจนและแนนอนเพียงพอท่ีราษฎรจะเขาใจได  
๒. การตรากฎหมายยอนหลังไปเปนผลรายแกบุคคลโดยหลักแลวไมอาจกระทําได เพราะรัฐ

ตองคุมครองความไวเนื้อเชื่อใจท่ีบุคคลมีตอกฎหมาย หลักการดังกลาวนี้เปนหลักการท่ีบังคับใชโดย 
ไมมีขอยกเวนในกรณีของกฎหมายอาญาสารบัญญัติ การวินิจฉัยวาการตรากฎหมายยอนหลัง 
เปนผลรายแกบุคลจะกระทําไดหรือไมจะตองพิจารณาองคประกอบในแงความไวเนื้อเชื่อใจท่ีบุคคล 
มีตอระบบกฎหมาย ตลอดจนการคาดหมายความคุมครองจากระบบกฎหมายของบุคคลประกอบกัน 
โดยหลักท่ัวไปแลว ในกรณีท่ีบุคคลไดกระทําการจบสิ้นไปแลวในอดีต ไมสามารถหวนกลับไปแกไข
เปลี่ยนแปลงการกระทําของตนไดแลว การตรากฎหมายไปกําหนดองคประกอบความผิดข้ึนใหม 
กําหนดโทษข้ึนใหม หรือเปลี่ยนแปลงโทษท่ีมีอยูในกฎหมายในขณะท่ีไดกระทําการ แมโทษนั้น 
จะไมใชโทษอาญาก็กระทําไมได  

๓. กําหนดใหสิทธิข้ันพ้ืนฐานของบุคคลมีคาบังคับในระดับรัฐธรรมนูญและถือวาบทบัญญัต ิ
วาดวยสิทธิข้ันพ้ืนฐานเปนกฎหมายโดยตรง บทบัญญัติวาดวยสิทธิข้ันพ้ืนฐานของบุคคลจึงมีสองมิติ 
คือ มิติแรก สิทธิข้ันพ้ืนฐานมีลักษณะเปนสิทธิหรืออํานาจท่ีปจเจกบุคคลสามารถยกข้ึนใชยันรัฐได 
โดยท่ัวไปสิทธิข้ันพ้ืนฐานมีลักษณะเปนสิทธิของปจเจกบุคคลท่ีจะปองกันตนจากการลวงละเมิดโดยรัฐ 
เชน สิทธิในชีวิต สิทธิในรางกาย สิทธิในทรัพยสิน แตในบางกรณี โดยเฉพาะอยางยิ่งในรัฐท่ีเปนสังคมรัฐ
หรือรัฐสวัสดิการ (Sozialstaat) สิทธิข้ันพ้ืนฐานยังมีลักษณะเปนสิทธิท่ีปจเจกบุคคลสามารถเรียกรอง
ใหรัฐกระทําการท่ีเปนประโยชนแกตนดวย เชน สิทธิท่ีจะไดรับการรักษาพยาบาล เปนตน สําหรับ 
อีกมิติหนึ่ง สิทธิข้ันพ้ืนฐานยอมมีฐานะเปน “กฎหมาย” ท่ีมีผลผูกพันองคกรผูใชอํานาจรัฐทุกองคกร
โดยตรง 

๔. หลักความพอสมควรแกเหตุ หลักการนี้เรียกรองใหการใชอํานาจของรัฐจะตองเปนไป 
โดยพอเหมาะพอประมาณเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีชอบธรรม รัฐไมอาจใชมาตรการใดๆ ก็ได
เพ่ือท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคท่ีตนตองการ การบรรลุวัตถุประสงคท่ีชอบธรรมตองใชเครื่องมือ 
หรือมาตรการทางกฎหมายท่ีถูกตอง พอเหมาะพอประมาณดวย ดังนั้น แมวาระบบกฎหมายจะมอบ
เครื่องมือหรือมาตรการทางกฎหมายใหองคกรของรัฐดําเนินการ แตหากการใชเครื่องมือหรือ
มาตรการนั้นไมอาจบรรลุวัตถุประสงคได หรือวัตถุประสงคนั้นอาจบรรลุไดเพียงแคใชเครื่องมือหรือ
มาตรการทางกฎหมายท่ีรุนแรงนอยกวา หรือแมในท่ีสุดแมไมมีเครื่องมือหรือมาตรการทางกฎหมาย 



๑๐ 

ท่ีรุนแรงนอยกวา แตการท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคนั้นปรากฏวาทําใหปจเจกบุคคลไดรับผลราย 
อยางรุนแรง ตองเสียหายเกินกวาท่ีจะคาดหมายจากบุคคลนั้น ท้ังไมไดสัดสวนกับประโยชน 
ท่ีสาธารณะจะไดรับ การใชเครื่องมือหรือมาตรการทางกฎหมายนั้นก็ยอมไมอาจกระทําไดภายใต 
หลักนิติธรรม 

๕. หลักความเสมอภาค คือ หามรัฐกระทําการตามอําเภอใจ กลาวคือ เรียกรองรัฐตองปฏิบัติ
ตอสิ่งท่ีมีสาระสําคัญเหมือนกันใหเหมือนกัน และปฏิบัติตอสิ่งท่ีมีสาระสําคัญแตกตางกันใหแตกตาง
กันออกไปตามสภาพของสิ่งนั้นๆ ดวย 

 

หลักนิติธรรมกับการดําเนินธุรกิจการขนสงสินคาระหวางประเทศ 
 
 ประเทศไทยเปนประเทศท่ีปกครองดวยระบอบประชาธิปไตย ยอมใหความสําคัญเปนอยางมาก
ในการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนในสังคม เพ่ือใหประชาชนไดมีสวนรวมในการ
ขับเคลื่อนและพัฒนาสังคมใหตอบสนองตอความตองการของประชาชนโดยสวนใหญ จะเห็นไดจาก
การท่ีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซ่ึงเปนกฎหมายลําดับศักดิ์สูงสุดของประเทศ กฎหมายอ่ืนใด
จะขัดหรือแยงไมได ไดมีการบัญญัติหลักการเรื่องสิทธิและเสรีภาพของประชาชนแยกออกมาเปน
หมวดตางหากจากบทบัญญัติในเรื่องอ่ืน โดยรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ 
ซ่ึงเปนรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันก็ไดบัญญัติเรื่องดังกลาวไวในหมวด ๓ สิทธิและเสรีภาพของปวงชน
ชาวไทย ตัวอยางสิทธิและเสรีภาพท่ีรัฐธรรมนูญใหความคุมครอง เชน สิทธิและเสรีภาพในชีวิต 
และรางกาย สิทธิในความเปนอยูสวนตัว สิทธิในทรัพยสิน เสรีภาพในการถือศาสนา เสรีภาพในเคหสถาน 
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น เสรีภาพในการติดตอสื่อสาร เปนตน โดยเสรีภาพในการเดินทางและ
เสรีภาพในการประกอบอาชีพตามท่ีรัฐธรรมนูญกําหนดไวนี่เองท่ีทําใหธุรกิจการขนสงสินคาระหวาง
ประเทศเกิดข้ึนได การมีอิสระท่ีจะไมถูกตีกรอบ ถูกกําหนดหรือถูกบังคับบัญชา จึงทําใหประชาชน
สามารถท่ีจะเลือกเดินทางไปท่ีใดก็ได และสามารถท่ีจะเลือกประกอบอาชีพหรือเลือกเอาสิ่งใด 
มาเปนอาชีพมาหารายไดก็ยอมได อยางไรก็ตาม เสรีภาพดังกลาวจะตองอยูภายในกรอบของกฎหมาย  
กลาวโดยงายคือ เสรีภาพนั้นตองไมขัดตอกฎหมาย เชน การรับจางฆาคน แมบุคคลจะมีอิสระในการ
ประกอบอาชีพ แตการรับจางเพ่ือไปฆาบุคคลอ่ืนยอมเปนการกระทําท่ีขัดตอประมวลกฎหมายอาญา 
มาตรา ๒๒๘ จึงไมสามารถกระทําได ตัวอยางท่ียกมานี้อาจใชเวลาทําความเขาใจไดโดยไมยาก 
เนื่องจาก เม่ือพิจารณาดวยความรูสึกของวิญูชนแลว ยอมทราบดีวาอาชีพดังกลาวนั้นไมถูกตอง  
ไมชอบดวยศีลธรรม แตในความเปนจริงของสังคมยุคปจจุบันแลวกฎหมายท่ีบังคับใชอยูมิไดมีอยูแค
ประมวลกฎหมายอาญาเพียงอยางเดียวซ่ึงพอจะสามารถใชศีลธรรมในการทําความเขาใจได  
แตกฎหมายอีกมากมายหลากหลายมีความซับซอนมากกวานั้น โดยเฉพาะกฎหมายเทคนิคท่ีเปน
กฎเกณฑท่ีกําหนดข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเฉพาะเจาะจงบางอยาง ไมเก่ียวกับศีลธรรมหรือจารีตประเพณี 
ทําใหยากตอการทําความเขาใจ เพราะเหตุผลของการประกาศใชกฎหมายดังกลาวลวนแตเปนเหตุผล
ดานเทคนิคท้ังสิ้น เชน กฎหมายจราจร กฎหมายอาวุธปน กฎหมายภาษี รวมท้ังกฎหมายท่ีเก่ียวของ
กับการขนสงระหวางประเทศดวยนั่นเอง 



๑๑ 

กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการขนสงระหวางประเทศ มีมากมายหลายฉบับ ตัวอยางเชน 
พระราชบัญญัติการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ พ.ศ. ๒๕๔๘ พระราชบัญญัติการรับขนทางอากาศ
ระหวางประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘ พระราชบัญญัติการจํานองเรือและบุริมสิทธิทางทะเล พ.ศ. ๒๕๓๗ 
พระราชบัญญัติการรับขนของทางถนนระหวางประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๖ พระราชบัญญัติปองกัน 
เรือโดนกัน พ.ศ. ๒๕๒๒ พระราชบัญญัติการรับขนของทางทะเล พ.ศ. ๒๕๓๔ กฎหมายแตละฉบับ
ตางมีเนื้อหาในสวนของการกําหนดกฎเกณฑการใหบริการดานการรับขนสงสินคาระหวางประเทศ  
ซ่ึงกฎเกณฑเหลานี้ไดระบุรายละเอียดของข้ันตอนในการขนสง หนาท่ีของผูสง หนาท่ีของผูขนสง 
ความรับผิดและขอยกเวนความรับผิดของผูขนสง วิธีการใชสิทธิเรียกรองเม่ือเกิดความเสียหาย วิธีการ
ควบคุมการประกอบธุรกิจการขนสง ตัวอยางเชน พระราชบัญญัติการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ 
พ.ศ. ๒๕๔๘ มาตรา ๑๗ บัญญัติให ผูตราสงตองทําเครื่องหมายหรือปดปายของท่ีมีสภาพ 
อันกอใหเกิดอันตรายไดตามอนุสัญญาระหวางประเทศและตามกฎหมายหรือระเบียบท่ีเก่ียวของ
เพ่ือใหรูวาของนั้นมีอันตราย มาตรา ๔๐ บัญญัติให ผูท่ีจะเปนผูประกอบการขนสงตอเนื่องตองมี
คุณสมบัติดังตอไปนี้ (๑) เปนบริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัดซ่ึงจัดตั้งข้ึนตามกฎหมายไทยและมี
สํานักงานใหญตั้งอยูในราชอาณาจักร (๒) มีทุนจดทะเบียนชําระแลวไมนอยกวาแปดหม่ืนหนวย 
สิทธิพิเศษถอนเงิน จะเห็นไดวากฎหมายเหลานี้สงผลใหการใชเสรีภาพไมวาจะเปนประชาชนในฝง
ผูรับบรกิาร หรือประชาชนในฝงผูใหบริการ เปนไปโดยยากลําบากมากยิ่งข้ึน การออกกฎหมายระดับ
พระราชบัญญัติมาสรางขอจํากัดในการใชเสรีภาพซ่ึงรัฐธรรมนูญรับรองไวจึงตองเปนไปอยางอยางถ่ีถวน
และตองถูกพิจารณาอยางรอบคอบ มีเหตุผลรองรับ ตองสรางภาระใหเกิดแกประชาชนนอยท่ีสุด  
แตกอใหเกิดประโยชนตอสวนรวมมากท่ีสุด เชนนี้ จึงสมควรท่ีในการพิจารณาออกกฎหมายมาจํากัด
เสรีภาพเหลานี้ตองเปนไปภายใตหลักนิติธรรม  

การพิจารณาออกกฎหมายท่ีตองเปนไปภายใตหลักนิติธรรม คือ การนําหลักการของหลัก 
นิติธรรมมาปรับใชในการออกกฎหมาย ไดแก การออกกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการขนสงระหวางประเทศ 
ตองออกโดยฝายนิติบัญญัติซ่ึงเปนองคกรท่ีเกิดจากหลักการแบงแยกอํานาจและเปนองคกรท่ีมี 
ความยึดโยงกับประชาชน ท้ังกฎหมายท่ีออกมาก็ตองผูกพันและสอดคลองกับหลักการท่ีรัฐธรรมนูญ
กําหนด ตัวบทตองมีความชัดเจน ใชบังคับกับประชาชนทุกคนโดยไมมีขอยกเวน หามมีการเลือกปฏิบัติ
วาจะใชกฎหมายนั้นกับผูขนสงรายใด ไมใชกับผูขนสงรายใด และหลักการท่ีผูเขียนคิดวามีความสําคัญ
ท่ีสุดของหลักนิติธรรมท่ีสมควรนํามาปรับใชกับการออกกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการขนสงระหวางประเทศ 
คือ หลักความไดสัดสวน เพราะหลักการนี้จะชวยพิจารณาวา กฎหมายท่ีออกมานั้น สรางภาระใหเกิด
แกประชาชนเกินจําเปนหรือไม หรือเปนการสรางข้ันตอนท่ีมีความเหมาะสมหรือสมเหตุสมผล 
มากพอแลวหรือยัง ซ่ึงจากการศึกษาหาขอมูลและจากการวิเคราะหภายใตหลักนิติธรรมแลว ผูเขียน
รายงานสวนบุคคลชิ้นนี้จึงขอนําเสนอกฎหมายท่ีเก่ียวของบางฉบับท่ีเห็นวาอาจเปนปญหาหรือยังเปน
ปญหาอยูมานําเสนอ ดังนี้ 

 



๑๒ 
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๑๐
 

 

มาตรา ๒๑ การสงมอบชักชา คือ 
(๑) ในกรณีท่ีมีการตกลงกําหนดเวลาสงมอบไวอยางชัดแจง ผูประกอบการขนสง

ตอเนื่องไมไดสงมอบของภายในกําหนดเวลานั้น 
(๒) ในกรณีท่ีไมมีการตกลงกําหนดเวลาสงมอบไว ผูประกอบการขนสงตอเนื่องไมได

สงมอบของภายในกําหนดเวลาอันควรท่ีจะสงมอบตามหนาท่ีอันพึงปฏิบัติ  ท้ังนี้ ใหคํานึงถึง
พฤติการณแหงกรณีประกอบดวย 

 

กฎหมายดังกลาวกําหนดใหผูประกอบการขนสงตอเนื่องตองรับผิดตอผูสง กรณีเกิดการสง
มอบชักชา โดยในมาตราดังกลาว ไดกําหนดความหมายของการสงมอบชักชาไวใน ๒ อนุมาตรา 
ผูเขียนเห็นวาการใหความหมายของการสงมอบชักชาใน (๒) ท่ีวา “เวลาอันควร” นั้น ยอมจะเปนการยาก
ตอการพิสูจน ท้ังเม่ือฝายผูสงมิไดตกลงกําหนดเวลาสงมอบไว แสดงใหเห็นวา ผูสงมิไดถือเรื่องวันกําหนด
สงมอบเปนเรื่องสําคัญท่ีสุด เม่ือเกิดการสงมอบท่ีเกินกวาเวลาปกติไปบาง ยอมไมสมควรท่ี
ผูประกอบการขนสงจะตองรับผิด การบัญญัติกฎหมายดังกลาวจึงดูเหมือนวาจะไมชัดเจนและอาจเปน
การสรางภาระใหอีกฝายหนึ่งมากเกินไป เพ่ือใหเปนไปตามหลักนิติธรรมแลว จึงเห็นสมควรแกไข
มาตราดังกลาวใหมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

 

มาตรา ๒๗ ผูประกอบการขนสงตอเนื่องไมตองรับผิดเพ่ือการสูญหาย เสียหาย หรือ 
สงมอบชักชา ถาพิสูจนไดวาการสูญหาย เสียหาย หรือสงมอบชักชานั้นเกิดข้ึนหรือเปนผลจาก 

(๑) เหตุสุดวิสัย 
(๒) การกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูตราสง ผูรับตราสง ผูแทนหรือ

ตัวแทนของบุคคลดังกลาว 
(๓) การบรรจุหีบหอ การทําเครื่องหมาย หรือการระบุจํานวนของท่ีบกพรองหรือไม

เพียงพอ 
(๔) การยกขน การบรรทุก การขนถาย การเก็บรักษาของโดยผูตราสง ผูรับตราสง 

ผูแทนหรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว 
(๕) สภาพแหงของนั้นเองหรือความชํารุดบกพรองท่ีแฝงอยูภายในของนั้น 
(๖) การนัดหยุดงาน การปดงานงดจาง การผละงาน หรืออุปสรรคหรือเหตุขัดของ 

ในดานแรงงานดวยประการใดๆ 
(๗) ในกรณีเปนของท่ีขนสงทางทะเลหรือนานน้ําภายใน เม่ือการสูญหาย เสียหาย 

หรือสงมอบชักชาระหวางการขนสงเกิดข้ึนโดย 
(ก) การกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอหรือความผิดพลาดในการเดินเรือหรือ

ในการบริหารจัดการเรือไมวาจะเปนการกระทําของนายเรือ คนประจําเรือ ผูนํารอง หรือ
ลูกจางของผูขนสง 

                                                           
๑๐ อัญชลี จินตนา, ‘ผลกระทบของพระราชบัญญัติการขนสงตอเนื่อง หลายรูปแบบ พ.ศ. ๒๕๔๘ ที่เกิดจากหลักเกณฑของอนุสัญญา 
วาดวยสัญญาเพื่อการขนสงของระหวางประเทศโดยทางทะเลทั้งหมดหรือบางสวน ค.ศ. ๒๐๐๙’ (วิทยานิพนธ นิติศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ๒๕๕๓) ๒๐๘ – ๒๑๔. 



๑๓ 

(ข) อัคคีภัย เวนแตอัคคีภัยนั้นเกิดจากความผิดหรืออยูในความรูเห็นของผูขนสง 
อยางไรก็ตาม ผูประกอบการขนสงตอเนื่องยังคงตองรับผิดในการสูญหาย เสียหาย 

หรือสงมอบชักชาตาม (๗) อันเปนผลมาจากเรือไมอยูในสภาพท่ีสามารถเดินทะเลไดอยาง
ปลอดภัย เวนแตผูประกอบการขนสงตอเนื่องจะพิสูจนใหเห็นไดวาตนไดกระทําการตามท่ี
ควรจะตองกระทําในฐานะเชนนั้น เพ่ือใหเรืออยูในสภาพดังกลาวแลวเม่ือเริ่มตนการเดินทาง 

 

กฎหมายดังกลาวไดกําหนดเหตุยกเวนความรับผิดของผูขนสงตอเนื่องไว ในกรณีท่ีเห็นวา
ความเสียหายหรือการสงมอบลาชาท่ีเกิดข้ึน มิใชความผิดของผูขนสงหรือผูขนสงไมควรตองรับผิด  
ซ่ึงไดศึกษาประกอบกับอนุสัญญาวาดวยสัญญาเพ่ือการขนสงของระหวางประเทศโดยทางทะเล
ท้ังหมดหรือบางสวน ค.ศ. ๒๐๐๙ (Rotterdam Rules) มีหลักบางประการท่ีหากไดมีการปรับปรุง 
ใหสอดคลองกันแลว นาจะทําใหเกิดความเปนธรรมมากข้ึน ไดแก 

๑. ในเรื่องเหตุพิสูจนความรับผิดของผูขนสงโดยพระราชบัญญัติการขนสงตอเนื่อง 
หลายรูปแบบฯ นั้น ผูประกอบการขนสงตอเนื่องจะตองพิสูจนใหไดวา ความเสียหายเกิดจากการใช
มาตรการท้ังปวงท่ีจําเปนตองกระทําเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุแหงการสูญหาย เสียหาย หรือสงมอบชักชา 
แตสําหรับอนุสัญญาฯ แลว ผูขนสงตองพิสูจนใหไดวาความสูญหายเสียหายหรือสงมอบชักชานั้นมิได
เกิดจากความผิดของตน ซ่ึงผูเขียนเห็นวาการพิสูจนเพ่ือใหหลุดพนจากความรับผิดตามอนุสัญญาฯ 
สามารถพิสูจนไดงายกวา ชัดเจนกวา และเปนประโยชนกับผูประกอบการขนสงตอเนื่องไดมากกวา 

๒. ในเรื่องขอยกเวนความรับผิดของผูขนสง ๗ ประการ ตามพระราชบัญญัติการขนสง
ตอเนื่องหลายรูปแบบฯ นั้น ผูเขียนเห็นวา การมีชีวิตรอดของสิ่งมีชีวิตไมวาจะเปนคน พืช สัตว  
ถือเปนเรื่องท่ีสําคัญ หากในระหวางการขนสงมีเหตุใหตองลาชาเนื่องจากการใหความชวยเหลือ 
ในเรื่องดังกลาวแลว เหตุเหลานี้ควรจะนํามาเปนขอยกเวนความรับผิดของผูขนสงได เพราะเม่ือ 
หยิบยกหลักความไดสัดสวนซ่ึงเปนหลักการยอยของหลักนิติธรรมมาพิจารณารวมดวยแลว จะเห็นวา 
การรักษาชีวิตของบางสิ่ง โดยเฉพาะชีวิตมนุษย ยอมมีคาจนไมอาจหาสิ่งใดมาประเมินได ท้ังยังแสดง
ใหเห็นถึงความมีมนุษยธรรมของผูขนสง สวนในเรื่องของสิ่งแวดลอมก็เปนสิ่งท่ีควรใหความสําคัญ 
เปนอยางมาก เพราะสิ่งแวดลอมท่ีเริ่มเสื่อมโทรมนํามาซ่ึงปญหาความไมสมดุลของธรรมชาติ และ
สงผลรายแรงตอการเกิดข้ึนของภัยพิบัติตางๆ ดังนั้น หากผูขนสงลาชา เพราะ (๑) การชวยชีวิต 
หรือพยายามชวยชีวิตในทะเล และ (๒) การหลีกเลี่ยงหรือพยายามหลีกเลี่ยงการทําลายสิ่งแวดลอม  
๒ ขอนี้ควรนํามาบัญญัติเปนขอยกเวนเพ่ิมเติมใน มาตรา ๒๗ ดวย 
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๑๑
 

 

มาตรา ๓๓ ของใดท่ีมีสภาพอันกอใหเกิดอันตรายได เชน ไวไฟ หรืออาจเกิดระเบิด 
หรืออาจเปนอันตรายโดยประการอ่ืน ผูสงของตองทําเครื่องหมายหรือปดปายตามสมควร
เพ่ือใหรูวาของนั้นมีอันตราย 

                                                           
๑๑ อนันต เพียรวัฒนะกุลชัย, ‘การพัฒนากฎหมายเพื่อการขนสงของทางทะเล’ (๒๕๖๒) ๑ วารสารวิจัยรําไพพรรณี ๒๐๗ ,  
๒๑๐ – ๒๑๕. 



๑๔ 

เม่ือสงของตามวรรคหนึ่งใหแกผูขนสงหรือผูขนสงอ่ืน ผูสงของตองแจงใหผูขนสง
หรือผูขนสงอ่ืนทราบถึงสภาพอันตรายแหงของนั้น และในกรณีท่ีผูขนสงหรือผูขนสงอ่ืนรองขอ 
ใหผูสงของแจงขอควรระวังและวิธีปองกันอันตรายใหทราบดวย 

 

มาตรา ๓๔ ถาผูสงของไมปฏิบัติตามมาตรา ๓๓ และผูขนสงหรือผูขนสงอ่ืนไมทราบถึง
สภาพอันตรายแหงของนั้น สิทธิและหนาท่ีของผูสงของ ผูขนสง และผูขนสงอ่ืนมีดังตอไปนี้ 

(๑) ไมวาเวลาใด ๆ ผูขนสงหรือผูขนสงอ่ืนอาจขนถายของนั้นข้ึนจากเรือ ทําลาย 
หรือทําใหหมดฤทธิ์ ตามความจําเปนแหงกรณี โดยไมตองชดใชคาสินไหมทดแทน 

(๒) ผูสงของยังคงตองรับผิดในความเสียหายหรือคาใชจายท้ังปวงอันเกิดข้ึนหรือเปน
ผลเนื่องจากการขนสงของนั้น นอกจากคาใชจายตาม (๑) 

 

กฎหมายดังกลาวกําหนดใหเปนหนาท่ีของผูสงท่ีจะตองทําเครื่องหมายหรือปดปายกรณีท่ี 
ของท่ีสงเปนของอันตราย และตองแจงใหผูขนสงทราบถึงสภาพอันตรายแหงของนั้น แตในสวนของ 
ผูขนสงจะมีอํานาจจัดการสินคาอันตรายไดก็ตอเม่ือผูสงมิไดปฏิบัติหนาท่ีในการสงของอันตราย 
และผูขนสงไมทราบถึงสภาพอันตรายแหงของนั้น ผูขนสงจึงจะมีสิทธิในการจัดการกับของอันตรายดังกลาว
ตามท่ีกําหนดไวในมาตรา ๓๔ ฉะนั้นถาเปนกรณีท่ีผูขนสงทราบแตแรกวาของนั้นมีสภาพอันตราย  
ซ่ึงอาจจะทราบจากขอมูลท่ีปรากฏอยูในใบตราสง (Bill of Landing : B/L) หรือเอกสารแหงการขนสง 
(Shipping document) แมผูสงของจะมิไดทําเครื่องหมายหรือปดปายและมิไดแจงใหผูขนสงไดทราบ
ก็ตาม ผูขนสงยอมไมมีอํานาจตามมาตรา ๓๔ (๑) และ (๒) จึงเห็นไดวาเง่ือนไขดังกลาว โดยเฉพาะ 
ขอท่ีวาผูขนสงตองไมทราบถึงสภาพอันตรายนั้น เปนเง่ือนไขท่ีมาจํากัดอํานาจของผูขนสงมากเกินไป 
และสงผลในทางลบตอการขนสงเปนอยางมาก ดังนั้น เม่ือพิจารณาภายใตหลักความไดสัดสวน 
และหลักประกันสิทธิข้ันพ้ืนฐานแลว เพ่ือปองกันมิใหเกิดความเสียหายข้ึนกับผูขนสง เรือขนสง และ
สินคาอ่ืนท่ีขนสงรวมกัน จึงเห็นควรแกไขกฎหมายใหอยูในลักษณะมาตราปองกันลวงหนา โดยตัด
เง่ือนไขท่ีวา “ผูขนสงหรือผูขนสงอ่ืนไมทราบถึงสภาพอันตรายแหงของนั้น” ออกไป เพ่ือให 
ผูขนสงมีอํานาจท่ีจะจัดการกับของท่ีอาจกอใหเกิดอันตรายนั้นไดทันทวงที 

 

มาตรา ๕๘ ภายใตบังคับมาตรา ๖๐ ในกรณีท่ีของซ่ึงผูขนสงไดรับมอบหมายสูญหาย
หรือเสียหายไมวาท้ังหมดหรือบางสวน ใหจํากัดความรับผิดของผูขนสงไวเพียงหนึ่งหม่ืนบาท
ตอหนึ่งหนวยการขนสง หรือกิโลกรัมละสามสิบบาทตอน้ําหนักสุทธิแหงของนั้น แลวแตเงิน
จํานวนใดจะมากกวา ... 

 

 กฎหมายดังกลาวกําหนดจํานวนเงินจํากัดความรับผิดของผูขนสงไว โดยใชอัตราคาเงินบาท 
ของประเทศไทยเปนหลักเกณฑในการคิดคํานวณ ทําใหไมมีความเปนสากล ไมไดมาตรฐานทัดเทียม
กับกฎหมายการขนสงดานอ่ืนๆ ของประเทศไทย ท่ีใชอัตราแลกเปลี่ยนตามหลักขององคการการเงิน
ระหวางประเทศท่ีเรียกวา “หนวยสิทธิพิเศษถอนเงิน” หรือ “Special Drawing Rights (SDRs)” 
เปนสินทรัพยในสกุลเงินสมมติท่ีสรางข้ึนโดยกองทุนการเงินระหวางประเทศ (IMF) ดวยเหตุท่ีกิจการ
ดานการขนสงสินคาระหวางประเทศตองมีการประสานงานกันในหลายประเทศ อยางนอยท่ีสุดก็ 
๒ ประเทศ คือประเทศตนทางและประเทศปลายทาง ทําใหบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีเก่ียวของกับการ



๑๕ 

ตองรับผิดอาจมิใชแคคนไทยหรือบริษัทสัญชาติไทย การกําหนดกฎหมายโดยใชคาเงินบาทจึงดู 
ไมเหมาะเทาท่ีควร เพ่ือประกันความเสมอภาคของผูเก่ียวของทุกฝายแลว จึงสมควรแกไขกฎหมาย 
ใหกําหนดเปนหนวยสิทธิพิเศษถอนเงิน เหมือนอยางกฎหมายฉบับอ่ืนๆ เชน พระราชบัญญัติ 
การขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ พ.ศ. ๒๕๔๘  
 นอกจากประเด็นปญหาท่ีกลาวมาแลว พระราชบัญญัติการรับขนของทางทะเล พ.ศ. ๒๕๓๔ 
ยังขาดเนื้อหาในสวนของการใชสิทธิเรียกรองหรือการใชสิทธิไลเบี้ยลูกจาง ตัวแทนหรือบุคคลอ่ืนๆ  
ท่ีเก่ียวของกับการขนสง ในกรณีท่ีมีการฟองรองลูกจางของผูขนสงใหรับผิดเพ่ือละเมิดท่ีทําใหทรัพย 
ท่ีขนสงเสียหาย ตามมาตรา ๔๒๐ แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย เม่ือลูกจางไดกระทําไปใน
ทางการท่ีจาง นายจางตองรวมรับผิดในผลแหงละเมิดตามมาตรา ๔๒๕ แหงประมวลกฎหมายดังกลาว 
เม่ือนายจางไดชําระคาสินไหมทดแทนใหแกผูเสียหายแลว ยอมกอใหเกิดสิทธิแกนายจางในการไลเบี้ย
ลูกจางตามมาตรา ๔๒๖ แหงประมวลกฎหมายเดียวกัน เม่ือไมมีกฎหมายกําหนดหลักเกณฑในการ 
ไลเบี้ยไว เชน ตองหักสวนแหงความชํารุดบกพรองของบริษัท (เครื่องมือหรืออุปกรณของบริษัท) หักสวน
แหงความผิดของบริษัทออกดวย (ระบบงานของบริษัท) เชนนี้ ลูกจางยอมไมไดรับความเปนธรรม 
อาจถูกสั่งใหใชเงินเต็มจํานวนแกนายจาง เพ่ือเปนการประกันสิทธิของลูกจางแลว จึงสมควรใหมีการ
บัญญัติกฎหมายท่ีเก่ียวของกับกําหนดหลักเกณฑในการใชสิทธิเรียกเงินคาสินไหมทดแทนจากลูกจาง 
หลักเกณฑการเฉลี่ยความเสียหายหรือการหักสวนแหงความรับผิด ไวในกฎหมายรับขนของทางทะเลดวย 
 

พระราชบัญญัติการรับขนทางอากาศระหวางประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘11

๑๒
 

 

 มาตรา ๓๗ ผูขนสงตองรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีของถูกทําลาย 
สูญหาย หรือเสียหาย โดยมีเง่ือนไขวาเหตุการณท่ีกอใหเกิดความเสียหายนั้นเกิดข้ึน 
ในระหวางการรับขนทางอากาศ ... 

 

กฎหมายดังกลาวไดกําหนดระยะเวลาท่ีผูขนสงทางอากาศจะตองรับผิดในความเสียหายไววา
ใหรับผิดเฉพาะ “ในระหวางการรับขนทางอากาศ” เทานั้น แตในตัวกฎหมายไมไดมีการใหความหมาย
เพ่ิมเติมวา “ในระหวางการรับขนทางอากาศ” นั้น มีชวงเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดเม่ือใด โดยจากแนว 
คําพิพากษาฎีกาท่ี ๔๐๙๙/๒๕๔๘ ศาลไทยเห็นวา ผูขนสงจะสิ้นสุดหนาท่ีดูแลรักษาสินคาตอเม่ือไดมอบ
สินคาท่ีทําการขนสงมานั้นใหผูรับตราสงแลว ตราบใดท่ียังไมมีการสงมอบ ผูขนสงจะยังคงตองรับผิด
ในความเสียหายหรือสูญหายของสินคาอยู การท่ีพระราชบัญญัติการรับขนทางอากาศระหวางประเทศ 
พ.ศ. ๒๕๕๘ มิไดอธิบายหรือขยายความถึงชวยระยะเวลารับผิดของผูขนสงไว เปนชองวาง 
ของกฎหมายท่ีตองอาศัยการตีความ เชนนี้ ผูเขียนเห็นวา เพ่ือใหกฎหมายมีความแนนอนชัดเจน  
จึงสมควรนําหลักการท่ีไดจากการตีความของศาลฎีกาดังกลาวมาเพ่ิมไวในตัวกฎหมายเพ่ือกําหนด
ความหมายหรือขยายความคําวา “ในระหวางการรับขนทางอากาศ” เหมือนดังเชนมาตรา ๓๙ วรรคสอง 
และมาตรา ๔๐ ของพระราชบัญญัติการรับขนของทางทะเล พ.ศ. ๒๕๓๔ ท่ีบัญญัติใหเห็นถึง
ระยะเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดของความรับผิดของผูรับขนของทางทะเลไดชัดเจนข้ึน  

                                                           
๑๒ อาจารี ตราชูกุล, ‘ปญหาประเภทและความรับผิดของผูขนสงในการรับขนของทางอากาศระหวางประเทศ’ (วิทยานิพนธ นิติศาสตร 
มหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ๒๕๕๙) ๑๔๘ – ๑๕๑. 



๑๖ 

สรุป 
 
 กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการขนสงระหวางประเทศมีมากมายหลายฉบับท่ีตางทยอย
ประกาศใชออกมาเพ่ือควบคุมธุรกิจดานการขนสงสินคาระหวางประเทศใหเปนไปอยางมีระบบ
ระเบียบ โดยคํานึงถึงท้ังดานพิธีการศุลกากร ดานความปลอดภัย ดานการคุมครองสิทธิของผูเก่ียวของ 
และดานสิ่งแวดลอม อยางไรก็ตาม กฎหมายบางฉบับท่ีไดใชบังคับมาเปนระยะเวลาหนึ่ง ยอมอาจมี
เนื้อหาบางสวนท่ีอาจไมเหมาะสมหรือไมสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบันไปบาง 
การท่ีผูเขียนไดนําเสนอปญหาของกฎหมายเหลานั้น จึงถือเปนจุดเริ่มตนท่ีดี ทวาสักวันหนึ่งผูมีสวน
เก่ียวของกับการแกไขกฎหมายดังกลาจะไดหยิบยกประเด็นปญหาไปปรับปรุงและพัฒนา ทําให
กฎหมายมีความสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมรวมท้ังสอดคลองกับหลักนิติธรรมมากยิ่งข้ึน 
ยิ่งไปกวานั้น จากการท่ีไดศึกษาและทําความเขาใจเรื่องหลักนิติธรรม ทําใหผูเขียนไดเห็นถึงคุณคา 
และประโยชนของหลักการดังกลาว การมีกฎหมายท่ีดีเพียงอยางเดียวอาจไมชวยพัฒนาการคา
ระหวางประเทศใหเติบโตข้ึนอยางเขมแข็งได แตหากไดนําหลักนิติธรรม มาปรับใชในการบริหาร 
งานบุคคลภายในองคกรดวยแลว ไมวาจะเปนในเรื่องของการเลื่อนตําแหนง การเพ่ิมเงินเดือน  
การกระจายงาน และสวัสดิการตางๆ เชนนี้  ยอมจะทําใหเกิดความเปนธรรมข้ึนในองคกร  
ผู มีสวนเก่ียวของ ลูกจาง พนักงานขององคกรยอมจะไดรับประโยชนและไดรับการคุมครอง 
สิทธิและเสรีภาพในการทํางาน จึงมีความสบายใจท่ีจะทํางานใหแกองคกรอยางเต็มความสามารถ  
เม่ือภายในองคกรเขมแข็ง จึงสงผลตอเนื่องไปยังธุรกิจดานการขนสงสินคาและการคาระหวางประเทศ
เติบโตอยางเขมแข็งตามไปดวย อันจะเปนผลดีตอสภาพเศรษฐกิจของไทยตอไป  
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มิถุนายน ๒๕๖๕. จาก. https://blog.giztix.com/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3% 
E0%B8%82%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A3%
E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%
E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8-
international-logistics-services/ 
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๑๙ 

ประวัติผูเขียน 

 

 

 
 

ช่ือ สกุล  นายทิพย ดาลาล 

วัน เดือน ปเกิด  ๑๒ กันยายน ๒๕๐๙  อายุ ๕๕ ป 

สถานภาพ  สมรส  

ท่ีอยูปจจุบัน บานเลขท่ี ๑๐๒/๓๔ ซอยรณชัย ๒ ถนนเศรษฐศิริ  แขวงสามเสนใน  
เขตพญาไท กรุงเทพฯ ๑๐๔๐๐ 

การศึกษา ปริญญาตรีบริหารธุรกิจ สาขาพาณิชยนาวี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ประวัติการฝกอบรม  

-    หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุน ๒๒๘/๒๕๕๙  
     สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  
-    หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุน ๑๒๔/๒๕๕๙ สมาคมสงเสริม 
     สถาบันกรรมการบรษัิทไทย  
-    หลักสูตรผูบริหารระดับสงู รุนท่ี ๒๕ (วตท.๒๕) สถาบันวิทยาการตลาดทุน  
-    Achieving Organizational Agility สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย  
-    หลักสูตรการปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี ๖๓ (ปริญญาบัตร วปอ.) 
 
 



๒๐ 

ประวัติการทํางาน  

๒๕๖๐ – ปจจุบัน กรรมการบริษัท / ประธานกรรมการจัดการ /  
ประธานเจาหนาท่ีบริหาร บมจ. ทริพเพิล ไอ โลจิสติกส  

๒๕๖๓ – ปจจุบัน   กรรมการ บจก. แกเล็คซ่ี เวนเจอรส  
๒๕๖๒ – ปจจุบัน กรรมการ บจก. เอ็กเซล แอร (แคมโบเดีย)  
๒๕๖๒ – ปจจุบัน กรรมการ บจก. อราวน โลจิสติกส แมเนจเมนท  
๒๕๖๑ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ดีจี แพคเกจจิ้ง พีทีอี แอลทีดี  
๒๕๕๙ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. จีเอสเอ คารโก เน็ตเวิรค (เมียนมา)  
๒๕๕๘ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. เอ็กเซล แอร (กวางโจว)  
๒๕๕๗ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ฮาซเคม ทรานสแมเนจเมนท  
๒๕๕๖ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. เอเชีย กราวด เซอรวิส  
๒๕๕๖ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ทริพเพิล ไอ ซัพพลายเชน  
๒๕๕๖ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. เอ็กเซล แอร  
๒๕๕๕ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. เอเชีย เน็ตเวิรค อินเตอรเนชั่นแนล  
๒๕๕๔ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ซีเค ไลน (ประเทศไทย)  
๒๕๕๓ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ดจีี แพคเกจจิ้ง (ประเทศไทย)  
๒๕๕๑ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ทริพเพิล ไอ เอเชีย คารโก  
๒๕๕๐ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ทริพเพิล ไอ แอร เอ็กซเพรส  
๒๕๔๗ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ฮาซเคม โลจิสติกส แมเนจเมนท  
๒๕๓๙ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ทริพเพิล ไอ มาริไทม เอเยนซีส 

 


