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๑ 
บทนํา  
 

ในปจจุบันการเติบโตข้ึนของเทคโนโลยีเปนไปอยางกาวกระโดด เม่ือเทคโนโลยีพัฒนา  
การสื่อสารก็ยอมพัฒนาตามไปดวย ผูคนสามารถติดตอสื่อสารกันไดอยางรวดเร็วโดยไมไดจํากัดอยูแค
ภายในประเทศเทานั้น แตยังแผขยายออกไปท่ัวโลก ขอมูลและวัฒนธรรมถูกแลกเปลี่ยนซ่ึงกันและกัน 
สังคมถูกเปดกวาง สงผลตอเนื่องไปยังเรื่องของเศรษฐกิจ มีการสนับสนุนการเปดเสรีทางการคา  
เพ่ือสงเสริมการคาระหวางประเทศอันนํามาซ่ึงรายไดจํานวนมหาศาลเขาสูประเทศ 

การคาระหวางประเทศท่ีกําลังเติบโตข้ึนนี้ ทําใหเกิดธุรกิจประเภทหนึ่งข้ึนตามมา เรียกวา 
ธุรกิจโลจิสติกส (Logistics) เปนธุรกิจท่ีเก่ียวของกับการขนสงสินคา เพ่ือเคลื่อนยาย จัดเก็บ และ
กระจายสินคาไปยงัจุดหมายปลายทาง โดยธุรกิจประเภทนี้เริ่มเปนท่ีนิยมและเปนท่ีรูจักกันอยางแพรหลาย
เม่ือมีการเปดเสรีทางการคาระหวางประเทศ โดยปจจุบันผูซ้ือและผูขายสินคาไมไดจํากัดอยูเฉพาะกับ
บริษัทผูนําเขาสินคารายใหญเหมือนเชนในอดีตเทานั้น แตยังรวมไปถึงบุคคลท่ัวไปท่ีเปนลูกคา 
รายยอยดวย ตัวอยางเชน การสั่งซ้ือสินคาบนแพลตฟอรม Shopee Amazon หรือแพลตฟอรมอ่ืนๆ 
ซ่ึงบุคคลท่ีอยูซีกโลกหนึ่งสามารถเขาถึงและสั่งซ้ือสิ้นคาท่ีอยูอีกซีกโลกหนึ่งไดภายในเวลาไมก่ีนาที 
หลังจากนั้น ผูขายจะทําการจัดสงสินคาขามประเทศมายังท่ีอยูของผูซ้ือ จึงเห็นไดวากระบวนการ
ขนสงสินคาเปนปจจัยสําคัญท่ีจะนําสินคาออกไปสูมือผูบริโภค การขนสงสินคาจึงเปนเรื่องท่ี 
ไมสามารถละเลยไดแมแตนอย หากสินคาเสียหายหรือสงมอบลาชายอมสงผลกระทบตอบริษัท  
ท้ังการขนสงและจัดเก็บวัตถุดิบอยางมีประสิทธิภาพจะทําใหตนทุนในการผลิตลดลงหรือสามารถเพ่ิม
กําลังผลิตใหสูงข้ึนในเวลาเทาเดิมได ซ่ึงยอมสงผลตอผลกําไรของบริษัทโดยตรง ผูดําเนินธุรกิจ 
การขนสงสินคาระหวางประเทศจึงตองมีความพรอมและความเขาใจท่ีจะตองปฏิบัติตามกฎหมาย 
ของประเทศตนทางและประเทศปลายทางของสินคาชิ้นนั้นในเรื่องท่ีเก่ียวของกับพิธีการศุลกากร  
การขนสง และความปลอดภัย ซ่ึงกฎหมายเหลานี้จะสงผลอยางเปนธรรมท้ังตอตัวผูประกอบการขนสง 
ผูสงออกสินคา ผูรับสินคา รวมท้ังเปนประโยชนตอสังคมและสิ่งแวดลอมไดก็ตอเม่ือกฎหมายดังกลาว
ไดถูกบัญญัติข้ึนและถูกใชบังคับภายใตหลักนิติธรรม ผูเขียนรายงานสวนบุคคลชิ้นนี้จึงเห็นสมควร 
ท่ีจะศึกษาและทําความเขาใจถึงหลักการของหลักนิติธรรมท่ีเก่ียวพันกับการดําเนินธุรกิจการขนสง
สินคาระหวางประเทศ เพ่ือจะใหทราบถึงวัตถุประสงคอันแทจริงของกฎหมายแตละฉบับท่ีเขามา 
มีบทบาทในการกําหนดกฎเกณฑการขนสงสินคาระหวางประเทศ และเพ่ือวิเคราะหขอกฎหมายบางขอ
ท่ีผูเขียนเห็นวายังเปนปญหาและไมสอดคลองกับหลักนิติธรรม อันจะนําไปสูขอเสนอแนะเพ่ือใหผูท่ี 
มีสวนเก่ียวของในการออกกฎหมายหรือแกไขกฎหมายไดหยิบยกประเด็นปญหาเหลานี้ข้ึนพิจารณา
ปรับปรุงหรือแกไขกฎหมายตอไปใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับหลักนิติธรรมมากยิ่งข้ึน 

 

                                                           
๑ประธานเจาหนาที่บริหาร บมจ. ทริพเพลิ ไอ โลจิสติกส 



๒ 

ธุรกิจโลจิสติกส 
 

โลจิสติกส (logistics) หรือบางก็เรียกวา ลอจิสติกส เปนคํามาจากภาษาฝรั่งเศสคําวา logistique 
มีรากศัพทมาจากคําวา โลเชร (loger) หมายถึง การเก็บ ซ่ึงปรากฏในหนังสือของ Baron Henri  
แมทัพของกองทัพฝรั่งเศส ในยุคสมัยของนโปเลียน ชวงปลายศตวรรษท่ี ๑๙ โดยหมายถึงกระบวนการ
เก็บเสบียง อาวุธ และกําลังพลสําหรับสงคราม นอกเหนือไปจากนี้ ยังมีบางความเห็นกลาววา  

มีความเปนไปไดท่ีคําวา โลจิสติกส จะมีท่ีมาจากภาษากรีกอยางคําวา “λόγος” (LOGOSH) 
แปลวา เหตุผล และคําวา “λογιστικός” (LOYISTIKOSH) แปลวา นักบัญชีหรือผูรับผิดชอบ 
ในการนับ โดยจุดกําเนิดของ “บริการดานโลจิสติกส” มาจากกองทัพอังกฤษกอนสงครามโลกครั้งท่ี ๑  
ท่ีมีการจัดระบบการสงกําลังบํารุงทางทหาร มีการสรางสาธารณูปการ เชน ถนน รถไฟ ทาเรือ 
สนามบิน สถานท่ีจัดเก็บสินคา รวมท้ังยานพาหนะท่ีใชในการลําเรียงอาวุธยุทโธปกรณ กอนจะมี
วิวัฒนาการเรื่อยมาจนถึงปลายศตวรรษท่ี ๑๙ สหรัฐอเมริกาไดเริ่มมีการกระจายสินคาดานพืชผล 
ทางการเกษตร มีการแลกเปลี่ยนสินคาโภคภัณฑกันอยางแพรหลายท่ัวทวีปอเมริกา ตอมาประมาณป 
ค.ศ. ๑๘๗๐ ก็มีการจัดรูปแบบการกระจายสินคาดานอุตสาหกรรมมากข้ึนเปนลําดับ จนเกิดศาสตร
ทางดานการจัดการโลจิสติกส (Logistics Management Science) อยางเปนทางการข้ึนท่ีสหรัฐอเมริกา 
เม่ือป ค.ศ. ๑๙๖๔ และภาคเอกชนก็ไดนําเอาแนวคิดการจัดการโลจิสติกสมาประยุกตใชในการดําเนิน
ธุรกิจจนถึงปจจุบนั 1

๒ 
หากพิจารณาความหมายตามศัพทบัญญัติของสํานักงานราชบัณฑิตยสภา หมวดศัพทเศรษฐศาสตร 

(พิมพครั้งท่ี ๓ พ.ศ. ๒๕๕๘) บัญญัติศัพท “โลจิสติกส” หมายถึง การจัดระบบการดําเนินงาน ท้ังยังมี
องคกรอ่ืนไดใหนิยามความหมายของคํานี้แตกตางออกไปบางในรายละเอียด เชน 

APICS The Association for Operations Management ใหความหมายของ Logistics 
วา “In an industrial context, the art and science of obtaining, producing, and 
distributing material and product in the proper place and in proper quantities”  
ในบริบทอุตสาหกรรม หมายถึง ศิลปะและวิทยาศาสตรในการรับ ผลิต และกระจายวัสดุและผลิตภัณฑ 
ไปยังสถานท่ีท่ีเหมาะสมและในปริมาณท่ีเหมาะสม  

Council of Supply Chain Management Professionals (CSCMP) ใหความหมายของ
คําวา Logistics management ดังนี้ “Logistics management is that part of supply chain 
management that plans, implements, and controls the efficient, effective forward 
and reverses flow and storage of goods, services and related information between 
the point of origin and the point of consumption in order to meet customers' 
requirements” การจัดการโลจิสติกสเปนสวนหนึ่งของการจัดการโซอุปทาน ตั้งแตการวางแผน 
ดําเนินการและควบคุมการจัดเก็บ การขนสงสินคาท้ังไปและกลับท่ีมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
รวมถึงการบริการและขอมูลท่ีเก่ียวของตั้งแตตนน้ําจนถึงจุดบริโภคเพ่ือตอบสนองความตองการ 
ของลูกคา  
                                                           
๒ บริษัท เจดับเบิ้ลยูดี อินโฟโลจิสติกส จาํกัด (มหาชน). (๒๕๖๕). จุดกําเนิดและความเปนมาของ โลจิสติกส ที่คุณไมเคยรู!, สืบคนเมื่อ 
๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๕. จาก. https://jwd-group.com/th/knowledge_bases/aboutlogistics/# 



๓ 

กองโลจิสติกส กรมสงเสริมอุตสาหกรรม ใหนิยามของ โลจิสติกส หมายถึง กระบวนการ
วางแผน ดําเนินการ และควบคุมการเคลื่อนไหลท้ังไปและกลับและการจัดเก็บวัสดุ สินคาสําเร็จรูป 
ตลอดจนสารสนเทศท่ีเก่ียวของใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากจุดผลิตไปจนถึงจุดท่ีมีการใชงาน 
เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา ดวยความถูกตองและเหมาะสมตามจังหวะเวลา คุณภาพ 
ปริมาณ ตนทุน และสถานท่ีท่ีกําหนด2

๓ 
จึงอาจกลาวไดวา โลจิสติกส หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการการสงสินคา ขอมูล หรือ

ทรัพยากรอ่ืนใดจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่งตามความตองการของลูกคา หรือเปนการเคลื่อนยาย 
จัดเ ก็บ กระจายสินคา บริการ หรือขอมูลจากแหลง ท่ีผลิตไปถึงแหลง ท่ี มีความตองการ  
ดวยกระบวนการแบบบูรณาการท่ีจะตองคํานึงถึงตนทุนและเวลา รวมท้ังความปลอดภัย เพ่ือทําให
กระบวนการขนสงสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด สรางความพอใจและความเชื่อถือแกลูกคา
และสงเสริมใหเกิดมูลคาเพ่ิมแกสินคาและบริการนั้น การบริหารดานโลจิสติกสตั้งแตเริ่มตนยันสําเร็จ
จึงเก่ียวของกับการผสมผสานความรูในหลายดาน ท้ังการวางแผน การคาดการณ การจัดซ้ือจัดหา 
การขนสง การบริหารวัสดุคงคลัง การจัดการวัตถุดิบ การบรรจุหีบหอ เปนตน โลจิสติกสจึงเปน
กระบวนการหนึ่งในหวงโซอุปทาน (Supply chain) ท่ีเพ่ิมมูลคาของการใชประโยชนของเวลา 
และสถานท่ี3

๔ 
สําหรับภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม โลจิสติกสถือวามีความสําคัญอยางมากในการชวยลด

ตนทุนเพ่ือสรางกําไรทางธุรกิจ รวมถึงนํามาใชเปนเครื่องมือสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจ ท้ังในดาน
การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริการลูกคา สรางความสัมพันธท่ีดีกับลูกคาท้ังภายในและภายนอก
องคกร ตลอดจนเปนพ้ืนฐานของการเจริญเติบโตของธุรกิจ 

จากความหมายดังกลาว จึงอาจแยกองคประกอบของธุรกิจโลจิสติกส ไดดังนี4้๕ 
๑. ดานการคลังสินคา : จัดเก็บและรักษาวัตถุดิบหรือสินคา  
๒. ดานบรรจุสินคาและบรรจุภัณฑ : คํานึงถึงความปลอดภัยของสินคา และความสะดวก 

ในการจัดเก็บและขนสง  
๓. ดานการสต็อคสินคาหรือการจัดการสินคาคงคลัง : คาดการณความตองการของลูกคา  

และสถานท่ีท่ีเหมาะสมในการจัดเก็บสินคา  
๔. ดานการขนสงสินคา : คํานึงประเภทของการขนสงและวันหมดอายุของสินคา  
๕. ดานการจัดการขอมูล : เพ่ือวางแผนการจัดการโลจิสติกสท่ีแมนยําและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

                                                           
๓ กองโลจิสติกส กรมสงเสริมอุตสาหกรรม. (๒๕๖๕). “โลจิสติกส” นิยามและความหมาย, สืบคนเมื่อ ๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๕. จาก. 
https://dol.dip.go.th/th/category/2019-02-08-08-57-30/2019-07-21-16-50-25 
๔ ปุญญภณ เทพประสิทธิ์, ถิรวรรณ สกุลวงศสิริโชค, ณัฐสพันธ เผาพันธุ, ‘การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันการจัดการโลจิสติกส
ยอนกลับของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมภาคการผลิต’ (๒๕๖๔) ๑ วารสาร มจร สังคมศาสตรปริทรรศน, ๔๑ – ๔๖ 
<file:///C:/Users/Lenovo/Downloads/jomcusoc,+%7B$userGroup%7D,+004-%E0%B8%9B%E0%B8%B8%E0%B8%8D 
%E0%B8%8D%E0%B8%A0%E0%B8%93++%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%
B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C+40-51.pdf> สื บ ค น เ มื่ อ  ๒ ๓ 
มิถุนายน ๒๕๖๕. 
๕ CPLINTER. (๒๕๖๕). โลจิสติกสคืออะไร?, สืบคนเมื่อ ๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๕. จาก. https://www.cplinter.com/%E0%B9%82% 
E0%B8%A5%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%
8C%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/ 



๔ 

การขนสงสินคาระหวางประเทศ 
 
 ดังท่ีไดกลาวมาแลววาธุรกิจดานโลจิสติกสประกอบดวยกิจกรรมหลากหลายดานผสมผสาน
เขาดวยกัน โดยในรายงานสวนบุคคลชิ้นนี้ ผูเขียนจะขอมุงศึกษาไปท่ีกิจกรรมดานการขนสงสินคา
ระหวางประเทศ ซ่ึงถือเปนสวนหนึ่งของระบบโลจิสติกสระหวางประเทศ เปนข้ันตอนของการ
เคลื่อนยายสินคาจากประเทศผูผลิตไปยังลูกคา ณ ประเทศปลายทาง ท่ีมีความสําคัญอยางมาก 
เนื่องจาก การขนสงถือเปนปจจัยสําคัญของการคา การเลือกรูปแบบการขนสงท่ีผิดพลาด ไมเหมาะสม
ยอมสงผลกระทบรายแรงตอตนทุนของสินคา และสงผลถึงผลประกอบการของธุรกิจ การมีระบบ
ขนสงท่ีดี เหมาะสมกับผลิตภัณฑ จึงเปนสิ่งสําคัญอยางมากตอการสงเสริมศักยภาพในการสงออก
สินคาไปตางประเทศ อันจะเปนการเพ่ิมรายไดใหประเทศ เปนการพัฒนาเศรษฐกิจ และเปนการเปดกวาง
ทางการคาใหกับประเทศไทย 

รูปแบบของการขนสงสินคาระหวางประเทศ5

๖ 
 ในการขนสงสินคาแตละครั้ง ผูสงออกหรือผูคาตองพิจารณาอยางถ่ีถวนวาจะใชรูปแบบ 
การขนสงรูปแบบใด โดยคํานึงจากสิ่งตางๆ ท่ีมีผลกระทบตอการสงออก ไมวาจะเปนระยะทาง 
ประเภทของสินคาท่ีตองการขนสง ระยะเวลาในการขนสง คาใชจายในการขนสง ความปลอดภัย 
ของสินคา ความม่ันใจในตัวผูขนสง ผูสงออกจะชั่งน้ําหนักและเปรียบเทียบ ขอดี ขอเสีย และขอจํากัด 
ของการขนสงแตละรูปแบบ แลวเลือกรูปแบบการขนสงท่ีทําใหไดประสิทธิภาพในการขนสงสินคา
สูงสุด โดยรูปแบบของการขนสงสินคาระหวางประเทศ มี ๔ รูปแบบ ดังนี้  

๑. การขนสงทางบก (Road or Motor Transportation) จําแนกไดอีกเปน ๒ รูปแบบ 
ไดแก  

๑.๑ การขนสงทางรถไฟ (Railroads) เปนเสนทางการลําเลียงท่ีสําคัญท่ีสุด 
ของประเทศ เหมาะสําหรับการขนสงสินคาหนักๆ ปริมาณมาก ในระยะทางไกล มีความรวดเร็ว 
อัตราคาบริการไมแพง และขนสงสินคาไดคราวละหลายชนิด มีตารางกําหนดเวลาออกและ
เวลาถึงจุดหมายปลายทางแนนอน แตความยืดหยุนมีนอย เพราะมีเสนทางตายตัว การขนสง
วิธีนี้จะมีความปลอดภัยคอนขางสูง สวนใหญสินคาท่ีสงผานรถไฟ คือ น้ํามัน และปูนซีเมนต  

๑.๒ การขนสงทางรถยนต (Motor Transportation) เปนท่ีนิยมในปจจุบัน 
เหมาะสําหรับของสินคาขนาดกลางถึงขนาดใหญ มักเปนสินคาอุปโภคบริโภคท่ัวไป มีความ
สะดวก รวดเร็ว ขนสงสินคาไดตลอดตามความตองการของลูกคา เหมาะกับการขนสงระยะสั้น
และระยะกลาง อยางประเทศบริเวณใกลเคียง เชน พมา ลาว กัมพูชา มาเลเซีย โดยสามารถ
สงสินคาไปถึงมือผูรับไดโดยตรง แตคาขนสงสูงเม่ือเทียบกับการขนสงทางรถไฟ มีความ
ปลอดภัยต่ํา เกิดอุบัติเหตุไดบอย กําหนดเวลาแนนอนไมได ข้ึนอยูกับสภาพการจราจร 
และดินฟาอากาศ  

                                                           
๖ GIZTIX. (๒๕๖๕). การขนสงระหวางประเทศ International Logistics Services, สืบคนเมื่อ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๕. จาก. 
https://blog.giztix.com/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%8
8%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8
%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8-international-logistics-services/ 

https://blog.giztix.com/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%82%E0%B8%99%E0%25


๕ 

๒. การขนสงทางน้ํา (Water Transportation) คือ การขนสงโดยเรือ ผานทางแมน้ํา 
เหมาะกับสินคาท่ีมีขนาดใหญ ขนสงไดปริมาณมาก ระยะทางไกล ไมเรงดวน เปนสินคาท่ียาก 
แกการเสียหาย เชน ทราย แร ขาวเปลือก เครื่องจักร ยางพารา เปนการขนสงท่ีมีอัตราคาขนสงถูก  
แตไมสามารถกําหนดเวลาท่ีแนนอนในการขนสงได เพราะข้ึนอยูกับภูมิอากาศและภูมิประเทศ  
จัดเปนชองทางการขนสงขามแดนท่ีประหยัดตนทุนท่ีสุด ปจจุบันการขนสงทางเรือนิยมใชขนสงระบบ
คอนเทนเนอร6๗ 

๓. การขนสงทางอากาศ (Air Transportation) คือ การขนสงโดยเครื่องบิน เปนบริการ
ขนสงขามแดนท่ีมีตนทุนสูง แตตอบสนองความตองการผูบริโภคไดดี เพราะเปนชองทางการขนสง 
ขามแดนท่ีรวดเร็วมากท่ีสุด เหมาะสมกับการขนสงท่ีตองการความเรงดวนหรือการขนสงสินคา
ประเภทท่ีเสียหายงาย ซ่ึงสินคาท่ีจัดสงควรมีปริมาณนอย เชน อะไหลเครื่องจักร สินคาแฟชั่น  
ผัก ผลไม เครื่องประดับ ไมเหมาะกับสินคาท่ีมีขนาดใหญ น้ําหนักมาก และสินคาราคาไมสูง  

๔. การขนสงทางทอ (Pipeline Transportation) เปนการขนสงสิ่งของประเภทของเหลว
และกาซผานสายทอ เชน น้ําประปา น้ํามัน กาซธรรมชาติ ซ่ึงการขนสงทางทอจะแตกตางกับการ
ขนสงประเภทอ่ืน คือ อุปกรณท่ีใชในการขนสงไมตองเคลื่อนท่ี โดยเสนทางขนสงทางทออาจจะอยู 
บนดิน ใตดิน หรือใตน้ํา ข้ึนอยูกับสภาพภูมิอากาศ ทําใหกําหนดเวลาการขนสงไดแนนอนชัดเจน 
ประหยัดตนทุนและเวลาในการขนยายสินคา มีความปลอดภัยสูงจากการสูญหายหรือลักขโมย  
ใชกําลังคนนอย แตขอเสีย คือ ขนสงไดเฉพาะสินคาท่ีเปนของเหลวหรือกาซเทานั้น คาใชจายในการ
ลงทุนครั้งแรกสูง ไมเหมาะกับการขนสงในภูมิประเทศท่ีมีแผนดินไหวบอย บริเวณท่ีทอผานจะตองมี
ความชันไมมาก เพ่ือใหของเหลวท่ีไหลผานทอไมไหลยอนกลับ เปนการขนสงเท่ียวเดียวไมมีการขนสง
เท่ียวกลับ 
 เม่ือเลือกไดแลววาจะใชรูปแบบการขนสงรูปแบบใด สิ่งท่ีผูสงออกหรือผูคาตองตัดสินใจตอไป 
คือ การพิจารณาวาจะเลือกทําสัญญาวาจางตัวแทนขนสงหรือบริษัทขนสงใด ซ่ึงพบวา ผูสงออก 
จะพิจารณาจากกระบวนการการใหบริการของตัวแทนขนสงสินคาตั้งแตกระบวนการแรกจนถึง
กระบวนการสุดทาย ซ่ึงถือเปนกิจกรรมหลักของบริษัท อยางไรก็ตาม ขนาดของกิจการ และสายการ
บังคับบัญชาของบริษัท ซ่ึงถือเปนกิจกรรมสนับสนุน ก็มีผลตอการตัดสินใจเชนกัน เนื่องจาก 
เปนการลดความกังวลเก่ียวกับข้ันตอนของการติดตอหนวยงานภายนอกท่ียุงยากเพ่ือสราง 
ความสะดวกในการขนสง โดยสามารถสรุปปจจัยท่ีชวยในการตัดสินใจเลือกตัวแทนขนสงสินคา 
หรือบริษัทขนสงสินคาได ดังนี้ 
 ๑. ความเช่ือถือไววางใจ (Reliability) หมายถึง ความสามารถในการใหบริการของตัวแทน
ผูขนสงเปนไปตามสัญญาท่ีใหไวกับผูสงออก การใหบริการมีความถูกตองเหมาะสมและมีความสมํ่าเสมอ
ทุกครั้งของการบริการ ทําใหผูสงออกเกิดความเชื่อถือไววางใจและกลับมาใชบริการอีก เชน  
การขนสงสินคาทันตามเวลาท่ีตกลงกันไว เอกสารประกอบการขนสงมีความถูกตองครบถวน  

                                                           
๗ ขนสงระบบคอนเทนเนอร เปนการขนสงโดยบรรจุสินคาที่จะขนสงลงในตูหรือกลองเหล็กขนาดใหญ แลวทําการขนสงโดยรถบรรทุก
รถไฟ เรือ หรือเคร่ืองบิน ไปยังจุดหมายปลายทางโดยไมมีการขนถายสินคาออกจากตูระหวางทําการขนสงเที่ยวนั้น ซ่ึงตูคอนเทนเนอร
ทนทานตอสภาพลมฟาอากาศ สามารถวางไวกลางแจง สามารถปองกันสินคาชํารุดเสียหายไดเปนอยางดี 



๖ 

ไมตองมาเสียเวลาในการแกไขเอกสาร ลูกคาสามารถนําสินคาออกจากทาเรือหรือทาอากาศยาน
ปลายทางทันเวลา 
 ๒. การใหความม่ันใจแกผูรับบริการ (Assurance) หมายถึง การท่ีตัวแทนขนสงสินคา 
มีทักษะ มีความรูความสามารถในการใหบริการและตอบสนองความตองการตอผูสงออกดวยความ
สุภาพและมีมารยาทในการใหบริการท่ีดีซ่ึงจะทําใหผูสงออกเกิดความไววางใจและเกิดความม่ันใจวา
จะไดรับบริการขนสงท่ีดีท่ีสุด 

๓. ความเปนรูปธรรมของบริการ (Tangibility) หมายถึง ลักษณะทางกายภาพท่ีปรากฏ 
ใหเห็นถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ท่ีสัมผัสและรับรูได ซ่ึงผูสงออกใชความเปนรูปธรรมของบริการ
จากตัวแทนขนสงเปนเกณฑในการเลือกใชบริการ เชน การใหบริการคลังสินคา การใชอุปกรณขนสง 
ท่ีมีความสะดวก ปลอดภัย ในการยกหรือเคลื่อนยายสินคา การใหบริการลานจอดรถท่ีเพียงพอ 

๔. ความเขาใจและเห็นอกเห็นใจในผูรับบริการ (Empathy) หมายถึงความสามารถในการ
ดูแลและเอาใจใสของตัวแทนขนสงสินคาตอผูสงออกตามความตองการท่ีแตกตางกัน ผูสงออกใช
เกณฑดังกลาวโดยพิจารณาจากมารยาทในการใหบริการของพนักงาน และการสรางความสัมพันธกับ
ลูกคา หรือ ผูใหบริการ เปนตน 

๕. การตอบสนองตอผูรับบริการ (Responsiveness) หมายถึง ความพรอมและความเต็มใจ
ของตัวแทนขนสงท่ีจะใหบริการตั้งแตข้ันตอนแรกจนถึงข้ันตอนสุดทาย ซ่ึงสามารถตอบสนอง 
ความตองการไดอยางทันทวงที ทําใหผูสงออกรูสึกไดรับความสะดวกจากการเขามาใชบริการ เชน  
การใหบริการขนสงสินคาตอเนื่องหลายรูปแบบโดยมีตัวแทนกระจายสินคาปลายทางคลอบคลุม 
ท่ัวพ้ืนท่ี 

๖. ตนทุนคาขนสง (Cost) หมายถึง คาบริการตางๆ ท่ีตัวแทนขนสงเรียกเก็บจาก
ผูรับบริการ ซ่ึงในปจจุบันผูสงออกจะพิจารณาราคาคาบริการในหลากหลายลักษณะ ท้ังในแบบเหมารวม
หรือแยกตามรายการใชบริการ เกณฑทางดานตนทุนคาขนสงท่ีผูสงออกพิจารณาในการเลือกใช
ตัวแทนขนสงสินคา เชน คาระวาง คาบริการคลังสินคา นอกจากนี้เกณฑทางดานตนทุนยังรวมถึง 
การใหสินเชื่อการบริการของตัวแทนขนสงสินคาและการตอรองของผูสงออกทางดานตนทุนคาขนสง 
ก็มีผลตอการเลือกใชบริการเชนกัน 

 
หลักนิติธรรม  
 

หลักนิติธรรม (rule of law) เปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญท่ีถูกกลาวถึงอยางกวางขวาง และมี
ความเปนมาอยางยาวนานในประเทศท่ีปกครองดวยระบอบประชาธิปไตย ปรากฏข้ึนอยางชัดเจน 
เปนครั้งแรกในศตวรรษท่ี ๑๗ ในหนังสือชื่อ “The Common Wealth of Oceana” อันเปนผลงาน
ของ James Harrington หลักนิ ติธรรม แปลมาจากคําวา rule of law ซ่ึงเหมือนกับคําว า 
Rechtsstaat ท่ียากจะหาคําจํากัดความหรือคํานิยามท่ียอมรับกันเปนท่ียุติได สําหรับประเทศไทย  
ไดปรากฏเดนชัดมากข้ึนอยางเปนรูปธรรมเม่ือมีการนําหลักนิติธรรมมาบัญญัติไวเปนลายลักษณอักษร
ครั้งแรกในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๓ วรรคสอง ท่ีบัญญัติวา 
“การปฏิบัติหนาท่ีของรัฐสภา คณะรัฐมนตรี ศาล รวมท้ังองคกรตามรัฐธรรมนูญและหนวยงานของรัฐ 



๗ 

ตองเปนไปตามหลักนิติธรรม” ทําใหในเวลาตอมา หนวยงานของรัฐท้ังหลายมักนําหลักนิติธรรมมาใช
เปนแนวทางในการบริหารราชการ และใชเปนหลักในการจัดทําบริการสาธารณะตางๆ อยางไรก็ตาม 
แมหลักนิติธรรมมักจะถูกพูดถึงและถูกนําไปใชกับหนวยงานภาครัฐเสียเปนสวนใหญ แตดวยคุณคา
ของหลักการดังกลาวแลว จึงทําใหในปจจุบัน หนวยงานภาคเอกชนก็ไดมีการหยิบยกหลักนิติธรรม 
ไปใชในการบริหารงานขององคกรท้ังภายนอกและภายในดวย7

๘ 
สาระสําคัญของหลักนิติธรรม 

 คําวา “นิติธรรม” มันถูกใชควบคูไปกับคําวา “นิติรัฐ” ในชวงของการยกรางรัฐธรรมนูญ 
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ชวงแรกก็ไดใชคําวา “นิติรัฐ” แตตอมาก็ไดเปลี่ยนมาใช 
คําวา “นิติธรรม” หลักการดังกลาวไดรับการพัฒนาข้ึนในโลกตะวันตกโดยมีเปาหมายท่ีจะจํากัดอํานาจ
ของผูปกครองใหอยูในกรอบของกฎหมาย และใชอํานาจปกครองอยางมีคุณธรรม โดยไมตองการให
มนุษยปกครองมนุษยดวยกันเอง แตตองการใหกฎหมายเปนผูปกครองมนุษย ซ่ึงหมายความวา 
ผูท่ีมีอํานาจบริหารปกครองบานเมืองจะกระทําการใดๆ ก็ตาม การกระทํานั้นจะตองสอดคลองกับ
กฎหมายท่ีใหอํานาจ จะกระทําการใดใหขัดตอกฎหมายไมได  
 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๕๔ ใหนิยามของคําวา นิติธรรม หมายถึง 
“หลักพ้ืนฐานแหงกฎหมายท่ีบุคคลทุกคนตองอยูภายใตบังคับแหงกฎหมายอยางเทาเทียมกัน” 

ศาสตราจารย ดร. ปรีดี เกษมทรัพย ใหนิยามหลักนิติธรรม หมายถึง “การปกครอง 
โดยกฎหมายเปนใหญมิใชคนเปนใหญ” โดยทานกลาววา ในประเทศท่ีถือหลักการนี้ เม่ือเกิดความขัดแยง 
ระหวางราษฎรดวยกันหรือระหวางราษฎรกับขาราชการ หรือแมกระท่ังระหวางราษฎรกับผูมีอํานาจ
ใหญโตของบานเมือง เกิดปญหาวาฝายใดผิดฝายใดถูก ควรจะบังคับการใหเปนอยางใดแลว กฎเกณฑ 
หรือเครื่องวัดท่ีจะนํามาชี้ขาดปญหาเหลานี้ก็คือตัวบทกฎหมายของบานเมือง ไมใชชี้ขาดตามอารมณ 
หรือตามอําเภอใจของผูมีอํานาจ ถาหลักการนี้ฝงรากฐานลงในประเทศชาติบานเมืองใดอยางม่ันคงแลว 
บานเมืองนั้นก็จะมีข่ือมีแป ทําใหผูมีกําลังมากกวาไมกลาและไมอาจขมเหงผูมีกําลังนอยกวา หรือผูมี
ปญญาฉลาดกวาไมกลาและไมอาจใชสติปญญาของตนเอารัดเอาเปรียบผูมีสติปญญาดอยกวาได  

ศาสตราจารย ดร. วิษณุ เครืองาม มองวา หลักนิติธรรม หมายถึง กฎหมายเปนใหญ  
มีความเสมอภาค และในกรณีท่ีเกิดขอพิพาทข้ึน ตองระงับคดีโดยศาล โดยพิจารณาคดีเปนธรรม  
ไมเลือกปฏิบัติ ไมออกกฎหมายลงโทษยอนหลัง ใหโอกาสนําพยานเขาสืบหรือท่ีเรียกวา Fair trial  
ซ่ึงเปนหัวใจของหลักนิติธรรม 

จากท่ีกลาวมา จึงอาจกลาวไดวา หลักนิติธรรม หมายถึง หลักการท่ีถือกฎหมายเปนใหญ 
กฎหมายจะเปนประธานในการปกครองบานเมือง บุคคลทุกคนในสังคมไมวาจะเปนบุคคลธรรมดาหรือ
นิติบุคคล ตลอดจนรัฐบาลและสถาบันทุกสถาบันในชาติจําตองปฏิบัติตามกฎหมายของรัฐ เม่ือหลัก
นิติธรรมมีผลบังคับใช กฎหมายท้ังหมดท่ีไดออกมาใชบังคับแกประชาชนจะเปนหลักประกันไดวา
บุคคลในชาติทุกคนจะไดรับการปฏิบัติอยางเสมอภาค เทาเทียม ดวยความโปรงใส และยุติธรรม 

 
 

                                                           
๘ นพดล ปกรณนิมิตรดี. (๒๕๖๕). หลักนิติธรรม นามธรรมสูความเปนรูปธรรมสําหรับสังคมไทย, สืบคนเมื่อ ๑๕ พฤษภาคม ๒๕๖๕. 
จาก. https://www.spu.ac.th/fac/law/th/content.php?cid=1841 

http://www.spu.ac.th/law/files/2015/08/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2.pdf


๘ 

องคประกอบของหลักนิติธรรม 
 แมวาหลักนิติธรรม จะมีผูใหนิยามไวหลายความหมาย และหลายทฤษฎี แตก็พอจะสรุป
องคประกอบสําคัญของหลักนิติธรรมไดเปนสองสวน คือ องคประกอบในทางรูปแบบ และ
องคประกอบในทางเนื้อหา องคประกอบในทางรูปแบบ คือ การท่ีรัฐผูกพันตนเองไวกับกฎหมาย 
ท่ีองคกรของรัฐตราข้ึนตามกระบวนการท่ีรัฐธรรมนูญกําหนดข้ึนหรือท่ีรัฐธรรมนูญมอบอํานาจไว ท้ังนี้
เพ่ือจํากัดอํานาจของรัฐลง เม่ือพิจารณาองคประกอบในทางรูปแบบแลว ยอมจะเห็นไดวาหลักนิติธรรม
มุงประกันความม่ันคงแนนอนแหงนิติฐานะของบุคคล สวนองคประกอบในทางเนื้อหานั้น ก็คือ  
การประกันสิทธิเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานของประชาชน โดยกําหนดใหบทบัญญัติวาดวยสิทธิเสรีภาพมีคา
บังคับในระดับรัฐธรรมนูญ เรียกรองใหรัฐตองกระทําการโดยยุติธรรมและถูกตอง 
 ในทางปฏิบัติเปนไปไดเสมอท่ีหลักความม่ันคงแนนอนแหงนิติฐานะกับหลักความยุติธรรม
อาจจะขัดแยงกัน เปนหนาท่ีขององคกรนิติบัญญัติท่ีจะพยายามประสานสองหลักการนี้เขาดวยกัน 
และในบางกรณีจะตองตัดสินใจวาจะใชหลักการใดเปนหลักการนํา บอยครั้งท่ีองคกรนิติบัญญัติ
ตัดสินใจเลือกหลักความม่ันคงแนนอนแหงนิติฐานะเพ่ือประกันความม่ันคงในระบบกฎหมาย เชน  
การกําหนดบทบัญญัติเก่ียวกับอายุความไวในระบบกฎหมายเปนตน 

องคประกอบในทางรูปแบบ8

๙ 
๑. หลักการแบงแยกอํานาจ เปนหลักการท่ีเรียกรองมิใหอํานาจของรัฐรวมศูนยอยูท่ีองคกรใด

องคกรหนึ่ง แตใหมีการแบงแยกการใชอํานาจหรือกระจายการใชอํานาจของรัฐใหองคกรตางองคกร
เปนผูใชเพ่ือใหเกิดการดุลและคานอํานาจซ่ึงกันและกัน โดยท่ัวไปรัฐธรรมนูญของนิติรัฐจะแบงแยก
องคกรท่ีใชอํานาจรัฐออกเปนองคกรท่ีใชอํานาจนิติบัญญัติ องคกรท่ีใชอํานาจบริหาร และองคกรท่ีใช
อํานาจตุลาการ 

๒. หลักความชอบดวยกฎหมายของการกระทําขององคกรของรัฐ เปนหลักการท่ีเรียกรอง 
ใหการกระทําขององคกรนิติบัญญัติตองผูกพันอยูกับรัฐธรรมนูญ กลาวคือ ในการตรากฎหมายข้ึนใช
บังคับในรัฐนั้น องคกรนิติบัญญัติจะตรากฎหมายลวงกรอบท่ีรัฐธรรมนูญบัญญัติไวไมได หลักการดังกลาว
นี้ยังเรียกรององคกรบริหาร (โดยเฉพาะอยางยิ่งองคกรฝายปกครอง) และองคกรตุลาการใหตอง
ผูกพันตอกฎหมาย ซ่ึงหมายถึงการใชอํานาจขององคกรบริหารและองคกรตุลาการตองเปนไปเพียง
เทาท่ีรัฐธรรมนูญหรือบรรดากฎหมายตางๆ ท่ีใชบังคับอยูในบานเมืองโดยเฉพาะอยางยิ่งกฎหมาย 
ท่ีองคกรนิติบัญญัติไดตราข้ึนใหอํานาจไวเทานั้น จะกระทําการใดเกินกวาหรือใหขัดตอกฎหมายมิได  

๓. หลักการประกันสิทธิในกระบวนการพิจารณาในชั้นเจาหนาท่ีและศาล เปนหลักการ 
ท่ีเรียกรองใหรัฐตองเปดโอกาสใหราษฎรไดตอสูปองกันสิทธิของตนในกระบวนการพิจารณาตางๆ  
ของรัฐไดอยางเต็มท่ี ดวยเหตุนี้ระบบกฎหมายของรัฐจึงกําหนดใหองคกรของรัฐตองรับฟงบุคคล  
เปดโอกาสใหบุคคลนําพยานหลักฐานเขาหักลางขอกลาวหาตางๆ กอนท่ีจะตัดสินใจกําหนดมาตรการ
ทางกฎหมายท่ีเปนผลรายแกบุคคลนั้น ท้ังนี้ กระบวนการพิจารณาท่ีไดรับการออกแบบข้ึนจะตองเปน
กระบวนพิจารณาท่ีเปนธรรม (fair) ดวย อนึ่งในกรณีท่ีราษฎรไดรับความเสียหายจากการใชอํานาจ
มหาชนขององคกรของรัฐ รัฐจะตองเปดโอกาสใหราษฎรสามารถฟององคกรของรัฐท่ีกอใหเกิด 
ความเสียหายแกตนตอศาลได  
                                                           
๙ วรเจตน ภาคีรัตน, คําสอนวาดวยรัฐและหลักกฎหมายมหาชน (พิมพคร้ังที่ ๓, อานกฎหมาย ๒๕๖๔) ๒๕๖๕ – ๓๐๓. 



๙ 

๔. หลักการประกันสิทธิของปจเจกบุคคลในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม เปนหลักการท่ี
เรียกรองใหรัฐกําหนดกระบวนการวินิจฉัยชี้ขาดขอพิพาทท่ีเกิดข้ึนระหวางเอกชนกับเอกชนดวยกัน
อยางมีประสิทธิภาพ เอกชนท่ีพิพาทกันเองตองมีหนทางในการนําขอพิพาทข้ึนสูศาล และกฎหมายวิธี
พิจารณาคดีในชั้นศาลจะตองไดรับการออกแบบใหการพิจารณาคดีเปนไปอยางรอบดาน ตลอดจน
กําหนดผลผูกพันเด็ดขาดของคําพิพากษาไวเพ่ือใหเกิดความม่ันคงแนนอนในระบบกฎหมาย 

องคประกอบในทางเนื้อหา 
ลําพังแตการเรียกรองใหองคกรของรัฐตองผูกพันตอกฎหมายในการกระทําการตางๆ นั้น  

ยังไมเพียงพอท่ีจะชวยปกปองคุมครองสิทธิเสรีภาพของบุคคลได หากกฎหมายท่ีไดรับการตราข้ึน 
ไมสอดคลองกับความถูกตองเปนธรรม ดวยเหตุนี้หลักนิติธรรมจึงเรียกรองตอไปอีกวาในการตรา
กฎหมายข้ึนใชบังคับกับราษฎร กฎหมายนั้นตองมีลักษณะในทางเนื้อหา ดังนี้ 

๑. กฎหมายท่ีไดรับการตราข้ึนจะตองมีความชัดเจนและแนนอนเพียงพอท่ีราษฎรจะเขาใจได  
๒. การตรากฎหมายยอนหลังไปเปนผลรายแกบุคคลโดยหลักแลวไมอาจกระทําได เพราะรัฐ

ตองคุมครองความไวเนื้อเชื่อใจท่ีบุคคลมีตอกฎหมาย หลักการดังกลาวนี้เปนหลักการท่ีบังคับใชโดย 
ไมมีขอยกเวนในกรณีของกฎหมายอาญาสารบัญญัติ การวินิจฉัยวาการตรากฎหมายยอนหลัง 
เปนผลรายแกบุคลจะกระทําไดหรือไมจะตองพิจารณาองคประกอบในแงความไวเนื้อเชื่อใจท่ีบุคคล 
มีตอระบบกฎหมาย ตลอดจนการคาดหมายความคุมครองจากระบบกฎหมายของบุคคลประกอบกัน 
โดยหลักท่ัวไปแลว ในกรณีท่ีบุคคลไดกระทําการจบสิ้นไปแลวในอดีต ไมสามารถหวนกลับไปแกไข
เปลี่ยนแปลงการกระทําของตนไดแลว การตรากฎหมายไปกําหนดองคประกอบความผิดข้ึนใหม 
กําหนดโทษข้ึนใหม หรือเปลี่ยนแปลงโทษท่ีมีอยูในกฎหมายในขณะท่ีไดกระทําการ แมโทษนั้น 
จะไมใชโทษอาญาก็กระทําไมได  

๓. กําหนดใหสิทธิข้ันพ้ืนฐานของบุคคลมีคาบังคับในระดับรัฐธรรมนูญและถือวาบทบัญญัต ิ
วาดวยสิทธิข้ันพ้ืนฐานเปนกฎหมายโดยตรง บทบัญญัติวาดวยสิทธิข้ันพ้ืนฐานของบุคคลจึงมีสองมิติ 
คือ มิติแรก สิทธิข้ันพ้ืนฐานมีลักษณะเปนสิทธิหรืออํานาจท่ีปจเจกบุคคลสามารถยกข้ึนใชยันรัฐได 
โดยท่ัวไปสิทธิข้ันพ้ืนฐานมีลักษณะเปนสิทธิของปจเจกบุคคลท่ีจะปองกันตนจากการลวงละเมิดโดยรัฐ 
เชน สิทธิในชีวิต สิทธิในรางกาย สิทธิในทรัพยสิน แตในบางกรณี โดยเฉพาะอยางยิ่งในรัฐท่ีเปนสังคมรัฐ
หรือรัฐสวัสดิการ (Sozialstaat) สิทธิข้ันพ้ืนฐานยังมีลักษณะเปนสิทธิท่ีปจเจกบุคคลสามารถเรียกรอง
ใหรัฐกระทําการท่ีเปนประโยชนแกตนดวย เชน สิทธิท่ีจะไดรับการรักษาพยาบาล เปนตน สําหรับ 
อีกมิติหนึ่ง สิทธิข้ันพ้ืนฐานยอมมีฐานะเปน “กฎหมาย” ท่ีมีผลผูกพันองคกรผูใชอํานาจรัฐทุกองคกร
โดยตรง 

๔. หลักความพอสมควรแกเหตุ หลักการนี้เรียกรองใหการใชอํานาจของรัฐจะตองเปนไป 
โดยพอเหมาะพอประมาณเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีชอบธรรม รัฐไมอาจใชมาตรการใดๆ ก็ได
เพ่ือท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคท่ีตนตองการ การบรรลุวัตถุประสงคท่ีชอบธรรมตองใชเครื่องมือ 
หรือมาตรการทางกฎหมายท่ีถูกตอง พอเหมาะพอประมาณดวย ดังนั้น แมวาระบบกฎหมายจะมอบ
เครื่องมือหรือมาตรการทางกฎหมายใหองคกรของรัฐดําเนินการ แตหากการใชเครื่องมือหรือ
มาตรการนั้นไมอาจบรรลุวัตถุประสงคได หรือวัตถุประสงคนั้นอาจบรรลุไดเพียงแคใชเครื่องมือหรือ
มาตรการทางกฎหมายท่ีรุนแรงนอยกวา หรือแมในท่ีสุดแมไมมีเครื่องมือหรือมาตรการทางกฎหมาย 



๑๐ 

ท่ีรุนแรงนอยกวา แตการท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคนั้นปรากฏวาทําใหปจเจกบุคคลไดรับผลราย 
อยางรุนแรง ตองเสียหายเกินกวาท่ีจะคาดหมายจากบุคคลนั้น ท้ังไมไดสัดสวนกับประโยชน 
ท่ีสาธารณะจะไดรับ การใชเครื่องมือหรือมาตรการทางกฎหมายนั้นก็ยอมไมอาจกระทําไดภายใต 
หลักนิติธรรม 

๕. หลักความเสมอภาค คือ หามรัฐกระทําการตามอําเภอใจ กลาวคือ เรียกรองรัฐตองปฏิบัติ
ตอสิ่งท่ีมีสาระสําคัญเหมือนกันใหเหมือนกัน และปฏิบัติตอสิ่งท่ีมีสาระสําคัญแตกตางกันใหแตกตาง
กันออกไปตามสภาพของสิ่งนั้นๆ ดวย 

 

หลักนิติธรรมกับการดําเนินธุรกิจการขนสงสินคาระหวางประเทศ 
 
 ประเทศไทยเปนประเทศท่ีปกครองดวยระบอบประชาธิปไตย ยอมใหความสําคัญเปนอยางมาก
ในการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนในสังคม เพ่ือใหประชาชนไดมีสวนรวมในการ
ขับเคลื่อนและพัฒนาสังคมใหตอบสนองตอความตองการของประชาชนโดยสวนใหญ จะเห็นไดจาก
การท่ีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซ่ึงเปนกฎหมายลําดับศักดิ์สูงสุดของประเทศ กฎหมายอ่ืนใด
จะขัดหรือแยงไมได ไดมีการบัญญัติหลักการเรื่องสิทธิและเสรีภาพของประชาชนแยกออกมาเปน
หมวดตางหากจากบทบัญญัติในเรื่องอ่ืน โดยรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ 
ซ่ึงเปนรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันก็ไดบัญญัติเรื่องดังกลาวไวในหมวด ๓ สิทธิและเสรีภาพของปวงชน
ชาวไทย ตัวอยางสิทธิและเสรีภาพท่ีรัฐธรรมนูญใหความคุมครอง เชน สิทธิและเสรีภาพในชีวิต 
และรางกาย สิทธิในความเปนอยูสวนตัว สิทธิในทรัพยสิน เสรีภาพในการถือศาสนา เสรีภาพในเคหสถาน 
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น เสรีภาพในการติดตอสื่อสาร เปนตน โดยเสรีภาพในการเดินทางและ
เสรีภาพในการประกอบอาชีพตามท่ีรัฐธรรมนูญกําหนดไวนี่เองท่ีทําใหธุรกิจการขนสงสินคาระหวาง
ประเทศเกิดข้ึนได การมีอิสระท่ีจะไมถูกตีกรอบ ถูกกําหนดหรือถูกบังคับบัญชา จึงทําใหประชาชน
สามารถท่ีจะเลือกเดินทางไปท่ีใดก็ได และสามารถท่ีจะเลือกประกอบอาชีพหรือเลือกเอาสิ่งใด 
มาเปนอาชีพมาหารายไดก็ยอมได อยางไรก็ตาม เสรีภาพดังกลาวจะตองอยูภายในกรอบของกฎหมาย  
กลาวโดยงายคือ เสรีภาพนั้นตองไมขัดตอกฎหมาย เชน การรับจางฆาคน แมบุคคลจะมีอิสระในการ
ประกอบอาชีพ แตการรับจางเพ่ือไปฆาบุคคลอ่ืนยอมเปนการกระทําท่ีขัดตอประมวลกฎหมายอาญา 
มาตรา ๒๒๘ จึงไมสามารถกระทําได ตัวอยางท่ียกมานี้อาจใชเวลาทําความเขาใจไดโดยไมยาก 
เนื่องจาก เม่ือพิจารณาดวยความรูสึกของวิญูชนแลว ยอมทราบดีวาอาชีพดังกลาวนั้นไมถูกตอง  
ไมชอบดวยศีลธรรม แตในความเปนจริงของสังคมยุคปจจุบันแลวกฎหมายท่ีบังคับใชอยูมิไดมีอยูแค
ประมวลกฎหมายอาญาเพียงอยางเดียวซ่ึงพอจะสามารถใชศีลธรรมในการทําความเขาใจได  
แตกฎหมายอีกมากมายหลากหลายมีความซับซอนมากกวานั้น โดยเฉพาะกฎหมายเทคนิคท่ีเปน
กฎเกณฑท่ีกําหนดข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเฉพาะเจาะจงบางอยาง ไมเก่ียวกับศีลธรรมหรือจารีตประเพณี 
ทําใหยากตอการทําความเขาใจ เพราะเหตุผลของการประกาศใชกฎหมายดังกลาวลวนแตเปนเหตุผล
ดานเทคนิคท้ังสิ้น เชน กฎหมายจราจร กฎหมายอาวุธปน กฎหมายภาษี รวมท้ังกฎหมายท่ีเก่ียวของ
กับการขนสงระหวางประเทศดวยนั่นเอง 



๑๑ 

กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการขนสงระหวางประเทศ มีมากมายหลายฉบับ ตัวอยางเชน 
พระราชบัญญัติการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ พ.ศ. ๒๕๔๘ พระราชบัญญัติการรับขนทางอากาศ
ระหวางประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘ พระราชบัญญัติการจํานองเรือและบุริมสิทธิทางทะเล พ.ศ. ๒๕๓๗ 
พระราชบัญญัติการรับขนของทางถนนระหวางประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๖ พระราชบัญญัติปองกัน 
เรือโดนกัน พ.ศ. ๒๕๒๒ พระราชบัญญัติการรับขนของทางทะเล พ.ศ. ๒๕๓๔ กฎหมายแตละฉบับ
ตางมีเนื้อหาในสวนของการกําหนดกฎเกณฑการใหบริการดานการรับขนสงสินคาระหวางประเทศ  
ซ่ึงกฎเกณฑเหลานี้ไดระบุรายละเอียดของข้ันตอนในการขนสง หนาท่ีของผูสง หนาท่ีของผูขนสง 
ความรับผิดและขอยกเวนความรับผิดของผูขนสง วิธีการใชสิทธิเรียกรองเม่ือเกิดความเสียหาย วิธีการ
ควบคุมการประกอบธุรกิจการขนสง ตัวอยางเชน พระราชบัญญัติการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ 
พ.ศ. ๒๕๔๘ มาตรา ๑๗ บัญญัติให ผูตราสงตองทําเครื่องหมายหรือปดปายของท่ีมีสภาพ 
อันกอใหเกิดอันตรายไดตามอนุสัญญาระหวางประเทศและตามกฎหมายหรือระเบียบท่ีเก่ียวของ
เพ่ือใหรูวาของนั้นมีอันตราย มาตรา ๔๐ บัญญัติให ผูท่ีจะเปนผูประกอบการขนสงตอเนื่องตองมี
คุณสมบัติดังตอไปนี้ (๑) เปนบริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัดซ่ึงจัดตั้งข้ึนตามกฎหมายไทยและมี
สํานักงานใหญตั้งอยูในราชอาณาจักร (๒) มีทุนจดทะเบียนชําระแลวไมนอยกวาแปดหม่ืนหนวย 
สิทธิพิเศษถอนเงิน จะเห็นไดวากฎหมายเหลานี้สงผลใหการใชเสรีภาพไมวาจะเปนประชาชนในฝง
ผูรับบรกิาร หรือประชาชนในฝงผูใหบริการ เปนไปโดยยากลําบากมากยิ่งข้ึน การออกกฎหมายระดับ
พระราชบัญญัติมาสรางขอจํากัดในการใชเสรีภาพซ่ึงรัฐธรรมนูญรับรองไวจึงตองเปนไปอยางอยางถ่ีถวน
และตองถูกพิจารณาอยางรอบคอบ มีเหตุผลรองรับ ตองสรางภาระใหเกิดแกประชาชนนอยท่ีสุด  
แตกอใหเกิดประโยชนตอสวนรวมมากท่ีสุด เชนนี้ จึงสมควรท่ีในการพิจารณาออกกฎหมายมาจํากัด
เสรีภาพเหลานี้ตองเปนไปภายใตหลักนิติธรรม  

การพิจารณาออกกฎหมายท่ีตองเปนไปภายใตหลักนิติธรรม คือ การนําหลักการของหลัก 
นิติธรรมมาปรับใชในการออกกฎหมาย ไดแก การออกกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการขนสงระหวางประเทศ 
ตองออกโดยฝายนิติบัญญัติซ่ึงเปนองคกรท่ีเกิดจากหลักการแบงแยกอํานาจและเปนองคกรท่ีมี 
ความยึดโยงกับประชาชน ท้ังกฎหมายท่ีออกมาก็ตองผูกพันและสอดคลองกับหลักการท่ีรัฐธรรมนูญ
กําหนด ตัวบทตองมีความชัดเจน ใชบังคับกับประชาชนทุกคนโดยไมมีขอยกเวน หามมีการเลือกปฏิบัติ
วาจะใชกฎหมายนั้นกับผูขนสงรายใด ไมใชกับผูขนสงรายใด และหลักการท่ีผูเขียนคิดวามีความสําคัญ
ท่ีสุดของหลักนิติธรรมท่ีสมควรนํามาปรับใชกับการออกกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการขนสงระหวางประเทศ 
คือ หลักความไดสัดสวน เพราะหลักการนี้จะชวยพิจารณาวา กฎหมายท่ีออกมานั้น สรางภาระใหเกิด
แกประชาชนเกินจําเปนหรือไม หรือเปนการสรางข้ันตอนท่ีมีความเหมาะสมหรือสมเหตุสมผล 
มากพอแลวหรือยัง ซ่ึงจากการศึกษาหาขอมูลและจากการวิเคราะหภายใตหลักนิติธรรมแลว ผูเขียน
รายงานสวนบุคคลชิ้นนี้จึงขอนําเสนอกฎหมายท่ีเก่ียวของบางฉบับท่ีเห็นวาอาจเปนปญหาหรือยังเปน
ปญหาอยูมานําเสนอ ดังนี้ 

 



๑๒ 

 พระราชบัญญัติการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ พ.ศ. ๒๕๔๘9

๑๐
 

 

มาตรา ๒๑ การสงมอบชักชา คือ 
(๑) ในกรณีท่ีมีการตกลงกําหนดเวลาสงมอบไวอยางชัดแจง ผูประกอบการขนสง

ตอเนื่องไมไดสงมอบของภายในกําหนดเวลานั้น 
(๒) ในกรณีท่ีไมมีการตกลงกําหนดเวลาสงมอบไว ผูประกอบการขนสงตอเนื่องไมได

สงมอบของภายในกําหนดเวลาอันควรท่ีจะสงมอบตามหนาท่ีอันพึงปฏิบัติ  ท้ังนี้ ใหคํานึงถึง
พฤติการณแหงกรณีประกอบดวย 

 

กฎหมายดังกลาวกําหนดใหผูประกอบการขนสงตอเนื่องตองรับผิดตอผูสง กรณีเกิดการสง
มอบชักชา โดยในมาตราดังกลาว ไดกําหนดความหมายของการสงมอบชักชาไวใน ๒ อนุมาตรา 
ผูเขียนเห็นวาการใหความหมายของการสงมอบชักชาใน (๒) ท่ีวา “เวลาอันควร” นั้น ยอมจะเปนการยาก
ตอการพิสูจน ท้ังเม่ือฝายผูสงมิไดตกลงกําหนดเวลาสงมอบไว แสดงใหเห็นวา ผูสงมิไดถือเรื่องวันกําหนด
สงมอบเปนเรื่องสําคัญท่ีสุด เม่ือเกิดการสงมอบท่ีเกินกวาเวลาปกติไปบาง ยอมไมสมควรท่ี
ผูประกอบการขนสงจะตองรับผิด การบัญญัติกฎหมายดังกลาวจึงดูเหมือนวาจะไมชัดเจนและอาจเปน
การสรางภาระใหอีกฝายหนึ่งมากเกินไป เพ่ือใหเปนไปตามหลักนิติธรรมแลว จึงเห็นสมควรแกไข
มาตราดังกลาวใหมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

 

มาตรา ๒๗ ผูประกอบการขนสงตอเนื่องไมตองรับผิดเพ่ือการสูญหาย เสียหาย หรือ 
สงมอบชักชา ถาพิสูจนไดวาการสูญหาย เสียหาย หรือสงมอบชักชานั้นเกิดข้ึนหรือเปนผลจาก 

(๑) เหตุสุดวิสัย 
(๒) การกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอของผูตราสง ผูรับตราสง ผูแทนหรือ

ตัวแทนของบุคคลดังกลาว 
(๓) การบรรจุหีบหอ การทําเครื่องหมาย หรือการระบุจํานวนของท่ีบกพรองหรือไม

เพียงพอ 
(๔) การยกขน การบรรทุก การขนถาย การเก็บรักษาของโดยผูตราสง ผูรับตราสง 

ผูแทนหรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว 
(๕) สภาพแหงของนั้นเองหรือความชํารุดบกพรองท่ีแฝงอยูภายในของนั้น 
(๖) การนัดหยุดงาน การปดงานงดจาง การผละงาน หรืออุปสรรคหรือเหตุขัดของ 

ในดานแรงงานดวยประการใดๆ 
(๗) ในกรณีเปนของท่ีขนสงทางทะเลหรือนานน้ําภายใน เม่ือการสูญหาย เสียหาย 

หรือสงมอบชักชาระหวางการขนสงเกิดข้ึนโดย 
(ก) การกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลอหรือความผิดพลาดในการเดินเรือหรือ

ในการบริหารจัดการเรือไมวาจะเปนการกระทําของนายเรือ คนประจําเรือ ผูนํารอง หรือ
ลูกจางของผูขนสง 

                                                           
๑๐ อัญชลี จินตนา, ‘ผลกระทบของพระราชบัญญัติการขนสงตอเนื่อง หลายรูปแบบ พ.ศ. ๒๕๔๘ ที่เกิดจากหลักเกณฑของอนุสัญญา 
วาดวยสัญญาเพื่อการขนสงของระหวางประเทศโดยทางทะเลทั้งหมดหรือบางสวน ค.ศ. ๒๐๐๙’ (วิทยานิพนธ นิติศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ๒๕๕๓) ๒๐๘ – ๒๑๔. 



๑๓ 

(ข) อัคคีภัย เวนแตอัคคีภัยนั้นเกิดจากความผิดหรืออยูในความรูเห็นของผูขนสง 
อยางไรก็ตาม ผูประกอบการขนสงตอเนื่องยังคงตองรับผิดในการสูญหาย เสียหาย 

หรือสงมอบชักชาตาม (๗) อันเปนผลมาจากเรือไมอยูในสภาพท่ีสามารถเดินทะเลไดอยาง
ปลอดภัย เวนแตผูประกอบการขนสงตอเนื่องจะพิสูจนใหเห็นไดวาตนไดกระทําการตามท่ี
ควรจะตองกระทําในฐานะเชนนั้น เพ่ือใหเรืออยูในสภาพดังกลาวแลวเม่ือเริ่มตนการเดินทาง 

 

กฎหมายดังกลาวไดกําหนดเหตุยกเวนความรับผิดของผูขนสงตอเนื่องไว ในกรณีท่ีเห็นวา
ความเสียหายหรือการสงมอบลาชาท่ีเกิดข้ึน มิใชความผิดของผูขนสงหรือผูขนสงไมควรตองรับผิด  
ซ่ึงไดศึกษาประกอบกับอนุสัญญาวาดวยสัญญาเพ่ือการขนสงของระหวางประเทศโดยทางทะเล
ท้ังหมดหรือบางสวน ค.ศ. ๒๐๐๙ (Rotterdam Rules) มีหลักบางประการท่ีหากไดมีการปรับปรุง 
ใหสอดคลองกันแลว นาจะทําใหเกิดความเปนธรรมมากข้ึน ไดแก 

๑. ในเรื่องเหตุพิสูจนความรับผิดของผูขนสงโดยพระราชบัญญัติการขนสงตอเนื่อง 
หลายรูปแบบฯ นั้น ผูประกอบการขนสงตอเนื่องจะตองพิสูจนใหไดวา ความเสียหายเกิดจากการใช
มาตรการท้ังปวงท่ีจําเปนตองกระทําเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุแหงการสูญหาย เสียหาย หรือสงมอบชักชา 
แตสําหรับอนุสัญญาฯ แลว ผูขนสงตองพิสูจนใหไดวาความสูญหายเสียหายหรือสงมอบชักชานั้นมิได
เกิดจากความผิดของตน ซ่ึงผูเขียนเห็นวาการพิสูจนเพ่ือใหหลุดพนจากความรับผิดตามอนุสัญญาฯ 
สามารถพิสูจนไดงายกวา ชัดเจนกวา และเปนประโยชนกับผูประกอบการขนสงตอเนื่องไดมากกวา 

๒. ในเรื่องขอยกเวนความรับผิดของผูขนสง ๗ ประการ ตามพระราชบัญญัติการขนสง
ตอเนื่องหลายรูปแบบฯ นั้น ผูเขียนเห็นวา การมีชีวิตรอดของสิ่งมีชีวิตไมวาจะเปนคน พืช สัตว  
ถือเปนเรื่องท่ีสําคัญ หากในระหวางการขนสงมีเหตุใหตองลาชาเนื่องจากการใหความชวยเหลือ 
ในเรื่องดังกลาวแลว เหตุเหลานี้ควรจะนํามาเปนขอยกเวนความรับผิดของผูขนสงได เพราะเม่ือ 
หยิบยกหลักความไดสัดสวนซ่ึงเปนหลักการยอยของหลักนิติธรรมมาพิจารณารวมดวยแลว จะเห็นวา 
การรักษาชีวิตของบางสิ่ง โดยเฉพาะชีวิตมนุษย ยอมมีคาจนไมอาจหาสิ่งใดมาประเมินได ท้ังยังแสดง
ใหเห็นถึงความมีมนุษยธรรมของผูขนสง สวนในเรื่องของสิ่งแวดลอมก็เปนสิ่งท่ีควรใหความสําคัญ 
เปนอยางมาก เพราะสิ่งแวดลอมท่ีเริ่มเสื่อมโทรมนํามาซ่ึงปญหาความไมสมดุลของธรรมชาติ และ
สงผลรายแรงตอการเกิดข้ึนของภัยพิบัติตางๆ ดังนั้น หากผูขนสงลาชา เพราะ (๑) การชวยชีวิต 
หรือพยายามชวยชีวิตในทะเล และ (๒) การหลีกเลี่ยงหรือพยายามหลีกเลี่ยงการทําลายสิ่งแวดลอม  
๒ ขอนี้ควรนํามาบัญญัติเปนขอยกเวนเพ่ิมเติมใน มาตรา ๒๗ ดวย 

 

พระราชบัญญัติการรับขนของทางทะเล พ.ศ. ๒๕๓๔10

๑๑
 

 

มาตรา ๓๓ ของใดท่ีมีสภาพอันกอใหเกิดอันตรายได เชน ไวไฟ หรืออาจเกิดระเบิด 
หรืออาจเปนอันตรายโดยประการอ่ืน ผูสงของตองทําเครื่องหมายหรือปดปายตามสมควร
เพ่ือใหรูวาของนั้นมีอันตราย 

                                                           
๑๑ อนันต เพียรวัฒนะกุลชัย, ‘การพัฒนากฎหมายเพื่อการขนสงของทางทะเล’ (๒๕๖๒) ๑ วารสารวิจัยรําไพพรรณี ๒๐๗ ,  
๒๑๐ – ๒๑๕. 



๑๔ 

เม่ือสงของตามวรรคหนึ่งใหแกผูขนสงหรือผูขนสงอ่ืน ผูสงของตองแจงใหผูขนสง
หรือผูขนสงอ่ืนทราบถึงสภาพอันตรายแหงของนั้น และในกรณีท่ีผูขนสงหรือผูขนสงอ่ืนรองขอ 
ใหผูสงของแจงขอควรระวังและวิธีปองกันอันตรายใหทราบดวย 

 

มาตรา ๓๔ ถาผูสงของไมปฏิบัติตามมาตรา ๓๓ และผูขนสงหรือผูขนสงอ่ืนไมทราบถึง
สภาพอันตรายแหงของนั้น สิทธิและหนาท่ีของผูสงของ ผูขนสง และผูขนสงอ่ืนมีดังตอไปนี้ 

(๑) ไมวาเวลาใด ๆ ผูขนสงหรือผูขนสงอ่ืนอาจขนถายของนั้นข้ึนจากเรือ ทําลาย 
หรือทําใหหมดฤทธิ์ ตามความจําเปนแหงกรณี โดยไมตองชดใชคาสินไหมทดแทน 

(๒) ผูสงของยังคงตองรับผิดในความเสียหายหรือคาใชจายท้ังปวงอันเกิดข้ึนหรือเปน
ผลเนื่องจากการขนสงของนั้น นอกจากคาใชจายตาม (๑) 

 

กฎหมายดังกลาวกําหนดใหเปนหนาท่ีของผูสงท่ีจะตองทําเครื่องหมายหรือปดปายกรณีท่ี 
ของท่ีสงเปนของอันตราย และตองแจงใหผูขนสงทราบถึงสภาพอันตรายแหงของนั้น แตในสวนของ 
ผูขนสงจะมีอํานาจจัดการสินคาอันตรายไดก็ตอเม่ือผูสงมิไดปฏิบัติหนาท่ีในการสงของอันตราย 
และผูขนสงไมทราบถึงสภาพอันตรายแหงของนั้น ผูขนสงจึงจะมีสิทธิในการจัดการกับของอันตรายดังกลาว
ตามท่ีกําหนดไวในมาตรา ๓๔ ฉะนั้นถาเปนกรณีท่ีผูขนสงทราบแตแรกวาของนั้นมีสภาพอันตราย  
ซ่ึงอาจจะทราบจากขอมูลท่ีปรากฏอยูในใบตราสง (Bill of Landing : B/L) หรือเอกสารแหงการขนสง 
(Shipping document) แมผูสงของจะมิไดทําเครื่องหมายหรือปดปายและมิไดแจงใหผูขนสงไดทราบ
ก็ตาม ผูขนสงยอมไมมีอํานาจตามมาตรา ๓๔ (๑) และ (๒) จึงเห็นไดวาเง่ือนไขดังกลาว โดยเฉพาะ 
ขอท่ีวาผูขนสงตองไมทราบถึงสภาพอันตรายนั้น เปนเง่ือนไขท่ีมาจํากัดอํานาจของผูขนสงมากเกินไป 
และสงผลในทางลบตอการขนสงเปนอยางมาก ดังนั้น เม่ือพิจารณาภายใตหลักความไดสัดสวน 
และหลักประกันสิทธิข้ันพ้ืนฐานแลว เพ่ือปองกันมิใหเกิดความเสียหายข้ึนกับผูขนสง เรือขนสง และ
สินคาอ่ืนท่ีขนสงรวมกัน จึงเห็นควรแกไขกฎหมายใหอยูในลักษณะมาตราปองกันลวงหนา โดยตัด
เง่ือนไขท่ีวา “ผูขนสงหรือผูขนสงอ่ืนไมทราบถึงสภาพอันตรายแหงของนั้น” ออกไป เพ่ือให 
ผูขนสงมีอํานาจท่ีจะจัดการกับของท่ีอาจกอใหเกิดอันตรายนั้นไดทันทวงที 

 

มาตรา ๕๘ ภายใตบังคับมาตรา ๖๐ ในกรณีท่ีของซ่ึงผูขนสงไดรับมอบหมายสูญหาย
หรือเสียหายไมวาท้ังหมดหรือบางสวน ใหจํากัดความรับผิดของผูขนสงไวเพียงหนึ่งหม่ืนบาท
ตอหนึ่งหนวยการขนสง หรือกิโลกรัมละสามสิบบาทตอน้ําหนักสุทธิแหงของนั้น แลวแตเงิน
จํานวนใดจะมากกวา ... 

 

 กฎหมายดังกลาวกําหนดจํานวนเงินจํากัดความรับผิดของผูขนสงไว โดยใชอัตราคาเงินบาท 
ของประเทศไทยเปนหลักเกณฑในการคิดคํานวณ ทําใหไมมีความเปนสากล ไมไดมาตรฐานทัดเทียม
กับกฎหมายการขนสงดานอ่ืนๆ ของประเทศไทย ท่ีใชอัตราแลกเปลี่ยนตามหลักขององคการการเงิน
ระหวางประเทศท่ีเรียกวา “หนวยสิทธิพิเศษถอนเงิน” หรือ “Special Drawing Rights (SDRs)” 
เปนสินทรัพยในสกุลเงินสมมติท่ีสรางข้ึนโดยกองทุนการเงินระหวางประเทศ (IMF) ดวยเหตุท่ีกิจการ
ดานการขนสงสินคาระหวางประเทศตองมีการประสานงานกันในหลายประเทศ อยางนอยท่ีสุดก็ 
๒ ประเทศ คือประเทศตนทางและประเทศปลายทาง ทําใหบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีเก่ียวของกับการ



๑๕ 

ตองรับผิดอาจมิใชแคคนไทยหรือบริษัทสัญชาติไทย การกําหนดกฎหมายโดยใชคาเงินบาทจึงดู 
ไมเหมาะเทาท่ีควร เพ่ือประกันความเสมอภาคของผูเก่ียวของทุกฝายแลว จึงสมควรแกไขกฎหมาย 
ใหกําหนดเปนหนวยสิทธิพิเศษถอนเงิน เหมือนอยางกฎหมายฉบับอ่ืนๆ เชน พระราชบัญญัติ 
การขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ พ.ศ. ๒๕๔๘  
 นอกจากประเด็นปญหาท่ีกลาวมาแลว พระราชบัญญัติการรับขนของทางทะเล พ.ศ. ๒๕๓๔ 
ยังขาดเนื้อหาในสวนของการใชสิทธิเรียกรองหรือการใชสิทธิไลเบี้ยลูกจาง ตัวแทนหรือบุคคลอ่ืนๆ  
ท่ีเก่ียวของกับการขนสง ในกรณีท่ีมีการฟองรองลูกจางของผูขนสงใหรับผิดเพ่ือละเมิดท่ีทําใหทรัพย 
ท่ีขนสงเสียหาย ตามมาตรา ๔๒๐ แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย เม่ือลูกจางไดกระทําไปใน
ทางการท่ีจาง นายจางตองรวมรับผิดในผลแหงละเมิดตามมาตรา ๔๒๕ แหงประมวลกฎหมายดังกลาว 
เม่ือนายจางไดชําระคาสินไหมทดแทนใหแกผูเสียหายแลว ยอมกอใหเกิดสิทธิแกนายจางในการไลเบี้ย
ลูกจางตามมาตรา ๔๒๖ แหงประมวลกฎหมายเดียวกัน เม่ือไมมีกฎหมายกําหนดหลักเกณฑในการ 
ไลเบี้ยไว เชน ตองหักสวนแหงความชํารุดบกพรองของบริษัท (เครื่องมือหรืออุปกรณของบริษัท) หักสวน
แหงความผิดของบริษัทออกดวย (ระบบงานของบริษัท) เชนนี้ ลูกจางยอมไมไดรับความเปนธรรม 
อาจถูกสั่งใหใชเงินเต็มจํานวนแกนายจาง เพ่ือเปนการประกันสิทธิของลูกจางแลว จึงสมควรใหมีการ
บัญญัติกฎหมายท่ีเก่ียวของกับกําหนดหลักเกณฑในการใชสิทธิเรียกเงินคาสินไหมทดแทนจากลูกจาง 
หลักเกณฑการเฉลี่ยความเสียหายหรือการหักสวนแหงความรับผิด ไวในกฎหมายรับขนของทางทะเลดวย 
 

พระราชบัญญัติการรับขนทางอากาศระหวางประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘11

๑๒
 

 

 มาตรา ๓๗ ผูขนสงตองรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีของถูกทําลาย 
สูญหาย หรือเสียหาย โดยมีเง่ือนไขวาเหตุการณท่ีกอใหเกิดความเสียหายนั้นเกิดข้ึน 
ในระหวางการรับขนทางอากาศ ... 

 

กฎหมายดังกลาวไดกําหนดระยะเวลาท่ีผูขนสงทางอากาศจะตองรับผิดในความเสียหายไววา
ใหรับผิดเฉพาะ “ในระหวางการรับขนทางอากาศ” เทานั้น แตในตัวกฎหมายไมไดมีการใหความหมาย
เพ่ิมเติมวา “ในระหวางการรับขนทางอากาศ” นั้น มีชวงเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดเม่ือใด โดยจากแนว 
คําพิพากษาฎีกาท่ี ๔๐๙๙/๒๕๔๘ ศาลไทยเห็นวา ผูขนสงจะสิ้นสุดหนาท่ีดูแลรักษาสินคาตอเม่ือไดมอบ
สินคาท่ีทําการขนสงมานั้นใหผูรับตราสงแลว ตราบใดท่ียังไมมีการสงมอบ ผูขนสงจะยังคงตองรับผิด
ในความเสียหายหรือสูญหายของสินคาอยู การท่ีพระราชบัญญัติการรับขนทางอากาศระหวางประเทศ 
พ.ศ. ๒๕๕๘ มิไดอธิบายหรือขยายความถึงชวยระยะเวลารับผิดของผูขนสงไว เปนชองวาง 
ของกฎหมายท่ีตองอาศัยการตีความ เชนนี้ ผูเขียนเห็นวา เพ่ือใหกฎหมายมีความแนนอนชัดเจน  
จึงสมควรนําหลักการท่ีไดจากการตีความของศาลฎีกาดังกลาวมาเพ่ิมไวในตัวกฎหมายเพ่ือกําหนด
ความหมายหรือขยายความคําวา “ในระหวางการรับขนทางอากาศ” เหมือนดังเชนมาตรา ๓๙ วรรคสอง 
และมาตรา ๔๐ ของพระราชบัญญัติการรับขนของทางทะเล พ.ศ. ๒๕๓๔ ท่ีบัญญัติใหเห็นถึง
ระยะเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดของความรับผิดของผูรับขนของทางทะเลไดชัดเจนข้ึน  

                                                           
๑๒ อาจารี ตราชูกุล, ‘ปญหาประเภทและความรับผิดของผูขนสงในการรับขนของทางอากาศระหวางประเทศ’ (วิทยานิพนธ นิติศาสตร 
มหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ๒๕๕๙) ๑๔๘ – ๑๕๑. 



๑๖ 

สรุป 
 
 กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการขนสงระหวางประเทศมีมากมายหลายฉบับท่ีตางทยอย
ประกาศใชออกมาเพ่ือควบคุมธุรกิจดานการขนสงสินคาระหวางประเทศใหเปนไปอยางมีระบบ
ระเบียบ โดยคํานึงถึงท้ังดานพิธีการศุลกากร ดานความปลอดภัย ดานการคุมครองสิทธิของผูเก่ียวของ 
และดานสิ่งแวดลอม อยางไรก็ตาม กฎหมายบางฉบับท่ีไดใชบังคับมาเปนระยะเวลาหนึ่ง ยอมอาจมี
เนื้อหาบางสวนท่ีอาจไมเหมาะสมหรือไมสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบันไปบาง 
การท่ีผูเขียนไดนําเสนอปญหาของกฎหมายเหลานั้น จึงถือเปนจุดเริ่มตนท่ีดี ทวาสักวันหนึ่งผูมีสวน
เก่ียวของกับการแกไขกฎหมายดังกลาจะไดหยิบยกประเด็นปญหาไปปรับปรุงและพัฒนา ทําให
กฎหมายมีความสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมรวมท้ังสอดคลองกับหลักนิติธรรมมากยิ่งข้ึน 
ยิ่งไปกวานั้น จากการท่ีไดศึกษาและทําความเขาใจเรื่องหลักนิติธรรม ทําใหผูเขียนไดเห็นถึงคุณคา 
และประโยชนของหลักการดังกลาว การมีกฎหมายท่ีดีเพียงอยางเดียวอาจไมชวยพัฒนาการคา
ระหวางประเทศใหเติบโตข้ึนอยางเขมแข็งได แตหากไดนําหลักนิติธรรม มาปรับใชในการบริหาร 
งานบุคคลภายในองคกรดวยแลว ไมวาจะเปนในเรื่องของการเลื่อนตําแหนง การเพ่ิมเงินเดือน  
การกระจายงาน และสวัสดิการตางๆ เชนนี้  ยอมจะทําใหเกิดความเปนธรรมข้ึนในองคกร  
ผู มีสวนเก่ียวของ ลูกจาง พนักงานขององคกรยอมจะไดรับประโยชนและไดรับการคุมครอง 
สิทธิและเสรีภาพในการทํางาน จึงมีความสบายใจท่ีจะทํางานใหแกองคกรอยางเต็มความสามารถ  
เม่ือภายในองคกรเขมแข็ง จึงสงผลตอเนื่องไปยังธุรกิจดานการขนสงสินคาและการคาระหวางประเทศ
เติบโตอยางเขมแข็งตามไปดวย อันจะเปนผลดีตอสภาพเศรษฐกิจของไทยตอไป  
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ประวัติผูเขียน 

 

 

 
 

ช่ือ สกุล  นายทิพย ดาลาล 

วัน เดือน ปเกิด  ๑๒ กันยายน ๒๕๐๙  อายุ ๕๕ ป 

สถานภาพ  สมรส  

ท่ีอยูปจจุบัน บานเลขท่ี ๑๐๒/๓๔ ซอยรณชัย ๒ ถนนเศรษฐศิริ  แขวงสามเสนใน  
เขตพญาไท กรุงเทพฯ ๑๐๔๐๐ 

การศึกษา ปริญญาตรีบริหารธุรกิจ สาขาพาณิชยนาวี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ประวัติการฝกอบรม  

-    หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุน ๒๒๘/๒๕๕๙  
     สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  
-    หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุน ๑๒๔/๒๕๕๙ สมาคมสงเสริม 
     สถาบันกรรมการบรษัิทไทย  
-    หลักสูตรผูบริหารระดับสงู รุนท่ี ๒๕ (วตท.๒๕) สถาบันวิทยาการตลาดทุน  
-    Achieving Organizational Agility สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย  
-    หลักสูตรการปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี ๖๓ (ปริญญาบัตร วปอ.) 
 
 



๒๐ 

ประวัติการทํางาน  

๒๕๖๐ – ปจจุบัน กรรมการบริษัท / ประธานกรรมการจัดการ /  
ประธานเจาหนาท่ีบริหาร บมจ. ทริพเพิล ไอ โลจิสติกส  

๒๕๖๓ – ปจจุบัน   กรรมการ บจก. แกเล็คซ่ี เวนเจอรส  
๒๕๖๒ – ปจจุบัน กรรมการ บจก. เอ็กเซล แอร (แคมโบเดีย)  
๒๕๖๒ – ปจจุบัน กรรมการ บจก. อราวน โลจิสติกส แมเนจเมนท  
๒๕๖๑ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ดีจี แพคเกจจิ้ง พีทีอี แอลทีดี  
๒๕๕๙ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. จีเอสเอ คารโก เน็ตเวิรค (เมียนมา)  
๒๕๕๘ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. เอ็กเซล แอร (กวางโจว)  
๒๕๕๗ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ฮาซเคม ทรานสแมเนจเมนท  
๒๕๕๖ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. เอเชีย กราวด เซอรวิส  
๒๕๕๖ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ทริพเพิล ไอ ซัพพลายเชน  
๒๕๕๖ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. เอ็กเซล แอร  
๒๕๕๕ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. เอเชีย เน็ตเวิรค อินเตอรเนชั่นแนล  
๒๕๕๔ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ซีเค ไลน (ประเทศไทย)  
๒๕๕๓ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ดจีี แพคเกจจิ้ง (ประเทศไทย)  
๒๕๕๑ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ทริพเพิล ไอ เอเชีย คารโก  
๒๕๕๐ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ทริพเพิล ไอ แอร เอ็กซเพรส  
๒๕๔๗ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ฮาซเคม โลจิสติกส แมเนจเมนท  
๒๕๓๙ – ปจจุบัน  กรรมการ บจก. ทริพเพิล ไอ มาริไทม เอเยนซีส 

 


