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บทนํา 

 หลักประชาธิปไตยในการบริหารจัดการขององคกรภาคธุรกิจท่ีดีควรจะมีการพิจารณาถึงสิทธิ 

เสรีภาพ ความเสมอภาค เทาเทียมและกระบวนการมีสวนรวม ซ่ึงเปนการชวยสงเสริม สนับสนุนในการ

ปกครองประเทศใหมีความเจริญรุงเรือง 

 ในสวนนี้จะใหความสําคัญกับบริษัทจํากัดหรือบริษัทท่ีมีขนาดเล็กท่ีเก่ียวของกับผูถือหุนราย

ใหญหรือผูมีอํานาจในการตัดสินใจเพียงไมก่ีรายเทานั้น ไมใชรูปแบบของคณะกรรมการในลักษณะของ

บริษัทมหาชน มีความเขาใจถึงการบริหารจัดการท่ีดีของบริษัทจํากัดหรือบริษัทขนาดเล็ก โดยจะ

พิจารณาใหความสําคัญกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและการตอบสนองความตองการของลูกคาผูซ้ือ

หรือผูใชบริการ อีกท้ังคํานึงถึงการคุมครองสิทธิเสรีภาพ ใหความยอมรับในเสียงขางมากและเคารพเสียง

ขางนอยของบุคลากรในองคกร อีกท้ังใหสิทธิ เสรีภาพในการนําเสนอขอเรียกรองความตองการใหเกิด

ความเขาใจกันท้ังสองฝายของนายจางและฝายลูกจางการเจรจาตกลงกัน 

 ประเทศไทยเรามีบริษัทจํากัด  ซ่ึงเปนธุรกิจขนาดเล็กๆ จํานวนมากมายท่ีไมใชบริษัทมหาชน 

หากองคกรธุรกิจภาคเอกชนในรูปแบบบริษัทจํากัดหรือบริษัทขนาดเล็กใหความสําคัญกับการบริหาร

จัดการท่ีดีโดยนําหลักประชาธิปไตยปรับใชภายในองคกรก็จะเริ่มเกิดการพัฒนาประชาธิปไตยจากจุด

เล็กๆ จากบริษัทเล็กๆ ท่ีมีจํานวนมากมายก็จะชวยใหสังคมโดยรวมดีข้ึน มีการดูแลและเอ้ืออาทรตอกัน

และกันไมใชวาจะเกิดข้ึนไดเฉพาะกับองคกรธุรกิจในรูปแบบบริษัทของมหาชนเทานั้น 
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 ประชาธิปไตย0

๑ จะยังไมมีนิยามท่ีไดรับการยอมรับโดยท่ัวกันก็ตาม แตมีการระบุวาความเสมอ

ภาคและอิสรภาพเปนคุณลักษณะสําคัญของประชาธิปไตยนับแตโบราณกาล หลักการดังกลาวสะทอน

ออกมาผานความเสมอภาคทางกฎหมายของพลเมืองทุกคน และสิทธิเขาถึงกระบวนการทางกฎหมาย

โดยเทาเทียม ตัวอยางเชน ในประชาธิปไตยแบบมีผูแทน ทุกเสียงมีน้ําหนักเทากันท้ังสิ้น และไมมีการ

จํากัดอยางไรเหตุผลกับทุกคนท่ีปรารถนาเปนผูแทนสวนอิสรภาพไดมาจากสิทธิและเสรีภาพตามท่ี

กฎหมายบัญญัติ ซ่ึงโดยท่ัวไปไดรับการคุมครองโดยรัฐธรรมนูญ โดยมีหลักการประชาธิปไตยท่ีสําคัญ

ดังตอไปนี้ 

 1. หลักอํานาจอธิปไตยเปนของปวงชน คือ การใหความสําคัญกับอํานาจอธิปไตยซ่ึงประชาชน

เปนเจาของและมีอํานาจสูงสุดในรัฐโดยประชาชนอาจใชอํานาจอธิปไตยโดยตรง หรือทางออม โดยการ

เลือกผูแทนท่ีจะเขาไปปกครอง รวมถึงอํานาจในการถอดถอนผูแทนท่ีตนเองเลือกเขาไปดวย ประชาชน

จึงตองตรวจสอบการทําหนาท่ีของรัฐบาล ไมใหรัฐบาลกลางมีอํานาจมากเกินไป และรัฐบาลตอง

กระจายอํานาจการบริหารลงสูระดับภูมิภาคและระดับทองถ่ิน เพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงรัฐบาล 

หรือองคกรบริหารทองถ่ินไดงาย เพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได   

 2. หลักเสรีภาพ คือ การใหความสําคัญกับเสรีภาพของประชาชน อยางไรก็ตาม ตองมีกําหนด

ขอบเขตท่ีชัดเจน เพ่ือปองกันไมใหเกิดการละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของผูอ่ืน และตองเปดโอกาสให

ประชาชนมีเสรีภาพในการพูดและการแสดงความคิดเห็น สามารถเจรจาตอรองกันไดอยางสันติ 

โดยเฉพาะคนท่ีเกิดข้ึนใหมๆมีผลประโยชนใหมๆ หลักเสรีภาพจึงเปนหลักการและหลักปฏิบัติท่ีคุมครอง

ประชาชน1

๒ 

 3. หลักความเสมอภาค คือ การใหความสําคัญกับความเสมอภาค แมวามนุษยแตละคนจะมี

ความแตกตางกัน แตความแตกตางเหลานั้น เปนเพียงความแตกตางกันทางกายภาพ ความเสมอภาคใน

ระบอบประชาธิปไตย คือ การใหความสําคัญกับความเสมอภาคทางโอกาส คือ ประชาชนไดรับโอกาสท่ี

เทาเทียมกันไมเฉพาะเพียงความเสมอภาคในทางกฎหมาย แตตองมีความเสมอภาคในทางการเมือง 

เศรษฐกิจ สังคม และการศึกษาดวย หากสังคมยังมองวาคนชั้นลางหรือชาวนา ชาวไรเปนคนท่ีมี

ความคิดหรือการกระทําท่ีมีมาตรฐานไมเทาเทียมกับคนชั้นอ่ืน ยอมสะทอนภาพวาคนเราไมเทาเทียมกัน 

และตามมาดวยความขัดแยงทางชนชั้นในสังคมไทย จึงไมนาแปลกใจท่ีในสายตาของตางประเทศจะมอง

วาประเทศไทยยังไมเปนประชาธิปไตย และอยูในกลุมกําลังพัฒนาประชาธิปไตยเทานั้น 

 4. หลักนิติธรรม คือ การใหความสําคัญกับการปกครองท่ีถูกตองตามหลักสากลโดยกฎหมาย

เปนใหญไมใชตามอําเภอใจของผูมีอํานาจปกครอง และยังหมายถึงการแสวงหาความยุติธรรมซ่ึงเปนเหตุ

เปนผลกันตามธรรมชาติ หรือเปนความยุติธรรมตามธรรมชาติ หรือความเปนธรรมในกฎหมาย ในการ

บัญญัติกฎหมายจึงตองคํานึงถึงประโยชนประชาชน โดยมีความชอบธรรม การบังคับใชกฎหมายกับ

                                                           
๑ สมบัติ ธํารงธัญวงศ, การเมือง: แนวความคิดและการพัฒนา, สํานักพิมพเสมาธรรม, กรุงเทพ 
๒ ธงชัย วินิจจะกูล, ป 2557, ในสารคดีประชาธิปไตย, พิมพคร้ังที่ 2, สํานักพิมพมติชน, หนา 33 
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ประชาชนตองมีความยุติธรรมและมีความเสมอภาคเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติวาจะใชกับบุคคลหรือ

ชนนั้นใด และผูปกครองตองไมใชอํานาจใดๆ ลิดรอนเพิกถอนสิทธิเสรีภาพของประชาชน ไมใชอภิสิทธิ

อยูเหนือกฎหมาย หรืออยูเหนือกวาประชาชน นอกจากนี้จะตองคุมครองสิทธิมนุษยชนพ้ืนฐาน เชน 

เสรีภาพในการพูด การนับถือศาสนา หรือสิทธิในการไดรับความคุมครองชีวิต รางกาย ดานสุขภาพและ

สิ่งแวดลอม อยางเทาเทียมกันภายใตกฎหมาย รวมถึงการคุมครองโอกาสของประชาชนในการจัดต้ัง

องคกร การเขารวมกิจกรรมทางการเมืองเศรษฐกิจและวัฒนธรรมของสังคมอยางเต็มท่ีดวย 

 5. หลักเสียงขางมาก คือ การใหความสําคัญกับการยอมรับเสียงขางมากในการปกครอง 

เนื่องจากประชากรของรัฐมีจํานวนมาก การตัดสินใจโดยมติเสียงเอกฉันทยอมเปนไปไดยาก จึง

จําเปนตองใชหลักการเสียงขางมากในการผานมติเพ่ือนําไปสูการปฏิบัติ อยางไรก็ตาม ก็ไมอาจละเลย

สิทธิของเสียงขางนอย ประเทศท่ีปกครองในระบอบประชาธิปไตยทุกประเทศเคารพเจตนารมณของคน

สวนใหญ ในขณะเดียวกันก็ตองใหความคุมครองสิทธิพ้ืนฐานของแตละบุคคลและคนสวนนอย การถือ

เสียงของคนสวนใหญจึงเปนเกณฑท่ีควบคูกับการคุมครองสิทธิของคนสวนนอย ซ่ึงตองมีหลักประกันท่ี

ใหความคุมครองกับเสียงขางนอย เพ่ือปองใหไมใหเสียงสวนใหญกดข่ีขมเหงเสียงสวนนอย และเปน

หลักประกันวาฝายเสียงขางมากจะดําเนินการเพ่ือประโยชนของประชาชนท้ังหมด เพ่ือสรางสังคมท่ี

ประชาชนเสียงขางนอย รวมท้ังชนกลุมนอย ผูดอยโอกาสตางๆ สามารถอยูรวมกันไดอยางสันติสุข 

 6. กระบวนการของประชาธิปไตย คือ วิธีการปกครองซ่ึงไดรับความนิยมพรอมใจของ

ประชาชนสวนใหญ ซ่ึงแสดงออกในรูปแบบของการเลือกตั้ง การอภิปราย การออกเสียง ประชามติ การ

เสนอรางกฎหมายของประชาชน เปนตน ในระบอบประชาธิปไตย จะมีการจัดการเลือกตั้งท่ีเสรีและ

ยุติธรรมสําหรับประชาชนทุกคน ระบอบประชาธิปไตยจะตองไมเปนเพียงโฉมหนาของเผด็จการ หรือมี

พรรคใดพรรคหนึ่งท่ีอยูเบื้องหลัง แตตองเปนการแขงขันกันอยางแทจริงโดยไดรับการสนับสนุนจาก

ประชาชน แมการเมืองไทยมีนัยตามแบบทางตะวันตกแตในทางปฏิบัติกลับแฝงดวยกลิ่นอายการเมือง

แบบไทยๆ ท่ียังมีวัฒนธรรมทางการเมืองแบบไพรฟา ท่ีเสียงสวนใหญตัดสินไดแคความตองการแตไม

สามารถตัดสินความถูกตองได การตัดสินใจยังไมอาจตานทานวัฒนธรรมแบบอํานาจนิยมและระบบ

อุปถัมภ ตราบใดท่ียังแกไขปญหาดังกลาวไมได ประชาธิปไตยไทยก็ยังคงเปนสองนครา 

แนวคิดการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาล 2

๓ ไดเขามาสูประเทศไทยภายหลังจากท่ี

ประเทศไดเกิดวิกฤติการณเศรษฐกิจในป พ.ศ. 2540 ซ่ึงสาเหตุสวนหนึ่งเกิดจากความหยอน

ประสิทธิภาพของกลไกการบริหารกิจการบานเมือง การบริหารราชการ การกําหนดนโยบายสาธารณะ

และการทุจริตมิชอบในวงราชการ อันเปนความรับผิดชอบของภาคราชการ ท้ังฝายการเมืองและฝาย

ประจํา ขณะเดียวกันในภาคประชาชนอันเปนพลังสําคัญก็มีความจําเปนท่ีจะตองสรางความตื่นตัวและ

รับผิดชอบตอสังคมตลอดจนตระหนักในสิทธิ์และหนาท่ีของแตละฝายเพ่ิมข้ึน หากสภาพปญหาดังกลาว

ไมไดรับการจัดการแกไขอยางจริงจังและเรงดวน โอกาสท่ีประเทศจะฟนตัวจากวิกฤติยอมเปนไปไดยาก 

                                                           
๓ ไชยวัฒน คํ้าชู. ธรรมาภิบาล: การบริหารการปกครองท่ีโปรงใสดวยจริยธรรม Promoting good governance: principles, practices 
and perspectives. (กรุงเทพ : สถาบันเอเชียศึกษาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545), หนา 31. 
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ท้ังอาจกอใหเกิดความเสียหายรายแรงตอเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ดังนั้น คณะรัฐมนตรีไดมอบให

สถาบันวิจัยเพ่ือพัฒนาประเทศ (TDRI) ศึกษาและจัดทําขอเสนอแนะในการปองกันและแกไขปญหา

วิกฤติทางเศรษฐกิจ และตอมาคณะรัฐมนตรีไดมอบใหสํานักงาน ก.พ. นําผลการศึกษาและขอเสนอแนะ

ดังกลาวมาจัดทําบันทึกเรื่องการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดีเสนอตอคณะรัฐมนตรี 

ซ่ึงคณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบกับขอเสนอแนะใหออกเปนระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ

สรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี เพ่ือใหสวนราชการถือปฏิบัติ เม่ือวันท่ี 22 พฤษภาคม 

พ.ศ. 2542 ตอมาเม่ือวันท่ี 10 สิงหาคม พ.ศ. 2542 ไดประกาศระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย

การสรางระบบบรหิารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดีพ.ศ. 2542 และมีผลบังคับใชกับหนวยงานของรัฐ 

ตั้งแต 11 สิงหาคม พ.ศ. 2542 ดังนี้ โดยมีหลักพ้ืนฐานของการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี 

6 ประการ คือ 

(1) หลักนิติธรรม ไดแก การตรากฎหมาย กฎขอบังคับตาง ๆ ใหทันสมัยและเปนธรรม เปนท่ี

ยอมรับของสังคมและสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับเหลานี้โดยถือวาเปนการ

ปกครองภายใตกฎหมายมิใชตามอําเภอใจหรืออํานาจของตัวบุคคล 

(2) หลักคุณธรรม ไดแก การยึดม่ันในความถูกตองดีงามโดยรณรงคใหเจาหนาท่ีของรัฐยึด

หลักนี้ในการปฏิบัติหนาท่ีใหเปนตัวอยางแกสังคมและสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนาตนเองไป

พรอมกัน เพ่ือใหคนไทยมีความซ่ือสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตเปน

นิสัยประจําชาติ 

(3) หลักความโปรงใส ไดแก การสรางความไววางใจซ่ึงกันและกันของคนในชาติ โดยปรับปรุง

กลไกการทํางานขององคกรทุกวงการใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชน

อยางตรงไปตรงมาดวยภาษาท่ีเขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวกและมีกระบวนการให

ประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได 

(4) หลักความมีสวนรวม ไดแก การเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมรับรูและเสนอ

ความเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญของประเทศ ไมวาดวยการแจงความเห็น การไตสวนสาธารณะ 

การแสดงประชามติ หรืออ่ืน ๆ 

(5) หลักความรับผิดชอบ ไดแก การตระหนักในสิทธิหนาท่ี ความสํานึกในความรับผิดชอบตอ

สังคม การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจนการเคารพใน

ความเห็นท่ีแตกตาง และความกลาท่ีจะยอมรับการกระทําของตน 

(6) หลักความคุมคา ไดแก การบริหารจัดการและใชทรัพยากรท่ีมีจํากัดเพ่ือใหเปนประโยชน

สูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัดใชของอยางคุมคา สรางสรรคสินคา และบริการ

ท่ีมีคุณภาพสามารถแขงขันไดในเวทีโลก และรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน 

แนวคิดประสิทธิภาพ 3

๔ ในการปฏิบัติเชิงสังคมศาสตร หมายถึง ปจจัยนําเขา ซ่ึงพิจารณาถึง

ความพยายาม ความพรอม ความสามารถ ความคลองแคลวในการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาเปรียบเทียบ

                                                           
๔ อุทัย หิรัญโต, 2552, สังคมประยุกต 
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กับผลท่ีได คือ ความพึงพอใจของผูรับบริการหรือ การบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ซ่ึงมีนักวิชาการไดให

ความหมายไวมากมาย เห็นวา ประสิทธิภาพในทางราชการหมายรวมถึง ผลการปฏิบัติงานท่ีกอใหเกิด

ความพึงพอใจ และประโยชนแกมวลมนุษย (human satisfaction and benefit produced) และยัง

ตองพิจารณาถึงคุณคาทางสังคมดวย โดยการนําเวลาเขามาพิจารณาดวยประสิทธิภาพเปนกิจกรรม

ทางดานการบริหารบุคคลท่ีไดเก่ียวของกับวิธีการ โดยหนวยงานพยายามท่ีจะกําหนดใหทราบแนชัดวา 

พนักงานของตนสามารถปฏิบัติงานไดมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด ซ่ึงในโลกแหงการแขงขันของ

ศตวรรษท่ี 20 ความมีประสิทธิภาพไมเพียงพอสําหรับการแขงขันของการจัดการภาครัฐแนวใหมท่ีเนน

ดานการบริการโดยสิ่งท่ีเขามาแทนท่ีคําวา “ประสิทธิภาพ” คือคําวา “คุณภาพ” คุณภาพจะหมายถึง 

สิ่งท่ีมองเห็นดวยสายตาและจับตองได ดังนั้น หากมีคุณภาพสูงยอมหมายถึงสมรรถนะท่ีสูงหรือดีกวา 

รูปแบบสวยกวา คุณลักษณะโดดเดนกวา และหากความหมายของคุณภาพท่ีจะยึดการผลิตเปนหลัก 

(manufacturing-based) เชื่อวาคุณภาพจะหมายถึง การทําใหไดมาตรฐาน และทําใหถูกตองในครั้ง

แรก ในขณะเดียวกัน หากยึดตัวสินคาเปนหลัก (product-based) จะพิจารณาคุณภาพเปนสิ่งท่ีมีความ

ชัดเจนแมนยํา ทําใหสามารถวัดและตรวจสอบได และนอกจากคุณภาพจะเปนสวนประกอบท่ีสําคัญใน

การปฏิบัติงานแลว คุณภาพยังมีความสําคัญในดานชื่อเสียงของหนวยงาน (company reputation) 

โดยผลลัพธของคุณภาพจะปรากฏใหเห็นจากการรับรูสินคาหรือบริการท่ีหนวยงานหรือองคการผลิตหรือ

ใหบริการ การปฏิบัติงานของพนักงานและความสัมพันธกับผูจัดหาวัตถุดิบ ซ่ึงเพียงแคการสงเสริมการ

ขายดวยตนเองยังไมสามารถนํามาแทนท่ีคุณภาพของสินคาหรือบริการได นอกจากนี้ คุณภาพยังมี

ความสําคัญในดานความรับผิดชอบตอสินคาหรือบริการ (product liability) โดยสินคาหรือบริการท่ี

ไดรับการออกแบบจนถึงการผลิตหรือใหบริการแลวเปนไปตามมาตรฐานจะสรางความเชื่อม่ันใหกับ

ผูบริโภคหรือลูกคาในดานการปองกันความผิดพลาดเสียหายหรือการไดรับอันตรายจากการใชสินคาหรือ

บริการได รวมท้ังคุณภาพยังมีความสําคัญกับการกาวสูระดับโลก (global implications) 

ความหมายของภาคเอกชน 

เม่ือพูดถึง “ภาคเอกชน” คนโดยท่ัวไปอาจนึกถึงภาพเจาของกิจการ รานคาตางๆ ในทาง

เศรษฐศาสตร “ภาคเอกชน” มีความหมายกวาง คือหมายถึงสวนระบบของเศรษฐกิจซ่ึงการตัดสินใจ

กระทําตางๆเกิดจากหนวยเศรษฐกิจเอกชนประกอบดวย ครัวเรือน และธุรกิจ เชน การประกอบการท่ีมี

เจาของคนเดียว หางหุนสวนสามัญ หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด บริษัทมหาชนจํากัด ธุรกิจรวมคา 

สหกรณ และหนวยเศรษฐกิจอ่ืนๆดวย 

ภาคเอกชนมีความสัมพันธระหวางกันตามกฎหมายเอกชน 4

๕ กลาวคือ มีความสัมพันธใน

ลักษณะท่ีเปนกฎเกณฑเฉพาะเรื่องซ่ึงสรางข้ึนเพ่ือใชกับบุคคลเฉพาะรายเทานั้น และโดยท่ีกฎหมาย

เอกชนไมใชกฎหมายบังคับเอกชนจึงสามารถตกลงผูกพันกันเปนอยางอ่ืน นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย

เอกชนกําหนดไวได (แตตองไมขัดตอความสงบเรียบรอยและศีลธรรมอันดีของประชาชน) กฎหมาย

เอกชน ไดแก ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย เปนตน 

                                                           
๕ คือกฎหมายที่กําหนดสถานะและนิติสัมพันธระหวางเอกชนดวยกันในฐานะ “ผูอยูภายใตการปกครอง” ซ่ึงตางฝายตางเทาเทียม 
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บริษัทเปนรูปแบบของธุรกิจการคาท่ีตองอยูภายใตขอบังคับ และการควบคุมของหนวยงาน

ราชการยิ่งกวาธุรกิจการคาในรูปแบบอ่ืน บริษัทมีสถานะเปนนิติบุคคล จึงแยกตางหากจากผูถือหุน 

สามารถมีทรัพยสินและทํานิติกรรมในนามของตนเอง บริษัทเปนทุนนิยมผูถือหุนเปนผูลงทุน กําไรหรือ

ขาดทุนตกแกผูถือหุน ผูถือหุนจึงเปนเสมือนเจาของและผูควบคุมกิจการงานของบริษัท  

สําหรับภาคเอกชน นั้น หากเปรียบรัฐเปนบริษัท ผูถือหุนท่ีเปนผูลงทุน เปนเจาของท่ีมีอํานาจ

สูงสุดในบริษัทก็เปรียบไดกับประชาชน หนังสือบริคณหสนธิก็เปนเสมือนรัฐธรรมนูญท่ีเปนกรอบในการ

ปกครองบริษัทการบริหารงานของบริษัทยังเปรียบไดกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตยแบบ

รัฐสภา และท่ีประชุมผูถือหุนเปนเหมือนรัฐสภา ทําหนาท่ีควบคุมดูแลการบริหารงานของคณะกรรมการ

บริษัท ซ่ึงเปนฝายบริหารจัดการเชนเดียวกับท่ีคณะรัฐมนตรีบริหารประเทศ ในสวนพรรคการเมืองฝายท่ี

มีเสียงขางมากในสภาผูแทนราษฎรยอมเปนผูจัดตั้งรัฐบาล รัฐบาลจึงเปนฝายท่ีมีเสียงขางมากในสภา

ผูแทนราษฎร ในทางปฏิบัติรัฐบาลจึงเปนฝายควบคุมรัฐสภา ไมใชรัฐสภาควบคุมรัฐบาล ถาจะดูอํานาจ

ท่ีแทจริงระหวางท่ีประชุมใหญและกรรมการของบริษัทแลวก็มีความคลายคลึงกันเพราะผูถือหุนฝายท่ีมี

เสียงขางมากยอมตั้งตนเอง หรือพวกพองของตนเปนกรรมการบริหารงานของบริษัท ในขณะเดียวกัน   

ผูถือหุนท่ีมีเสียงขางมากก็จะคุมคะแนนเสียงในท่ีประชุมใหญดวย การเรียกประชุมผูถือหุน การเสนอ

เรื่องใหท่ีประชุมพิจารณาก็อยูในอํานาจของคณะกรรมการ ท้ังประธานกรรมการก็เปนประธานท่ีประชุม

ใหญดวย ดังนั้น ในทางปฏิบัติ คณะกรรมการของบริษัทจึงเปนผูควบคุมท่ีประชุมใหญ ยิ่งกวาถูกควบคุม

โดยท่ีประชุมใหญ 

ในภาคเอกชนการตัดสินชี้ขาดปญหาใดๆ ในท่ีประชุม ไมวาจะเปนท่ีประชุมคณะกรรมการหรือ

ท่ีประชุม ไมวาจะเปนท่ีประชุมคณะกรรมการหรือท่ีประชุมใหญผูถือหุน โดยท่ัวไปจะถือตามมติเสียง

ขางมาก ผูถือหุนฝายเสียงขางมาก จึงอาจมีมติใหเปนการผูกพันผูถือหุนฝายเสียงขางนอยไดเสมอ เชน  

ผูถือหุนฝายเสียงขางมากอาจตั้งกรรมการและเจาหนาท่ีบริหารของบริษัทเฉพาะท่ีตนชอบ หรือเปนคน

ของตน อาจวางนโยบายของบริษัทตามท่ีตนเห็นวาถูกตอง มีมติเห็นดวยหรือไมเห็นดวยหรือใหสัตยาบัน

แกการกระทําท่ีเกินอํานาจกรรมการ มีมติใหแกไขขอบังคับหรือหนังสือบริคณหสนธิ หรือแมแตมีมติให

เลิกบริษัทเอาทรัพยสินมาแบงกัน โดยไมจําเปนตองใหเหตุผลใดๆ เพียงแตวาทําใหถูกตองตามขอบังคับ 

หนังสือบริคณหสนธิกฎหมาย 

ดังนั้น เม่ือภาคเอกชนตองอยูภายใตกฎหมายเอกชน ท่ีปจจุบันยังมิไดกําหนดการบริหารงาน

ดวยหลักนิติธรรมไวกฎหมายไวใหชัดเจน ในการบงัคับใชกฎหมาย หนวยงานราชการหรือองคกรท่ีกํากับ

ดูแลจึงยึดถือและรับรองหลักเสียงขางมากเปนหลักใหญ หากไดรับมติเสียงขางมากตามท่ีกฎหมาย

กําหนดไวแลว ก็รับจดทะเบียนและภาคเอกชนก็ปฏิบัติไปตามมติดังกลาว และยึดถือวาเปนมติท่ีและ

การปฏิบัติท่ีถูกตอง ซ่ึงไมสอดคลองกับหลัก 

ในสวนของบริษัทจํากัด หรือบริษัทขนาดเล็ก ๆ อาจจะมีปญหานอย เนื่องจากหุนสวนยังคง

รวมอยูในบุคคลบางคนหรือ 2-3 คนเปนสวนใหญ บุคคลเหลานี้ เปนผู มีอํานาจเด็ดขาดในการ

บริหารงานของบริษัทเองผูถือหุนใหญและกรรมการบริษัทเปนบุคคลคนเดียวกันหรือพวกเดียวกัน 
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ผลประโยชนของกรรมการและของผูถือหุนจึงเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ไมมีการแยกความเปนเจาของและ

การจัดการออกจากัน หรืออาจกลาววากรรมการตองคํานึงถึงผลประโยชนของผูถือหุนเปนสําคัญ และผู

ถือหุนเปนผูควบคุมกรรมการโดยแทจริง จึงถือวาในบริษัทเล็กหรือบริษัทครอบครัว การปฏิบัติในเรื่อง

อํานาจการบริหารจัดการ สอดคลองตามหลักประชาธิปไตยท่ีผูเปนเจาของเปนผูมีอํานาจในการบริหาร

จัดการบริษัท เชนเดียวกับท่ีประชาชนมีอํานาจปกครองประเทศ 

การมีสวนรวมของลูกจางเจาหนาท่ีประจําของบริษัทเปนผูปฏิบัติงานเปนสวนใหญ และเปนผูมี

สวนสําคัญในการทํากําไรใหแกบริษัท สถานะของคนเหลานั้นจึงเปนเพียงลูกจาง มีความสัมพันธกับ

บริษัทตามสัญญาจางแรงงานและกฎหมายแรงงาน กําไรท่ีคนเหลานี้ทําข้ึนเปนของผูถือหุนท้ังหมด

เพราะเปนเจาของทุน คณะกรรมการมีฐานะเปนผูแทนหรือตัวแทนของบริษัทและมีหนาท่ีตอผูถือหุน

มากมาย แตหาไดมีหนาท่ีตอลูกจางตามกฎหมายบริษัทไม ภาวะเชนนี้ยอมกอใหเกิดความรูสึกวาลูกจาง

กับกรรมการและบริษัทหรือผูถือหุนอยูคนละฝาย จึงเกิดแนวคิดท่ีจะใหลูกจางมีสวนแบงในผลกําไรและ

การบริหารบริษัทดวย จนมีการยอมรับบทบาทและความสําคัญของลูกจางในบริษัทมากข้ึนๆ เริ่มจาก

การเขามามีสวนแบงผลกําไร การเขามาเปนผูถือหุน เริ่มมีสิทธิในการควบคุมการทํางานของบริษัท และ

ในท่ีสุดก็เขามามีสวนรวมในการบริหารงานของบริษัทดวย ลูกจางจึงถือเปนหนึ่งในผูมีสวนไดเสียชอง

บริษัท มีสิทธิ หนาท่ีตอบริษัทและไดรับผลกระทบจากการดําเนินงานของบริษัท การสงเสริมใหลูกจาง

ในภาคเอกชนตระหนักและใหโอกาสในการมีสวนรวมในการบริหารบริษัท เปนพ้ืนฐานในการสงเสริม

การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในระดับครอบครัว ชุมชนทองถ่ินและระดับประเทศ และทําให

การสรางวัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตยเกิดข้ึนไดอยางจริงจัง ซ่ึงเปนเง่ือนไขสําคัญยิ่งของ

การปฏิรูปการเมืองไทยท่ีกําลังดําเนินอยูในยุคปจจุบัน 

 

สรุป 

 ประชาธิปไตยกับการบริหารจัดการท่ีดีในองคกร ซ่ึงเราใหความสําคัญกับบริษัทจํากัดขนาดเล็ก

ท่ีมีผูถือหุนเพียงไมก่ีราย อํานาจการตัดสินใจอยูกับคนไมก่ีคน แตก็จะแสดงใหเห็นวาถึงจะเปนบริษัท

จํากัดขนาดเล็กท่ีไมใชบริษัทมหาชน ก็จะมีการบริหารจัดการท่ีดีไดโดยตองมีการคํานึงถึงประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลในการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม มีการวางเปาหมายการปฏิบัติงาน

อยางมีคุณภาพและมีมาตรฐาน และตองไมลืมการตอบสนองตามความคาดหวังของลูกคาผูใชบริการ 

การดําเนินธุรกิจของภาคเอกชนในรูปแบบบริษัทจํากัดก็ไมแตกตางจากบริษัทมหาชน ถึงแมวาลักษณะ

ของบริษัทจํากัดอาจจะถูกกําหนดการตัดสินใจโดยผูถือหุนใหญหรือผูมีอํานาจ แตเราก็ตองสราง

ประชาธิปไตยใหเกิดข้ึนในองคกร โดยใหความคุมครองสิทธิเสรีภาพ  เปดโอกาสใหพนักงานไดรวมตัวกัน

จัดต้ังสหภาพแรงงาน เพ่ือใหผูปฏิบัติงานสามารถเจรจานําเสนอความตองการของฝายลูกจางแกฝาย

นายจาง โดยตั้งอยูบนหลักของการรกัษาผลประโยชนรวมกัน และมองประโยชนของเจาของผูถือหุนและ

บุคลากรในบริษัท ใหพนักงานมีสิทธิเสรีภาพยึดถือเสียงขางมากและเคารพเสียงขางนอยของพนักงาน 

หากผูถือหุนหรือผูมีอํานาจในบริษัทจํากัดสามารถนําแนวคิดประชาธิปไตยมาปรับประยุกตใชในองคกร
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ธุรกิจ ใหความสําคัญกับการพัฒนาพนักงานในทุกสวนขององคกร ใหมีความรับผิดชอบ มีสวนรวมและ

ใชทรัพยากรท่ีมีในองคกรใหเกิดประโยชนสูงสุด ก็จะมีสวนชวยใหสังคมในองคกรมีความเอ้ืออาทร       

มีความเสมอภาค และเปนธรรม และในทายท่ีสุดประเทศชาติก็จะไดประโยชนทางออมจากการมี

ประชาธิปไตยจากธุรกิจภาคเอกชนในสวนของบริษัทจํากัด      
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