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บทนํา 
 

ประชาธิปไตยในปจจุบันมีความสําคัญอยางมากท่ีจะชวยลดความขัดแยงระหวางประชาชน
ดวยกันอยางสันติวิธี มีกฏ ระเบียบ หรือกฏหมายมาตราฐานในการดําเนินการปกครอง ทุกคนใช
สิทธิและเสรีภาพไดอยางเสมอภาคและเทาเทียมกันเปนการยินยอมพรอมใจยอมรับความคิดเห็น
จากเสียงสวนใหญเพ่ือความเปนระเบียบเรียบรอย และใหเกิดความทัดเทียมกันในสังคม การอยูใน
สังคมท่ีมีคนหมูมากเรื่องของการตัดสินใจตาง ๆ นั้นมีความซับซอนไมสามารถตัดสินใจไดในคราว
เดียวจึงจําเปนจะตองใชหลักประชาธิปไตย ความเสมอภาค เสรีภาพ และหลักนิติธรรม เขามา
ประกอบการตัดสินใจ เฉกเชนเดียวกันกับการนําหลักประชาธิปไตยมาใชในระบบการปกครอง
องคกรตาง ๆ ไมวาจะภาครัฐ หรือเอกชน หรือแมแตในสังคมก็เพ่ือความเปนระเบียบเรียบรอย และ
ความสงบสุขของสังคม รวมถึงหนวยงานและองคกร ท้ังนี้กลุมบริษัทสามารถไดเล็งเห็นถึง
ความสําคัญของการนําหลักประชาธิไตยมาปรับใชในการบริหารองคกร เนื่องจากการบริหารงานนั้น
จําเปนจะตองมีการคิดการพิจารณาตัดสินใจในกรณีตาง ๆ ท่ีเปนประเด็นสําคัญๆ ภายในองคกรอยู
เสมอซ่ึงการพิจารณานั้น ๆ จึงไมควรใชการพิจารณาตัดสินใจจากคน ๆ เดียวแตควรไดรับ
ประชาธิปไตยจากการรวมระดมความคิด ปรึกษาหารือจากบุคคลท่ีเก่ียวของหลาย ๆ ฝายเปนความ
คิดเห็นและการตัดสินใจจากประชาธิปไตยท่ีมาจากเสียงสวนมาก เพ่ือใหใชทัศนคติรวมกันซ่ึงจะทํา
ใหไดหลากหลายมุมมองในการเสนอแนะแนวทางการแกปญหาหรือการตัดสินใจท่ีเปนไปในแนวทาง
เดียวกันและทิศทางเดียวกัน ความคิดเห็นอยางประชาธิปไตยของคนหมูมากจะทําใหลดความเสี่ยง
และผลกระทบท่ีอาจเกิดความเสียหายข้ึนแกองคกรท้ังทางตรงและทางออมลงได ดังนั้นการนําหลัก
ประชาธิปไตยมาปรับใชใหเกิดประโยชนตอองคกรของกลุมบริษัทสามารถจึงมีความจําเปนและมี
ความสําคัญท่ีจะตองยึดถือหลักประชาธิปไตยนํามาปรับใชในการบริหารจัดการองคกรใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 

 

หลักประชาธิปไตย: แนวคิด ทฤษฏี และความหมาย 
 
ศาสตราจารย ปรีดี พนมยงค ใหความหมายของคําวา ประชาธิปไตย ในงานเขียน 

 “ประชาธิปไตย” เบื้องตนสําหรับสามัญชนไววา “ประชาธิปไตย” ประกอบดวยคําวา“ประชา”
หมายถึงหมูคนคือปวงชนกับคําวาา“อธิปไตย”หมายถึงความเปนใหญ คําวา“ประชาธิปไตย”       
                                                           
๑ประธานกรรมการบริหาร บมจ.สามารถคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) 



๒ 

 

จึงหมายถึง“ความเปนใหญของปวงชน”ราชบัณฑิตยสถานใหความหมายของคําวา“ประชาธิปไตย”
ไวในหนังสือพจนานุกรมของทางราชการวา“แบบการปกครองท่ีถือมติปวงชนเปนใหญ” 

ประชาธิปไตยใชใน ๓ ความหมายซ่ึงกําหนดเปนฐานะใหญๆ ได ๓ ฐานะดวยกัน ไดแก 
          ๑. เชิงความคิด 

๒. รูปแบบการปกครอง และ 
๓. วิถีชีวิต ท้ังนี้จะพูดในสวนท่ีเปนหลักฐานะวิถีชีวิต (Way of life) 
ประชาธิปไตยในฐานะวิถีชีวิต หมายถึง ประชาธิปไตยแหงการยอมรับเสียงขางมาก 

          ๑. ความมีใจกวาง  
          ๒. การมีขันติธรรม 
          ๓. การไมใชความรุนแรง   
          ๔. การเอาใจใสในกิจการบานเมือง (การมีสวนรวมทางการเมืองของพลเมือง) อันเปนเรื่อง
การประพฤติในสังคมจากท่ีไดนิยามความหมายของคําวาประชาธิปไตยขางตนบงบอกถึงลักษณะท่ี
สําคัญของการปกครองแบบประชาธิปไตยไดเปน๔ประการ ดังตอไปนี้ 

๑. ประชาชนเปนเจาของอํานาจอธิปไตย คือ ประชาชนมีอํานาจสูงสุดในรัฐอาจใชอํานาจ
ทางตรงหรือทางออมก็ได 

๒. ประชาชนทุกคนในรัฐ มีความเสมอภาคเทาเทียมกันตามกฎหมาย ตลอดจนมีสิทธิ
เสรีภาพในขอบเขตของกฎหมายอยางเทาเทียมกัน 

๓. การดําเนินการตางๆ ของรัฐนั้น คือ เอามติของเสียงขางมากเปนเครื่องตัดสิน แตใน
ขณะเดียวกันเสียงขางนอยหรือคนสวนนอยของรัฐจะไดรับความคุมครองทางกฎหมายท่ีปองกันมิให
ประชาชนสวนใหญ กดข่ีขมเหงอยางผิดกฎหมาย และผิดทํานองครองธรรม 

๔. กระบวนการของประชาธิปไตย คือ วิธีการปกครองซ่ึงไดรับความยินยอมพรอมใจของ
ประชาชนสวนใหญ ซ่ึงแสดงออกในรูปของการเลือกตั้ง การอภิปราย การออกเสียง ประชามติ การ
เสนอรางกฎหมายของประชาชน เปนตน 

ทานเจาพระคุณพระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) กลาวถึง“ประชาธิปไตย” ไวในหนังสือ
กระบวนการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคนไปสูประชาธิปไตยโดยไดนิยามไวอยางนาฟงยิ่งวา เม่ือพูดถึง
ประชาธิปไตย ถากลาวถึงความหมาย มีวิธีพูดงายๆ อยางหนึ่งคือยกเอาวาทะของประธานาธิบดี
ลินคอลน มาอางเพราะประชาชนชอบ และรูจักกันมากคือวาทะท่ีวา“ประชาธิปไตยเปนการ 
ปกครองของประชาชน โดยประชาชน และเพ่ือประชาชน”พระธรรมปฎกนิยามประชาธิปไตยโดย
ใหความสําคัญในแงคุณภาพของประชาธิปไตยเปนหลัก โดยเนนวา“ถาประชาชนมีคุณภาพดี 
ประชาธิปไตยก็มีคุณภาพดีดวย ถาประชาชนมีคุณภาพไมดี ประชาธิปไตยก็จะเปนประชาธิปไตย
อยางไมดีดวย เพราะวาคุณภาพของประชาธิปไตยข้ึนตอคุณภาพของประชาชน แลวคุณภาพของ
ประชาชนข้ึนตอการศึกษา” 

สําหรับอริสโตเติ้ล (Aristotle) ใหคําจํากัดความของประชาธิปไตย ไววาประชาธิปไตยคือ
สภาวะท่ีคนท่ีเปนไท ซ่ึงมีจํานวนมากในสังคมไดรับมอบหมายให อํานาจของรัฐไว ในมือ 
ประชาธิปไตยท่ีบริสุทธิ์ท่ีสุดไดรับการเรียกเชนนั้นไดก็เพราะมีสภาพแหงความเสมอภาคปรากฏอยู
ในท่ีนั้นและกฎหมายของรัฐมุงรับรองความเสมอภาคนั้น และเพราะวาคนยากจนจะไมตองอยู



๓ 

 

ภายใตบังคับของกฎหมายต่ําตอยกวาคนร่ํารวย หรือวาอํานาจสูงสุดจะไมตองอยูในกํามือของฝายใด
แตท้ังสองฝายจะมีสวนใชอํานาจนั้นดวยกัน ถาตามท่ีคนสวนใหญเห็นวาเสรีภาพและความเสมอภาค
จะมีอยูในประชาธิปไตยแลวทุกแผนการของรัฐบาลจะตองเปดประตูใหประชาชนทุกคน ดังนั้นท่ีใด
ท่ีเปนประชาชนเปนฝายขางมาก และสิ่งท่ีพวกเขาลงคะแนนแลวจะเปนกฎหมาย จึงเปนขอพิสูจน
ไดวาในสภาวะเชนนั้นก็ควรจะเรียกไดวาเปนประชาธิปไตยจากคําจํากัดความนี้จะเห็นไดวาการ
ปกครองแบบประชาธิปไตยตามทัศนะของอริสโตเต้ิลก็คือการประนปีระนอมระหวางคนท่ีเปนเสรีท้ัง
ท่ีร่ํารวยและเปนคนฐานะลําบากใหรวมกันใชอํานาจปกครองประเทศ และการท่ีคนขางมากจะ
ชวยกันลงคะแนนตัดสินกิจกรรมตาง ๆ รวมท้ังการออกกฎหมายเหลานี้จะรับรองความมีเสรีภาพ
และความเสมอภาคระหวางคนยากจนกับคนรวย1

๒
 

 

รูปแบบของประชาธิปไตย ประชาธิปไตยสามารถจําแนกไดออกเปนหลายประเภท โดยบาง
ประเภทใหเสรีภาพและความมีสิทธิ์มีเสียงแกกลุมคน พลเมือง ประชาชนมากกวารูปแบบอ่ืน โดย ณ 
ท่ีนี้จะกลาวถึงเฉพาะประชาธิปไตยทางตรง ประชาธิปไตยทางตรง เปนรูปแบบการปกครองโดยท่ี
กลุมคน พลเมืองสามารถมีสวนรวมกับการตัดสินใจใด ๆ ไดโดยตรง โดยไมตองอาศัยคนกลางหรือ
ผูทําหนาท่ีแทนตน  

ลักษณะสําคัญของประชาธิปไตย ประการแรกเห็นวาบรรดาพลเมืองหรือสมาชิกในสังคม
ยอมมีความเสมอภาคมีสิทธิและเสรีภาพท่ีไดรับการรับรองโดยเสมอกัน หลักการพ้ืนฐานของ
ประชาธิไปไตยคือ “การยอมรับนับถือความสําคัญและศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของบุคคล ความ
เสมอภาคและเสรีภาพในการดําเนินชีวิต” และจากหลักการพ้ืนฐานดังกลาว จึงสามารถประมวล
ลักษณะสําคัญของการในระบอบประชาธิไปไตยไดดังนี้ 

1. ประชาชนเปนเจาของอํานาจอธิปไตย จึงกลาวไดวา ประชาชนเปนผูท่ีมีอํานาจมาก
ท่ีสุด 

2. ประชาชนทุกคนมีความเทาเทียมกันตามกฏหมาย ตลอดจนมีสิทธิเสรีภาพตาม
กฏหมายเทาเทียมกัน 

3. การดําเนินการของรัฐจําเปนตองถือตามมติเสียงขางมากเปนตัวตัดสิน แตเสียงสวน
นอยจะตองไดรับความคุมครองความเปนธรรมตามกฏหมายดวยเชนกัน 

4. การปกครองแบบประชาธิปไตยจําเปนจะตองไดรับความยินยอมพรอมใจจากกลุมคน
ประชาชนสวนใหญ 
อยางไรก็ตามหากประชาธิปไตยมิไดรับการควบคุมอยางรอบคอบโดยกฏหมายเพ่ือขจัด

ความไมเทาเทียมกันในการอาจเปนอันตรายแกการปกครองในระบอบประชาธิปไตยได 
นอกจากนี้ ดวยเหตุท่ีลักษณะเดนของการปกครองในระบอบนี้คือ "การถือเสียงขางมากเปน
เกณฑ"แตถาหากปราศจากความรับผิดชอบแลว เสียงขางมากก็อาจไมแยแสสิทธิของเสียง

                                                           
๒
ศาลรัฐธรรมนูญ, “ประชาธิปไตย แนวคิด ทฤษฏ ีและความหมาย”, 

[ออนไลน]http://elibrary.constitutionalcourt.or.th/document/documents/documents/Individual_Study_๑๖๙.pdf 
๒๕๖๓. 

http://elibrary.constitutionalcourt.or.th/document/documents/documents/Individual_Study_169.pdf


๔ 

 

ขางนอย ชนิดท่ีเรียกวาเปน "เผด็จการโดยเสียงขางมาก" เลยทีเดียว แมมโนทัศนในเรื่อง 
“อํานาจอธิปไตยของปวงชน" (popular sovereignty) จะสามารถพบไดท่ัวไปในประเทศท่ี
นําหลักการประชาธิปไตยไปใชก็ตาม แตแนวคิดดังกลาวก็มิใชหลักปรัชญาสําคัญระดับ
สากลอันสงผลใหเกิดการสถาปนาระบอบประชาธิปไตยในประเทศตาง ๆ เพราะในบาง
ประเทศมองวาประชาธิปไตยมีพ้ืนฐานมาจากความเสมอภาคกันในการมีสิทธิ โดยคน
จํานวนมากเห็นวาประชาธิปไตยท่ีดีไดแก "เสรีประชาธิปไตย" และอาจมีองคประกอบ
เพ่ิมเติมอีกหลายประการ เชน การพหุนิยมทางการเมือง หลักนิติธรรม (rule of law) และ
สิทธิในการฟองรองรัฐ  (right of petition) เ พ่ือเรียกรองคาสินไหมทดแทนความ
เสียหาย ตลอดจนเรียกรองใหเกิดมีวิถีทางท่ีถูกตองแหงกฎหมาย (due process of law) 
เสรีภาพของพลเมือง สิทธิมนุษยชน และบทบาทของภาคประชาสังคม (civil society)  
 นอกจากนี้  ยั ง มีการเสนอวา คุณลักษณะพ้ืนฐานของประชาธิปไตย คือ 
ความสามารถของปจเจกบุคคลในการมีสวนรวมอยางเสรีและอยางเต็มท่ีในชีวิตสังคมของ
ตน ดวยการเนนความเขาใจของสัญญาประชาคมและเจตจํานงรวมของประชาชน 
ประชาธิปไตยจึงอาจแสดงคุณลักษณะพิเศษเปนคติรวมหมูทางการเมือง (political 
collectivism) แบบหนึ่ง เพราะคติรวมหมูทางการเมืองนิยามวาเปนระบอบการปกครอง
ซ่ึงพลเมืองผูใหญทุกคนมีสิทธิในการพูดเทาเทียมกัน2

๓ 
 
วิถีประชาธิปไตย ดังนี้ 

          ๑. เคารพเหตผุลมากกวาบคุคลโดยไมศรัทธาบุคคลใดถึงข้ันปูชนียบุคคลแตก็ตองกตัญู 
ตอญาติผูใหญและผูมีพระคุณ จะตองไมเครงครัดเรื่องระบบอาวุโส ใหความเคารพผูอาวุโส 
ประชาธิปไตยจะดําเนินไปไดดวยดีตอเม่ือรับฟงความคิดเห็นของทุกฝายเพ่ือคนหาเหตุผลและความ
ถูกตองท่ีแทจริง เพราะเหตุผลเทานั้นท่ีจะจรรโลงใหประชาธิปไตยดําเนินไปได และประชาธิปไตย
เชื่อวามนุษยทุกคนเปนสิ่งท่ีมีเหตุผล 
          ๒. รูจักการประนีประนอม รูจักยอมรับความคิดเห็นผูอ่ืนไมยึดม่ันหรือมีความดึงดันกับ
ความคิดเห็นของตนเองโดยไมยอมผอนปรน แกไข และตองยอมเปลี่ยนแปลงแกไขความคิดเห็นของ
ตนเองเม่ือผูอ่ืนมีความคิดเห็นท่ีดีกวา ปรัชญาประชาธิปไตยโดยพ้ืนฐานไมปรารถนาใหมีการใชกําลัง 
ดวยวิธีการรุนแรง เพราะถามีการใชกําลังและความรุนแรงแลวก็แสดงใหเห็นวามนุษยปราศจากซ่ึง
เหตุผล และขัดกับหลักความเชื่อข้ันมูลฐานของประชาธิปไตยท่ีถือวามนุษยมีเหตุผล 
          ๓. มีระเบียบวินัย คือตองปฏิบัติตามกฎหมายของบานเมืองอยางสมํ่าเสมอ และชวยทําให 
ฎหมายของบานเมืองมีความศักดิ์สิทธิ์โดยไมยอมใหผูใดมาละเมิดตามอําเภอใจ แตถามีความรูสึกวา
กฎหมายท่ีใชไมเปนธรรมจําตองหาทางเรียกรองใหมีการแกไขกฎหมายนั้น มิใชฝาฝนหรือไมยอมรับ 
การใชเสรีภาพเกินขอบเขตจนละเมิดหรือกาวกายในสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืนยอมทําใหเกิดความไม
สงบข้ึนในสังคม 
                                                           
๓
Google site, “ประชาธปิไตย รูปแบบประชาธิปไตย”, [ออนไลน] https://sites.google.com/site/it๒๐๑๓๕๗๒๐๗๑๐๒๕๕/laksna-

sakhay-khxng-prachathiptiy ๒๕๖๓. 

https://sites.google.com/site/it20135720710255/laksna-sakhay-khxng-prachathiptiy
https://sites.google.com/site/it20135720710255/laksna-sakhay-khxng-prachathiptiy


๕ 

 

          ๔. มีความรับผิดชอบตอสวนรวม ซ่ึงจะเกิดข้ึนจากความรูสึกของ คนในสังคมวาตนเปน
เจาของประเทศ และประเทศเปนของคนทุกคน โดยสํานึกวาการท่ีตนไดรับการศึกษาสามารถสราง
อาชีพและดํารงชีวิตอยูไดก็เพราะสังคมอันเปนสวนรวมของทุกคน ดังนั้นจึงตองมีหนาท่ีทําประโยชน
ใหเปนการตอบแทน3

๔  
 

ความเปนมาของบริษัทกลุมบริษัทสามารถ 
 กลุมบริษัทสามารถ มีบริษัทในเครือรวมกวา ๒๕ บริษัท มีพนักงานรวมท้ังสิ้นกวา ๑,๖๐๐ 
คน โดยมี ๓ บริษัท ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยคือ 
 ๑.บริษัท สามารถคอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) 
 ๒.บริษัท สามารถเทลคอม จํากัด (มหาชน) 
 ๓.บริษัท สามารถดิจิตอล จํากัด (มหาชน) 
 โดยแบงเปน ๔ สายธุรกิจหลักดังนี้ 

- สาย Digital ICT Solution                  

- สาย Digital 

- สาย Technology Related Services    

- สาย Utilities & Transportations 

สาย Digital ICT Solution สายธุรกิจท่ีเปนผูนําในการใหบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารแบบครบวงจร โดยการผสานความแข็งแกรงของธุรกิจในเครือเพ่ือใหบริการ
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยไดมาตราฐานระดับสากลตอบโจทยทุกความตองการของลูกคา อันนําไปสูความ
ไววางใจและความพึงพอใจสูงสุดของลูกคา 

สาย Digital มุงยกระดับคุณภาพชีวิต และความเปนอยูของผูคนดวยสินคาและบริการท่ีมี
คุณภาพและการสรางสรรคนวัตกรรมท่ีมีความเปนเลิศในยุคดิจิทัล สูการปรับเปลี่ยนกลยุทธขยาย
โอกาสทางธุรกิจใหเปน Digital Solutions พรอมนําเสนอสินคาและบริการท่ีหลากหลาย เชน 
Digital content ธุรกิจดานเนื้อหาท่ีครอบคลุมการใชชีวิตประจําวันในทุกดาน, Digital Network 
ธุรกิจใหบริการเครือขายโทรคมนาคมดวยระบบดิจิทัล, Digital Sport ผูใหบริการดานกีฬาแบบครบ
วงจร และ Digital Asset แหลงรวมอสังหาริมทรัยพและผูซ้ือฝากคุณภาพ 

สาย Technology Related Services ดวยพ้ืนฐานความชํานาญชั้นเลิศดานเทคโนโลยีตอ
ยอดสูหลากหลายธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่องครอบคลุมท้ังธุรกิจการผลิตเสาอากาศและจานดาวเทียม, ธุรกิจ
กลองวงจรปดและระบบรักษาความปลอดภัย ซ่ึงลวนสรางรายไดท่ีม่ันคงใหแกองคกร พรอมตอบ
แทนกลับคืนสูประชาชนในรูปของบริการมาตราฐานสากล 

                                                           
๔

 Google site, “วิถีชีวติประชาธิปไตย”, [ออนไลน] https://sites.google.com/site/pisitsuriyachan/bth-thi-๒-hlak-prachathiptiy/๒-๓-

withi-chiwit-prachathiptiy 

 

https://sites.google.com/site/pisitsuriyachan/bth-thi-2-hlak-prachathiptiy/2-3-withi-chiwit-prachathiptiy
https://sites.google.com/site/pisitsuriyachan/bth-thi-2-hlak-prachathiptiy/2-3-withi-chiwit-prachathiptiy


๖ 

 

สาย Utilities and Transportations ตอบโจทยความเปนบริษัทเทคโนโลยีรอบดาน ดวย
การสรางสรรคนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาบริการสาธารณูปโภคพ้ืนฐานตาง ๆ ท่ีลวนจําเปนตอทุกชีวิตท้ัง
ดานพลังงาน สิ่งแวดลอม การเดินทาง และบริการสาธารณะอ่ืน ๆ เพ่ือสรางอนาคตท่ีสดใสและ
ยั่งยืนตลอดไป4

๕ 
 

การนําหลักประชาธิไตยมาปรับใชในการบริหารองคกรของกลุมบริษัทสามารถ 
 

          การนําหลักประชาธิปไตยมาปรับใชในการบริหารองคกรของกลุมบริษัทสามารถนั้นก็เพ่ือให
เกิดการขับเคลื่อนองคกรใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และยึดถืออยูบนหลักของประชาธิปไตยท่ีมี
ความเห็นสอดคลองกัน การมีสวนรวมและการแสดงความคิดเห็นของสวนรวม เปนการปกครองโดย
ฝายคนขางมาก การตัดสินใจควรเปนไปตามเสียงขางมากในการพิจารณาตัดสินใจในเรื่องสําคัญตาง 
ๆ ขององคกร  สําหรับผูบริหารระดับสูง คณะกรรมการ คณะท่ีปรึกษา และพนักงานทุกคนถือเปน
หัวใจท่ีสําคัญในการขับเคลื่อนธุรกิจและการบริหารงานขององคกรใหบรรลุผลและเปาหมายท่ีวางไว
ได ทุกคนทุกภาคสวนในองคกรลวนสามารถมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น เสนอแนะแนวทาง
การปฏิบัติงาน รวมถึงนําเสนอยุทธวิธี กลยุทธ การวางแผนทางธุรกิจ และระดมความคิดในหลายแง
หลายมุมเพ่ือเสนอแกท่ีประชุมโดยยึดหลักประชาธิปไตยท่ีมีประชามติเปนเอกฉันท มีสิทธิเสรีภาพ
ในการแสดงความคิดเห็นและหรือรวมตัดสินใจ เพ่ือมิใหมีการตัดสินใจในปญหาหรือเรื่องสําคัญตาง 
ๆ ขององคกรเพียงลําพัง แตจําตองรวมปรึกษาหารือกันอยางประชาธิปไตยภายในองคกร ท้ังนี้เพ่ือ
ลดความขัดแยง ลดขอผิดพลาด ลดความเสี่ยงดานธุรกิจ ในอันท่ีจะทําใหเกิดความสงบสุขภายใน
องคกร และสามารถขับเคลื่อนองคกรไปสูทิศทางท่ีถูกตองเหมาะสม ดังนั้นองคกรควรยึดหลัก
ประชาธิปไตยตาง ๆ ดังตอไปนี้เพ่ือการนํามาปรับใชใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการบริหารจัดการ
องคกรเพ่ือบรรลุเปาหมายได 

๑. หลักสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาค รูปแบบการปกครองท่ีดีก็คือการปกครองท่ีเคารพ
สิทธิ และความเสมอภาคของมนุษย เชื่อวาพนักงานทุกคนหรือสมาชิกขององคกรทุกคนมีสิทธิเทา
เทียมกันท่ีจะเขามีสวนรวมในกิจกรรม การประชุมขององคกร เพ่ือพัฒนาตนเองและสังคมโดย
สวนรวม ซ่ึงจะไมใชระบบการออกเสียง (Vote) แตจะรับฟงความคิดเห็นท่ีหลากหลายของผูท่ี
เก่ียวของเปนสวนใหญ และนําความคิดเห็นขอเสนอแนะเหลานั้นมาดําเนินการตัดสินใจ โดย
ผูบริหารคอยกํากับดูแลใหคําปรึกษาและพิจารณาในการตัดสินใจดังกลาว ซ่ึงจะไมไดใช
ประชาธิปไตยอยางเขมงวดโดยปราศจากความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของท้ังหลาย อีกท้ังเปนการ
ผสมผสานความคิดเห็นการตัดสินใจแบบองครวม สามารถระดมความคิดไดเลยโดยไมจําเปนตองรอ
ใหมีการผลักดันเกิดข้ึน ท้ังนี้ประชาธิปไตยในองคกรก็เปรียบเสมือนกับการรักองคกรจําตองไปใน
ทิศทางเดียวกัน และมีผูบริหารท่ีมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกลในการบริหารงานและตัดสินใจไดอยางเด็ดเดี่ยว 

                                                           
๕
กลุมบริษัทสามารถ บมจ.สามารถคอรปเรชั่น จํากัด (มหาชน), “เกีย่วกับ SAMART, ประวัติบริษัทและขอมูลกลุมธุรกิจ”, 

[ออนไลน], https://www.samartcorp.com/๑๑/ci_history_th.php. ๒๕๖๔. 

https://www.samartcorp.com/11/ci_history_th.php.%202564


๗ 

 

๒.หลักมนุษย เปนผู มีสติปญญา รู จั กใช เหตุผล และสามารถปกครองตนเองได 
ประชาธิปไตยนั้นเปนระบบท่ีสมาชิกจะตองแสดงออกซ่ึงเหตุและผล เพ่ือใหไดมาซ่ึงขอสรุปท่ีเปนท่ี
ยอมรับกันเชื่อกันวาถาการดําเนินการใด ๆ เปนไปตามหลักการแหงเหตุผลแลวยอมจะสงผลใหเกิด
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของสังคมอยางไมมีขีดจํากัด 

๓. หลักสิทธิเสรีภาพ ทําไดโดยปลอดอุปสรรค สวนคําวา สิทธิ หมายถึง อํานาจอันชอบ
ธรรม แตอยางไรก็ตาม การใชเสรีภาพในระบอบประชาธิปไตยนั้น จะตองไมไปละเมิดสิทธิและ
เสรีภาพกอใหเกิดความเดือดรอนกับผูอ่ืนในสังคมดวย  

๔. หลักเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การแสดงความคิดเห็นซ่ึงอาจแสดงออกในรูป
ของการพูด การเขียนถือเปนเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานประการหนึ่ง ในสังคมประชาธิปไตยนั้นเปนสังคมท่ี
ถือวาเสียงของกลุมคนหรือประชาชน คือ เสียงสวรรค การแสดงความคิดเห็นจึงถือเปนกิจกรรมท่ี
สําคัญยิ่งดวย 

๕. หลักเหตุผล  ประชาธิปไตยประกอบดวยหลักเหตุผล ท้ังนี้เนื่องจากคนแตละคนตางก็มี
แนวความคิดในการแกไขปญหาท่ีแตกตางกันไป ถาคนปราศจากเหตุผลแลว สังคม องคกรก็อาจยุง
เหยิง ไมไดขอยุติท่ีดีและถูกตอง ดังนั้นในระบอบประชาธิปไตยนั้นทุกคนจะตองรวมกันคิด โดยตาง
ก็เสนอความคิดเห็นแลวอาจมีการเปดอภิปรายมีการวิพากษวิจารณกันอยางกวางขวาง ตางคนตาง
รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนดวยใจเปนธรรม ขอเสนอหรือความคิดเห็นของใครท่ีมีเหตุผลดีกวาก็จะ
ไดรับเลือกใหเปนวิธีการแกไขปญหานั้น ๆ ตอไป 

๖. หลักเสียงขางมาก วิธีการหนึ่งท่ีจะรูไดวาระบอบประชาธิปไตยเปนหลักการเพ่ือปวงชน 
คือ หลักเสียงขางมาก ขอเสนอท่ีไดรับเสียงขางมากจากท่ีประชุมก็จะไดรับเลือกใหนําไปปฏิบัติ ท้ังนี้
เพราะถือไดวาเปนขอเสนอท่ีมีเหตุผลของคนสวนใหญ 

๗. หลักความยินยอม ประชาธิปไตยจะตองมีพ้ืนฐานมาจากความยินยอมอีกดวย เม่ือ
อํานาจอธิปไตยเปนของกลุมคน ไดตั้งตัวแทนของตนเพ่ือใชอํานาจดังกลาว จึงถือไดวาผูท่ีไดรับเลือก
ใหเขามาใชอํานาจเหลานี้ไดรับความยินยอมจากกลุมคน 

๘. หลักประนีประนอม ท่ีประชุมอาจใชการประนีประนอมกัน โดยยึดหลักผลประโยชน
ของสวนรวมขององคกรเปนเกณฑหลัก  
          ๙. หลักความเสมอภาค ประชาธิปไตยเชื่อวามนุษยตางก็มีศักดิ์ศรีเทาเทียมกัน ฉะนั้น
กฎหมายในสังคมประชาธิปไตยจึงบังคับใชกับบุคคลทุกคนโดยเสมอภาคกันหมด 

๑๐. หลักเสรีภาพสังคมประชาธิปไตย นอกจากจะใหความสําคัญกับความเสมอภาคแลว 
ยังใหความสําคัญกับหลักเสรีภาพดวย เชน เสรีภาพในการพูด การเขียน การอบรมศึกษา การ
รวมตัวกันเปนสมาคม เปนตน  
 ท้ังนี้ควรใหความสําคัญแกแนวความคิดท่ีแตกตางรวมถึงมีการแกไขปญหาดวยการรวมกัน
คิดรวมกันตัดสินใจซ่ึงบางครั้งอาจใชวิธีอภิปรายแสดงความเห็นเพ่ือหาขอยุติ, ใหมีการบังคับใช
กฎระเบียบปฏิบัติเพ่ือยึดถือความเทาเทียมกันโดยไมมีการเลือกปฏิบัติ, ตองมีอํานาจจํากัดอํานาจ
ตองไมตองยูในมือคนๆเดียวหรือกลุมเดียวมีการแบงอํานาจและกระจายอํานาจโดยมีการตรวจสอบ
และถวงดุลอํานาจซ่ึงกันและกัน, การตัดสินใจหรือการปฏิบัติตองเปนไปตามเสียงขางมาก, มีความ
เสมอภาคกันในดานตางๆโดยเฉพาะความเสมอภาคดานเง่ือนไข กฏระเบียยปฏิบัติหรือกฎหมาย



๘ 

 

และความมีโอกาสเทาเทียมกันในดานตางๆ, ประชาธิปไตยอยูบนพ้ืนฐานหลักการของเสรีนิยม
ผูบริหาร พนักงานตองมีอิสระและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น, ใชหลักการปกครองโดย
กฎหมายหรือหลักนิติธรรมไมใชอํานาจตามอําเภอใจ เชนบุคคลจะถูกลงโทษก็ตอเม่ือทําผิดรวมถึง
ตองไดรับการตัดสินอยางรวดเร็วและเปนธรรม และบุคคลในองคกรสามารถใชสิทธิท่ีจะแสดง
บทบาทตางๆไดโดยตรง 

 

บทสรุป 
ประชาธิปไตย สิทธิเสรีภาพ และความเสมอภาค ชี้ใหเห็นวารูปแบบการปกครองท่ีดีก็คือ 

การปกครองท่ีเคารพสิทธิและความเสมอภาคของมนุษย เชื่อวาสมาชิกของสังคมทุกคนมีสิทธิเทา
เทียมกันท่ีจะมีสวนรวมในการเสนอแนะความคิดเห็น ตัดสินใจ ไมวาจะในกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
การเมือง และสังคม หรือแมแตในหนวยงานองคกรตาง ๆ เพ่ือความเปนประชาธิปไตยในสังคม
องคกร และสวนรวม นอกจากนี้ระบบการปกครองจะตองเปดโอกาส หรือใหเสรีภาพแกกลุมคนใน
การดําเนินการใดๆ ภายใตกฎระเบียบขององคกร และสังคมดวย ซ่ึงรูปแบบการปกครองดังกลาวจึง
จะเปนระบอบประชาธิปไตยท้ังนี้ก็เพ่ือประโยชนสุข และความสงบเปนระเบียบเรียบรอยของ
หนวยงานองคกร 

หากกลุมบริษัทสามารถยึดถือหลักสําคัญของประชาธิปไตยดังกลาวขางตนมาปรับใชใหเกิด
ประโยชนแกองคกรก็จะทําใหองคกรเกิดความผาสุข และขับเคลื่อนธุรกิจไดอยางถูกตองเหมาะสม
เนื่องจากการบริหารงานนั้นจําเปนจะตองมีการคิด การพิจารณาตัดสินใจในกรณีตาง ๆ ท่ีเปน
ประเด็นสําคัญๆ ภายในองคกรอยูเสมอ หากการตัดสินใจหรือการพิจารณาไดรับความเปน
ประชาธิปไตยจากการรวมระดมความคิด และความคิดเห็นจากบุคคลท่ีเก่ียวของหลาย ๆ ฝายจาก
เสียงขางมากสวนใหญจึงจะทําใหเกิดความหลากหลายในมุมมองการเสนอแนะแนวทางการ
แกปญหา หรือการตัดสินใจเพ่ือใหเปนไปในแนวทางและทิศทางเดียวกันในอันท่ีจะลดความเสี่ยง
และผลกระทบท่ีอาจเกิดความเสียหายข้ึนแกองคกรท้ังทางตรงและทางออมลงได ซ่ึงขอดีของการ
ตัดสินใจเพียงผูเดียวอาจทําใหเกิดความรวดเร็วไดทันทวงทีและลดข้ันตอนการทํางานท่ีซับซอนลงได 
แตขอเสียผลเสียนั้นอาจมีมากกวามากซ่ึงจะทําใหธุรกิจมีความเสี่ยงเสียหายสูงและเกิดผลกระทบ
ใหญตามมาได ดังนั้นการรวมรับฟงความคิดเห็นและยึดหลักเสียงขางมากแบบประชาธิปไตย อีกท้ัง
ยึดหลักความยินยอมและการประนีประนอมในกลุมคนหมูมากจึงเปนสิ่งสําคัญท่ีควรยึดถือปฏิบัติ 
โดยนําหลักประชาธิปไตยมาปรับใชใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกรของกลุมบริษัทสามารถเพ่ือให
เกิดความสงบสุข และมีการบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนอยาง
ยั่งยืนตอไป 
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