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การบริหารจัดการองคกรภาคเอกชนดวยหลักนิติธรรม                             
 ดร. เนาวรัตน  ทรงสวัสดิ์ชยั* 

 

บทนํา 
 

การบริหารจัดการกิจการหรือองคกรในภาคเอกชน มุงเนนการบริหารจัดการ บุคลากร  
ทรัพยสิน  งบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ  เพ่ือใหตนทุนต่ําและไดรับผลประกอบการหรือกําไร
สูงสุดตามเปาหมายท่ีกําหนดไว  การบริหารจัดการองคกรท่ีดีและมีประสิทธิภาพ ยอมแสดงใหเห็นถึง
ความสามารถของผูบริหารองคกรนั้น   

นับแตอดีต  บุคคลสวนใหญมักจะมีแนวคิดหรือความเชื่อท่ีวาองคกรภาคเอกชนมี
วัตถุประสงคในการดําเนินกิจการเพ่ือกําไรสูงสุดเทานั้น  การบริหารจัดการองคกรคอนไปทางการลด
ตนทุนในดานตาง ๆ เชน ดานแรงงานทําใหเกิดวิธีการบริหารจัดการท่ีไมเปนธรรมตอลูกจางหรือผู
ทํางานในองคกรของตน จายคาจางแรงงานต่ําไมจัดสวัสดิการตาง ๆ ตามสมควรทั้งไมดูแลรับผิดชอบ
ตอสังคม เปนผลใหองคกรภาคเอกชนถูกมองในภาพลบตลอดมา และเมื่อสังคมเปล่ียนแปลงไปโดยให
ความสําคัญกับการชวยเหลือเกื้อกูล ดูแลซึ่งกันและกันมากขึ้น การบริหารจัดการองคกรใน
ภาคเอกชนจึงปรับตัวไปสูการบริหารจัดการองคกรที่ดี โปรงใสตรวจสอบได และมุงเนนการชวยเหลือ
บุคลากรในองคกรดูแลสังคมดังเชนท่ีปรากฏวาในแตละองคกรมีการจัดตั้งหนวยงานท่ีมีหนาท่ีทํา
กิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR : corporate social responsibility) กันมากย่ิงขึ้น 

ในปจจุบันองคกรภาคเอกชนไดปรับตัวไปตามสถานการณทางสังคมและเศรษฐกิจ     
โดยมุงเนนการบริหารจัดการองคกรท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ย่ิงไปกวาการ
บริหารจัดการโดยผูบริหารกิจการเพียงคนเดียว ซึ่งมักจะบริหารจัดการไปตามความพอใจหรือตาม
ความคิดของตน  โดยไมมีหลักเกณฑ  กติกาใด ๆ ดังท่ีผานมาในอดีต 

หลักนิติธรรม  ถือเปนหลักสําคัญประการหนึ่งท่ีจะทําใหการบริหารจัดการองคกร
ภาคเอกชนเปนไปดวยความเรียบรอย ประสบผลสําเร็จตามท่ีองคกรวางแผนและกําหนดไว         
การบริหารจัดการองคกรภาคเอกชนดวยการปฏิบัติตามหลักนิติธรรมยอมทําใหบุคคลในองคกร 
ตลอดจนผู เกี่ยวของทุกฝายไดรับการปฏิบัติ ท่ี เหมาะสม เปนธรรม ทําใหเกิดความสงบสุข           
ความรวมมือ ความรกัและผูกพันองคกร ซึ่งจะทําใหองคกรภาคเอกชนประสบผลสําเร็จในการบริหาร
จัดการองคกรไดอยางแทจริงและย่ังยืน 
 

คําสําคญั  -  องคกรภาคเอกชน,  การบรหิารจัดการองคกร, หลักนิตธิรรม 
 

                                                           
* ประธานสภาองคการนายจางผูประกอบการคาและอุตสาหกรรมไทย. 
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ความรูเกี่ยวกับการบริหารจัดการองคกร 
 

การศึกษาแนวคิดดานการบริหารจัดการ (Management Concept) ตลอดจนทฤษฎี
องคกร (Organization Theory) นั้น เปนส่ิงสําคัญและจําเปนตอผูมีหนาท่ีบริหารจัดการองคกร     
ซึ่งจะทําใหทราบกรอบแนวความคิดในการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  และไดผลผลิตหรือผลการ
ดําเนินงานท่ีมีประสิทธิผลควบคูกันไป การบริหารจัดการองคกรภาคเอกชนในปจจุบันไมวาจะเปน
องคกรขนาดใด  ดําเนินธุรกิจประเภทใดก็ตองการใหองคกรของตนมีการบริหารจัดการที่ดี 

สําหรับแนวคิดและทฤษฎีในการบริหารจัดการองคกร หากพิจารณาแยกตามยุคสมัย
ปรากฏดังนี ้

๑. ทฤษฎีและแนวความคิดแบบดั้งเดิม (Classical Theory) 
  แนวคิดนี้เริ่มตนในชวงปลายศตวรรษที่ ๑๙ ในชวงท่ีแตละประเทศมีการปรับตัวเขาสู
สังคมอุตสาหกรรมท่ีมุงเนนผลติผลท่ีมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพมากกวาการใสใจบุคคล ระบบ
การบริหารงานเนนการมีแบบแผน กฎเกณฑ โครงสรางชัดเจนแนนอน มีรูปแบบตายตัว ลักษณะเปน
องคกรที่มีรูปแบบ (Formal Organization) โดยมุงเนนใหเกิดผลผลิตสูงที่สุด ยุคนี้มนุษยที่ใชแรงงาน
จะถูกมองเปนเสมือนเครื่องจักรกล ย่ิงเพ่ิมประสิทธิภาพมนุษยใหทํางานไดดีขึ้นเทาไรก็ย่ิงสราง
ผลผลิตไดปริมาณเพ่ิมมากขึ้นเทานั้น 

๒. ทฤษฎีและแนวความคิดดั้งเดิมและสมัยใหม (Neo – Classical Theory of 
Organization) 
      แนวความคิดนี้ พัฒนามาจากทฤษฎีและแนวความคิดแบบดั้งเดิม (Classical 
Theory) พัฒนามาพรอมกับวิชาการดานสังคมวิทยาและจิตวิทยา ทฤษฎีนี้พัฒนาขึ้นในชวงตน
ศตวรรษที่ ๒๐ โดยเริ่มมีการศึกษาดานปจจัยมนุษยเพ่ิมขึ้น มองเห็นคุณคาและความสําคัญของ
บุคคลากร ตลอดจนการบริหารงานบุคคลในเชิงมนุษยสัมพันธ  ใหความสนใจในดานความตองการ
ของมนุษยท่ีสามารถสงผลตอกระบวนการทํางานและพัฒนาตนเอง สําหรับแนวคิดท่ีโดดเดนในยุคนี ้
ไดแก 
  :  Braham H. Maslow ไดนําเสนอทฤษฎีลําดับขั้นของความตองการของมนุษยวา  
มนุษยมีความตองการตามลําดับขั้น คือ ๑. ความตองการทางรางกาย (physiological needs)      
๒. ความตองการความปลอดภัยและความมั่นคง (security or safety needs)  ๓. ความตองการ
ความรักและความเปนเจาของ (belongingness and love needs)  ๔. ความตองการการยกยอง 
(esteem needs) และ ๕. ความตองการความสําเรจ็ในชีวิต (self-actualization) 
  :  Elton Mayo นักสังคมวิทยาแหงฝายวิจัยดานอุตสาหกรรมของฮารวารด     
(The Department of Industrial Research at Harvard) ท่ีไดรับยกยองวาเปน “บิดาแหงการ
จัดการแบบมนุษยสัมพันธ” เนนการศึกษาพฤติกรรมศาสตร ผลงานท่ีโดดเดนก็คือการทํางานกับ
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คณะวิจัยพนักงานท่ีโรงงาน Hawthorne Plant ของบริษัท Western Electric ในชิคาโก รัฐอิลิ
นอยด สหรัฐอเมริกา ชวงป ค.ศ.๑๙๒๗ - ๑๙๓๒ โดยเนนไปท่ีการวิจัย ๓ เรื่องใหญ ไดแก ศึกษา
สภาพหองทํางาน (Room Studies), การสัมภาษณ (Interview Studies) และ การสังเกตการณ 
(Observation Studies) จนเกิดเปนกรณีศึกษาสําคัญอยาง Hawthorne Effect ท่ีเปนตนแบบ
การศึกษาเรื่อง Employee Motivation หรือ Theory of Motivation นั่นเอง 

๓ . ท ฤ ษ ฎี แ ล ะ แ น ว ค ว า ม คิ ด แ บ บ ส มั ย ป จ จุ บั น  ( Modern Theory of 
Organization) 
   ในปจจุบันการเปล่ียนแปลงสังคม  เศรษฐกิจเปนไปอยางรวดเร็วและไมหยุดนิ่ง ธุรกิจ 
ตางๆ มีการขยายตัวอยางรวดเรว็  มีการแขงขันกันสูง  ตลอดจนมีการสรางเครอืขายความรวมมือเพ่ือ
ความเขมแข็งในการประกอบธุรกิจ การบริหารจัดการองคกรของภาคเอกชนจึงมีความสลับซับซอน
มากย่ิงขึ้น มุงเนนการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง  ผลลัพธที่มีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการองคกรจึงมีการ
ผสมผสานหลากหลาย โดยเฉพาะมีการนําหลักคณิตศาสตรเขามาใชในระบบการคํานวณตางๆ เพ่ือให
การบริหารงานมีประสิทธิภาพสูงสุด สําหรับในยุคการบริหารจัดการนี้มีนักทฤษฎียุคใหมเกิดขึ้น
มากมาย ที่สําคัญไดแก 

Henri Fayol : ทฤษฎีการบริหารจัดการของ Henri Fayol  ไดรับการยกยองวา
เปน Founder of Modern Management Method และถือเปนผูกอกําเนิดศาสตรแหงการบริหาร
ยุคใหม โดยมีแนวความคิดใหความสําคัญกับบุคคลากร ระบบการทํางาน ระบบคาตอบแทน ไปจนถงึ
ระบบสวัสดิการ เพ่ือสรางความเปนธรรมแกแรงงานและสรางความภักดีตอองคกรในคราวเดียวกัน
ดวย ทฤษฎีของเขานั้นก็คือ Fayolism หรือทฤษฎีการบริหารจัดการธุรกิจ Theory of Business 
Administration นั่นเอง โดยมีหลักการสําคัญอยู ๕ ปจจัยหลักท่ีเรียกวา POCCC ซึ่งตองประสาน
สอดคลองกันไดแก 
   P – Planning   การวางแผน 
   O – Organizing  การจัดองคกร 
   C – Commanding การบังคับบัญชาหรือส่ังการ 

C – Coordinating  การประสานงาน 
C – Controlling  การควบคุม 

Edwards Deming   เปนนักทฤษฎีการจัดการยุคตนของการบริหารสมัยใหมท่ี
ไดรับการยอมรับไปท่ัวโลก ทฤษฎีท่ีโดดเดนท่ีสุด คือ Shewhart Cycle ที่อธิบายถึงระบบการ
บริหารงานแบบ PDSA หรือ Plan – Do – Study - Act ซึ่งเปนทฤษฎีการพัฒนาแบบตอเนื่องนั่นเอง 
ตอมาไดมีการพัฒนามาเปน PDCA หรือ Plan – Do – Check - Act  หรือที่เรียกวา Deming Cycle  
โดยทฤษฎีนี้ประสบความสําเรจ็เปนอยางมากเมือ่ถูกนําไปใชกบัการบรหิารบริษัทในประเทศญี่ปุนหลัง
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ชวงยุคสงครามโลกครั้งที่สอง จนทําใหญี่ปุนกาวขึ้นมาเปนประเทศอุตสาหกรรมที่ใหญเปนอันดับสอง
ของโลกได 

W. Chan Kim เปนนักทฤษฎีชาวเกาหลีท่ีมีอิทธิพลตอการบริหารงานแบบ
ตะวันตกและท่ัวโลก ผลงานท่ีโดงดังท่ีสุด คือ Blue Ocean Strategy ซึ่งเปนหลักการท่ีพยายาม
หักลางแนวความคิดกลยุทธตางๆ ในปจจุบันที่ใชกันอยู ที่ทําใหเกิดการลอกเลียนแบบ การแขงขันกัน
อยางเอาเปนเอาตายจนเกิดสงครามธุรกิจ ซึ่งกลยุทธ Blue Ocean Strategy นี้จะแนะนําวาถา
องคกรตองการจะเติบโตในยุคท่ีมีการแขงขันทางธุรกิจสูง จะตองแสวงหาทะเลแหงใหม แทนท่ีจะ
ตอสูกันในทะเลเลือด (Red Ocean) ที่มีผูแขงขันมากมาย การแสวงหาแหลงใหมนี้ก็คือการสราง
ตลาดใหมๆ การสรางโอกาสใหมๆ การปรับเปล่ียนยุทธวิธีในการบริหารหรือแมแตทําธุรกิจแบบใหม 
ซึ่งตลาดใหมที่ไมมีคูแขงนี้อาจทําใหธุรกิจโตไวอยางกาวกระโดดได หลักการนี้เปนจุดกําเนิดความคิด
ของคนยุคหลังๆ ท่ีกอใหเกิดธุรกิจรวมถึงตลาดใหมๆ ขึ้นมามากมาย หลักการสําคัญของ Blue 
Ocean Strategy นั้นมี ๔ ขอ ดังนี้ 

•  การยกเลิก (Eliminated) ซึ่งแนวความคิดที่วาของบางอยางเราเคยคิดวา
ลูกคาตองการ แตความเปนจริงแลวอาจไมมีความตองการอยูเลยก็ได ใหลอง
หาของที่ลูกคาตองการที่แทจริงดู ซึ่งบางครั้งอาจจะไมเคยมีอยูในตลาดดวยซ้ํา 
•  การลด (Reduced) การเขาใจในคุณคาของสินคาท่ีมีแนวความคิดตาง
จากระบบอุตสาหกรรม ซึ่งระบบอุตสาหกรรมจะสงเสริมใหมีการผลิตใหมาก 
บางครั้งการผลิตอาจเกินความตองการของตลาด หรือผลิตเพ่ือสรางความ
ตองการจนเกิดพอดี ประเมินวาลูกคามีความตองการมาก แตอันท่ีจริงอาจไม
ตองการอยางท่ีคิด การลดตามแนวคิดแบบอุตสาหกรรมนี้อาจสรางความพอดี
ในการบริโภค และไมสรางการบริโภคท่ีมากจนเกินความจําเปนดวย ใน
ขณะเดียวกันก็ชวยลดงบประมาณลงไดมาก 
•  การเพ่ิม (Raised) เมื่อมีการลดก็ยอมมีการเพ่ิม ปจจัยบางอยางอาจ
จําเปนตอตลาดในสวนนี้หากการเพ่ิมมีปริมาณท่ีมากก็อาจคิดในรูปแบบ
อุตสาหกรรมการผลิตได 
•  การสราง (Created) ผลิตภัณฑบางอยางอาจยังไมเคยมีในตลาด เปน
ชองวางทางอุตสาหกรรม มีความตองการสูง หรืออาจเปนการสรางตลาดใหม 
สรางผลิตภัณฑใหม และสรางความตองการใหมๆ ใหเกิดการบริโภค เปนตน 
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Franklin D. Roosevelt (FDR) : อ ดี ต ป ร ะ ธ า น า ธิ บ ดี ค น ท่ี  ๓ ๒  ข อ ง
สหรัฐอเมริกาท่ีเกงเรื่องการบริหารจัดการเปนอยางมาก การบริหารท่ีโดงดังก็คือนโยบาย New Deal 
ท่ีคิดคนขึ้นเพ่ือแกปญหาวิกฤติเศรษฐกิจ The Great Depression ที่รุนแรงท่ีสุดครั้งหนึ่งใน
ประวัติศาสตรของสหรัฐอเมริกา โดยนโยบายนี้ตอมากลายเปนหลักการ 3Rs ท่ีประกอบไปดวย      
๑. Relief การบรรเทาทุกขหรือลดปญหาตาง ๆ ๒. Recovery การฟนฟูส่ิงท่ีแยใหกลับดีขึ้น       
๓. Reform การปฏิรูปส่ิงใหมใหกาวหนา ซึ่งหลักการนี้ยังถูกนําไปใชอีกมากมายตั้งแตหนวยงาน
รัฐบาล, บริษัทเอกชน, หรือแมแตผูบริหารในประเทศอื่นๆ 
  การบริหารจัดการองคกรภาคเอกชน  ไดปรับเปล่ียนหลักการ วิธีการไปตามยุคตาม
สมัย และตามสถานการณ ท้ังนี้ ก็เพ่ือใหการประกอบกิจการขององคกรตนประสบผลสําเร็จตาม
เปาหมายขององคกร นั่นเอง 
 
ความรูเกี่ยวกับหลักนิติธรรม 
 

คําวา “หลักนิติธรรม” มาจากคําในภาษาอังกฤษวา “Rule of Law” ซึ่งมีผูใหคํา
แปลไวหลากหลาย เชน หลักพ้ืนฐานแหงกฎหมาย, หลักการปกครองดวยกฎหมาย, หลักแหง
กฎหมาย, หลักกฎหมาย, กฎของกฎหมาย, หลักความศักดิ์สิทธิ์ของกฎหมาย, หลักความยุติธรรมตาม
กฎหมาย, หลักธรรม,หลักธรรมแหงกฎหมายหรือนิติปรัชญา, นิติธรรมวินัย, ธรรมะแหงกฎหมาย,   
นิติสดมภ ฯลฯ แตคําแปลที่ไดรับความนิยม และใชกันแพรหลายโดยทั่วไปคือคําวา หลักนิติธรรม 
  หลักนิติธรรม เปนหนึ่งองคประกอบสําคัญของหลักธรรมาภิบาล หรือหลักการบรหิาร
กิจการบานเมืองท่ีดี ซึ่งสวนใหญเรียกวา “Good Governance” หลักการบริหารกิจการบานเมือง
และสังคมที่ดี เปนแนวทางในการจัดระเบียบใหสังคมทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ซึ่ง
ครอบคลุมถึงฝายวชิาการ ฝายปฏิบัติการ ฝายราชการ และฝายธุรกิจ สามารถอยูรวมกันอยางสงบสุข 
มีความรูรักสามัคคี และรวมกันเปนพลังกอใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืน และเปนสวนเสริมความ
เขมแข็งหรือสรางภูมิคุมกันแกประเทศ เพ่ือบรรเทาปองกันหรือแกไขเยียวยาภาวะวิกฤต ภยันตรายที่
หากจะมีมาในอนาคต  หลักการนี้ทําใหสังคมรูสึกถงึความยุติธรรม ความโปรงใสและความมีสวนรวม  
  หากพิจารณาเฉพาะ “หลักนิติธรรม” เพียงประการเดียวแลว จะเห็นวาแมแตการให
ความหมายของคําดังกลาว ยังมีความแตกตางกนัไปมากมาย เชน 

หลักนิติธรรม หมายถึง การปกครองดวยกฎหมายท่ีมีความถูกตองและความยุติธรรม  
ปราศจากอํานาจที่เหนือกวาของบุคคลกลุมใดกลุมหนึ่ง โดยจุดมุงหมายของหลักนิติธรรม คือ        
๑. เพ่ือใหขอบเขตอํานาจของรัฐบาลถูกกําหนดจากกฎหมาย ๒. เพ่ือใหทุกคนในสังคมไดรับการ
ปฏิบัติเชนเดียวกนภายใตกฎหมาย ๓. เพ่ือใหทุกคนไดรับความคุมครองตามศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 
และ ๔. เพ่ือใหทุกคนสามารถเขาถึงความยุติธรรมได  (ธนกร วรปรัชญากูล, ๒๕๕๑ : ออนไลน) 



๖ 
 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๕๔  ใหความหมายคําวาหลักนิตธิรรม  
หมายถึง“หลักพ้ืนฐานแหงกฎหมายที่บุคคลทุกคนตองอยูภายใตบังคับแหงกฎหมายโดยเทาเทียมกัน” 
  ศาสตราจารยอรรถนิติ  ดิษฐอํานาจ อดีตประธานศาลฎีกา กลาววา “หลักนิติธรรม
หรือ “The Rule of Law” คือ การปกครองโดยกฎหมายซึ่งเปนธรรม ประการแรกกฎหมายท่ีออกใช
บังคับตองออกเพ่ือประโยชนของประชาชน  ไมใชเพ่ือประโยชนสวนตัว ประการท่ีสอง การบังคับใช
กฎหมายตองมีความยุติธรรมและเปนไปดวยความเสมอภาค ไมเลือกปฏิบัติ กลาวคือ ไมใหสิทธิคน
หนึ่งดีกวาอีกคนหนึ่ง ในการวินิจฉัยวาเปนความยุติธรรมหรือไม ในแงของกฎหมาย นักกฎหมายจะ
พิจารณาจากคนในสังคมที่มเีหตมุีผลและมคีวามรูสึกผิดชอบซึง่ไมมีสวนไดเสียในเรื่องนั้นมาเปนเกณฑ
ในการวินิจฉัยวา ส่ิงนั้นเปนส่ิงที่ถูกตองยุติธรรมหรือไม ความยุติธรรมนี้เปนสาระสําคัญของกฎหมาย
และเปนอุดมการณของนักกฎหมายเปนความตองการของมนุษยและทุกสังคม 

ศาสตราจารยจรัญ ภักดีธนากุล ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ ไดใหรายละเอียดวา “หลักนิติธรรม 
หรือธรรมะของกฎหมาย คือ ขอบเขตและคุณธรรมในการบัญญัติกฎหมาย การบังคับใชกฎหมาย 
และการตีความกฎหมาย รวมท้ังการบริหารจัดการระบบงานยุติธรรมทุกระดับ โดยภาครัฐควรยึดมั่น
ในหลักธรรม ๓ ระดับ ไดแก ระดับ ๑ การปกครองอยางมีหลักเกณฑกติกาตามกฎหมายยอมดีกวา
การปกครอง ตามอําเภอใจหรือดุลพินจิของตน ประกอบดวย หลักความชอบดวยกฎหมาย หลักสุจริต  
หลักการไมเลือกปฏิบัติ และหลักพอเหมาะพอควรแกกรณี ระดับ ๒ กฎหมายตองอยูในกรอบกติกา
แหงธรรมะของกฎหมาย ประกอบดวย ๑) หลักการแบงแยกอํานาจและดุลคานอํานาจ เพ่ือปองกันมิ
ใหบุคคล คณะบุคคล หรือองคกรใด คุมอํานาจในการปกครองประเทศเบ็ดเสร็จเด็ดขาด          
เพราะอํานาจมักพาใหหลงผิด อํานาจเด็ดขาด ทําใหหลงผิดอยางเด็ดขาด ๒) หลักยุติธรรม         
การบัญญัติกฎหมาย การบังคับใชกฎหมาย และการตีความกฎหมาย ตองเปนไปดวยความยุติธรรม 
และใหผลท่ีเปนธรรม และ ๓) หลักความเปนอสิระ และเปนกลาง ไมเอียงขางดวยอคติ หลักนิติธรรม
ในมีรากฐานมาจากอังกฤษ ท่ีใชระบบกฎหมายแบบ Common Law หรือระบบกฎหมายแบบจารีต
ประเพณี  
 

หลักนิติธรรมตามระบบกฎหมายอังกฤษ ซึ่งสรุปโดย Professor A.V. Dicey  และทําใหคําวา 
“หลักนิตธิรรม” เปนที่แพรหลายและยอมรับไปทั่วโลกนัน้ไดเนนหลัก ๓ ประการคือ ๑. หลักที่วาไมมี
บุคคลใดจะถูกลงโทษเวนแตเขาไดกระทําการขัดตอกฎหมาย (No one can be punished unless 
they are in clear breach of the law) ๒. หลักท่ีวาบุคคลมีความเสมอภาคกันตามกฎหมาย 
กลาวคือ ผูปกครองอยูภายใตกฎหมายเดียวกันกับผูใตปกครอง (Everyone is equal before the 
law) และ ๓. หลักที่วาศาลเปนผูบงัคับใชกฎหมายเพ่ือประกันสิทธิและเสรีภาพของประชาชน และไม
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มีกฎหมายใดเหนือกวาอํานาจที่ศาลจะตัดสินได  (There is no set of law whice are above the 
courts.)  

สําหรับหลักนิติธรรมตามระบบกฎหมายอเมริกามีจุดเดนในเรื่องของหลักการ Due Process 
ท่ีเนนในเรื่องกระบวนการทางกฎหมาย (due process of law) และความคุมครองทางเนื้อหา ของ
กฎหมาย  โดยใหความสําคัญกบัสิทธขิั้นพ้ืนฐานของมนษุย  และการควบคุมคณุธรรมของเจาหนาท่ีรฐั  
  โดยในป ๒๕๔๗  นายโคฟ  อันนัน  อดีตเลขาธิการสหประชาชาติ ไดเสนอนิยามของ
คําวา “หลักนิติธรรม” วา  หมายถึง  หลักการธรรมาภิบาลท่ีบุคคลทุกคน  สถาบันและองคกรตาง ๆ 
ท่ีมีอยูท้ังภาครัฐและภาคเอกชน  รวมถึงประเทศนั้น ๆ เอง  มีหนาท่ีรับผิดชอบตอกฎหมายตาง ๆ   
ที่ไดประกาศใช ท่ีไดบังคับใชอยางเทาเทียมและท่ีไดมีการใชตัดสินพิพากษา อยางอิสระและ
สอดคลองกับบรรทัดฐานและมาตรฐานดานสิทธิมนุษยชน   

นักคิด นักปรัชญาทั้งหลายในโลกนี้ไดคดิคนรูปแบบการปกครองที่ดีเพ่ือนําไปสู สังคมที่มนุษย
สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข  มีประสิทธิภาพ มีศักดิ์ศรี ไดรับความเปนธรรม มาเปนเวลา
ยาวนานนับพันป ซึ่งในท่ีสุดไดขอสรุปอันเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป ก็คือสังคมอันชอบธรรมจะเกิดขึ้น
ไดตองเปนสังคมที่ใชกฎหมายเปนหลักในการปกครอง (Rule by law) เปนหลักในการอยูรวมกันของ
คนในสังคม ไมใชสังคมท่ีมีบุคคลคนเดียวหรือคณะบุคคลเปนใหญ (Rule by men) เปนผูใชอํานาจ
โดยอําเภอใจโดยปราศจากการควบคุม 
  หากผูท่ีมีหนาท่ีบริหารจัดการองคกรในภาคเอกชนไดศึกษาความหมาย หลักการ
สําคัญของหลักนิติธรรม  เพ่ือนําไปปรับใชหรือเปนแนวทางในการบริหารจัดการองคกรของตนเอง
แลว เชื่อไดวาจะทําใหองคกรนั้นประสบความสําเร็จในทุกดานไดอยางย่ังยืน 
 
การนําหลักนิติธรรมมาใชในการบริหารจัดการองคกรภาคเอชน 
  องคกรภาคเอกชนที่นาํหลักนิตธิรรมมาปรับใชในการบริหารจัดการองคกร ยอมทําให
องคกรแหงนั้นประสบความสําเร็จตามเปาหมาย ไดรับการยอมรับท้ังจากบุคลากรภายในองคกร   
และบุคคลภายนอกองคกร สําหรับการนําหลักนิติธรรมมาใชในการบริหารจัดการองคกรนั้น  
พิจารณาไดดังนี้ 

๑. ดานการบริหารจัดการบุคลากร 
   บุคลากรเปนทรัพยากรท่ีสําคัญท่ีสุดภายในองคกร  การบริหารจัดการบุคล
กรดวยหลักนิติธรรม ทําไดหลายประการ เชน 
 
   - ออกคําส่ัง  กําหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับเกี่บวกบัการทํางาน ตลอดจนการ
ทําสัญญาจางแรงงานที่ชอบและถูกตองตามกฎหมาย  โปรงใส ตรวจสอบได  เชน  แมไมมีบทบัญญัติ



๘ 
 

แหงกฎหมายใดกําหนดใหตองจัดทําสัญญาจางแรงงานเปนหนงัสือกต็าม แตการที่องคกรจัดทําสัญญา
จางแรงงานเปนลายลักษณอักษรไว ๒ ฉบับ โดยมอบใหลูกจางซึ่งเปนคูสัญญาไว ๑ ฉบับ ยอมเปนส่ิง
ที่ดี และเปนไปตามหลักนิติธรรม 
   - พิจารณาโยกยายหนาท่ี การปรับขึ้นเงินเดือน โบนัส สวัสดิการท่ีมี
หลักเกณฑแนนอน เหมาะสม เสมอภาค และเปนธรรม 
   - มีกระบวนการสอบขอเท็จจรงิกอนการลงโทษทางวนิัย พิจารณาลงโทษทาง
วินัยอยางเสมอภาค และเทาเทียม ตองระลึกไวเสมอวาลูกจางหรือพนักงานท่ีถูกกลาวหายังมิใช
ผูกระทําความผิดวินัย จนกวาจะไดรับการพิสูจนเปนที่แนนอนแลว 
   - มีการกําหนดกระบวนการขั้นตอนการรองทุกขเมื่อลูกจางหรือพนักงาน
ไดรับความเดือดรอน หรือไมเปนธรรม 
   - ปรับลดขั้นตอน สายการบังคับบัญชาใหส้ันลง มุงเนนการทํางานเปนทีม 
   - ฝกอบรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตสวนตวั และชีวิตการทํางานใหแกพนักงาน
อยางสม่ําเสมอ 
   - ใหลูกจางหรือพนักงานมีโอกาสหรือมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 
 

๒. ดานการบริหารจัดการวัสดุอุปกรณ  การเงิน และงบประมาณ 
วัสดุอุปกรณ  การเงินและงบประมาณเปนเรื่องท่ีสําคัญตอองคกรโดยเฉพาะภาค 

เอกชน การนําหลักนิติธรรมมาปรับใชในการบริหารจัดการในเรื่องตาง ๆ ดังกลาว กระทําไดหลาย
ประการ เชน 
       - กําหนดกฎ ระเบยีบเกี่ยวกับการใชวัสดุอุปกรณ การใชเงินและงบประมาณของ
องคกรที่ถูกตอง เหมาะสม  ตลอดจนการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบดังกลาวโดยเครงครัด 
       - จัดทําบัญชีแสดงการเบิกจายวัสดุอุปกรณ การใชจายเงิน งบประมาณ     
แสดงและเปดเผยตอผูที่เกี่ยวของทุกฝาย 
       - การใชวัสดุอุปกรณ เงินและงบประมาณอยางคุมคา เหมาะสมกับสภาวการณ 
หรือสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร 
       -  รายงานผลการใชวัสดุอุปกรณ เงินและงบประมาณตามกําหนดเวลา 
 

๓.  ดานการบริหารจัดการลูกคา คูคา และสังคม 
       การนําหลักนิติธรรมมาปรบัใชในการบริหารจัดการลูกคา คูคา และบริการสังคม
กระทําไดหลายประการ  เชน 

- ดูแล รับรองลูกคา และคูคาดวยความเหมาะสม  และเปนธรรม 



๙ 
 

- จัดทํากิจกรรมเพ่ือสังคมใหแกชุมชนในละแวกใกลเคียง  ตลอดจนประชาชน
ทั่วไป 

- รายงานผลการดําเนินงานท่ีเกี่ยวของตามเวลาท่ีกําหนด 
 

บทสรุป 
 

  หลักนิติธรรมเปนเครื่องมือและพ้ืนฐานสําคัญของการนํามาซึ่งความสงบสุขและ
ความสําเร็จภายในองคกร การบริหารจัดการองคกรภาคเอกชนในดานตาง ๆ โดยการนําหลักนติิธรรม
มาปรับใชจะสามารถควบคุมการใชอํานาจท่ีไมชอบธรรมของผูบริหารองคกรได  ท้ังยังทําใหผูบริหาร
องคกรจะตองบริหารจัดการงานขององคกรไปตามกรอบ กฎ หรือกติกาท่ีถูกําหนดขึ้นอยางเปนธรรม
และเหมาะสม อันเปนการปองกันการใชอํานาจหรือการบริหารจัดการโดยอําเภอใจได แมหลักนิติ
ธรรมจะมีการนํามาใชกันมากในการบริหารจัดการภาครัฐ แตเมื่อพิจารณาแลวจะเห็นวาหลักการ
ดังกลาวเมื่อสามารถนํามาปรับใชกับการบริหารจัดการองคกรภาคเอกชนไดเปนอยางดี  การบริหาร
จัดการองคกรภาคเอกชนในดานตาง ๆ เชน  ดานการบริหารจัดการบุคลากร  ดานบริหารจัดการวัสดุ
อุปกรณ  การเงิน และงบประมาณ  ตลอดจนดานการบริหารจัดการลูกคา คูคา และสังคม ดวยหลัก
นิติธรรม ยอมนําไปสูความสําเร็จ ไดรับการยอมรับจากท้ังบุคลากรภายในองคกรและบุคคลภายนอก
ทั่วไปอีกดวย 
  ดังนั้น การใหความสนใจศึกษา และนําหลักนติิธรรมไปใชในการบริหารจัดการองคกร
ภาคเอกชนก็มคีวามจําเปนไมย่ิงหยอนไปกวาองคกรภาครัฐ. 
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