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๑ 

 

๑. บทนํา 

 

“หลักนิติรัฐ” หรือ “หลักนิติธรรม” (The Rule of Law) ถือไดวาเปนหลักประกันสิทธิและ

เสรีภาพของราษฎรจากการใชอํานาจตามอําเภอใจขององคกรตางๆ ของรัฐไดอยางประสิทธิภาพท่ีสุด 

ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ค.ศ. ๑๙๔๙ จึงไดประกาศไวในคําปรารภวา “เพ่ือปองกันมิให

มนุษยจําตองกอการจลาจลข้ึนในฐานะท่ีเปนวิถีทางสุดทายในการตอตานทรราชและการกดข่ีขมเหง 

จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองประกันสิทธิมนุษยชนโดยอาศัยหลักนิติธรรม” นอกจากนั้น “หลักนิติรัฐ” หรือ 

“หลักนิติธรรม” ยังมีความสัมพันธกับหลักการปกครองระบบประชาธิปไตยอยางใกลชิด กลาวกันวา 

การปกครองระบอบประชาธิปไตยท่ีแทจริงจะมีข้ึนและดํารงอยูตลอดไปไมไดโดยปราศจากหลักนิติรัฐ 

และเฉพาะแตรัฐท่ีมีการปกครองระบอบประชาธิปไตยเทานั้นจึงจะควรคาแกการเรียกวา “นิติรัฐ” 1

๒ 

ท้ังนี้ หลักนิติรัฐ หมายความถึง รัฐท่ีกําหนดเปนเปาหมายท่ีจะคุมครองเสรีภาพและประกันความเปน

ธรรมภายในรัฐและในขอบเขตท่ีรัฐสามารถแผอิทธิพลเขาไปถึงได การใชอํานาจรัฐจึงจะกระทําโดย

กฎหมายหรือโดยอาศัยอํานาจตามกฎหมายเทานั้น ดังนั้น หลักการคุมครองสิทธิของประชาชนโดย

ทางศาล จึงเปนองคประกอบของนิติรัฐในดานรูปแบบท่ีสําคัญประการหนึ่ง และมีหลักการประกันสิทธิ

ข้ันพ้ืนฐานตางๆ ของประชาชน เปนองคประกอบท่ีสําคัญของเนื้อหา นอกจากนั้นยังมีหลักความ

พอสมควรแกเหตุ และหลักการใหการชดเชยแกผูเสียหายจากการกระทําอันมิชอบของรัฐ2

๓ 

สําหรับภาคเอกชนก็เชนเดียวกับภาครัฐท่ีจะตองมีการดําเนินธุรกิจดวยหลักนิติธรรม 

เนื่องจากการดําเนินธุรกิจภาคเอกชนจะเก่ียวของกับแรงงานท่ีเปนประชาชน จึงตองนําเอาหลักนิติ

ธรรม มาพิจารณาในการกําหนดเปนกรอบแนวทางการปฏิบัติกับพนักงานในบริษัทและผูท่ีเก่ียวของ

กับการดําเนินธุรกิจดังกลาวตามหลักการของสิทธิมนุษยชน บทความนี้จึงเปนการนําเสนอเก่ียวกับ 

ความสัมพันธและความเชื่อมโยงระหวางหลักนิติธรรมกับการคุมครองสิทธิมนุษยชน และหลักนิติธรรม

                                                           
๑ เกียรติศักด์ิ เทพผดุงพร, กรรมการผูจัดการบริษัท เทพผดุงพรมะพราว จํากัด, ปริญญาโท 
๒ Michel FROMONT AlFred RIEG, (Sous Ia direction de), Introduction au droit allemande, Tome II Droit public – 

Droit public – Droit prive, op. cit., p.๑๓ อางถึงใน วรพจน วิศรุตพิชญ. สิทธิและเสรีภาพ ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช ๒๕๔๐, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพวิญูชน , ๒๕๔๓) .หนา ๖๖ 
๓ บุญศรี มีวงศอุโฆษ. คําอธบิายกฎหมายรัฐธรรมนูญเปรียบเทียบ : รัฐธรรมนูญเยอรมัน พิมพคร้ังที่ ๑ (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ

เรือนแกวการพิมพ , ๒๕๓๕). หนา ๑๕๗ – ๑๕๘. 



๒ 

ของบริษัทเทพผดุงพรมะพราว จํากัด โดยผูเขียนบทความใชวิธีการศึกษาเนื้อหาท่ีเก่ียวของจาก

เอกสาร การทบทวนวรรณกรรมจากแหลงขอมูลตางๆ รวมท้ังหลักนิติธรรมของบริษัทเทพผดุงพร

มะพราว จํากัด ท้ังนี้ บริษัทฯ ท่ีมีตั้งอยูท่ีเลขท่ี ๕๘-๕๙ หมูท่ี ๕ ถนนพุทธมณฑลสาย ๔ ตําบลกระทุม

ลม อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยประกอบกิจการประเภท อุตสาหกรรมผลิตและประกอบ

อาหารสําเร็จรูป เชน น้ํากะทิ น้ํามะพราว กะทิผล ผัก-ผลไมกระปอง น้ํามะพราวสกัดเย็น เปนตน การ

ดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ จะมีการผลิตโดยโรงงานขนาดใหญท่ีมีพนักงาน ๒,๐๐๐ คนข้ึนไป ดังนั้น การ

ผลิตและการดําเนินการธุรกิจดังกลาวจึงตองมีพนักงานและแรงงานหลายระดับ บริษัทฯ จึงเห็น

ความสําคัญของการใช หลักนิติธรรม เพ่ือการคุมครองสิทธิมนุษยชน อันจะทําใหเกิดมาตรฐานและ

คุณภาพชีวิตท่ีดีของภาคแรงงาน และเปนท่ียอมรับกันตามมาตรฐานการดําเนินงานท้ังใน

ระดับประเทศและเปนไปในทิศทางเดียวกันตามมาตรฐานสากลในประเทศอ่ืนๆ และประเทศคูคาของ

บริษัทฯ ดังกลาว 

 

๒. ความสัมพันธระหวางหลักนิติธรรมและหลักสิทธิมนุษยชน  

 

ในป พ.ศ. ๒๕๔๗ นายโคฟ อันนัน ซ่ึงดํารงตําแหนงเลขาธิการแหงองคการสหประชาชาติ ได

เสนอนิยามของ “หลักนิติธรรม” วาหมายถึง หลักการธรรมาภิบาล (Good governance) ท่ีบุคคลทุก

คน สถาบัน องคกรตาง ๆ ท้ังภาครัฐ และเอกชน รวมถึงประเทศนั้น ๆ มีหนาท่ีรับผิดชอบตอกฎหมาย

ตาง ๆ ท่ีไดประกาศใช ท่ีไดบังคับใชอยางเทาเทียม และไดมีการใชตัดสินพิพากษาอยางอิสระ 

สอดคลองกับบรรทัดฐานและมาตรฐานดานสิทธิมนุษยชน รวมท้ังมีการกําหนดการวัดไวดวยวา ไดมี

การยึดหลักการในเรื่องความเปนสิ่งสูงสุดของกฎหมาย ความเสมอภาคภายใตกฎหมาย หลักภาระ

รับผิดชอบตอกฎหมาย ความยุติธรรมในการใชกฎหมาย หลักการแบงแยกอํานาจ การมีสวนรวมใน

การตัดสินใจ ความชัดเจนของกฎหมาย การหลีกเลี่ยงการกระทําท่ีไรกฎเกณฑเปนไปตามอําเภอใจ 

และหลักความโปรงใสทางกฎหมาย 3

๔ ดังนั้น หลักนิติธรรมจึงจะตองพิจารณาบริบทแวดลอมท่ีมีความ

เชื่อมโยงเก่ียวของกับหลักการของหลักนิติธรรม อาทิ หลักธรรมาภิบาลและหลักประชาธิปไตย 

โดยเฉพาะการเสริมสรางหลักนิติธรรมสําหรับคุมครองสิทธิมนุษยชน หรือสิทธิและเสรีภาพข้ันพ้ืนฐาน

ของประชาชน ดังนั้น หลักนิติธรรม จึงมีความเชื่อมโยงใกลชิดกับหลักสิทธิมนุษยชน ซ่ึงไดรับการ

รับรองในระดับสากลตามอนุสัญญาระหวางประเทศสําคัญ ๆ หลายฉบับ เชน อนุสัญญาวาดวยการ

ขจัดการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ (Convention on the Elimination of Racial 

                                                           
๔ Cohen, D., Kevin, T. & Mohan, M. Rule of Law for Human Rights in the Asean Region: A Base-lineStudy. (Jakarta: 

Human Rights Resource Centre, ๒๐๑๑). p.๙. 



๓ 

Discrimination : CERD) กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 

(International Covenant on Civil and Political Rights: ICCPR) กติการะหวางประเทศวาดวย

สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (International Covenant on Economic, Social and 

Cultural Rights: ICESCR) อนุสัญญาวาดวยการขจัดการเลือกปฏิบัติตอสตรีในทุกรูปแบบ 

(Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women: 

CEDAW) อนุสัญญาตอตานการทรมานและการปฏิบัติหรือการลงโทษท่ีโหดราย ไรมนุษยธรรมหรือท่ี

ย่ํายีศักดิ์ศรี (Convention against Torture and Other Cruel, Inhuman or Degrading 

Treatment or Punishment: CAT) อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of 

the Child: CRC) และอนุสัญญาวาดวยสิทธิคนพิการ (Convention on the Rights of Persons 

with Disabilities: CRPD) สําหรับในสหภาพยุโรป ไดกําหนดตัวชี้วัดสําคัญของหลักนิติธรรมไววา 

ประกอบดวย ๑. ความชอบดวยกฎหมาย รวมถึงความโปรงใส ความรับผิดชอบ และความเปน

ประชาธิปไตย ๒. ความแนนอนของกฎหมาย ๓. การหามใชอํานาจตามอําเภอใจ ๔. การเขาถึงความ

ยุติธรรมตอศาลท่ีเปนอิสระและปราศจากการเอนเอียง ๕. การเคารพสิทธิมนุษยชน ๖. การไมเลือก

ปฏิบัติ และหลักความเสมอภาคภายใตกฎหมาย 

การศึกษาวิจัยของศูนยทรัพยากรสิทธิมนุษยชน (Human Rights Resource Centre: 

HRRC) ไดเสนอตัวชี้วัดหลักนิติธรรมเพ่ือสิทธิมนุษยชนของภูมิภาคอาเซียนไว ๔ ประการ 4

๕ ไดแก ๑) 

รัฐบาล เจาหนาท่ีของรัฐ หนวยงานของรัฐ และตัวแทน อยูภายใตกฎหมาย ตามรัฐธรรมนูญหรือ

กฎหมายอ่ืนใด ๒) กฎหมายและกระบวนการในการจับกุม การคุมขัง และการทําโทษชอบดวย

กฎหมายนั้นมีอยูโดยเปดเผย ชอบดวยกฎหมาย และไมกระทําโดยอําเภอใจ ๓) บุคคลเขาถึง

กระบวนการยุติธรรม ในฐานะท่ีเปนกระบวนการท่ีกฎหมายไดบัญญัติและบังคับใชนั้น สามารถเขาถึง

ได ยุติธรรม มีประสิทธิภาพ และไดถูกนําไปใชอยางเทาเทียม เสมอภาค หลักการท่ีเก่ียวของกับ

กฎหมายตาง ๆ ไดมีการประกาศใชท่ัวกัน และใชบังคับอยางเทาเทียมกัน และบุคคลสามารถเขาถึง

กระบวนการทางศาลไดอยางเทาเทียมกันและเกิดประสิทธิผล ๔) มีการบริหารจัดการดานการยุติธรรม 

โดยสถาบันยุติธรรม และสถาบันศาลท่ีมีความสามารถเปนกลาง และเปนอิสระ 

นอกจากนี้ ในองคกรตางๆ ของประชาคมท้ังองคการระหวางประเทศ และ NGOs ไดหยิบยก

หลักการของนิติธรรมข้ึนมาวิเคราะหและวิพากษกันอยางกวางขวาง เชน องคการสหประชาชาติซ่ึงได

ออกหลักเกณฑเก่ียวกับการปรับใชหลักนิติธรรม และไดมีการรางปฏิญญาวาดวยหลักนิติธรรมใน

ระดับประเทศ และระดับระหวางประเทศของการประชุมระดับสูงครั้งท่ี ๖๗ ของคณะมนตรีความ

ม่ันคงแหงสหประชาชาติ The World Justice Project ก็ไดใหนิยามของหลักนิติธรรมตามหลักการ

                                                           
๕ Cohen, D., Kevin, T. & Mohan, M. Rule of Law for Human Rights in the Asean Region: A Base-lineStudy. (Jakarta: 

Human Rights Resource Centre, ๒๐๑๑). p.๒๔-๒๕. 



๔ 

สากลสี่ประการ 5

๖ ไดแก ๑. รัฐบาลและเจาหนาท่ีมีความรับผิดชอบตามกฎหมาย ๒. กฎหมายมีความ

ชัดเจน มีการประกาศแนนอนและเปนธรรม และใหความคุมครองสิทธิข้ันพ้ืนฐาน รวมถึงความม่ันคง

ของผูคนและทรัพยสิน ๓. กระบวนการบัญญัติกฎหมาย บริหารงาน และบังคับใชกฎหมาย สามารถ

เขาถึงได เปนธรรมและมีประสิทธิภาพ ๔. การเขาถึงความเปนธรรม ดําเนินงานโดยองคกรทางตุลา

การท่ีมีอิสระและมีคุณธรรม ทนายความและเจาหนาท่ีตุลาการมีจํานวนท่ีเพียงพอตอการอํานวยความ

ยุติธรรม เปนตน 

จึงเห็นไดวา หลักนิติธรรมจะมีการเชื่อมโยงกับหลักสิทธิมนุษยชนท่ีไดรับการรับรองในทาง

ระหวางประเทศดวยเสมอ ดังนั้น การจะนิยามความหมายหรือพิจารณาตัวชี้วัดท่ีแสดงถึงการมีอยูของ

หลักนิติธรรมเพ่ือสิทธิมนุษยชน จึงควรมีความเขาใจถึง ความสัมพันธระหวางหลักนิติธรรมกับหลัก

สิทธิมนุษยชนในบริบทตางๆ เพ่ือนํามาสูการปรับใชหลักนิติธรรมภายใตหลักการพ้ืนฐานสากลของ

หนวยงาน และภูมิภาคตาง ๆ เพ่ือนําเสนอภาพรวมของตัวบงชี้ท่ีใชชี้วัดการปรับใชหลักนิติธรรมเพ่ือ

สิทธิมนุษยชนของหนวยงาน องคกร ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน รวมท้ังในประเทศนั้นๆ ตอไป 

 

๓. หลักนิติธรรมกับการดําเนินธุรกิจ 

 

จากความสัมพันธระหวางหลักนิติธรรมกับสิทธิมนุษยชนท่ีเขียนไวขางตน การใชหลักนิติธรรม

จึงมีความสําคัญตอการดําเนินธุรกิจ อันเนื่องจากกระบวนการดําเนินธุรกิจท่ีจะตองไปเก่ียวของกับคน

ท่ีเปนลูกจาง แรงงาน และยังเก่ียวของกับองคประกอบภายนอกธุรกิจ เชน คูคาตางๆ ดังนั้น สิทธิ

มนุษยชนท่ีเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจตามหลักนิติธรรม คือ การรูจักคํานึงถึงชีวิตของกันและกัน เอา

ใจใสดูแลในความทุกขและความสุขของกันและกันรวมท้ังชวยเหลือซ่ึงกันและกันเม่ือมีเหตุทุกขภัย เปน

คุณธรรมข้ันพ้ืนฐานของการดํารงชีวิตของมนุษย สําหรับกิจการจึงควรปฏิบัติตอผูมีสวนเก่ียวของไมวา

จะเปน พนักงาน ชุมชน และสังคมรอบขางดวยความเคารพในคุณคาของมนุษยและไมละเมิดสิทธิข้ัน

พ้ืนฐาน ซ่ึงจะทําใหกิจการของธุรกิจไดรับความนาเชื่อถือและการยกยอง ท้ังสินคาและบริการก็จะ

ไดรับการสนับสนุนจากสังคม การดําเนินธุรกิจจึงตองเคารพตอชีวิตและศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของทุก

คน ท้ังนี้หลักสิทธิมนุษยชนท่ีเปนพ้ืนฐานในการดําเนินธุรกิจ คือ (๑) การจัดทํานโยบายดานสิทธิ

มนุษยชนใหเปนไปตามขอกําหนดของมาตรฐานสากล และมีการประเมินผลเปนระยะ (๒) การบริหาร

จัดการความเสี่ยง (๓) มีกลไกการคุมครองและเยียวยา (๔) สรางการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสียของ

กิจการ 

                                                           
๖ The World Justice Project. Arold, N. L. The Legal Culture of the European Court of Human Rights. (Boston: 

Martinus Nijhoff Publishers, ๒๐๐๗).  



๕ 

การดําเนินธุรกิจทุกระดับ เชน บริษัทขนาดเล็ก บริษัทขนาดกลาง บริษัทขนาดใหญ ยอม

สงผลตอสังคมและสิทธิดานตางๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนโดยตรงหรือโดยออม เชน การตั้งโรงงาน

อุตสาหกรรมข้ึนแหงหนึ่งยอมสงผลกับปจเจกและชุมชนท้ังดานบวกและลบ ท่ีตองเขามาใชน้ํา ไฟ ใช

ถนน และทรัพยากรดานอ่ืนๆ ของพ้ืนท่ีท่ีเปนท่ีตั้ง ดังนั้นแลว การดําเนินธุรกิจจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง

ท่ีตองนําหลักสิทธิมนุษยชนมาเปนกรอบในการบริหารจัดการทางธุรกิจใหอยูบนหลักการพ้ืนฐานของ

สทิธิมนุษยชนท่ีคนทุกคนตองคํานึงถึงศักดิ์ศรีความเปนมนุษยทุกคนมีความเสมอภาค ไมเลือกเชื้อชาติ 

ศาสนา เพศ อายุ อาชีพ สถานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม สุขภาพ ความคิดเห็นทางการเมือง โดยมอง

สิทธิทุกอยางเปนองครวม เนนการมี สวนรวมและการเปนสวนหนึ่งของสิทธิรวมท้ังการตรวจสอบได

และใชหลักนิติธรรม 6

๗ ซ่ึงเปนการกําหนดกรอบแนวทางในการดําเนินธุรกิจใหสอดคลองกับหลักการ

คุมครองสิทธิมนุษยชนโดยภาคธุรกิจตามแนวคิดเรื่อง “ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 

(Corporate Social Responsibility, (CSR))” เพ่ือใหการดําเนินธุรกิจเคารพตอหลักสิทธิมนุษยชน

ตามมาตรฐานสากล ซ่ึงจะสงผลใหสังคมอยูรวมกันอยางสงบสุข  

 

หลักสิทธิมนุษยชนกับความรับผิดชอบตอสังคมสําหรับธุรกิจ 

สิทธิมนุษยชนสําหรับการดําเนินธุรกิจไดมีการปลูกฝงในวาระวาดวยนโยบายระดับโลก ทําให

สังคมเกิดความตระหนักถึงผลกระทบของธุรกิจท่ีมีตอสิทธิมนุษยชน สหประชาชาติจึงมีการริเริ่ม 

เอกสารท่ีใชเปนบรรทัดฐานของบริษัทขามชาติและองคกรธุรกิจอ่ืนๆ มีเนื้อหาหลักท่ีมุงกําหนดให

องคกรธุรกิจมีหนาท่ีในดานสิทธิมนุษยชนในระดับเดียวกับท่ีรัฐไดยอมรับไวใหเปนหนาท่ีของรัฐภายใต

สนธิสัญญาท่ีรัฐไดใหสัตยาบัน คือ “มุงสงเสริมใหเกิดการเคารพ ประกันการเคารพ และคุมครองสิทธิ

มนุษยชนอยางม่ันคง”7

๘ 

การดําเนินธุรกิจในปจจุบันมีการกําหนดการคุมครองสิทธิมนุษยชนภายใตหลักเกณฑ “ความ

รับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ” (Corporate Social Responsibility : CSR) หมายถึง ความ

รับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสีย สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม ขององคกร ไดแก การดําเนินธุรกิจ

ภายใตหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ ตลอดจนมีธรรมาภิบาลเปนเครื่องกํากับในการดําเนิน

กิจกรรมตาง ๆ เปนไปดวยความซ่ือสัตยสุจริต โปรงใสและยุติธรรม รวมถึงมีหลักการบริหารจัดการท่ีดี

โดยรับผิดชอบสังคมและสิ่งแวดลอม เพ่ือนําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนดวยการใชทรัพยากรท่ีมีอยูใน

                                                           
๗ กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม, ชุดความรูสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ สนธิสัญญาหลักระหวาง 

ประเทศดานสิทธิมนุษยชนที่ประเทศไทยภาคี, [Online], Available: www.rlpd.go.th/rlpdnew/images/rlpd_๑/HRC/nhr, 

[๒๐๑๖, August ๑๓] 
๘ สํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ, ๒๕๕๘, คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติกับการตรวจสอบการละเมิดสิทธิ 

มนุษยชนในความสัมพันธระหวางเอกชนดวยกัน, พิมพที่ โรงพิมพดอกเบีย้, หนา ๑๐. 



๖ 

องคกรหรือภายนอกองคกรเพ่ือทําใหสังคมอยูรวมกันไดอยางเปนปกติสุข โดยเม่ือพิจารณาคําวา 

Corporate หมายถึง กิจการท่ีดําเนินไปเพ่ือแสวงหาผลกําไร (หมายรวมถึงองคกรประเภทอ่ืนไดดวย) 

คําวา Social หมายถึงกลุมคนท่ีมีความสัมพันธกัน หรือมีวิถีรวมกันท้ังโดยธรรมชาติหรือโดยเจตนา 

รวมถึงสิ่งมีชีวิตอ่ืนและสิ่งแวดลอมท่ีอยูรายรอบ และคําวา Responsibility หมายถึง การยอมรับท้ัง

ผลท่ีไมดีและผลท่ีดีในกิจการท่ีไดทําลงไปหรือท่ีอยูในความดูแลของกิจการนั้น ๆ ตลอดจนการ

รับภาระหรือเปนธุระดําเนินการปองกันและปรับปรุงแกไขผลท่ีไมดีรวมถึงการสรางสรรคและ

บํารุงรักษาผลท่ีดีซ่ึงสงกระทบไปยังผูมีสวนไดเสียกลุมตาง ๆ8

๙ ดังนี้ 

๑) ธุรกิจ ครอบคลุมถึงการประกอบการทุกประเภทท้ังท่ีมุงแสวงหาผลกําไรและมิได

มุงหวังผลกําไร ซ่ึงไมจํากัดเฉพาะกิจการขนาดใหญ แตยังรวมถึงกิจการขนาดกลางและขนาดเล็ก 

รวมถึงองคกรท่ีจัดตั้งในลักษณะอ่ืน ๆ 

๒) สังคม แบงออกเปน ๒ กลุมหลัก ๆ ไดแก 9๑๐ (๑) กลุมท่ีมีสวนเก่ียวของใกลชิดกับ

ธุรกิจโดยตรง เชน ลูกคา คูคา ผูสงมอบ พนักงานและ ครอบครัวของพนักงาน ผูถือหุน ผูลงทุน ชุมชน

รอบถ่ินท่ีตั้งของธุรกิจ เปนตน และ (๒) กลุมผูท่ีเก่ียวของกับธุรกิจโดยออม เชน รัฐบาลและหนวยงาน

กํากับดูแลของรัฐ สมาคม การคา กลุมวิชาชีพ องคกรพัฒนาเอกชน ผูท่ีจะมาเปนลูกคาหรือพนักงาน

ของธรุกิจในอนาคต ประชาชนท่ัวไป ชุมชนนอกถ่ินท่ีตั้งของธุรกิจ เปนตน 

๓) สิ่งแวดลอม หมายถึง สิ่งตาง ๆ ท่ีอยูรอบตัวมนุษยซ่ึงมีท้ังสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ

เชน ปาไมแมน้ํา อากาศ ระบบนิเวศนเปนตน และสิ่งแวดลอมท่ีมวลมนุษยสรางข้ึน เชน 

ขนบธรรมเนียม ประเพณีวัฒนธรรม เปนตน 

ความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ (Corporate Social Responsibility หรือ CSR) และ 

การปฏิบัติตามแนวทางความรับผิดชอบตอสังคมของกิจการมีการนําหลักการ (Principles) นโยบาย 

(Policies) แนวปฏิบัติ (Practices) แนวทาง (Guidelines) ของกิจการตาง ๆ ท่ีไดรับการยอมรับใน

ระดับสากล ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง รวมท้ังหลักธรรมของศาสนา มาแสดงใหเห็นความสําคัญ

และวิธีการประยุกตใชเพ่ือใหเปนเครื่องมือในการกําหนดกลยุทธท่ีจําเปนในทุกกระบวนการของการ

ประกอบกิจการท้ังภาคธุรกิจหรือกิจการท่ีมิใชภาคธุรกิจใหมีความรับผิดชอบตอสังคมไดชัดเจนและ

ละเอียดมากข้ึน ทําใหเปนประโยชนท้ังตอกิจการโดยตรงและตอสังคม ผานกิจกรรมท่ีจัดทําข้ึนอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด และนําไปสูการอยูรวมกันอยางเปนสุข ควบคูกับการสราง

                                                           
๙ จรัญ โฆษณานันท, ๒๕๔๕, สิทธิมนุษยชนไรพรมแดน ปรัชญา กฎหมาย และความเปนจริงทางสังคม, สํานักพิมพนิติธรรม, หนา ๓๙-

๔๐. 
๑๐ คณะทํางานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมของบริษัทจดทะเบียน คณะกรรมการการกาํกับหลักทรัพยและตลาด 

หลักทรัพย (กลต.), เข็มทิศธุรกิจเพื่อสังคม, ๒๕๕๑, พิมพคร้ังที่ ๑, พิมพที่ โรงพิมพไอคอนพรินต้ิง. หนา ๖-๗. 



๗ 

มูลคาเพ่ิม (Value Creation) ใหแกกิจการรวมท้ังผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน สังคมและสิ่งแวดลอม ซ่ึง

จะเปนผลดีตอความเจริญเติบโตของกิจการและประเทศชาติท่ียั่งยืนอยางแทจริง 

การปฏิบัติตามหลัก CSR ท่ีนํามาประยุกตใชควบคูกับธุรกิจ แบงไดเปน ๔ ข้ัน ดังนี1้0๑๑ 

ข้ันท่ี ๑ ขอกําหนดตามกฎหมาย (legislation) หมายถึง การท่ีธุรกิจมีหนาท่ีตองปฏิบัติ

ใหเปนไปตามกฎหมายและกฎเกณฑท่ีเก่ียวของ เชน กฎหมายคุมครองผูบริโภค กฎหมายแรงงาน 

กฎหมายการจายภาษีเปนตน  

ข้ันท่ี ๒ ประโยชนทางเศรษฐกิจ (economic profit) หมายถึง การท่ีธุรกิจคํานึงถึง 

ความสามารถในการอยูรอดและใหผลตอบแทนแกผูถือหุน ซ่ึงในข้ันนี้ธุรกิจควรหม่ันตรวจตราวา กําไร 

ท่ีไดนั้นตองมิใชกําไรซ่ึงเกิดจากการเบียดเบียนสังคม  

ข้ันท่ี ๓ จรรยาบรรณทางธุรกิจ (business code of conduct) หมายถึง การท่ีธุรกิจ 

สามารถสรางกําไรแกผูถือหุนไดในอัตราท่ีเหมาะสม และผูประกอบธุรกิจไดใสใจเพ่ือใหประโยชนตอบ 

แทนแกสังคมมากข้ึน โดยเฉพาะสังคมใกลท่ีอยูรอบขางท่ีมีความคาดหวังวาจะไดรับการดูแลหรือเอา 

ใจใสจากผูประกอบธุรกิจ 

ข้ันท่ี ๔ ความสมัครใจ (voluntary action) หมายถึง การดําเนินธุรกิจควบคูกับการ 

ปฏิบัติตามแนวทาง CSR ดวยความสมัครใจ ซ่ึงการประกอบธุรกิจจะอยูบนพ้ืนฐานของการมุง

ประโยชนของสังคมเปนสําคัญ  

สําหรับแนวปฏิบัติในเรื่อง ความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ (Corporate Social 

Responsibility : CSR) แบงเปน ๘ หัวขอ ดังนี้ ๑. การกํากับดูแลกิจการท่ีดี ๒. การประกอบธุรกิจ

ดวยความเปนธรรม ๓. การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม ๔. ความ

รับผิดชอบตอผูบริโภค ๕. การรวมพัฒนาชุมชนและสังคม ๖. การดูแลรักษาสิ่งแวดลอม ๗. นวัตกรรม

และการเผยแพรนวัตกรรมจากการดําเนินความรับผิดชอบตอสังคม ๘. การจัดทํารายงานดานสังคม

และสิ่งแวดลอม 

 

หลักสิทธิมนุษยชนกับการดําเนินธุรกิจไทย 

ประเทศไทยมีการรณรงคและสงเสริมใหกิจการท้ังภาคธุรกิจ โดยเฉพาะบริษัทมหาชนท่ีจด 

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และกิจการท่ีมิใชภาคธุรกิจใหประกอบกิจการดวยความ 

รับผิดชอบตอสังคมตามทิศทางสากลอยางมีคุณธรรม เพ่ือสรางคุณคาและประโยชนสุขแกกิจการ ผูมี 

สวนไดเสีย สังคม สิ่งแวดลอมและประเทศชาติอยางแทจริง นอกจากนั้น ผูประกอบการควรบูรณาการ

องคความรูและภูมิปญญาไทย อาทิปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หลักธรรมของศาสนาตามความเชื่อ 

                                                           
๑๑ คณะทํางานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมของบริษัทจดทะเบียน คณะกรรมการการกาํกับหลักทรัพยและตลาด 

หลักทรัพย (กลต.), เข็มทิศธุรกิจเพื่อสังคม, ๒๕๕๑, พิมพคร้ังที่ ๑, พิมพที่ โรงพิมพไอคอนพรินต้ิง. หนา ๗. 



๘ 

คุณลักษณะของคนไทย วัฒนธรรมประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ินเขามาประกอบ เพ่ือใหการดําเนิน

กิจการมีความเปนอัตลักษณพิเศษเฉพาะของคนไทย มีการปลูกฝงพนักงานใหมีสํานึกของจิตอาสาและ

จิตสาธารณะผานทางปรัชญา คานิยม และวัฒนธรรมของกิจการ11

๑๒ ซ่ึงจะทําใหการดําเนินกิจการอยาง

มีความรับผิดชอบตอสังคมกลายเปนสวนหนึ่งของการทํางานและชีวิตประจําวันท่ีปฏิบัติจนเปนนิสัยท่ี

ดีงาม และกิจการท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมยอนกลับมาเปนประโยชนตอตนเอง ผูมีสวนไดเสีย 

สังคมและสิ่งแวดลอมสูงสุด การดําเนินกิจการอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมตามวิถีไทย นอกจากจะ

สอดคลองและเหมาะสมกับสภาพของสังคมไทยแลวยังจะชวยปลูกจิตสํานึกของมนุษยตั้งแตฐานราก 

อันจะเปนผลดีตอความยั่งยืนของประชาชน กิจการ สังคม สิ่งแวดลอมและประเทศชาติโดยรวม 

แนวทางปฏิบัติการจัดทํานโยบายดานสิทธิมนุษยชน มีดังนี้ ๑. สงเสริมใหมีการเฝาระวังการ

ปฏิบัติตามขอกําหนดดานสิทธิมนุษยชนภายในกิจการของตน และกระตุนใหมีการปฏิบัติตามหลักการ

สิทธิมนุษยชนอันเปนมาตรฐานสากล ซ่ึงครอบคลุมไปถึงกิจการในเครือผูรวมทุนและคูคา ๒. จัดทํา

นโยบายดานสิทธิมนุษยชนสําหรับกิจการครอบคลุมตั้งแตระดับคณะกรรมการ และผูบริหารลงไปถึง

ระดับพนักงานผูปฏิบัติงานตลอดจนบูรณาการนโยบายสิทธิมนุษยชนใหใชไดทุกแผนกท่ัวท้ังกิจการ ๓. 

สรางองคความรูดานสิทธิมนุษยชนในกิจการพรอมท้ังปลูกจิตสํานึกใหบุคลากรในกิจการ ยึดถือและ

ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน ๔. หาวิธีประเมินการปฏิบัติตามนโยบายดานสิทธิมนุษยชนเปนระยะ

เพ่ือใชในการปรับปรุงจัดลําดับความสําคัญและหาวิธีแกไข12

๑๓ 

ประโยชนตอกิจการ ๑. เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันและการสรางผลกําไรท่ีดีท่ีสุด ๒. 

ปรับปรุงความสัมพันธและสรางมุมมองใหม ๆ กับผูมีสวนไดเสีย รวมถึงติดตอสื่อสารกับผูมีสวนไดเสีย

ท่ีแตกตางกันไดดีข้ึน ๓. สรางภาพลักษณและชื่อเสียงท่ีดีรวมท้ังสงเสริมใหไดรับความไววางใจจาก

สาธารณชนเพ่ิมข้ึน ๔. ปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงเพ่ือสรางความนาสนใจในการลงทุนมากข้ึน ๕. 

ปรับปรุงความนาเชื่อถือและความเปนธรรมของธุรกรรมตาง ๆ ผานการมีสวนรวมทางการเมืองอยาง

รับผิดชอบมีการแขงขันอยางเปนธรรมและปฏิเสธการคอรรัปชั่น ๖. สงเสริมใหเกิดการตัดสินใจ

เก่ียวกับความคาดหวังของสังคมบนพ้ืนฐานของความเขาใจท่ีดีข้ึน ๗. เพ่ิมโอกาสแกไขและลดความ

เสี่ยงตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับความรับผิดชอบตอสังคมและความเสี่ยงอ่ืนๆ ๘. สรางสรรคใหเกิดนวัตกรรม

ท้ังภายในและนอกกิจการ กอใหเกิดความเจริญเติบโตควบคูกับผลกําไรสูงข้ึน ๙. ชวยสรางความ

ประหยัดแกระบบการผลิต เนื่องจากการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพประสทธิผลและปริมาณของ

                                                           
๑๒ คณะกรรมการกลุมความรวมมือทางวิชาการเพื่อพัฒนามาตรฐานการเรียนการสอนและการวิจยัดานบริหารธุรกิจแหงประเทศไทย 

คณะกรรมการการกาํกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.), ๒๕๕๕, แนวทางความรับผิดชอบตอสังคมของกิจการ, พิมพคร้ังที่ ๑, 

พิมพที่บริษัท เมจกิเพรส จํากัด หนา หนา ๑๔. 
๑๓ คณะกรรมการกลุมความรวมมือทางวิชาการเพื่อพัฒนามาตรฐานการเรียนการสอนและการวิจยัดานบริหารธุรกิจแหงประเทศไทย 

คณะกรรมการการกาํกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.), ๒๕๕๕, แนวทางความรับผิดชอบตอสังคมของกิจการ, พิมพคร้ังที่ ๑, 

พิมพที่บริษัท เมจกิเพรส จํากัด หนา หนา ๙๗-๙๘. 



๙ 

เสียท่ีลดลง ๑๐. ใชเปนแนวทางปองกันหรือลดความขัดแยงเก่ียวกับสินคาหรือบริการท่ีอาจจะเกิด 

ข้ึนกับผูบริโภค ๑๑. สรางความภักดีการมีสวนรวมและขวัญกําลังใจ รวมถึงความปลอดภัยและ

สุขอนามัยท่ีดีใหกับพนักงานและผูมีสวนไดเสีย ๑๒. สงผลในทางบวกตอการสรรหาจูงใจและรักษา

พนักงาน เปนการเพ่ิมขีดความสามารถดานทรัพยากรบุคคล 

 

๔. นิติธรรมที่ใชในบริษัท เทพผดุงพรมะพราว จํากัด 

 

๔.๑. บทบาทและหนาท่ีของบริษัทเทพผดุงพรจํากัดในการคุมครองสิทธิเสรีภาพของ

พนักงานในบริษัท  

เนื่องจาก บริษัทเทพผดุงพรมะพราว มีการดําเนินการผลิตสินคาประเภท กะทิตราชาวเกาะ 

ซ่ึงบริษัทฯ มีการสงสินคาเพ่ือจําหนายท้ังในประเทศไทยและตางประเทศ ดังนั้น การดําเนิน

กระบวนการผลิต จึงตองดําเนินการภายใตมาตรฐานโรงงานสากล เพ่ือใหสินคาเปนท่ียอมรับ โดย

บริษัทฯ ไดทําบันทึกขอตกลงกับ บริษัท อาหารสากล จํากัด (มหาชน) สาขาโรงงานนครปฐม โดย

บริษัทฯ ซ่ึงเปนผูขาย/ผูสงมอบ/ผูใหบริการ ทําบันทึกขอตกลงเพ่ือรับรองวามีการดําเนินการตาม

ขอกําหนด และกฎระเบียบทางดานความปลอดภัยอาหาร และการปกปองความปลอดภัยอาหาร และ

ของบริษัท อาหารสากล จํากัด (มหาชน) รวมถึงแสดงความมุงม่ันท่ีจะรับผิดชอบตอสังคม แรงงานไทย 

ดานอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม และดานสิทธิมนุษยชน (Human Rights) โดยการ

ปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานไทย ความรับผิดชอบทางสังคมของธุรกิจไทย มรท. ๘๐๐๑-๒๕๕๓ ดาน

อาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสิ่งแวดลอม และดานสิทธิมนุษยชน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๑) จะขอแสดงความรับผิดชอบถึงระบบการจัดการแรงงานท่ีดี ท่ีจะทําใหแรงงานไดรับ

การคุมครองและปฏิบัติอยางเปนธรรม ทําใหแรงงานมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

๒) มีการสนับสนุน และสงเสริมใหมีการปฏิบัติตามขอกําหนดมาตรฐานแรงงาน 

รวมท้ังกฎหมายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

๓) ไมกระทําหรือสนับสนุนการกระทําท่ีเปนการขัดตอขอกําหนดมาตรฐานแรงงาน 

และจะไมเก่ียวของหรือสนับสนุนการใชแรงงานบังคับ เชน แรงงานหรือสภาพเยี่ยงทาส รวมถึงจะไม

เก่ียวของหรือดําเนินการ หรือสนับสนุนใชวิธีการทําโทษ โดยการทํารายรางกาย การบังคับขูเข็นทาง

กาย หรือจิตใจ และการใชวาจาหยาบคาย 

๔) จายคาจางสําหรับการทํางานตามมาตรฐานข้ันต่ําของกฎหมาย และการจายคาจาง

และคาตอบแทนการทํางานเปนเงินตราไทย 



๑๐ 

๕) จะปฏิบัติตามกฎหมายในเรื่องชั่วโมงการทํางานปกติ ตองไมเกิน ๔๘ ชั่วโมง/

สัปดาห และจัดใหพนักงานมีวันหยุดอยางนอย ๑ วัน/สัปดาห สําหรับการทํางานลวงเวลาจะตอง

เปนไปตามความสมัครใจของพนักงาน แตตองไมเกิน ๓๖ ชั่วโมง/สัปดาห 

๖) จะไมเก่ียวของหรือสนับสนุนการเลือกปฏิบัติในการจางงาน การจายคาจางและ

คาตอบแทนการเลื่อนตําแหนง การเลิกจาง หรือการเกษียณ บนพ้ืนฐานของความแตกตาสงในเรื่อง 

อายุ เชื้อชาติ ชาติกําเนิน ศาสนา ภาษา ความพิการ เพศ 

๗) จะไมขัดขวางหรือแทรกแซงกิจกรรมของบุคคลท่ีจะปฏิบัติตามหลักการ ความ

เชื่อถือ หรือความจําเปนตามเชื้อชาติ วรรณะ ชาติกําเนิด ศาสนา ความพิการ เพศ 

๘) ไมดําเนินการจางงานและการใชแรงงานเด็กท่ีมีอายุต่ํากวา ๑๕ ป 

๙) จัดใหลูกจางหญิงมีครรภมีสภาพการทํางานและสิ่งแวดลอมท่ีปลอดภัยตอเด็กใน

ครรภ และตอลูกจางหญิงมีครรภ 

๑๐) จัดใหมีสภาวะแวดลอมในการทํางานท่ีปลอดภัย มีสวัสดิการ หองน้ํา หองสวมท่ี

สะอาด ถูกสุขลักษณะ 

๑๑) จัดใหมีน้ําด่ืมท่ีสะอาด ท่ีเพียงพอ และถูกสุขลักษณะ และมีสถานท่ีรับประทาน

อาหารท่ีเหมาะสม 

๑๒) จัดใหมีปจจัยในการปฐมพยาบาลท่ีเหมาะสม 

๑๓) มีการคํานึงถึง ปญหาดานสิ่งแวดลอม ท้ังทางตรง และทางออม ใหเปนไปตาม

มาตรฐานของระบบจัดการนั้นๆ 

๑๔) เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชนตอบุคคลอยางเทาเทียม ให

เกียรติซ่ึงกันและกันโดยไมเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากความแตกตางกันในดานเชื้อชาติ ศาสนา ถ่ิน

กําเนิด ความเชื่อ เพศ สีผิว ภาษา เผาพันธุ สถานะทางสังคม หรือสถานะอ่ืนใดตอผูมีสวนไดสวนเสีย

ทุกฝาย ในทุกพ้ืนท่ีท่ีบริษัทฯ เขาไปดําเนินธุรกิจดวย 

๑๕) ใชความระมัดระวังและหลีกเลี่ยงการกระทําท่ีเปนการละเมิดสิทธิมนุษยชนท้ัง

ทางตรงและทางออมตอผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย 

๑๖) ระบุและประเมินความเสี่ยง รวมถึงผลกระทบทางดานสิทธิมนุษยชนในกิจกรรม

ทางธุรกิจอยางรอบดานและสมํ่าเสมอพรอมกําหนดแนวทางในการติดตาม ตรวจสอบ และจัดการ

อยางเหมาะสม 

๑๗) สนับสนุนและสงเสริมเรื่องสิทธิมนุษยชนในกลุมผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝายในทุก

รูปแบบ โดยใหมีสวนรวมในการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนดวยกัน 



๑๑ 

๑๘) สื่อสาร เผยแพร ใหความรู ทําความเขาใจ ตอผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย พรอมท้ัง

ใหการสนับสนุนคูคาและผูรวมธุรกิจเพ่ือใหมีสวนรวมในการดําเนินธุรกิจโดยเคารพและปฏิบัติตอทุก

คนตามหลักสิทธิมนุษยชน 

๑๙) สอดสองดูแลเรื่องการเคารพสิทธิมนุษยชน ไมละเลย เพิกเฉยเม่ือพบเห็นการ

กระทําท่ีเปนการละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยตองรายงานตอผูบังคับบัญชาหรือแจงไปยังชองทางท่ี

กําหนดไว (Whistleblowing) 

๒๐) จัดชองทางสําหรับใหพนักงานสามารถรองเรียน / เสนอแนะ ในเรื่องท่ีเก่ียวกับ

ความปลอดภัยในการทํางาน ปญหาสิ่งแวดลอม สวัสดิการ การถูกทําราย การถูกคุกคาม การถูกลวง

ละเมิดทางเพศ การถูกเลือกปฏิบัติ การฉอโกง สิทธิมนุษยชน และอ่ืนๆ โดยจัดชองทางรับขอรองเรียน 

/ ขอเสนอแนะไวในจุดท่ีพนักงานสามารถเขาถึงไดตลอดเวลาและเปนความลับ ซ่ึงจะตองไมมีการ

ติดตั้งระบบหรืออุปกรณสังเกตการณใดๆ เชน กลอง CCTV เปนตน 

๒๑ ) ตองแจงใหพนักงานทุกทานทราบวา จะตองไมรับ หรือ ใหสินบน และ 

ผลประโยชนตอบแทนใดๆ เพ่ือตนเอง หรือ ผูอ่ืน จากลูกคา และคูคา 

เพ่ือใหสอดคลองกับหลักนิติธรรมและสิทธิมนุษยชนตามหลักการสากล ดังนั้น บริษัท เทพ

ผดุงพรมะพราว จํากัด จึงไดกําหนดระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการทํางานของบริษัทฯ (โรงงานชาว

เกาะ) ของป ๒๕๖๔ เพ่ือใชรับรองการไดรับมาตรฐานธรรมาภิบาลธุรกิจดีเดน มีสาระสําคัญวา บริษัท

ฯ เห็นเปนการสมควรใหกําหนดระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางาน เพ่ือใหสอดคลอง

กับนโยบายการบริหารงานบุคคลของบริษัทฯ และบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติกฎหมายคุมครอง

แรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑, พ.ศ. ๒๕๕๑, พ.ศ. ๒๕๖๐, พ.ศ. ๒๕๖๑ และ พ.ศ. ๒๕๖๒ ซ่ึงไดมีการปรับปรุง

แกไขใหม บริษัทฯ จึงออกระเบียบ ขอบังคับหลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางานของพนักงานบริษัทฯ ให

เปนไปตามมาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑:๒๕๖๓ มีสาระสําคัญดังนี้ คือ  

๑) ระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางานนี้เรียกวา “ระเบียบ ขอบังคับ 

เก่ียวกับการทํางานของบริษัท เทพผดุงพร มะพราว จํากัด” พ.ศ. ๒๕๖๔ 

๒) ใหยกเลิกระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการทํางาน บริษัท เทพผดุงพรมะพราว จํากัด 

ฉบับลงวันท่ี ๒๘ ตุลาคม ๒๕๖๒ และใหใชระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางานนี้แทน 

๓) บรรดากฎ ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง หรือแนวปฏิบัติอ่ืนใดของบริษัทฯ ซ่ึง

ขัดหรือแยงกับระเบียบขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางานของพนักงานบริษัทฯ ใหใชขอบังคับ

ฉบับนี้แทน 

๔) บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการเปลี่ยนแปลง แกไข ขอกําหนดภายในขอบังคับฉบับนี้ 

เพ่ือใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงใดๆ อันอาจเกิดข้ึนในอนาคต ไมวาจะเปนในทางกฎหมาย 

เศรษฐกิจ สังคม หรือเพ่ือการบริการการดําเนินกิจการของบริษัทฯ ตามหลักธรรมาภิบาล 



๑๒ 

รายละเอียดของระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางานของพนักงานบริษัทฯ ให

เปนไปตามมาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑:๒๕๖๓ ครอบคลุม ๑๒ หมวด ดังนี้ ๑) สภาพการจาง 

๒) การสรรหา การจางและการบรรจุพนักงาน ๓) วันทํางาน เวลาทํางานปกติและเวลาพัก ๔) วันหยุด

และหลักเกณฑการหยุด ๕) คาลวงเวลา คาทํางานในวันหยุด และคาลวงเวลาในวันหยุด ๖) วันลาและ

หลักเกณฑการลา ๗) วันและสถานท่ีจายคาจาง ๘) ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดลอมใน

การทํางาน ๙) สวัสดิการและประโยชนตอบแทน ๑๐) วินัยและโทษทางวินัย ๑๑) การรองทุกข และ 

๑๒) การเลิกจาง การพนสภาพการเปนพนักงาน คาชดเชยฯ  

ในบทความนี้ มีการนําเสนอสาระสําคัญท่ีเก่ียวของกับหลักนิติธรรมบางสวน โดยมุงเนนการ

นําเสนอในหมวดท่ี ๑ สภาพการจาง ซ่ึงในหมวดนี้ บริษัทฯ ไดระบุถึงการจัดทําระเบียบขอบังคับใหมี

ความสอดคลองกับพระราชบัญญัติกฎหมายคุมครองแรงงานในปจจุบัน และยังคงไวซ่ึงความสัมพันธ

อันดีระหวางพนักงานกับบริษัท โดยใหความยุติธรรมและความเขาใจอันดีตอกัน บริษัทฯ จึงได

ปรับปรุงแกไขขอบังคับเก่ียวกับการทํางาน และสภาพการจางงานใหม เพ่ือประกาศใชเปนแนวทาง

ปฏิบัติของพนักงานทุกคน ท้ังนี้ บริษัท ไดกําหนด “คํานิยาม” ท่ีเก่ียวของอยางครอบคลุม โดยมีการ

ใหความหมายของ คํานิยาม นั้นๆ เพ่ือใหเกิดความชัดเจนของคํานิยามตางๆ โดยครอบคลุมคํานิยาม

ดังตอไปนี้ บริษัท กรรมการผูจัดการ นายจาง ผูบังคับบัญชา พนักงาน พนักงานรายเดือน พนักงาน

รายวัน คาจาง/เงินเดือน ผูรับเหมาชั้นตน ผูรับเหมาชวง ผูวาจาง สัญญาจาง วันทํางาน เวลาพัก วันลา 

วันหยุด คาจาง คาจางในวันทํางาน คาลวงเวลา คาทํางานลวงเวลา คาทํางานในวันหยุด คาลวงเวลา

ในวันหยุด อัตราคาจางข้ันต่ํา อัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ คาชดเชย คาชดเชยพิเศษ เงินสะสม เงิน

สมทบ และ ระเบียบขอบังคับการทํางาน 

นอกจากนี้ ในหมวดท่ี ๑ มีการกําหนดเพ่ือใหเกิดความชัดเจนในสิทธิ หนาท่ี และความ

รับผิดชอบ โดยแบงเปน ๒ ระดับ คือ ๑) สิทธิ หนาท่ี และความรับผิดชอบของบริษัท มี ๖ ขอหลัก 

และ ๒) สิทธิ หนาท่ี และความรับผิดชอบของพนักงาน มี ๒ ขอหลัก มีรายละเอียดดังนี้ 

๑. สิทธิ หนาท่ี และความรับผิดชอบของบริษัทฯ 

๑) บริษัทฯ มีนโยบายวาจางพนักงานตามความเหมาะสมกับงานท่ีมีอยูเทานั้น ฝาย

บริหารทรัพยากรบุคคลจะเปนผูสรรหา ผูสมัครงานท้ังภายในและภายนอกท่ีมีคุณสมบัติ รวมท้ัง ผูท่ีมี

ความสามารถ ตรงตามตํากหนงท่ีตองการ เพ่ือหาผูท่ีเหมาะสมสําหรับตําแหนงท่ีตองการนั้นๆ โดยไม

คํานึงถึง เชื้อชาติ ศาสนา สีผิว เพศ หรือ ความเชื่อใดๆ 

๒) กรณีท่ีบริษัทฯ จะวาจางพนักงานใหม บริษัทฯ จะพิจารณาโดยคัดเลือกพนักงาน

ภายในท่ีมีความสามารถและความเหมาะสมกอน การพิจารณาจางงานจากบุคคลภายนอกและจะ

กระทําตอเม่ือพนักงานภายในท่ีมีอยูในปจจุบันมีไมเพียงพอ หรือตําแหนงท่ีตองการผูท่ีมีความชํานาญ

เฉพาะดาน 



๑๓ 

๓) เม่ือหนวยงานใดประสงคจะจางงาน ผูบังคับบัญชาของตําแหนงท่ีตองการจางงาน

นั้น จะตองจัดทําใบขอรับพนักงานตามแบบท่ีบริษัทฯ กําหนด เสนอตอผูบังคับบัญชาตามลําดับข้ัน 

พิจารณาอนุมัติตามกระบวนการท่ีบริษัทฯ กําหนด เพ่ือใหฝายบริหารทรัพยากรบุคคลไดดสรรหา

คัดเลือกบุคลากรท่ีตองการ 

๔) บริษัทฯ ทรงไวซ่ึงอํานาจและสิทธิในการดําเนินการ ซ่ึงรวมท้ัง การจัดการ การ

ปฏิบัติ และการริเริ่มหรือเปลี่ยนแปลงวิธีดําเนินงานตางๆ ซ่ึงไมไดจํากัดแตเพียงสิทธิตางๆ ดังตอไปนี ้

๔.๑) สงมอบหมายใหปฏิบัติหนาท่ีหรือกําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบในแตละงาน ๔.๒) จาง 

เลื่อนตําแหนง โยกยาย มอบหมาย และใหพนักงานอยูในตําแหนง เลิกจาง หรือดําเนินการทางวินัย 

๔.๓) สรางงานใหม ยุบงาน หรือเลิกจาง อันเนื่องจากไมมีงานหรือเหตุอันสมควรอ่ืนๆ ๔.๔) สรางเสริม

และรักษาไวซ่ึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ๔.๕) กําหนดวิธีการทํางาน วัสดุอุปกรณในการทํางาน 

และจํานวนพนักงานตามความเหมาะสม ๔.๖) ออกกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับความประพฤติ และ

ความปลอดภัยในการทํางาน 

๕) บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิเปลี่ยนแปลงแกไขระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการทํางานของ

บริษัทฯ โดยจะประกาศใหทราบลวงหนาในการเปลี่ยนแปลงแกไขระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการ

ทํางานดังกลาว จะไมขัดหรือแยงตอกฎหมายคุมครองแรงงาน 

๖) การแกไขระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการทํางานและสภาพการจาง บริษัทฯ 

กําหนดใหใชระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการทํางาน และสภาพการจางท่ีไดประกาศใหมนี้จนกวาบริษัท

ฯ จะไดทําการเปลี่ยนแปลง แกไข เพ่ิมเติม หรือยกเลิกในภายหลัง บริษัทฯ จะทรงไวซ่ึงอํานาจท่ีจะ

กระทําการใดๆ โดยไมขัดหรือแยงตอกฎหมายคุมครองแรงงานและจะประกาศใหพนักงานไดทราบทุก

ครั้ง 

๒. สิทธิ หนาท่ี และความรับผิดชอบของพนักงาน 

๒.๑) พนักงานมีหนาท่ีท่ีจะตองปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี

และมีประสิทธิภาพใหมากท่ีสุด ท้ังนี้ พนักงานจะตองเคารพและปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับเก่ียวกับ

การทํางานโดยเครงครัดและสมํ่าเสมอ โดยจะตองปฏิบัติตนอยูในขอบขายของวินัยอันดี เพ่ือนํามาซ่ึง

ชื่อเสียงและเกียรติคุณ ท้ังในดานสวนตัวของพนักงานเองและใหความรวมมือกับบริษัทฯ ในกิจกรรม

ตางๆ  

๒.๒) พนักงานอาจจะปรึกษาหารือกับผูบังคับบัญชาของตน โดยเริ่มจากผูบังคับบัญชา

ชั้นตนและผูบังคับบัญชาระดับสูงข้ึนไปตามลําดับ เพ่ือหารือ ขอคําแนะนํา และขอความชวยเหลือ

ตางๆ จากฝายบริหารทรัพยากรบุคคลในเรื่องดังกลาวดวย แตอยางไรก็ดี พนักงานควรปรึกษาหารือ

กับผูบังคับบัญชาในสายงานของตนเสียกอน 



๑๔ 

ท้ังนี้ บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิเปลี่ยนแปลงแกไข ระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการทํางานของบริษัท

ฯ โดยจะประกาศใหทราบลวงหนา ในการเปลี่ยนแปลงแกไขระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการทํางาน

ดังกลาวจะไมขัดหรือแยงตอพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน รวมท้ังการแกไขระเบียบขอบังคับ

เก่ียวกับการทํางานและสภาพการจาง บริษัทฯ กําหนดใหใชระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการทํางานและ

สภาพการจางนี้ จนกวาจะทําการเปลี่ยนแปลง แกไข เพ่ิมเติม หรือยกเลิกในภายหลัง บริษัทฯ จะทรง

ไวซ่ึงอํานาจในการกระทําใดๆ โดยไมขัดหรือแยงตอพระราชบัญญัติคุมครองแรงงานและจะประกาศให

พนักงานทราบทุกครั้ง 

สําหรับหมวดอ่ืนๆ จะประกอบดวยรายละเอียดตางๆ ท่ีมีการระบุถึงระเบียบขอบังคับเก่ียวกับ

การทํางานของบริษัทฯ อยางชัดเจน โดยมีการกําหนดตามหลัก นิติธรรม ตามแนวทางและหลักเกณฑ

ท่ีเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนดไวเปนขอบังคับของกฎหมาย ท้ังนี้ ตามเจตนารมยของบริษัทฯ ท่ีระบุ

ไวถึง ระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางานของพนักงานบริษัทฯ โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะ

กําหนดนโยบาย การบริหารทรัพยากรบุคคลและระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางาน

ของพนักงานบริษัทฯ ใหเปนไปในแนวเดียวกัน ตลอดจนมุงเนนท่ีจะใหเกิดความเปนระเบียบ 

เรียบรอย ในการทํางานและการอยูรวมกันของพนักงานบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ไดทําการยกเลิกระเบียบ

ขอบังคับเก่ียวกับการทํางานท่ีขัดแยงกับระเบียบขอบังคับฯ ฉบับท่ีมีการแกไขและปรับปรุงเพ่ิมเติม 

เปนฉบับใหมโดยมีการประกาศและใหมีผลบังคับใชนับตั้งแตวันท่ี ๘ มกราคม ๒๕๖๔ เปนตนไป 

 

๔.๒. การประกาศนโยบายสําคัญของบริษัทเทพผดุงพรจํากัดในดานการจัดซ้ือสินคาท่ีมี

ธรรมาภิบาล 

สวนหนึ่งของการบริหารกิจการของบริษัท เทพผดุงพรมะพราว จํากัด ท่ีเก่ียวของกับหลักนิติ

ธรรมและหลักประชาธิปไตย คือ การประกาศนโยบายสําคัญของบริษัทฯ คือ นโยบายในการจัดซ้ือ

สินคาท่ีมีธรรมาภิบาล (รูปท่ี ๑) โดยกรรมการผูจัดการบริษัทเทพผดุงพรมะพราว จํากัด ไดทําจดหมาย

ถึง เจาของกิจการ กรรมการผูจัดการ ผูจัดการและผูท่ีเก่ียวของ ท่ีเปนพันธมิตรคูคา ซ่ึงนโยบายฉบับนี้

มีใจความสําคัญเรื่องการจัดซ้ือสินคาท่ีมีธรรมาภิบาล เพ่ือใหเกิดความโปรงใสและยุติธรรมในการ

ดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ กับคูคาของบริษัทฯ โดยมีการเนนย้ําขอความสําคัญดังนี้ 

๑) หามใหสินบนในทุกรูปแบบ การรับของขวัญและของกํานัลทุกชนิด 

๒) การใหยืมเงินแกพนักงาน ท้ังกรณีท่ีใหโดยการรูจักกันเปนการสวนตัวกอน หรือ

รูจักและมีความสัมพันธอันดีภายหลังท่ีเขามาเปนคูคาของบริษัทฯ 

ท้ังนี้ การกระทําท้ัง ๒ ขอขางตน ถือเปนการกระทําท่ีผิดระเบียบวินัยของบริษัทฯ ข้ันรุนแรง 

และถือเปนการกระทําทุจริต ท่ีมีความผิดตามกฎหมายและเปนการกระทําท่ีอาจกระทบตอชื่อเสียง

ของบริษัทฯ ในดานการดําเนินธุรกิจ 



๑๕ 

ตอประเด็นดังกลาว บริษัทฯ จัดใหมีการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม เพ่ือสอบทานรายการท่ี

ผิดปกติ ซ่ึงหากบริษัทฯ พบวามีการกระทําท่ีทุจริตเกิดข้ึน บริษัทฯ จะดําเนินการลงโทษทางวินัยสูงสุด

และดําเนินคดีอาญาแกพนักงานท่ีกระทําการทุจริต และ/หรือ ผูท่ีเก่ียวของกับการกระทําท่ีทุจริต 

รวมถึงบริษัทฯ จะดําเนินการข้ึนบัญชีดํา กับ บริษัทฯ คูคาท่ีไมปฏิบัติตามนโยบายและแนวทางการ

ปฏิบัติการจัดซ้ือของบริษัทฯ 

ท้ังนี้ หากพบวา พนักงานของบริษัทฯ มีการรองขอ หรือ ยืมเงิน หรือ แสดงพฤติกรรมใดๆ ท่ี

แสดงถึงการกระทําทุจริตใดๆ บริษัทฯ ขอความรวมมือในการแจงกลับมาท่ีผูบริหารของบริษัทฯ ๓ 

ทาน ตามรายชื่อและชองทางการสื่อสาร (รูปท่ี ๑) โดยบริษัทฯ จะเก็บเปนความลับและไมเปดเผยผูให

ขอมูล ท้ังกอน ระหวาง หรือภายหลังท่ีบริษัทฯ ไดดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงแลว  

สําหรับการจัดซ้ือ ทางบริษัทฯ จะมีการเปรียบเทียบราคากับคูคารายอ่ืนๆ ทุกครั้ง โดยใหคูคา

เสนอในราคาท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงถาคูคามีการเสนอราคาท่ีแพงกวาแตมีคุณภาพเหมือนกัน บริษัทฯ อาจมีการ

เปลี่ยนคูคาได (รายละเอียดของจดหมายตามรูปท่ี ๑) 

 



๑๖ 

 
รูปท่ี ๑ ประกาศนโยบายในการจัดซ้ือสินคาท่ีมีธรรมาภิบาล 

 

๕. บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 

๕.๑ บทสรุป 

จากขอเขียนขางตนจึงสรุปไดวา หลักนิติธรรมกับการคุมครองสิทธิมนุษยชนมีความเก่ียวของ

และสงเสริมซ่ึงกันและกัน โดยเฉพาะหลักนิติธรรมในระดับสากลจะใหความสําคัญกับการคุมครองสิทธิ



๑๗ 

มนุษยชนเปนอยางยิ่ง ซ่ึงหลักนิติธรรมเพ่ือการคุมครองสิทธิมนุษยชนในพ้ืนท่ีใด หรือประเทศใดก็ตาม

จะมีจุดรวมบางประการ เชน ความเสมอภาคภายใตกฎหมายเดียวกัน สิทธิในกระบวนการยุติธรรม

ทางอาญา การเขาถึงความยุติธรรม และการบริหารงานยุติธรรม ทําใหเห็นวาแนวคิดหลักนิติธรรม 

เปนสิ่งท่ีเปนสากล และไดรับการยกระดับใหมีความเปนสากลในฐานะของหลักนิติธรรมระหวาง

ประเทศควบคูไปกับบรรทัดฐานกฎหมายระหวางประเทศวาดวยสิทธิมนุษยชน ซ่ึงสิทธิมนุษยชนถือวา

เปนสิทธิท่ีติดอยูกับบุคคลทุกคนตั้งแตเกิด คือ สิทธิธรรมชาติมนุษยทุกคน จึงมีความเทาเทียมกัน มี

เหตุผลทําใหมนุษยรูจักเคารพความเสมอภาคและเสรีภาพซ่ึงกันและกัน คือ รูวาไมควรลวงละเมิดชีวิต 

รางกาย เสรีภาพ และทรัพยสินของกันและกัน ซ่ึงมนุษยแตละคนมีความแตกตางหลากหลายในเชื้อ

ชาติศาสนา สีผิว ฐานะทางสังคม ความรูความสามารถ ฯลฯ ดังนั้นจึงตองมีการกําหนดมาตรการการ

อยูรวมกันออกมาจากรัฐหรือสวนท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงทุกฝายตองใหความรวมมือในการใชมาตรการตางๆ 

ๆ เพ่ือมิใหเกิดปญหาการละเมิดสิทธิของผูอ่ืน 

สําหรับในการดําเนินการธุรกิจท่ีมีเปาหมายหลักคือการแสวงหากําไรใหไดมากท่ีสุด ทําใหตอง

ใชทรัพยากรในสังคมนั้น ๆ มากดวยเชนกัน จึงหลีกเลี่ยงไมไดท่ีจะสงผลในดานตาง ๆ ไปยังชุมชน 

สังคมไมมากก็นอย ดังนั้น บริษัทจึงตองตระหนักถึงชุมชน สังคม ท่ีเขาไปเก่ียวของท้ังโดยตรงและโดย

ออม โดยสิ่งสําคัญประการหนึ่งคือ การนําหลักการสิทธิมนุษยชนมาใชเปนแนวทางในการดําเนินธุรกิจ 

เพราะรากฐานของสิทธิมนุษยชนเปนหลักพ้ืนฐานของมนุษย ถาองคกรภาคธุรกิจมีการคํานึงถึงสิทธิ

ของมนุษยก็จะเปนการเพ่ิมคุณคาธุรกิจไดดวยเชนกัน นอกจากนั้น ทรัพยากรมนุษยถือวาเปนปจจัย

สําคัญของธุรกิจในการสรางมูลคาเพ่ิมและเพ่ิมผลผลิต การดําเนินธุรกิจจึงควรดําเนินภายใตแนว

ทางการปฏิบัติดังนี้  (๑) มีการจัดทํานโยบายดานสิทธิมนุษยชนใหเปนไปตามขอกําหนดของ

มาตรฐานสากล ครอบคลุมท้ังกิจการ สรางองคความรูดานสิทธิมนุษยชนในกิจการ และมีการ

ประเมินผลเปนระยะ (๒) การบริหารจัดการความเสี่ยง โดยประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดจากการ

ละเมิดสิทธิมนุษยชน ท้ังในกิจการ ชุมชน และสังคม รวมถึงละเวนกิจกรรมท่ีกอใหเกิดการรวมกระทํา

ความผิดท้ังทางตรงและทางออม และ (๓) มีกลไกการคุมครองและเยียวยา โดยเปดโอกาสใหพนักงาน 

ชุมชน และผูมีสวนไดสวนเสียเขาไปมีสวนรวมอยางแทจริง 

 

๕.๒ ขอเสนอแนะจากการศึกษา 

๑) การนําหลักการนิติธรรมมาใชในบริบทของบริษัทฯ ควรจะตองมีความสอดคลองกับ

หลักจารีตประเพณีทองถ่ินของประชาชนและผูใชแรงงานในบริษัทฯ และในประเทศไทย 

๒) ควรมีการอบรมสรางความเขาใจใหพนักงานและแรงงานท่ีทํางานกับบริษัทฯ ทราบ

ถึงหลักนิติธรรมสากล และหลักนิติธรรมของบริษัทอยางถองแท เพ่ือใหรูวาตนมีสิทธิหนาท่ีใด ๆ ตามท่ี



๑๘ 

กําหนดไวในกฎหมายและกําหนดไวในระเบียบของบริษัทฯ บาง จึงจะสามารถใชหลักนิติธรรมสากล

และหลักนิติธรรมของบริษัทฯ เพ่ือการคุมครองสิทธิมนุษยชนของพนักงานและแรงงานในบริษัทฯ ได  

๓) หลักนิติธรรมสากลและหลักนิติธรรมของบริษัทฯ เพ่ือการคุมครองสิทธิมนุษยชน

นั้น ผูเขียนมีความเห็นวาถาตองการใหประสบผลสําเร็จในทางปฏิบัติ มีความเสมอภาคกับทุกฝาย 

จะตองมีทรัพยากรมากพอ ไดแก งบประมาณ เครื่องมือ และบุคคล  

๔) บริษัทฯ ควรกําหนดใหมีการศึกษาเพ่ิมเติมในอนาคต เนื่องจากระเบียบปฏิบัติของ

บริษัทฯ ท่ีนํามาใชในป ๒๕๖๔ เปนระเบียบปฏิบัติท่ีบริษัทฯ ไดทําการปรับปรุงและกําหนดข้ึนใหม

เพ่ือใหเปนไปในทิศทางเดียวกันกับกฎหมายประเทศในเรื่องการดําเนินธุรกิจอยางมีนิติธรรมและ

สอดคลองกับหลักสิทธิมนุษยชน ดังนั้น จึงตองมีการติดตามและศึกษาเพ่ิมเติมจากการนํามาใชปฏิบัติ 

เพ่ือหาขอบกพรองของการนําระเบียบฯ มาใชจริง และนําขอบกพรองท่ีคนพบมาปรับปรุงแกไข

เพ่ิมเติมใหเปนระเบียบปฏิบัติท่ีสมบูรณตอไปในอนาคต 

 

๖. อางอิง 
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