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๑ 

 

๑. บทนํา 

 

“หลักนิติรัฐ” หรือ “หลักนิติธรรม” (The Rule of Law) ถือไดวาเปนหลักประกันสิทธิและ

เสรีภาพของราษฎรจากการใชอํานาจตามอําเภอใจขององคกรตางๆ ของรัฐไดอยางประสิทธิภาพท่ีสุด 

ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ค.ศ. ๑๙๔๙ จึงไดประกาศไวในคําปรารภวา “เพ่ือปองกันมิให

มนุษยจําตองกอการจลาจลข้ึนในฐานะท่ีเปนวิถีทางสุดทายในการตอตานทรราชและการกดข่ีขมเหง 

จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองประกันสิทธิมนุษยชนโดยอาศัยหลักนิติธรรม” นอกจากนั้น “หลักนิติรัฐ” หรือ 

“หลักนิติธรรม” ยังมีความสัมพันธกับหลักการปกครองระบบประชาธิปไตยอยางใกลชิด กลาวกันวา 

การปกครองระบอบประชาธิปไตยท่ีแทจริงจะมีข้ึนและดํารงอยูตลอดไปไมไดโดยปราศจากหลักนิติรัฐ 

และเฉพาะแตรัฐท่ีมีการปกครองระบอบประชาธิปไตยเทานั้นจึงจะควรคาแกการเรียกวา “นิติรัฐ” 1

๒ 

ท้ังนี้ หลักนิติรัฐ หมายความถึง รัฐท่ีกําหนดเปนเปาหมายท่ีจะคุมครองเสรีภาพและประกันความเปน

ธรรมภายในรัฐและในขอบเขตท่ีรัฐสามารถแผอิทธิพลเขาไปถึงได การใชอํานาจรัฐจึงจะกระทําโดย

กฎหมายหรือโดยอาศัยอํานาจตามกฎหมายเทานั้น ดังนั้น หลักการคุมครองสิทธิของประชาชนโดย

ทางศาล จึงเปนองคประกอบของนิติรัฐในดานรูปแบบท่ีสําคัญประการหนึ่ง และมีหลักการประกันสิทธิ

ข้ันพ้ืนฐานตางๆ ของประชาชน เปนองคประกอบท่ีสําคัญของเนื้อหา นอกจากนั้นยังมีหลักความ

พอสมควรแกเหตุ และหลักการใหการชดเชยแกผูเสียหายจากการกระทําอันมิชอบของรัฐ2

๓ 

สําหรับภาคเอกชนก็เชนเดียวกับภาครัฐท่ีจะตองมีการดําเนินธุรกิจดวยหลักนิติธรรม 

เนื่องจากการดําเนินธุรกิจภาคเอกชนจะเก่ียวของกับแรงงานท่ีเปนประชาชน จึงตองนําเอาหลักนิติ

ธรรม มาพิจารณาในการกําหนดเปนกรอบแนวทางการปฏิบัติกับพนักงานในบริษัทและผูท่ีเก่ียวของ

กับการดําเนินธุรกิจดังกลาวตามหลักการของสิทธิมนุษยชน บทความนี้จึงเปนการนําเสนอเก่ียวกับ 

ความสัมพันธและความเชื่อมโยงระหวางหลักนิติธรรมกับการคุมครองสิทธิมนุษยชน และหลักนิติธรรม

                                                           
๑ เกียรติศักด์ิ เทพผดุงพร, กรรมการผูจัดการบริษัท เทพผดุงพรมะพราว จํากัด, ปริญญาโท 
๒ Michel FROMONT AlFred RIEG, (Sous Ia direction de), Introduction au droit allemande, Tome II Droit public – 

Droit public – Droit prive, op. cit., p.๑๓ อางถึงใน วรพจน วิศรุตพิชญ. สิทธิและเสรีภาพ ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช ๒๕๔๐, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพวิญูชน , ๒๕๔๓) .หนา ๖๖ 
๓ บุญศรี มีวงศอุโฆษ. คําอธบิายกฎหมายรัฐธรรมนูญเปรียบเทียบ : รัฐธรรมนูญเยอรมัน พิมพคร้ังที่ ๑ (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ

เรือนแกวการพิมพ , ๒๕๓๕). หนา ๑๕๗ – ๑๕๘. 



๒ 

ของบริษัทเทพผดุงพรมะพราว จํากัด โดยผูเขียนบทความใชวิธีการศึกษาเนื้อหาท่ีเก่ียวของจาก

เอกสาร การทบทวนวรรณกรรมจากแหลงขอมูลตางๆ รวมท้ังหลักนิติธรรมของบริษัทเทพผดุงพร

มะพราว จํากัด ท้ังนี้ บริษัทฯ ท่ีมีตั้งอยูท่ีเลขท่ี ๕๘-๕๙ หมูท่ี ๕ ถนนพุทธมณฑลสาย ๔ ตําบลกระทุม

ลม อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยประกอบกิจการประเภท อุตสาหกรรมผลิตและประกอบ

อาหารสําเร็จรูป เชน น้ํากะทิ น้ํามะพราว กะทิผล ผัก-ผลไมกระปอง น้ํามะพราวสกัดเย็น เปนตน การ

ดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ จะมีการผลิตโดยโรงงานขนาดใหญท่ีมีพนักงาน ๒,๐๐๐ คนข้ึนไป ดังนั้น การ

ผลิตและการดําเนินการธุรกิจดังกลาวจึงตองมีพนักงานและแรงงานหลายระดับ บริษัทฯ จึงเห็น

ความสําคัญของการใช หลักนิติธรรม เพ่ือการคุมครองสิทธิมนุษยชน อันจะทําใหเกิดมาตรฐานและ

คุณภาพชีวิตท่ีดีของภาคแรงงาน และเปนท่ียอมรับกันตามมาตรฐานการดําเนินงานท้ังใน

ระดับประเทศและเปนไปในทิศทางเดียวกันตามมาตรฐานสากลในประเทศอ่ืนๆ และประเทศคูคาของ

บริษัทฯ ดังกลาว 

 

๒. ความสัมพันธระหวางหลักนิติธรรมและหลักสิทธิมนุษยชน  

 

ในป พ.ศ. ๒๕๔๗ นายโคฟ อันนัน ซ่ึงดํารงตําแหนงเลขาธิการแหงองคการสหประชาชาติ ได

เสนอนิยามของ “หลักนิติธรรม” วาหมายถึง หลักการธรรมาภิบาล (Good governance) ท่ีบุคคลทุก

คน สถาบัน องคกรตาง ๆ ท้ังภาครัฐ และเอกชน รวมถึงประเทศนั้น ๆ มีหนาท่ีรับผิดชอบตอกฎหมาย

ตาง ๆ ท่ีไดประกาศใช ท่ีไดบังคับใชอยางเทาเทียม และไดมีการใชตัดสินพิพากษาอยางอิสระ 

สอดคลองกับบรรทัดฐานและมาตรฐานดานสิทธิมนุษยชน รวมท้ังมีการกําหนดการวัดไวดวยวา ไดมี

การยึดหลักการในเรื่องความเปนสิ่งสูงสุดของกฎหมาย ความเสมอภาคภายใตกฎหมาย หลักภาระ

รับผิดชอบตอกฎหมาย ความยุติธรรมในการใชกฎหมาย หลักการแบงแยกอํานาจ การมีสวนรวมใน

การตัดสินใจ ความชัดเจนของกฎหมาย การหลีกเลี่ยงการกระทําท่ีไรกฎเกณฑเปนไปตามอําเภอใจ 

และหลักความโปรงใสทางกฎหมาย 3

๔ ดังนั้น หลักนิติธรรมจึงจะตองพิจารณาบริบทแวดลอมท่ีมีความ

เชื่อมโยงเก่ียวของกับหลักการของหลักนิติธรรม อาทิ หลักธรรมาภิบาลและหลักประชาธิปไตย 

โดยเฉพาะการเสริมสรางหลักนิติธรรมสําหรับคุมครองสิทธิมนุษยชน หรือสิทธิและเสรีภาพข้ันพ้ืนฐาน

ของประชาชน ดังนั้น หลักนิติธรรม จึงมีความเชื่อมโยงใกลชิดกับหลักสิทธิมนุษยชน ซ่ึงไดรับการ

รับรองในระดับสากลตามอนุสัญญาระหวางประเทศสําคัญ ๆ หลายฉบับ เชน อนุสัญญาวาดวยการ

ขจัดการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ (Convention on the Elimination of Racial 

                                                           
๔ Cohen, D., Kevin, T. & Mohan, M. Rule of Law for Human Rights in the Asean Region: A Base-lineStudy. (Jakarta: 

Human Rights Resource Centre, ๒๐๑๑). p.๙. 



๓ 

Discrimination : CERD) กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 

(International Covenant on Civil and Political Rights: ICCPR) กติการะหวางประเทศวาดวย

สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (International Covenant on Economic, Social and 

Cultural Rights: ICESCR) อนุสัญญาวาดวยการขจัดการเลือกปฏิบัติตอสตรีในทุกรูปแบบ 

(Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women: 

CEDAW) อนุสัญญาตอตานการทรมานและการปฏิบัติหรือการลงโทษท่ีโหดราย ไรมนุษยธรรมหรือท่ี

ย่ํายีศักดิ์ศรี (Convention against Torture and Other Cruel, Inhuman or Degrading 

Treatment or Punishment: CAT) อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of 

the Child: CRC) และอนุสัญญาวาดวยสิทธิคนพิการ (Convention on the Rights of Persons 

with Disabilities: CRPD) สําหรับในสหภาพยุโรป ไดกําหนดตัวชี้วัดสําคัญของหลักนิติธรรมไววา 

ประกอบดวย ๑. ความชอบดวยกฎหมาย รวมถึงความโปรงใส ความรับผิดชอบ และความเปน

ประชาธิปไตย ๒. ความแนนอนของกฎหมาย ๓. การหามใชอํานาจตามอําเภอใจ ๔. การเขาถึงความ

ยุติธรรมตอศาลท่ีเปนอิสระและปราศจากการเอนเอียง ๕. การเคารพสิทธิมนุษยชน ๖. การไมเลือก

ปฏิบัติ และหลักความเสมอภาคภายใตกฎหมาย 

การศึกษาวิจัยของศูนยทรัพยากรสิทธิมนุษยชน (Human Rights Resource Centre: 

HRRC) ไดเสนอตัวชี้วัดหลักนิติธรรมเพ่ือสิทธิมนุษยชนของภูมิภาคอาเซียนไว ๔ ประการ 4

๕ ไดแก ๑) 

รัฐบาล เจาหนาท่ีของรัฐ หนวยงานของรัฐ และตัวแทน อยูภายใตกฎหมาย ตามรัฐธรรมนูญหรือ

กฎหมายอ่ืนใด ๒) กฎหมายและกระบวนการในการจับกุม การคุมขัง และการทําโทษชอบดวย

กฎหมายนั้นมีอยูโดยเปดเผย ชอบดวยกฎหมาย และไมกระทําโดยอําเภอใจ ๓) บุคคลเขาถึง

กระบวนการยุติธรรม ในฐานะท่ีเปนกระบวนการท่ีกฎหมายไดบัญญัติและบังคับใชนั้น สามารถเขาถึง

ได ยุติธรรม มีประสิทธิภาพ และไดถูกนําไปใชอยางเทาเทียม เสมอภาค หลักการท่ีเก่ียวของกับ

กฎหมายตาง ๆ ไดมีการประกาศใชท่ัวกัน และใชบังคับอยางเทาเทียมกัน และบุคคลสามารถเขาถึง

กระบวนการทางศาลไดอยางเทาเทียมกันและเกิดประสิทธิผล ๔) มีการบริหารจัดการดานการยุติธรรม 

โดยสถาบันยุติธรรม และสถาบันศาลท่ีมีความสามารถเปนกลาง และเปนอิสระ 

นอกจากนี้ ในองคกรตางๆ ของประชาคมท้ังองคการระหวางประเทศ และ NGOs ไดหยิบยก

หลักการของนิติธรรมข้ึนมาวิเคราะหและวิพากษกันอยางกวางขวาง เชน องคการสหประชาชาติซ่ึงได

ออกหลักเกณฑเก่ียวกับการปรับใชหลักนิติธรรม และไดมีการรางปฏิญญาวาดวยหลักนิติธรรมใน

ระดับประเทศ และระดับระหวางประเทศของการประชุมระดับสูงครั้งท่ี ๖๗ ของคณะมนตรีความ

ม่ันคงแหงสหประชาชาติ The World Justice Project ก็ไดใหนิยามของหลักนิติธรรมตามหลักการ

                                                           
๕ Cohen, D., Kevin, T. & Mohan, M. Rule of Law for Human Rights in the Asean Region: A Base-lineStudy. (Jakarta: 

Human Rights Resource Centre, ๒๐๑๑). p.๒๔-๒๕. 



๔ 

สากลสี่ประการ 5

๖ ไดแก ๑. รัฐบาลและเจาหนาท่ีมีความรับผิดชอบตามกฎหมาย ๒. กฎหมายมีความ

ชัดเจน มีการประกาศแนนอนและเปนธรรม และใหความคุมครองสิทธิข้ันพ้ืนฐาน รวมถึงความม่ันคง

ของผูคนและทรัพยสิน ๓. กระบวนการบัญญัติกฎหมาย บริหารงาน และบังคับใชกฎหมาย สามารถ

เขาถึงได เปนธรรมและมีประสิทธิภาพ ๔. การเขาถึงความเปนธรรม ดําเนินงานโดยองคกรทางตุลา

การท่ีมีอิสระและมีคุณธรรม ทนายความและเจาหนาท่ีตุลาการมีจํานวนท่ีเพียงพอตอการอํานวยความ

ยุติธรรม เปนตน 

จึงเห็นไดวา หลักนิติธรรมจะมีการเชื่อมโยงกับหลักสิทธิมนุษยชนท่ีไดรับการรับรองในทาง

ระหวางประเทศดวยเสมอ ดังนั้น การจะนิยามความหมายหรือพิจารณาตัวชี้วัดท่ีแสดงถึงการมีอยูของ

หลักนิติธรรมเพ่ือสิทธิมนุษยชน จึงควรมีความเขาใจถึง ความสัมพันธระหวางหลักนิติธรรมกับหลัก

สิทธิมนุษยชนในบริบทตางๆ เพ่ือนํามาสูการปรับใชหลักนิติธรรมภายใตหลักการพ้ืนฐานสากลของ

หนวยงาน และภูมิภาคตาง ๆ เพ่ือนําเสนอภาพรวมของตัวบงชี้ท่ีใชชี้วัดการปรับใชหลักนิติธรรมเพ่ือ

สิทธิมนุษยชนของหนวยงาน องคกร ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน รวมท้ังในประเทศนั้นๆ ตอไป 

 

๓. หลักนิติธรรมกับการดําเนินธุรกิจ 

 

จากความสัมพันธระหวางหลักนิติธรรมกับสิทธิมนุษยชนท่ีเขียนไวขางตน การใชหลักนิติธรรม

จึงมีความสําคัญตอการดําเนินธุรกิจ อันเนื่องจากกระบวนการดําเนินธุรกิจท่ีจะตองไปเก่ียวของกับคน

ท่ีเปนลูกจาง แรงงาน และยังเก่ียวของกับองคประกอบภายนอกธุรกิจ เชน คูคาตางๆ ดังนั้น สิทธิ

มนุษยชนท่ีเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจตามหลักนิติธรรม คือ การรูจักคํานึงถึงชีวิตของกันและกัน เอา

ใจใสดูแลในความทุกขและความสุขของกันและกันรวมท้ังชวยเหลือซ่ึงกันและกันเม่ือมีเหตุทุกขภัย เปน

คุณธรรมข้ันพ้ืนฐานของการดํารงชีวิตของมนุษย สําหรับกิจการจึงควรปฏิบัติตอผูมีสวนเก่ียวของไมวา

จะเปน พนักงาน ชุมชน และสังคมรอบขางดวยความเคารพในคุณคาของมนุษยและไมละเมิดสิทธิข้ัน

พ้ืนฐาน ซ่ึงจะทําใหกิจการของธุรกิจไดรับความนาเชื่อถือและการยกยอง ท้ังสินคาและบริการก็จะ

ไดรับการสนับสนุนจากสังคม การดําเนินธุรกิจจึงตองเคารพตอชีวิตและศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของทุก

คน ท้ังนี้หลักสิทธิมนุษยชนท่ีเปนพ้ืนฐานในการดําเนินธุรกิจ คือ (๑) การจัดทํานโยบายดานสิทธิ

มนุษยชนใหเปนไปตามขอกําหนดของมาตรฐานสากล และมีการประเมินผลเปนระยะ (๒) การบริหาร

จัดการความเสี่ยง (๓) มีกลไกการคุมครองและเยียวยา (๔) สรางการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสียของ

กิจการ 

                                                           
๖ The World Justice Project. Arold, N. L. The Legal Culture of the European Court of Human Rights. (Boston: 

Martinus Nijhoff Publishers, ๒๐๐๗).  



๕ 

การดําเนินธุรกิจทุกระดับ เชน บริษัทขนาดเล็ก บริษัทขนาดกลาง บริษัทขนาดใหญ ยอม

สงผลตอสังคมและสิทธิดานตางๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนโดยตรงหรือโดยออม เชน การตั้งโรงงาน

อุตสาหกรรมข้ึนแหงหนึ่งยอมสงผลกับปจเจกและชุมชนท้ังดานบวกและลบ ท่ีตองเขามาใชน้ํา ไฟ ใช

ถนน และทรัพยากรดานอ่ืนๆ ของพ้ืนท่ีท่ีเปนท่ีตั้ง ดังนั้นแลว การดําเนินธุรกิจจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง

ท่ีตองนําหลักสิทธิมนุษยชนมาเปนกรอบในการบริหารจัดการทางธุรกิจใหอยูบนหลักการพ้ืนฐานของ

สทิธิมนุษยชนท่ีคนทุกคนตองคํานึงถึงศักดิ์ศรีความเปนมนุษยทุกคนมีความเสมอภาค ไมเลือกเชื้อชาติ 

ศาสนา เพศ อายุ อาชีพ สถานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม สุขภาพ ความคิดเห็นทางการเมือง โดยมอง

สิทธิทุกอยางเปนองครวม เนนการมี สวนรวมและการเปนสวนหนึ่งของสิทธิรวมท้ังการตรวจสอบได

และใชหลักนิติธรรม 6

๗ ซ่ึงเปนการกําหนดกรอบแนวทางในการดําเนินธุรกิจใหสอดคลองกับหลักการ

คุมครองสิทธิมนุษยชนโดยภาคธุรกิจตามแนวคิดเรื่อง “ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 

(Corporate Social Responsibility, (CSR))” เพ่ือใหการดําเนินธุรกิจเคารพตอหลักสิทธิมนุษยชน

ตามมาตรฐานสากล ซ่ึงจะสงผลใหสังคมอยูรวมกันอยางสงบสุข  

 

หลักสิทธิมนุษยชนกับความรับผิดชอบตอสังคมสําหรับธุรกิจ 

สิทธิมนุษยชนสําหรับการดําเนินธุรกิจไดมีการปลูกฝงในวาระวาดวยนโยบายระดับโลก ทําให

สังคมเกิดความตระหนักถึงผลกระทบของธุรกิจท่ีมีตอสิทธิมนุษยชน สหประชาชาติจึงมีการริเริ่ม 

เอกสารท่ีใชเปนบรรทัดฐานของบริษัทขามชาติและองคกรธุรกิจอ่ืนๆ มีเนื้อหาหลักท่ีมุงกําหนดให

องคกรธุรกิจมีหนาท่ีในดานสิทธิมนุษยชนในระดับเดียวกับท่ีรัฐไดยอมรับไวใหเปนหนาท่ีของรัฐภายใต

สนธิสัญญาท่ีรัฐไดใหสัตยาบัน คือ “มุงสงเสริมใหเกิดการเคารพ ประกันการเคารพ และคุมครองสิทธิ

มนุษยชนอยางม่ันคง”7

๘ 

การดําเนินธุรกิจในปจจุบันมีการกําหนดการคุมครองสิทธิมนุษยชนภายใตหลักเกณฑ “ความ

รับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ” (Corporate Social Responsibility : CSR) หมายถึง ความ

รับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสีย สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม ขององคกร ไดแก การดําเนินธุรกิจ

ภายใตหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ ตลอดจนมีธรรมาภิบาลเปนเครื่องกํากับในการดําเนิน

กิจกรรมตาง ๆ เปนไปดวยความซ่ือสัตยสุจริต โปรงใสและยุติธรรม รวมถึงมีหลักการบริหารจัดการท่ีดี

โดยรับผิดชอบสังคมและสิ่งแวดลอม เพ่ือนําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนดวยการใชทรัพยากรท่ีมีอยูใน

                                                           
๗ กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม, ชุดความรูสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ สนธิสัญญาหลักระหวาง 

ประเทศดานสิทธิมนุษยชนที่ประเทศไทยภาคี, [Online], Available: www.rlpd.go.th/rlpdnew/images/rlpd_๑/HRC/nhr, 

[๒๐๑๖, August ๑๓] 
๘ สํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ, ๒๕๕๘, คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติกับการตรวจสอบการละเมิดสิทธิ 

มนุษยชนในความสัมพันธระหวางเอกชนดวยกัน, พิมพที่ โรงพิมพดอกเบีย้, หนา ๑๐. 



๖ 

องคกรหรือภายนอกองคกรเพ่ือทําใหสังคมอยูรวมกันไดอยางเปนปกติสุข โดยเม่ือพิจารณาคําวา 

Corporate หมายถึง กิจการท่ีดําเนินไปเพ่ือแสวงหาผลกําไร (หมายรวมถึงองคกรประเภทอ่ืนไดดวย) 

คําวา Social หมายถึงกลุมคนท่ีมีความสัมพันธกัน หรือมีวิถีรวมกันท้ังโดยธรรมชาติหรือโดยเจตนา 

รวมถึงสิ่งมีชีวิตอ่ืนและสิ่งแวดลอมท่ีอยูรายรอบ และคําวา Responsibility หมายถึง การยอมรับท้ัง

ผลท่ีไมดีและผลท่ีดีในกิจการท่ีไดทําลงไปหรือท่ีอยูในความดูแลของกิจการนั้น ๆ ตลอดจนการ

รับภาระหรือเปนธุระดําเนินการปองกันและปรับปรุงแกไขผลท่ีไมดีรวมถึงการสรางสรรคและ

บํารุงรักษาผลท่ีดีซ่ึงสงกระทบไปยังผูมีสวนไดเสียกลุมตาง ๆ8

๙ ดังนี้ 

๑) ธุรกิจ ครอบคลุมถึงการประกอบการทุกประเภทท้ังท่ีมุงแสวงหาผลกําไรและมิได

มุงหวังผลกําไร ซ่ึงไมจํากัดเฉพาะกิจการขนาดใหญ แตยังรวมถึงกิจการขนาดกลางและขนาดเล็ก 

รวมถึงองคกรท่ีจัดตั้งในลักษณะอ่ืน ๆ 

๒) สังคม แบงออกเปน ๒ กลุมหลัก ๆ ไดแก 9๑๐ (๑) กลุมท่ีมีสวนเก่ียวของใกลชิดกับ

ธุรกิจโดยตรง เชน ลูกคา คูคา ผูสงมอบ พนักงานและ ครอบครัวของพนักงาน ผูถือหุน ผูลงทุน ชุมชน

รอบถ่ินท่ีตั้งของธุรกิจ เปนตน และ (๒) กลุมผูท่ีเก่ียวของกับธุรกิจโดยออม เชน รัฐบาลและหนวยงาน

กํากับดูแลของรัฐ สมาคม การคา กลุมวิชาชีพ องคกรพัฒนาเอกชน ผูท่ีจะมาเปนลูกคาหรือพนักงาน

ของธรุกิจในอนาคต ประชาชนท่ัวไป ชุมชนนอกถ่ินท่ีตั้งของธุรกิจ เปนตน 

๓) สิ่งแวดลอม หมายถึง สิ่งตาง ๆ ท่ีอยูรอบตัวมนุษยซ่ึงมีท้ังสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ

เชน ปาไมแมน้ํา อากาศ ระบบนิเวศนเปนตน และสิ่งแวดลอมท่ีมวลมนุษยสรางข้ึน เชน 

ขนบธรรมเนียม ประเพณีวัฒนธรรม เปนตน 

ความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ (Corporate Social Responsibility หรือ CSR) และ 

การปฏิบัติตามแนวทางความรับผิดชอบตอสังคมของกิจการมีการนําหลักการ (Principles) นโยบาย 

(Policies) แนวปฏิบัติ (Practices) แนวทาง (Guidelines) ของกิจการตาง ๆ ท่ีไดรับการยอมรับใน

ระดับสากล ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง รวมท้ังหลักธรรมของศาสนา มาแสดงใหเห็นความสําคัญ

และวิธีการประยุกตใชเพ่ือใหเปนเครื่องมือในการกําหนดกลยุทธท่ีจําเปนในทุกกระบวนการของการ

ประกอบกิจการท้ังภาคธุรกิจหรือกิจการท่ีมิใชภาคธุรกิจใหมีความรับผิดชอบตอสังคมไดชัดเจนและ

ละเอียดมากข้ึน ทําใหเปนประโยชนท้ังตอกิจการโดยตรงและตอสังคม ผานกิจกรรมท่ีจัดทําข้ึนอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด และนําไปสูการอยูรวมกันอยางเปนสุข ควบคูกับการสราง

                                                           
๙ จรัญ โฆษณานันท, ๒๕๔๕, สิทธิมนุษยชนไรพรมแดน ปรัชญา กฎหมาย และความเปนจริงทางสังคม, สํานักพิมพนิติธรรม, หนา ๓๙-

๔๐. 
๑๐ คณะทํางานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมของบริษัทจดทะเบียน คณะกรรมการการกาํกับหลักทรัพยและตลาด 

หลักทรัพย (กลต.), เข็มทิศธุรกิจเพื่อสังคม, ๒๕๕๑, พิมพคร้ังที่ ๑, พิมพที่ โรงพิมพไอคอนพรินต้ิง. หนา ๖-๗. 



๗ 

มูลคาเพ่ิม (Value Creation) ใหแกกิจการรวมท้ังผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน สังคมและสิ่งแวดลอม ซ่ึง

จะเปนผลดีตอความเจริญเติบโตของกิจการและประเทศชาติท่ียั่งยืนอยางแทจริง 

การปฏิบัติตามหลัก CSR ท่ีนํามาประยุกตใชควบคูกับธุรกิจ แบงไดเปน ๔ ข้ัน ดังนี1้0๑๑ 

ข้ันท่ี ๑ ขอกําหนดตามกฎหมาย (legislation) หมายถึง การท่ีธุรกิจมีหนาท่ีตองปฏิบัติ

ใหเปนไปตามกฎหมายและกฎเกณฑท่ีเก่ียวของ เชน กฎหมายคุมครองผูบริโภค กฎหมายแรงงาน 

กฎหมายการจายภาษีเปนตน  

ข้ันท่ี ๒ ประโยชนทางเศรษฐกิจ (economic profit) หมายถึง การท่ีธุรกิจคํานึงถึง 

ความสามารถในการอยูรอดและใหผลตอบแทนแกผูถือหุน ซ่ึงในข้ันนี้ธุรกิจควรหม่ันตรวจตราวา กําไร 

ท่ีไดนั้นตองมิใชกําไรซ่ึงเกิดจากการเบียดเบียนสังคม  

ข้ันท่ี ๓ จรรยาบรรณทางธุรกิจ (business code of conduct) หมายถึง การท่ีธุรกิจ 

สามารถสรางกําไรแกผูถือหุนไดในอัตราท่ีเหมาะสม และผูประกอบธุรกิจไดใสใจเพ่ือใหประโยชนตอบ 

แทนแกสังคมมากข้ึน โดยเฉพาะสังคมใกลท่ีอยูรอบขางท่ีมีความคาดหวังวาจะไดรับการดูแลหรือเอา 

ใจใสจากผูประกอบธุรกิจ 

ข้ันท่ี ๔ ความสมัครใจ (voluntary action) หมายถึง การดําเนินธุรกิจควบคูกับการ 

ปฏิบัติตามแนวทาง CSR ดวยความสมัครใจ ซ่ึงการประกอบธุรกิจจะอยูบนพ้ืนฐานของการมุง

ประโยชนของสังคมเปนสําคัญ  

สําหรับแนวปฏิบัติในเรื่อง ความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ (Corporate Social 

Responsibility : CSR) แบงเปน ๘ หัวขอ ดังนี้ ๑. การกํากับดูแลกิจการท่ีดี ๒. การประกอบธุรกิจ

ดวยความเปนธรรม ๓. การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม ๔. ความ

รับผิดชอบตอผูบริโภค ๕. การรวมพัฒนาชุมชนและสังคม ๖. การดูแลรักษาสิ่งแวดลอม ๗. นวัตกรรม

และการเผยแพรนวัตกรรมจากการดําเนินความรับผิดชอบตอสังคม ๘. การจัดทํารายงานดานสังคม

และสิ่งแวดลอม 

 

หลักสิทธิมนุษยชนกับการดําเนินธุรกิจไทย 

ประเทศไทยมีการรณรงคและสงเสริมใหกิจการท้ังภาคธุรกิจ โดยเฉพาะบริษัทมหาชนท่ีจด 

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และกิจการท่ีมิใชภาคธุรกิจใหประกอบกิจการดวยความ 

รับผิดชอบตอสังคมตามทิศทางสากลอยางมีคุณธรรม เพ่ือสรางคุณคาและประโยชนสุขแกกิจการ ผูมี 

สวนไดเสีย สังคม สิ่งแวดลอมและประเทศชาติอยางแทจริง นอกจากนั้น ผูประกอบการควรบูรณาการ

องคความรูและภูมิปญญาไทย อาทิปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หลักธรรมของศาสนาตามความเชื่อ 

                                                           
๑๑ คณะทํางานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมของบริษัทจดทะเบียน คณะกรรมการการกาํกับหลักทรัพยและตลาด 

หลักทรัพย (กลต.), เข็มทิศธุรกิจเพื่อสังคม, ๒๕๕๑, พิมพคร้ังที่ ๑, พิมพที่ โรงพิมพไอคอนพรินต้ิง. หนา ๗. 



๘ 

คุณลักษณะของคนไทย วัฒนธรรมประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ินเขามาประกอบ เพ่ือใหการดําเนิน

กิจการมีความเปนอัตลักษณพิเศษเฉพาะของคนไทย มีการปลูกฝงพนักงานใหมีสํานึกของจิตอาสาและ

จิตสาธารณะผานทางปรัชญา คานิยม และวัฒนธรรมของกิจการ11

๑๒ ซ่ึงจะทําใหการดําเนินกิจการอยาง

มีความรับผิดชอบตอสังคมกลายเปนสวนหนึ่งของการทํางานและชีวิตประจําวันท่ีปฏิบัติจนเปนนิสัยท่ี

ดีงาม และกิจการท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมยอนกลับมาเปนประโยชนตอตนเอง ผูมีสวนไดเสีย 

สังคมและสิ่งแวดลอมสูงสุด การดําเนินกิจการอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมตามวิถีไทย นอกจากจะ

สอดคลองและเหมาะสมกับสภาพของสังคมไทยแลวยังจะชวยปลูกจิตสํานึกของมนุษยตั้งแตฐานราก 

อันจะเปนผลดีตอความยั่งยืนของประชาชน กิจการ สังคม สิ่งแวดลอมและประเทศชาติโดยรวม 

แนวทางปฏิบัติการจัดทํานโยบายดานสิทธิมนุษยชน มีดังนี้ ๑. สงเสริมใหมีการเฝาระวังการ

ปฏิบัติตามขอกําหนดดานสิทธิมนุษยชนภายในกิจการของตน และกระตุนใหมีการปฏิบัติตามหลักการ

สิทธิมนุษยชนอันเปนมาตรฐานสากล ซ่ึงครอบคลุมไปถึงกิจการในเครือผูรวมทุนและคูคา ๒. จัดทํา

นโยบายดานสิทธิมนุษยชนสําหรับกิจการครอบคลุมตั้งแตระดับคณะกรรมการ และผูบริหารลงไปถึง

ระดับพนักงานผูปฏิบัติงานตลอดจนบูรณาการนโยบายสิทธิมนุษยชนใหใชไดทุกแผนกท่ัวท้ังกิจการ ๓. 

สรางองคความรูดานสิทธิมนุษยชนในกิจการพรอมท้ังปลูกจิตสํานึกใหบุคลากรในกิจการ ยึดถือและ

ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน ๔. หาวิธีประเมินการปฏิบัติตามนโยบายดานสิทธิมนุษยชนเปนระยะ

เพ่ือใชในการปรับปรุงจัดลําดับความสําคัญและหาวิธีแกไข12

๑๓ 

ประโยชนตอกิจการ ๑. เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันและการสรางผลกําไรท่ีดีท่ีสุด ๒. 

ปรับปรุงความสัมพันธและสรางมุมมองใหม ๆ กับผูมีสวนไดเสีย รวมถึงติดตอสื่อสารกับผูมีสวนไดเสีย

ท่ีแตกตางกันไดดีข้ึน ๓. สรางภาพลักษณและชื่อเสียงท่ีดีรวมท้ังสงเสริมใหไดรับความไววางใจจาก

สาธารณชนเพ่ิมข้ึน ๔. ปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงเพ่ือสรางความนาสนใจในการลงทุนมากข้ึน ๕. 

ปรับปรุงความนาเชื่อถือและความเปนธรรมของธุรกรรมตาง ๆ ผานการมีสวนรวมทางการเมืองอยาง

รับผิดชอบมีการแขงขันอยางเปนธรรมและปฏิเสธการคอรรัปชั่น ๖. สงเสริมใหเกิดการตัดสินใจ

เก่ียวกับความคาดหวังของสังคมบนพ้ืนฐานของความเขาใจท่ีดีข้ึน ๗. เพ่ิมโอกาสแกไขและลดความ

เสี่ยงตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับความรับผิดชอบตอสังคมและความเสี่ยงอ่ืนๆ ๘. สรางสรรคใหเกิดนวัตกรรม

ท้ังภายในและนอกกิจการ กอใหเกิดความเจริญเติบโตควบคูกับผลกําไรสูงข้ึน ๙. ชวยสรางความ

ประหยัดแกระบบการผลิต เนื่องจากการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพประสทธิผลและปริมาณของ

                                                           
๑๒ คณะกรรมการกลุมความรวมมือทางวิชาการเพื่อพัฒนามาตรฐานการเรียนการสอนและการวิจยัดานบริหารธุรกิจแหงประเทศไทย 

คณะกรรมการการกาํกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.), ๒๕๕๕, แนวทางความรับผิดชอบตอสังคมของกิจการ, พิมพคร้ังที่ ๑, 

พิมพที่บริษัท เมจกิเพรส จํากัด หนา หนา ๑๔. 
๑๓ คณะกรรมการกลุมความรวมมือทางวิชาการเพื่อพัฒนามาตรฐานการเรียนการสอนและการวิจยัดานบริหารธุรกิจแหงประเทศไทย 

คณะกรรมการการกาํกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.), ๒๕๕๕, แนวทางความรับผิดชอบตอสังคมของกิจการ, พิมพคร้ังที่ ๑, 

พิมพที่บริษัท เมจกิเพรส จํากัด หนา หนา ๙๗-๙๘. 



๙ 

เสียท่ีลดลง ๑๐. ใชเปนแนวทางปองกันหรือลดความขัดแยงเก่ียวกับสินคาหรือบริการท่ีอาจจะเกิด 

ข้ึนกับผูบริโภค ๑๑. สรางความภักดีการมีสวนรวมและขวัญกําลังใจ รวมถึงความปลอดภัยและ

สุขอนามัยท่ีดีใหกับพนักงานและผูมีสวนไดเสีย ๑๒. สงผลในทางบวกตอการสรรหาจูงใจและรักษา

พนักงาน เปนการเพ่ิมขีดความสามารถดานทรัพยากรบุคคล 

 

๔. นิติธรรมที่ใชในบริษัท เทพผดุงพรมะพราว จํากัด 

 

๔.๑. บทบาทและหนาท่ีของบริษัทเทพผดุงพรจํากัดในการคุมครองสิทธิเสรีภาพของ

พนักงานในบริษัท  

เนื่องจาก บริษัทเทพผดุงพรมะพราว มีการดําเนินการผลิตสินคาประเภท กะทิตราชาวเกาะ 

ซ่ึงบริษัทฯ มีการสงสินคาเพ่ือจําหนายท้ังในประเทศไทยและตางประเทศ ดังนั้น การดําเนิน

กระบวนการผลิต จึงตองดําเนินการภายใตมาตรฐานโรงงานสากล เพ่ือใหสินคาเปนท่ียอมรับ โดย

บริษัทฯ ไดทําบันทึกขอตกลงกับ บริษัท อาหารสากล จํากัด (มหาชน) สาขาโรงงานนครปฐม โดย

บริษัทฯ ซ่ึงเปนผูขาย/ผูสงมอบ/ผูใหบริการ ทําบันทึกขอตกลงเพ่ือรับรองวามีการดําเนินการตาม

ขอกําหนด และกฎระเบียบทางดานความปลอดภัยอาหาร และการปกปองความปลอดภัยอาหาร และ

ของบริษัท อาหารสากล จํากัด (มหาชน) รวมถึงแสดงความมุงม่ันท่ีจะรับผิดชอบตอสังคม แรงงานไทย 

ดานอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม และดานสิทธิมนุษยชน (Human Rights) โดยการ

ปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานไทย ความรับผิดชอบทางสังคมของธุรกิจไทย มรท. ๘๐๐๑-๒๕๕๓ ดาน

อาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสิ่งแวดลอม และดานสิทธิมนุษยชน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๑) จะขอแสดงความรับผิดชอบถึงระบบการจัดการแรงงานท่ีดี ท่ีจะทําใหแรงงานไดรับ

การคุมครองและปฏิบัติอยางเปนธรรม ทําใหแรงงานมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

๒) มีการสนับสนุน และสงเสริมใหมีการปฏิบัติตามขอกําหนดมาตรฐานแรงงาน 

รวมท้ังกฎหมายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

๓) ไมกระทําหรือสนับสนุนการกระทําท่ีเปนการขัดตอขอกําหนดมาตรฐานแรงงาน 

และจะไมเก่ียวของหรือสนับสนุนการใชแรงงานบังคับ เชน แรงงานหรือสภาพเยี่ยงทาส รวมถึงจะไม

เก่ียวของหรือดําเนินการ หรือสนับสนุนใชวิธีการทําโทษ โดยการทํารายรางกาย การบังคับขูเข็นทาง

กาย หรือจิตใจ และการใชวาจาหยาบคาย 

๔) จายคาจางสําหรับการทํางานตามมาตรฐานข้ันต่ําของกฎหมาย และการจายคาจาง

และคาตอบแทนการทํางานเปนเงินตราไทย 



๑๐ 

๕) จะปฏิบัติตามกฎหมายในเรื่องชั่วโมงการทํางานปกติ ตองไมเกิน ๔๘ ชั่วโมง/

สัปดาห และจัดใหพนักงานมีวันหยุดอยางนอย ๑ วัน/สัปดาห สําหรับการทํางานลวงเวลาจะตอง

เปนไปตามความสมัครใจของพนักงาน แตตองไมเกิน ๓๖ ชั่วโมง/สัปดาห 

๖) จะไมเก่ียวของหรือสนับสนุนการเลือกปฏิบัติในการจางงาน การจายคาจางและ

คาตอบแทนการเลื่อนตําแหนง การเลิกจาง หรือการเกษียณ บนพ้ืนฐานของความแตกตาสงในเรื่อง 

อายุ เชื้อชาติ ชาติกําเนิน ศาสนา ภาษา ความพิการ เพศ 

๗) จะไมขัดขวางหรือแทรกแซงกิจกรรมของบุคคลท่ีจะปฏิบัติตามหลักการ ความ

เชื่อถือ หรือความจําเปนตามเชื้อชาติ วรรณะ ชาติกําเนิด ศาสนา ความพิการ เพศ 

๘) ไมดําเนินการจางงานและการใชแรงงานเด็กท่ีมีอายุต่ํากวา ๑๕ ป 

๙) จัดใหลูกจางหญิงมีครรภมีสภาพการทํางานและสิ่งแวดลอมท่ีปลอดภัยตอเด็กใน

ครรภ และตอลูกจางหญิงมีครรภ 

๑๐) จัดใหมีสภาวะแวดลอมในการทํางานท่ีปลอดภัย มีสวัสดิการ หองน้ํา หองสวมท่ี

สะอาด ถูกสุขลักษณะ 

๑๑) จัดใหมีน้ําด่ืมท่ีสะอาด ท่ีเพียงพอ และถูกสุขลักษณะ และมีสถานท่ีรับประทาน

อาหารท่ีเหมาะสม 

๑๒) จัดใหมีปจจัยในการปฐมพยาบาลท่ีเหมาะสม 

๑๓) มีการคํานึงถึง ปญหาดานสิ่งแวดลอม ท้ังทางตรง และทางออม ใหเปนไปตาม

มาตรฐานของระบบจัดการนั้นๆ 

๑๔) เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชนตอบุคคลอยางเทาเทียม ให

เกียรติซ่ึงกันและกันโดยไมเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากความแตกตางกันในดานเชื้อชาติ ศาสนา ถ่ิน

กําเนิด ความเชื่อ เพศ สีผิว ภาษา เผาพันธุ สถานะทางสังคม หรือสถานะอ่ืนใดตอผูมีสวนไดสวนเสีย

ทุกฝาย ในทุกพ้ืนท่ีท่ีบริษัทฯ เขาไปดําเนินธุรกิจดวย 

๑๕) ใชความระมัดระวังและหลีกเลี่ยงการกระทําท่ีเปนการละเมิดสิทธิมนุษยชนท้ัง

ทางตรงและทางออมตอผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย 

๑๖) ระบุและประเมินความเสี่ยง รวมถึงผลกระทบทางดานสิทธิมนุษยชนในกิจกรรม

ทางธุรกิจอยางรอบดานและสมํ่าเสมอพรอมกําหนดแนวทางในการติดตาม ตรวจสอบ และจัดการ

อยางเหมาะสม 

๑๗) สนับสนุนและสงเสริมเรื่องสิทธิมนุษยชนในกลุมผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝายในทุก

รูปแบบ โดยใหมีสวนรวมในการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนดวยกัน 



๑๑ 

๑๘) สื่อสาร เผยแพร ใหความรู ทําความเขาใจ ตอผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย พรอมท้ัง

ใหการสนับสนุนคูคาและผูรวมธุรกิจเพ่ือใหมีสวนรวมในการดําเนินธุรกิจโดยเคารพและปฏิบัติตอทุก

คนตามหลักสิทธิมนุษยชน 

๑๙) สอดสองดูแลเรื่องการเคารพสิทธิมนุษยชน ไมละเลย เพิกเฉยเม่ือพบเห็นการ

กระทําท่ีเปนการละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยตองรายงานตอผูบังคับบัญชาหรือแจงไปยังชองทางท่ี

กําหนดไว (Whistleblowing) 

๒๐) จัดชองทางสําหรับใหพนักงานสามารถรองเรียน / เสนอแนะ ในเรื่องท่ีเก่ียวกับ

ความปลอดภัยในการทํางาน ปญหาสิ่งแวดลอม สวัสดิการ การถูกทําราย การถูกคุกคาม การถูกลวง

ละเมิดทางเพศ การถูกเลือกปฏิบัติ การฉอโกง สิทธิมนุษยชน และอ่ืนๆ โดยจัดชองทางรับขอรองเรียน 

/ ขอเสนอแนะไวในจุดท่ีพนักงานสามารถเขาถึงไดตลอดเวลาและเปนความลับ ซ่ึงจะตองไมมีการ

ติดตั้งระบบหรืออุปกรณสังเกตการณใดๆ เชน กลอง CCTV เปนตน 

๒๑ ) ตองแจงใหพนักงานทุกทานทราบวา จะตองไมรับ หรือ ใหสินบน และ 

ผลประโยชนตอบแทนใดๆ เพ่ือตนเอง หรือ ผูอ่ืน จากลูกคา และคูคา 

เพ่ือใหสอดคลองกับหลักนิติธรรมและสิทธิมนุษยชนตามหลักการสากล ดังนั้น บริษัท เทพ

ผดุงพรมะพราว จํากัด จึงไดกําหนดระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการทํางานของบริษัทฯ (โรงงานชาว

เกาะ) ของป ๒๕๖๔ เพ่ือใชรับรองการไดรับมาตรฐานธรรมาภิบาลธุรกิจดีเดน มีสาระสําคัญวา บริษัท

ฯ เห็นเปนการสมควรใหกําหนดระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางาน เพ่ือใหสอดคลอง

กับนโยบายการบริหารงานบุคคลของบริษัทฯ และบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติกฎหมายคุมครอง

แรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑, พ.ศ. ๒๕๕๑, พ.ศ. ๒๕๖๐, พ.ศ. ๒๕๖๑ และ พ.ศ. ๒๕๖๒ ซ่ึงไดมีการปรับปรุง

แกไขใหม บริษัทฯ จึงออกระเบียบ ขอบังคับหลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางานของพนักงานบริษัทฯ ให

เปนไปตามมาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑:๒๕๖๓ มีสาระสําคัญดังนี้ คือ  

๑) ระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางานนี้เรียกวา “ระเบียบ ขอบังคับ 

เก่ียวกับการทํางานของบริษัท เทพผดุงพร มะพราว จํากัด” พ.ศ. ๒๕๖๔ 

๒) ใหยกเลิกระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการทํางาน บริษัท เทพผดุงพรมะพราว จํากัด 

ฉบับลงวันท่ี ๒๘ ตุลาคม ๒๕๖๒ และใหใชระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางานนี้แทน 

๓) บรรดากฎ ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง หรือแนวปฏิบัติอ่ืนใดของบริษัทฯ ซ่ึง

ขัดหรือแยงกับระเบียบขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางานของพนักงานบริษัทฯ ใหใชขอบังคับ

ฉบับนี้แทน 

๔) บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการเปลี่ยนแปลง แกไข ขอกําหนดภายในขอบังคับฉบับนี้ 

เพ่ือใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงใดๆ อันอาจเกิดข้ึนในอนาคต ไมวาจะเปนในทางกฎหมาย 

เศรษฐกิจ สังคม หรือเพ่ือการบริการการดําเนินกิจการของบริษัทฯ ตามหลักธรรมาภิบาล 



๑๒ 

รายละเอียดของระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางานของพนักงานบริษัทฯ ให

เปนไปตามมาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑:๒๕๖๓ ครอบคลุม ๑๒ หมวด ดังนี้ ๑) สภาพการจาง 

๒) การสรรหา การจางและการบรรจุพนักงาน ๓) วันทํางาน เวลาทํางานปกติและเวลาพัก ๔) วันหยุด

และหลักเกณฑการหยุด ๕) คาลวงเวลา คาทํางานในวันหยุด และคาลวงเวลาในวันหยุด ๖) วันลาและ

หลักเกณฑการลา ๗) วันและสถานท่ีจายคาจาง ๘) ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดลอมใน

การทํางาน ๙) สวัสดิการและประโยชนตอบแทน ๑๐) วินัยและโทษทางวินัย ๑๑) การรองทุกข และ 

๑๒) การเลิกจาง การพนสภาพการเปนพนักงาน คาชดเชยฯ  

ในบทความนี้ มีการนําเสนอสาระสําคัญท่ีเก่ียวของกับหลักนิติธรรมบางสวน โดยมุงเนนการ

นําเสนอในหมวดท่ี ๑ สภาพการจาง ซ่ึงในหมวดนี้ บริษัทฯ ไดระบุถึงการจัดทําระเบียบขอบังคับใหมี

ความสอดคลองกับพระราชบัญญัติกฎหมายคุมครองแรงงานในปจจุบัน และยังคงไวซ่ึงความสัมพันธ

อันดีระหวางพนักงานกับบริษัท โดยใหความยุติธรรมและความเขาใจอันดีตอกัน บริษัทฯ จึงได

ปรับปรุงแกไขขอบังคับเก่ียวกับการทํางาน และสภาพการจางงานใหม เพ่ือประกาศใชเปนแนวทาง

ปฏิบัติของพนักงานทุกคน ท้ังนี้ บริษัท ไดกําหนด “คํานิยาม” ท่ีเก่ียวของอยางครอบคลุม โดยมีการ

ใหความหมายของ คํานิยาม นั้นๆ เพ่ือใหเกิดความชัดเจนของคํานิยามตางๆ โดยครอบคลุมคํานิยาม

ดังตอไปนี้ บริษัท กรรมการผูจัดการ นายจาง ผูบังคับบัญชา พนักงาน พนักงานรายเดือน พนักงาน

รายวัน คาจาง/เงินเดือน ผูรับเหมาชั้นตน ผูรับเหมาชวง ผูวาจาง สัญญาจาง วันทํางาน เวลาพัก วันลา 

วันหยุด คาจาง คาจางในวันทํางาน คาลวงเวลา คาทํางานลวงเวลา คาทํางานในวันหยุด คาลวงเวลา

ในวันหยุด อัตราคาจางข้ันต่ํา อัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ คาชดเชย คาชดเชยพิเศษ เงินสะสม เงิน

สมทบ และ ระเบียบขอบังคับการทํางาน 

นอกจากนี้ ในหมวดท่ี ๑ มีการกําหนดเพ่ือใหเกิดความชัดเจนในสิทธิ หนาท่ี และความ

รับผิดชอบ โดยแบงเปน ๒ ระดับ คือ ๑) สิทธิ หนาท่ี และความรับผิดชอบของบริษัท มี ๖ ขอหลัก 

และ ๒) สิทธิ หนาท่ี และความรับผิดชอบของพนักงาน มี ๒ ขอหลัก มีรายละเอียดดังนี้ 

๑. สิทธิ หนาท่ี และความรับผิดชอบของบริษัทฯ 

๑) บริษัทฯ มีนโยบายวาจางพนักงานตามความเหมาะสมกับงานท่ีมีอยูเทานั้น ฝาย

บริหารทรัพยากรบุคคลจะเปนผูสรรหา ผูสมัครงานท้ังภายในและภายนอกท่ีมีคุณสมบัติ รวมท้ัง ผูท่ีมี

ความสามารถ ตรงตามตํากหนงท่ีตองการ เพ่ือหาผูท่ีเหมาะสมสําหรับตําแหนงท่ีตองการนั้นๆ โดยไม

คํานึงถึง เชื้อชาติ ศาสนา สีผิว เพศ หรือ ความเชื่อใดๆ 

๒) กรณีท่ีบริษัทฯ จะวาจางพนักงานใหม บริษัทฯ จะพิจารณาโดยคัดเลือกพนักงาน

ภายในท่ีมีความสามารถและความเหมาะสมกอน การพิจารณาจางงานจากบุคคลภายนอกและจะ

กระทําตอเม่ือพนักงานภายในท่ีมีอยูในปจจุบันมีไมเพียงพอ หรือตําแหนงท่ีตองการผูท่ีมีความชํานาญ

เฉพาะดาน 



๑๓ 

๓) เม่ือหนวยงานใดประสงคจะจางงาน ผูบังคับบัญชาของตําแหนงท่ีตองการจางงาน

นั้น จะตองจัดทําใบขอรับพนักงานตามแบบท่ีบริษัทฯ กําหนด เสนอตอผูบังคับบัญชาตามลําดับข้ัน 

พิจารณาอนุมัติตามกระบวนการท่ีบริษัทฯ กําหนด เพ่ือใหฝายบริหารทรัพยากรบุคคลไดดสรรหา

คัดเลือกบุคลากรท่ีตองการ 

๔) บริษัทฯ ทรงไวซ่ึงอํานาจและสิทธิในการดําเนินการ ซ่ึงรวมท้ัง การจัดการ การ

ปฏิบัติ และการริเริ่มหรือเปลี่ยนแปลงวิธีดําเนินงานตางๆ ซ่ึงไมไดจํากัดแตเพียงสิทธิตางๆ ดังตอไปนี ้

๔.๑) สงมอบหมายใหปฏิบัติหนาท่ีหรือกําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบในแตละงาน ๔.๒) จาง 

เลื่อนตําแหนง โยกยาย มอบหมาย และใหพนักงานอยูในตําแหนง เลิกจาง หรือดําเนินการทางวินัย 

๔.๓) สรางงานใหม ยุบงาน หรือเลิกจาง อันเนื่องจากไมมีงานหรือเหตุอันสมควรอ่ืนๆ ๔.๔) สรางเสริม

และรักษาไวซ่ึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ๔.๕) กําหนดวิธีการทํางาน วัสดุอุปกรณในการทํางาน 

และจํานวนพนักงานตามความเหมาะสม ๔.๖) ออกกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับความประพฤติ และ

ความปลอดภัยในการทํางาน 

๕) บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิเปลี่ยนแปลงแกไขระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการทํางานของ

บริษัทฯ โดยจะประกาศใหทราบลวงหนาในการเปลี่ยนแปลงแกไขระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการ

ทํางานดังกลาว จะไมขัดหรือแยงตอกฎหมายคุมครองแรงงาน 

๖) การแกไขระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการทํางานและสภาพการจาง บริษัทฯ 

กําหนดใหใชระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการทํางาน และสภาพการจางท่ีไดประกาศใหมนี้จนกวาบริษัท

ฯ จะไดทําการเปลี่ยนแปลง แกไข เพ่ิมเติม หรือยกเลิกในภายหลัง บริษัทฯ จะทรงไวซ่ึงอํานาจท่ีจะ

กระทําการใดๆ โดยไมขัดหรือแยงตอกฎหมายคุมครองแรงงานและจะประกาศใหพนักงานไดทราบทุก

ครั้ง 

๒. สิทธิ หนาท่ี และความรับผิดชอบของพนักงาน 

๒.๑) พนักงานมีหนาท่ีท่ีจะตองปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี

และมีประสิทธิภาพใหมากท่ีสุด ท้ังนี้ พนักงานจะตองเคารพและปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับเก่ียวกับ

การทํางานโดยเครงครัดและสมํ่าเสมอ โดยจะตองปฏิบัติตนอยูในขอบขายของวินัยอันดี เพ่ือนํามาซ่ึง

ชื่อเสียงและเกียรติคุณ ท้ังในดานสวนตัวของพนักงานเองและใหความรวมมือกับบริษัทฯ ในกิจกรรม

ตางๆ  

๒.๒) พนักงานอาจจะปรึกษาหารือกับผูบังคับบัญชาของตน โดยเริ่มจากผูบังคับบัญชา

ชั้นตนและผูบังคับบัญชาระดับสูงข้ึนไปตามลําดับ เพ่ือหารือ ขอคําแนะนํา และขอความชวยเหลือ

ตางๆ จากฝายบริหารทรัพยากรบุคคลในเรื่องดังกลาวดวย แตอยางไรก็ดี พนักงานควรปรึกษาหารือ

กับผูบังคับบัญชาในสายงานของตนเสียกอน 



๑๔ 

ท้ังนี้ บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิเปลี่ยนแปลงแกไข ระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการทํางานของบริษัท

ฯ โดยจะประกาศใหทราบลวงหนา ในการเปลี่ยนแปลงแกไขระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการทํางาน

ดังกลาวจะไมขัดหรือแยงตอพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน รวมท้ังการแกไขระเบียบขอบังคับ

เก่ียวกับการทํางานและสภาพการจาง บริษัทฯ กําหนดใหใชระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการทํางานและ

สภาพการจางนี้ จนกวาจะทําการเปลี่ยนแปลง แกไข เพ่ิมเติม หรือยกเลิกในภายหลัง บริษัทฯ จะทรง

ไวซ่ึงอํานาจในการกระทําใดๆ โดยไมขัดหรือแยงตอพระราชบัญญัติคุมครองแรงงานและจะประกาศให

พนักงานทราบทุกครั้ง 

สําหรับหมวดอ่ืนๆ จะประกอบดวยรายละเอียดตางๆ ท่ีมีการระบุถึงระเบียบขอบังคับเก่ียวกับ

การทํางานของบริษัทฯ อยางชัดเจน โดยมีการกําหนดตามหลัก นิติธรรม ตามแนวทางและหลักเกณฑ

ท่ีเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนดไวเปนขอบังคับของกฎหมาย ท้ังนี้ ตามเจตนารมยของบริษัทฯ ท่ีระบุ

ไวถึง ระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางานของพนักงานบริษัทฯ โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะ

กําหนดนโยบาย การบริหารทรัพยากรบุคคลและระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติเก่ียวกับการทํางาน

ของพนักงานบริษัทฯ ใหเปนไปในแนวเดียวกัน ตลอดจนมุงเนนท่ีจะใหเกิดความเปนระเบียบ 

เรียบรอย ในการทํางานและการอยูรวมกันของพนักงานบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ไดทําการยกเลิกระเบียบ

ขอบังคับเก่ียวกับการทํางานท่ีขัดแยงกับระเบียบขอบังคับฯ ฉบับท่ีมีการแกไขและปรับปรุงเพ่ิมเติม 

เปนฉบับใหมโดยมีการประกาศและใหมีผลบังคับใชนับตั้งแตวันท่ี ๘ มกราคม ๒๕๖๔ เปนตนไป 

 

๔.๒. การประกาศนโยบายสําคัญของบริษัทเทพผดุงพรจํากัดในดานการจัดซ้ือสินคาท่ีมี

ธรรมาภิบาล 

สวนหนึ่งของการบริหารกิจการของบริษัท เทพผดุงพรมะพราว จํากัด ท่ีเก่ียวของกับหลักนิติ

ธรรมและหลักประชาธิปไตย คือ การประกาศนโยบายสําคัญของบริษัทฯ คือ นโยบายในการจัดซ้ือ

สินคาท่ีมีธรรมาภิบาล (รูปท่ี ๑) โดยกรรมการผูจัดการบริษัทเทพผดุงพรมะพราว จํากัด ไดทําจดหมาย

ถึง เจาของกิจการ กรรมการผูจัดการ ผูจัดการและผูท่ีเก่ียวของ ท่ีเปนพันธมิตรคูคา ซ่ึงนโยบายฉบับนี้

มีใจความสําคัญเรื่องการจัดซ้ือสินคาท่ีมีธรรมาภิบาล เพ่ือใหเกิดความโปรงใสและยุติธรรมในการ

ดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ กับคูคาของบริษัทฯ โดยมีการเนนย้ําขอความสําคัญดังนี้ 

๑) หามใหสินบนในทุกรูปแบบ การรับของขวัญและของกํานัลทุกชนิด 

๒) การใหยืมเงินแกพนักงาน ท้ังกรณีท่ีใหโดยการรูจักกันเปนการสวนตัวกอน หรือ

รูจักและมีความสัมพันธอันดีภายหลังท่ีเขามาเปนคูคาของบริษัทฯ 

ท้ังนี้ การกระทําท้ัง ๒ ขอขางตน ถือเปนการกระทําท่ีผิดระเบียบวินัยของบริษัทฯ ข้ันรุนแรง 

และถือเปนการกระทําทุจริต ท่ีมีความผิดตามกฎหมายและเปนการกระทําท่ีอาจกระทบตอชื่อเสียง

ของบริษัทฯ ในดานการดําเนินธุรกิจ 



๑๕ 

ตอประเด็นดังกลาว บริษัทฯ จัดใหมีการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม เพ่ือสอบทานรายการท่ี

ผิดปกติ ซ่ึงหากบริษัทฯ พบวามีการกระทําท่ีทุจริตเกิดข้ึน บริษัทฯ จะดําเนินการลงโทษทางวินัยสูงสุด

และดําเนินคดีอาญาแกพนักงานท่ีกระทําการทุจริต และ/หรือ ผูท่ีเก่ียวของกับการกระทําท่ีทุจริต 

รวมถึงบริษัทฯ จะดําเนินการข้ึนบัญชีดํา กับ บริษัทฯ คูคาท่ีไมปฏิบัติตามนโยบายและแนวทางการ

ปฏิบัติการจัดซ้ือของบริษัทฯ 

ท้ังนี้ หากพบวา พนักงานของบริษัทฯ มีการรองขอ หรือ ยืมเงิน หรือ แสดงพฤติกรรมใดๆ ท่ี

แสดงถึงการกระทําทุจริตใดๆ บริษัทฯ ขอความรวมมือในการแจงกลับมาท่ีผูบริหารของบริษัทฯ ๓ 

ทาน ตามรายชื่อและชองทางการสื่อสาร (รูปท่ี ๑) โดยบริษัทฯ จะเก็บเปนความลับและไมเปดเผยผูให

ขอมูล ท้ังกอน ระหวาง หรือภายหลังท่ีบริษัทฯ ไดดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงแลว  

สําหรับการจัดซ้ือ ทางบริษัทฯ จะมีการเปรียบเทียบราคากับคูคารายอ่ืนๆ ทุกครั้ง โดยใหคูคา

เสนอในราคาท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงถาคูคามีการเสนอราคาท่ีแพงกวาแตมีคุณภาพเหมือนกัน บริษัทฯ อาจมีการ

เปลี่ยนคูคาได (รายละเอียดของจดหมายตามรูปท่ี ๑) 

 



๑๖ 

 
รูปท่ี ๑ ประกาศนโยบายในการจัดซ้ือสินคาท่ีมีธรรมาภิบาล 

 

๕. บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 

๕.๑ บทสรุป 

จากขอเขียนขางตนจึงสรุปไดวา หลักนิติธรรมกับการคุมครองสิทธิมนุษยชนมีความเก่ียวของ

และสงเสริมซ่ึงกันและกัน โดยเฉพาะหลักนิติธรรมในระดับสากลจะใหความสําคัญกับการคุมครองสิทธิ



๑๗ 

มนุษยชนเปนอยางยิ่ง ซ่ึงหลักนิติธรรมเพ่ือการคุมครองสิทธิมนุษยชนในพ้ืนท่ีใด หรือประเทศใดก็ตาม

จะมีจุดรวมบางประการ เชน ความเสมอภาคภายใตกฎหมายเดียวกัน สิทธิในกระบวนการยุติธรรม

ทางอาญา การเขาถึงความยุติธรรม และการบริหารงานยุติธรรม ทําใหเห็นวาแนวคิดหลักนิติธรรม 

เปนสิ่งท่ีเปนสากล และไดรับการยกระดับใหมีความเปนสากลในฐานะของหลักนิติธรรมระหวาง

ประเทศควบคูไปกับบรรทัดฐานกฎหมายระหวางประเทศวาดวยสิทธิมนุษยชน ซ่ึงสิทธิมนุษยชนถือวา

เปนสิทธิท่ีติดอยูกับบุคคลทุกคนตั้งแตเกิด คือ สิทธิธรรมชาติมนุษยทุกคน จึงมีความเทาเทียมกัน มี

เหตุผลทําใหมนุษยรูจักเคารพความเสมอภาคและเสรีภาพซ่ึงกันและกัน คือ รูวาไมควรลวงละเมิดชีวิต 

รางกาย เสรีภาพ และทรัพยสินของกันและกัน ซ่ึงมนุษยแตละคนมีความแตกตางหลากหลายในเชื้อ

ชาติศาสนา สีผิว ฐานะทางสังคม ความรูความสามารถ ฯลฯ ดังนั้นจึงตองมีการกําหนดมาตรการการ

อยูรวมกันออกมาจากรัฐหรือสวนท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงทุกฝายตองใหความรวมมือในการใชมาตรการตางๆ 

ๆ เพ่ือมิใหเกิดปญหาการละเมิดสิทธิของผูอ่ืน 

สําหรับในการดําเนินการธุรกิจท่ีมีเปาหมายหลักคือการแสวงหากําไรใหไดมากท่ีสุด ทําใหตอง

ใชทรัพยากรในสังคมนั้น ๆ มากดวยเชนกัน จึงหลีกเลี่ยงไมไดท่ีจะสงผลในดานตาง ๆ ไปยังชุมชน 

สังคมไมมากก็นอย ดังนั้น บริษัทจึงตองตระหนักถึงชุมชน สังคม ท่ีเขาไปเก่ียวของท้ังโดยตรงและโดย

ออม โดยสิ่งสําคัญประการหนึ่งคือ การนําหลักการสิทธิมนุษยชนมาใชเปนแนวทางในการดําเนินธุรกิจ 

เพราะรากฐานของสิทธิมนุษยชนเปนหลักพ้ืนฐานของมนุษย ถาองคกรภาคธุรกิจมีการคํานึงถึงสิทธิ

ของมนุษยก็จะเปนการเพ่ิมคุณคาธุรกิจไดดวยเชนกัน นอกจากนั้น ทรัพยากรมนุษยถือวาเปนปจจัย

สําคัญของธุรกิจในการสรางมูลคาเพ่ิมและเพ่ิมผลผลิต การดําเนินธุรกิจจึงควรดําเนินภายใตแนว

ทางการปฏิบัติดังนี้  (๑) มีการจัดทํานโยบายดานสิทธิมนุษยชนใหเปนไปตามขอกําหนดของ

มาตรฐานสากล ครอบคลุมท้ังกิจการ สรางองคความรูดานสิทธิมนุษยชนในกิจการ และมีการ

ประเมินผลเปนระยะ (๒) การบริหารจัดการความเสี่ยง โดยประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดจากการ

ละเมิดสิทธิมนุษยชน ท้ังในกิจการ ชุมชน และสังคม รวมถึงละเวนกิจกรรมท่ีกอใหเกิดการรวมกระทํา

ความผิดท้ังทางตรงและทางออม และ (๓) มีกลไกการคุมครองและเยียวยา โดยเปดโอกาสใหพนักงาน 

ชุมชน และผูมีสวนไดสวนเสียเขาไปมีสวนรวมอยางแทจริง 

 

๕.๒ ขอเสนอแนะจากการศึกษา 

๑) การนําหลักการนิติธรรมมาใชในบริบทของบริษัทฯ ควรจะตองมีความสอดคลองกับ

หลักจารีตประเพณีทองถ่ินของประชาชนและผูใชแรงงานในบริษัทฯ และในประเทศไทย 

๒) ควรมีการอบรมสรางความเขาใจใหพนักงานและแรงงานท่ีทํางานกับบริษัทฯ ทราบ

ถึงหลักนิติธรรมสากล และหลักนิติธรรมของบริษัทอยางถองแท เพ่ือใหรูวาตนมีสิทธิหนาท่ีใด ๆ ตามท่ี



๑๘ 

กําหนดไวในกฎหมายและกําหนดไวในระเบียบของบริษัทฯ บาง จึงจะสามารถใชหลักนิติธรรมสากล

และหลักนิติธรรมของบริษัทฯ เพ่ือการคุมครองสิทธิมนุษยชนของพนักงานและแรงงานในบริษัทฯ ได  

๓) หลักนิติธรรมสากลและหลักนิติธรรมของบริษัทฯ เพ่ือการคุมครองสิทธิมนุษยชน

นั้น ผูเขียนมีความเห็นวาถาตองการใหประสบผลสําเร็จในทางปฏิบัติ มีความเสมอภาคกับทุกฝาย 

จะตองมีทรัพยากรมากพอ ไดแก งบประมาณ เครื่องมือ และบุคคล  

๔) บริษัทฯ ควรกําหนดใหมีการศึกษาเพ่ิมเติมในอนาคต เนื่องจากระเบียบปฏิบัติของ

บริษัทฯ ท่ีนํามาใชในป ๒๕๖๔ เปนระเบียบปฏิบัติท่ีบริษัทฯ ไดทําการปรับปรุงและกําหนดข้ึนใหม

เพ่ือใหเปนไปในทิศทางเดียวกันกับกฎหมายประเทศในเรื่องการดําเนินธุรกิจอยางมีนิติธรรมและ

สอดคลองกับหลักสิทธิมนุษยชน ดังนั้น จึงตองมีการติดตามและศึกษาเพ่ิมเติมจากการนํามาใชปฏิบัติ 

เพ่ือหาขอบกพรองของการนําระเบียบฯ มาใชจริง และนําขอบกพรองท่ีคนพบมาปรับปรุงแกไข

เพ่ิมเติมใหเปนระเบียบปฏิบัติท่ีสมบูรณตอไปในอนาคต 

 

๖. อางอิง 
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