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คํานํา 

เอกสารวิชาการนี้  จัดทําข้ึนโดยเปนสวนหนึ่งของการอบรมหลักสูตร “หลักนิติธรรม                
เพ่ือประชาธิปไตย” รุนท่ี 2 โดยผูเขารับการอบรมไดเลือก เรื่อง ประชาธิปไตยกับประชาชน ทั้งนี้
เนื่องจากในปจจุบันประเทศไทยประสบปญหาตาง ๆ มากมาย ไมวาจะเปนปญหาทางเศรษฐกิจ สังคม
และการเมือง โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาความแตกแยกทางความคิดของคนในสังคม ซ่ึงนับวันจะทวี 
ความรุนแรงมากยิ่งข้ึน และไดขยายตัวออกไปอยางกวางขวางของทุกภาคสวนในสังคม ซ่ึงปญหานั้น         
เกิดจากความเขาใจในหลักประชาธิปไตยและบทบาท หนาท่ีของประชาชนในสังคมไทยท่ีคลาดเคลื่อน
ในเอกสารวิชาการนี้ ผูเขารับการอบรมไดนําเสนอในสวนของหลักประชาธิปไตย การปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน และความเปนพลเมืองดีในระบอบ
ประชาธิปไตย รวมท้ังบทบาทหนาท่ีของบุคลากรหนวยงานภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี 

ผูเขารับการอบรมหวังวา เอกสารวิชาการนี้จะเปนประโยชนแกผูท่ีสนใจท่ัวไปในการทําความ
เขาใจเก่ียวกับประชาธิปไตยท่ีเปนของประชาชน โดยประชาชนและเพ่ือประชาชน บทบาท หนาท่ีของ
พลเมืองในระบอบประชาธิปไตย และบทบาทหนาท่ีของบุคลากรหนวยงานภาครัฐ ในโอกาสนี้ขอขอบคุณ
ศาลรัฐธรรมนูญและผูมีสวนเก่ียวของทุกทานท่ีไดจัดใหมีโครงการท่ีดี มีประโยชนและมีคุณคาเชนนี ้            
ท้ังนี้หากมีขอผิดพลาดประการใด ผูเขารับการอบรมขอนอมรับไวแตเพียงผูเดียว 
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เรื่อง ประชาธิปไตยกับประชาชน 

(Democracy and the People) 

1. หลักประชาธิปไตย 

1.1 สาระสําคัญ 
 ประชาธิปไตยเปนรูปแบบการปกครองและวิธีการดําเนินชีวิต ซ่ึงยึดหลักของความเสมอภาค 
เสรีภาพและศักดิ์ศรีแหงความเปนมนุษย การปกครองระบอบประชาธิปไตยถือวาทุกคนมีสิทธิเสรีภาพ
เทาเทียมกัน และอํานาจอธิปไตยตองมาจากปวงชน 
 ประชาธิปไตยเปนระบบการปกครองแบบหนึ่ง ซ่ึงบริหารอํานาจรัฐมาจากเสียงขางมาก
ของพลเมืองผูเปนเจาของอํานาจอธิปไตย โดยพลเมืองอาจใชอํานาจของตนโดยตรงหรือผานผูแทนท่ีตน
เลือกไปใชอํานาจแทนก็ได ประชาธิปไตยยังเปนอุดมคติท่ีวาพลเมืองทุกคนในชาติรวมกันพิจารณา
กฎหมาย การปฏิบัติของรัฐ และกําหนดใหพลเมืองทุกคนมีโอกาสเทาเทียมกันในการแสดงความยินยอม
และเจตนาของตน 

 1.2 ความหมาย  
  คําวา “ประชาธิปไตย” มีผูใหความหมายไวหลากหลาย เชน 
  คําวา ประชาธิปไตย ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา Democracy ซ่ึงมาจากคําภาษากรีกวา 
Democratia ประกอบดวยคํา 2 คํา คือ Demos กับ Kratein คําวา Demos หมายถึง ประชาชน และ 
Kratein หมายถึง การปกครอง ฉะนั้นประชาธิปไตย (Demoskratia) จึงหมายถึง ประชาชนปกครอง 
หรือการปกครองโดยประชาชน 1  

  ราชบัณฑิตยสถานใหความหมายของคําวา “ประชาธิปไตย” ไวในหนังสือพจนานุกรม
ของทางราชการวา “แบบการปกครองท่ีถือมติปวงชนเปนใหญ” ท้ังนี้พึงเขาใจวาการที่ปวงชนจะมี        
ความเปนใหญในการแสดงมิติไดก็จําเปนท่ีชนทุกคนรวมกันเปนปวงชนนั้นตองมี “สิทธิและหนาท่ีของ
มนุษยชน” อันเปนสิทธิและหนาท่ีตามธรรมชาติของทุกคนที่เกิดมาเปนมนุษย คือ สิทธิเสรีภาพและ
ความเสมอภาคซ่ึงมนุษยจะตองใชพรอมกันกับหนาท่ี มิใหเกิดความเสียหายแกเพ่ือนมนุษยอ่ืนและ            
หมูคนอ่ืนหรือปวงชนเปนสวนรวม 2 
  ระบบการปกครองประเทศระบอบหนึ่ง ซ่ึงเปนการปกครองของประชาชน โดย
ประชาชน และเพ่ือประชาชน คําวา “ประชาชน” ในท่ีนี้มิไดหมายความแตเฉพาะบุคคลกลุมใดกลุมหนึ่ง 
เชน คนร่ํารวย คนยากจน เจาของท่ีดิน คนงาน หรือชาวนา เทานั้น แตหมายถึง ปวงชนท้ังชาติ ไมวาจะเปน
คนยากดีมีจนอยางไร หรือประกอบอาชีพใดก็ตาม ปวงชนเหลานี้ยอมมีสิทธิ หนาท่ี ความรับผิดชอบ          
ในการปกครองประเทศรวมกันและอยางเสมอภาคกัน 3 

   
  แมในปจจุบัน ยังไมมีการนิยามคําวา “ประชาธิปไตย” ท่ีไดรับการยอมรับโดยท่ัวกันก็ตาม 
แตมีสองหลักการสําคัญท่ีนิยามคําวา “ประชาธิปไตย”  
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 ประเภทแรก เห็นวาบรรดาพลเมืองหรือสมาชิกในสังคมยอมมีความเสมอภาคกัน 
ในการเขาถึงอํานาจ 

  ประการท่ีสอง เห็นวาพลเมืองยอมมีสิทธิและเสรีภาพท่ีไดรับการรับรองโดยเสมอกัน 
 หลักการพ้ืนฐานของประชาธิปไตย คือ “การยอมรับนับถือความสําคัญและศักดิ์ศรี

ความเปนมนุษยของบุคคล ความเสมอภาคและเสรีภาพในการดําเนินชีวิต” และจากหลักการพ้ืนฐาน
ดังกลาว จึงสามารถประมวลลักษณะสําคัญของการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไดดังนี้ 

 1. ประชาชนเปนเจาของอํานาจอธิปไตย จึงกลาวไดวา ประชาชนเปนผูมีอํานาจมาก
ท่ีสุดในรัฐ 

 2. ประชาชนทุกคนในรัฐมีความเทาเทียมกันตามกฎหมาย ตลอดจนมีสิทธิเสรีภาพ
ตามกฎหมายอยางเทาเทียมกัน 

 3. การดําเนินการของรัฐจําเปนตองถือตามมติเสียงขางมากเปนตัวตัดสิน แตเสียงสวนนอย
ในรัฐจะตองไดรับการคุมครองความเปนธรรมตามกฎหมายดวยเชนกัน 

 4. การปกครองแบบประชาธิปไตย จําเปนจะตองไดรับความยินยอมพรอมใจจาก
ประชาชนสวนใหญในรัฐ 

2. การปกครองในระบอบประชาธิปไตย   

 2.1 รูปแบบของการปกครองระบอบประชาธิปไตย 4 
  ในประเทศประชาธิปไตยนั้น ไมไดมีรูปแบบการปกครองท่ีเหมือนกันท้ังหมด แตอาจสรุป
ไดเปน 2 หลักเกณฑ ดังนี้ 
  1. หลักประมุขของประเทศ แบงรูปแบบประชาธิปไตยได 2 ลักษณะ 
   1) มีพระมหากษัตริยเปนประมุข พระมหากษัตริยทรงใชอํานาจอธิปไตย ซ่ึงเปนของ
ปวงชน โดยใชองคกรแยกกันเปน 3 ทาง คือ ทรงใชอํานาจนิติบัญญัติโดยผานทางรัฐสภา อํานาจบริหาร 
โดยผานทางคณะรัฐมนตรี และอํานาจตุลาการ โดยผานทางศาล สวนองคพระมหากษัตริยจะทรงเปนกลาง
ในทางการเมือง เชน ไทย อังกฤษ เปนตน 
   2) มีประธานาธิบดีเปนประมุข ผูดํารงตําแหนงประธานาธิบดีมาจากการเลือกตั้งของ
ประชาชน ทําหนาท่ีเปนประมุขของรัฐเพียงหนาท่ีเดียว เชน สิงคโปร อินเดีย เปนตน และบางประเทศ
ประธานาธิบดีทําหนาท่ีเปนประมุขของฝายบริหารดวย เชน สหรัฐอเมริกา อินโดนีเซีย เปนตน 
 
 
   
  2. หลักการรวมและการแยกอํานาจ แบงออกเปน 3 ลักษณะ 
   1) แบบรัฐสภา ระบอบประชาธิปไตยแบบรัฐสภา ไดแก การมีเฉพาะผูแทนราษฎร
เพียงสภาเดียวหรืออาจมี 2 สภาก็ได มีท้ังสภาผูแทนราษฎร ซ่ึงตัวแทนหรือสมาชิกสภาผูแทนราษฎรท่ี
ประชาชนเปนผูลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง ซ่ึงมาจากการเลือกตั้ง และวุฒิสภาซ่ึงเปนสภาของผูทรงคุณวุฒิ 
สวนมากสมาชิกไดมาจากการแตงตั้ง แตสมาชิกวุฒิสภาในบางประเทศก็มาจากการเลือกตั้ง ชื่อสภาอาจ
เรียกตางกันได แตโดยหลักการสภาท้ังสองตองประชุมรวมกัน รวมกันเปน รัฐสภา ผูใชอํานาจนิติบัญญัติ
และอํานาจบริหาร คือมีอํานาจในการออกกฎหมายเพ่ือใชปกครองประเทศ และมีอํานาจบริหารในการ
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ใหความเห็นชอบหรือจัดตั้งรัฐบาล และควบคุมการบริหารของรัฐบาลดวย คือ รัฐบาลบริหารดวยความ
ไววางใจของรัฐสภา ในทางปฏิบัติถือกันเปนหลักเกณฑวา สมาชิกสภากลุมหรือพรรคการเมืองท่ีมีเสียง
ขางมากสนับสนุนจะไดสิทธิในการจัดตั้งรัฐบาล เพ่ือทําหนาท่ีบริหารบานเมือง แตรัฐบาลจะตองอยูใน
ความควบคุมของสมาชิกรัฐสภา ลักษณะดังกลาวนี้ รัฐสภาและรัฐบาลตางทําหนาท่ีของตน แตรัฐสภา
ควบคุมรัฐบาลดวยกระบวนการตามรัฐธรรมนูญ และอาจลงมติไมไววางใจเพ่ือใหรัฐบาลลาออกได           
สวนรัฐบาลก็อาจยุบสภาได ทําใหเกิดความสมดุลแหงอํานาจ 
   2) แบบประธานาธิบดี ระบอบประชาธิปไตยแบบประธานาธิบดีมีลักษณะคลายคลึง
กับแบบรัฐสภา การมีรัฐสภาเหมือนกัน แตมีลักษณะท่ีแตกตางกัน คือ มีประธานาธิบดีเปนผูใชอํานาจ
บริหาร โดยประธานาธิบดีมีสิทธิและหนาท่ีในการจะแตงตั้งคณะรัฐมนตรีข้ึนมาชุดหนึ่ง เพ่ือบริหาร
ประเทศและรับผิดชอบรวมกัน สวนอํานาจนิติบัญญัตินั้นก็คงตกอยูท่ีรัฐสภา การปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยแบบประธานาธิบดีนี้ ท้ังประธานาธิบดีและสมาชิกสภาผูแทนราษฎรตางก็ไดรับเลือกจาก
ประชาชน ท้ังสองฝายจึงตองรับผิดชอบโดยตรงตอประชาชน สวนอํานาจตุลาการยังคงเปนอิสระ ฉะนั้น
อํานาจนิติบัญญัติ อํานาจบริหาร และอํานาจตุลาการ ตางก็เปนอิสระและแยกกัน สถาบันผูใชอํานาจท้ังสาม
จะเปนตัวท่ีคอยยับยั้งและถวงดุลกันและกัน ไมใหฝายหนึ่งฝายใดใชอํานาจเกินขอบเขต เชน การปกครอง
ของสหรัฐอเมริกา เปนตน 
   3) แบบก่ึงรัฐสภาก่ึงประธานาธิบดี ระบอบประชาธิปไตยแบบนี้ประธานาธิบดีเปนท้ัง
ประมุขของรัฐและบริหารราชการแผนดินรวมกับนายกรัฐมนตรี ในดานการบริหารนั้นนายกรัฐมนตรี 
เปนผูลงนามประกาศใชกฎหมาย และคณะรัฐมนตรีก็ยังคงเปนผูใชอํานาจบริหารแตตองรับผิดชอบ          
ตอรัฐสภา สวนรัฐสภาเองก็ยังคงทําหนาท่ีสําคัญ คือ ออกกฎหมายและควบคุมการบริหารราชการ
แผนดิน ประธานาธิบดีในระบอบประชาธิปไตยแบบนี้เปนผูกําหนดนโยบายตางประเทศและการเมือง
โดยท่ัว ๆ ไป ท้ังยังทําหนาท่ีอนุญาโตตุลาการ ระหวางรัฐสภากับคณะรัฐมนตรี นอกจากนี้ยังมีอํานาจ 
ยุบสภาไดดวย จึงมีอํานาจมาก เชน อินเดีย ฝรั่งเศส เปนตน 
 
 
 

 2.2 ประเภทของระบอบประชาธิปไตย แบงออกเปน 2 ประเภท 5 

  1. ประชาธิปไตยโดยทางตรง เปนรูปแบบการปกครองท่ีใหประชาชนท้ังประเทศ            
เปนผูใชอํานาจในการปกครองโดยตรง ดวยการประชุมรวมกัน พิจารณา ตัดสินปญหารวมกันในท่ี
ประชุมโดยตรง และจะเปนผูเลือกตั้งเจาหนาท่ีปฏิบัติงานของรัฐโดยตรง เราจะเห็นวาประชาธิปไตย
ประเภทนี้จะใชไดในเชิงปฏิบัติจริง ๆ ก็แตเฉพาะในสังคมเล็ก ๆ หรือประเทศเล็ก ๆ ท่ีมีสมาชิกจํานวนนอย 
ซ่ึงแตละคนมีโอกาสอภิปราย วิพากษวิจารณ และพิจารณาปญหาตาง ๆ อยางละเอียดและมีเหตุผล          
แตถานําเอาประชาธิปไตยประเภทนี้มาใชกับสังคมขนาดใหญท่ีมีสมาชิกจํานวนมากแลวจะเปนอุปสรรค 
เนื่องจากความไมพรอมเพรียงกัน และการท่ีจะหาสถานท่ีประชุมขนาดใหญ เพ่ือจะใหประชาชนท้ัง
ประเทศมาประชุมในท่ีเดียวกันยอมเปนไปไดยากยิ่ง 
  2. ประชาธิปไตยโดยทางออม เปนประชาธิปไตยอีกประเภทหนึ่งซ่ึงเปนผลเนื่องมาจาก
ประเทศตาง ๆ ของโลกไดขยายตัวออกไปมาก ประชาชนพลเมืองเพ่ิมข้ึนปญหาตาง ๆ เกิดข้ึนมามาก 
ฉะนั้นโอกาสท่ีประชาชนท้ังประเทศจะมานั่งปรึกษาหารือกัน เพ่ือแกปญหากันแบบประชาธิปไตยโดย
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ทางตรงยอมเปนไปไมได เพ่ือแกไขอุปสรรคนี้แทนท่ีประชาชนทุกคนจะตองมาประชุมรวมกันเพ่ือพิจารณา
ตัดสินปญหาใด ก็จะใหประชาชนไดมีโอกาสเลือกตัวแทนหรือท่ีรูจักในนาม สมาชิกรัฐสภา เขาไปสู             
ท่ีประชุมแทน สวนลักษณะและวิธีการเลือกสมาชิกรัฐสภาของประชาชนในแตละประเทศจะแตกตางกันไป 

 2.3 หลักการสําคัญของการปกครองระบอบประชาธิปไตย  

 หลักการสําคัญของการปกครองระบอบประชาธิปไตยยึดหลักการดังตอไปนี้คือ 
 1. หลักอํานาจอธิปไตยของปวงชน กลาวคือ ประชาชนทุกคนเปนเจาของอํานาจสูงสุด

ในการตัดสินใจ ในกิจการตางๆ รวมกัน 
 2. หลักอํานาจอธิปไตยโดยปวงชน กลาวคือ ประชาชนทุกคนมีสวนรวมทางการเมือง

โดยเลือกตัวแทนของตนเขาไปทําหนาท่ีในรัฐสภา 
 3. หลักอํานาจอธิปไตยเพ่ือปวงชน กลาวคือ ผูปกครองหรือผูมีอํานาจในการบริหาร

ประเทศตองปกครองเพ่ือประโยชนสุขของประชาชนสวนใหญมิใชเพ่ือหมูคณะของตนเอง 
 4. หลักเหตุผล ระบอบประชาธิปไตยจะตองมีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นอยางมี

เหตุผล รวมท้ังรับฟงความคิดเห็นจากทุกฝายอยางกวางขวาง 
 5. หลักเสียงขางมาก เม่ือมีการอภิปรายแสดงขอคิดเห็นกันแลว การหาขอยุติตองเกิด

จากการออกเสียง ลงคะแนนเสียง มติของท่ีประชุมเปนสิ่งท่ีทุกฝายตองยอมรับ 
 6. หลักความยินยอม เปนการยอมรับฉันทานุมัติจากปวงชนเจาของอํานาจอธิปไตย            

ใหเขามาทําหนาท่ีแทน ใชอํานาจของประชาชนภายใตระยะเวลาท่ีกําหนด 
 7. หลักประนีประนอม เม่ือเกิดขอขัดแยงไมมากนัก ก็อาจมีการประนีประนอมโดยยึดหลัก

ผลประโยชนสวนรวมเปนเกณฑโดยไมตองมีการลงคะแนนเพ่ือหาขอยุติ 
  
 8. หลักความเสมอภาค ประชาธิปไตยใหความสําคัญกับศักดิ์ศรีความเปนมนุษยถือวา 

มนุษยเกิดมามีศักดิ์ศรีเทาเทียมกัน ทุกคนตองไดรับการปฏิบัติตามกฎหมายอยางเสมอภาค 
 9. หลักเสรีภาพ ประเทศท่ีมีการปกครองในระบอบประชาธิปไตยจะตองใหเสรีภาพแก

ปวงชนภายใตขอบังคับของกฎหมาย เชน เสรีภาพในการพูด การเขียน การชุมนุม การศึกษาอบรม  
การรวมตัวกันเปนสมาคม 

 10. หลักการปกครองตนเอง เปนการเปดโอกาสใหบุคคลในชุมชนหรือทองถ่ินไดมี
โอกาสปกครองตนเอง เพราะประชาชนในทองถ่ินยอมสามารถรูถึงปญหาและวิธีการแกไขปญหาของ
ตนเองไดดีกวาบุคคลอ่ืน 

 2.4. การปกครองโดยประชาชนหรือโดยประชาชนมีสวนรวม 
 การปกครองแบบประชาธิปไตยนั้น แทจริงมุงหมายถึงความชอบธรรมในการจัดระเบียบ

การปกครองหรือระเบียบการเมืองวามาจากประชาชนยิ่งกวาเปนการปกครองโดยประชาชนเอง ดังนั้น
การปกครองใดหรือรัฐบาลใดท่ีมีรากฐานอํานาจอยูท่ีอํานาจตามขอเท็จจริง โดยไมอาจอิงความชอบ
ธรรมในการปกครองท่ีเชื่อมโยงไปสูการไดรับความชอบธรรมจากประชาชน ยอมเปนการปกครองท่ี           
ไมชอบธรรมตามระบอบประชาธิปไตย และท่ีสําคัญการปกครองนั้นยอมมีความมุงหมายท่ีจะบํารุงรักษา
ประโยชนสวนรวม หรือความดีงามสวนรวม (common wealth) อันเปนสาระสําคัญของการจัดใหมี
การปกครองข้ึน ประโยชนสวนรวมหรือความดีงามสวนรวมนี้ตองตั้งอยูบนความชอบธรรมท่ีโยงไปสู
ประชาชนดวย 6 
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 การเขามามีสวนรวมของประชาชนในทางการเมือง มีรูปแบบดังนี้ 7 
 1) การมีสวนรวมในกลุมผลประโยชน กลุมผลประโยชน หมายถึง กลุมบุคคลท่ีมี       

ความตองการ มีผลประโยชนในลักษณะใด ๆ เหมือน ๆ กันรวมตัวกันอยางเปนระบบ กลุมผลประโยชน
นี้จะทําหนาท่ีในการรักษาผลประโยชนของกลุม ตัวอยางของกลุมผลประโยชนโดยท่ัวไปมักรวมตัวกัน
เปนองคกรตาง ๆ เชน สโมสร สมาคม ชมรม กลุมอาชีพ เปนตน 

 2) การมีสวนรวมในพรรคการเมือง พรรคการเมือง คือ กลุมบุคคลท่ีมีอุดมการณและ
นโยบายทางการเมืองสอดคลองกัน รวมตัวกันโดยมีจุดมุงหมายท่ีจะเขาไปมีบทบาททางการเมือง นําเอา
นโยบายไปปฏิบัติหรือเพ่ือท่ีจะจัดตั้งรัฐบาล การเขามามีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนโดยการ
สมัครเปนสมาชิกของพรรคการเมืองใด ๆ ท่ีเชื่อวามีแนวนโยบายตรงกับความตองการของตนมากท่ีสุด 
การชวยพรรคการเมืองในการรณรงคหาเสียงหรือการโฆษณาประชาสัมพันธ ตลอดจนการสมัครเขารับ
การเลือกตั้ งโดยสังกัดพรรคการเมืองใด ๆ นั้นถือไดวาเปนพฤติกรรมท่ีจําเปนยิ่งของระบอบ
ประชาธิปไตย ซ่ึงเปนระบบการปกครองของประชาชนและโดยประชาชน 

 
 
  
 3) การมีสวนรวมในการเลือกตั้ง คือการท่ีประชาชนเลือกบุคคล หรือกลุมบุคคล          

เพ่ือเขาไปเปนตัวแทนรักษาผลประโยชนของประชาชน เม่ือยอมรับกันวาประชาธิปไตยเปนการปกครอง
ของประชาชน อํานาจสูงสุดในการปกครองประเทศเปนของประชาชน รูปธรรมของแนวคิดนี้อาจเห็นได
จากการท่ีประชาชนใชสิทธิของตนเลือกตัวแทนหรือการผานทางกระบวนการเลือกตั้ง สิทธิในการเลือกตั้ง
จึงเปนสิทธิข้ันพ้ืนฐานท่ีบุคคลแตละคนจะพึงไดรับในระบอบประชาธิปไตย 

 4) การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและวิพากษวิจารณรัฐบาล 
  ในประเทศประชาธิปไตย รัฐบาลจะตองรับฟงความคิดเห็น ซ่ึงเปนความตองการของ

ประชาชน รัฐบาลถือเปนตัวแทนของประชาชนท่ีเขาไปใชอํานาจในการบริหารราชการแผนดิน           
เพ่ือบําบัดทุกข บํารุงสุขใหกับประชาชน การบริหารงานของรัฐบาล จึงสงผลโดยตรงตอประชาชน          
การกระทําการบางอยางของขาราชการในฐานะท่ีเปนผูนําเอานโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติอาจไมเปนไปตาม
เปาหมาย หรือแมแตนโยบายเองอาจกอใหเกิดผลเสียตอการดํารงชีวิตตามปกติของประชาชนบางคน
บางกลุม ดังนั้นคนเหลานี้ในฐานะเจาของประเทศตางมีสิทธิท่ีจะแสดงความคิดเห็นวิพากษวิจารณ
รัฐบาลได 

  ภายใตระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยแบบเปดใหประชาชนมีสวนรวมนี้ 
ประชาชนท่ีมีความตื่นตัวและกระตือรือรนท่ีจะเขารวมกระบวนการทางการเมืองแบบตาง ๆ ดังกลาว
ขางตน หรือท่ีเราอาจเรียกอีกอยางหนึ่งวา ประชาชนท่ีมีความเปนพลเมืองในระดับสูง ยอมจะสามารถมี
บทบาทเขารวมการตัดสินใจในเรื่องสําคัญของสวนรวมไดอยางกวางขวาง ดวยเหตุนี้การเขาถึงขอมูล
ขาวสารและการสื่อสารสาธารณะระหวางประชาชนจึงมีความสําคัญอยางยิ่งในการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยชนิดนี้ และการใชสิทธิรับรูขอมูลขาวสาร และการเขามามีสวนรวมทางการเมืองอยางจริงจัง 
ยอมจะมีบทบาทสําคัญในการเปลี่ยนแปลงหรือยกระดับคุณภาพของการสื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ระหวางกัน อันเปนเง่ือนไขท่ีขาดไมไดในกระบวนการกําหนดเจตจํานงทางการเมือง หรือการกําหนดมติ
มหาชนในหลากหลายมิติ   
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3. พลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย 8 

  3.1 ความหมายของประชาชนและพลเมือง 
 การปกครองในระบอบประชาธิปไตยเนนการปกครองของประชาชน โดยประชาชนและ

เพ่ือประชาชน ดังนั้นหากประชาชนซ่ึงเปนเจาของประเทศ มีความแตกตางหลากหลายความคิดภายใต
หลักสิทธิ เสรีภาพและหลักเสมอภาค ขาดสํานึกของการเปนพลเมืองดีในจิตใจ การพัฒนาประชาธิปไตย
โดยแทจริงก็จะไมประสบความสําเร็จได 

 
 
 
 “ประชาชน” หมายถึง คนของประเทศ บุคคลท่ีถือสัญชาติ และไดรับสิทธิเสรีภาพและ

การคุมครองตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ 
 “พลเมือง” หมายถึง คนท่ีอาศัยอยูในรัฐ เปนกําลังสําคัญของรัฐในดานตาง ๆ มีหนาท่ี

และความรับผิดชอบตอตนเอง  ครอบครัว รัฐ และตอสวนรวมรวมกัน 
 ดังนั้นหากประชาชนผูเปนเจาของประเทศมีสํานึกของความเปนพลเมือง ยอมตระหนัก

วาตนเองนั้นเปนกําลังของรัฐ มีสวนรับผิดชอบตอประเทศชาติในฐานะเจาของประเทศ รูหนาท่ี สิทธิของ
ตนเองและเคารพสิทธิของผูอ่ืน เชนนี้เชื่อไดวาการแสดงออกซ่ึงความเปนพลเมืองดีของประชาชนหรือ
คนในสังคมจะดําเนินการไปอยางถูกทํานองครองธรรมและสอดคลองกับหลักการพ้ืนฐานแหงการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย 

 ความเปนพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย ประกอบดวยคุณลักษณะดังนี้ 
 1. มีอิสรภาพและพ่ึงตนเองได การท่ีประชาชนเปนเจาของอํานาจสูงสุดในประเทศ 

ประชาชนจึงมีฐานะเปนเจาของประเทศ เปนเจาของชีวิตและมีสิทธิและเสรีภาพในประเทศของตนเอง 
ทํานองเดียวกันกับเจาของบานมีสิทธิเสรีภาพในบานของตน จึงทําใหเกิดหลักสิทธิเสรีภาพ และทําให
ประชาชนมีอิสรภาพซ่ึงทําใหเกิดภาวะ “ความเปนพลเมือง” ท่ีเปนอิสระ พ่ึงตนเองและสามารถ
รับผิดชอบตนเองได 

 2. ความเห็นของคนเทาเทียมกัน ประชาชนทุกคนในฐานะท่ีเปนเจาของประเทศ           
มี  “ความเปนพลเมือง” ลวนแตเทาเทียมกัน จึงตองเคารพหลักความเสมอภาค และจะตองเห็นคน              
เทาเทียมกัน 

 3. การยอมรับความแตกตาง การท่ีประชาชนเปนเจาของประเทศ มีเสรีภาพ 
ประชาชนจึงตองมีความแตกตางและยอมจะตองยอมรับความหลากหลายของประชาชนดวยกันเอง  
และเพ่ือมิใหความแตกตางนํามาซ่ึงความแตกแยกในสังคม “พลเมือง” ในระบบประชาธิปไตยจึงตอง
ยอมรับและเคารพความแตกตางของกันและกัน เพ่ือใหสามารถอยูรวมกันได 

 4. การเคารพสิทธิผูอ่ืน ในระบอบประชาธิปไตยนั้น ทุกคนเปนเจาของประเทศ ทุกคน
จึงมีสิทธิ แตถาทุกคนใชสิทธิโดยคํานึงถึงแตประโยชนของตนเองหรือเอาแตความคิดของตนเองเปนท่ีตั้ง 
โดยไมคํานึงถึงสิทธิผูอ่ืนหรือไมสนใจวาจะเกิดความเดือดรอนแกผูใด ประชาธิปไตยก็จะกลายเปน
อนาธิปไตย เพราะทุกคนเอาแตสิทธิของตนเองเปนใหญ ทายท่ีสุดประเทศชาติยอมจะไปไมรอด สิทธิใน
ระบอบประชาธิปไตยจึงจําเปนตองมีขอบเขต ไมละเมิดสิทธิผูอ่ืน “ความเปนพลเมือง” จึงตองเคารพสิทธิ
ผูอ่ืนและจะตองไมใชสิทธิเสรีภาพของตนเองไปละเมิดสิทธิของผูอ่ืน 
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 5. ความรับผิดชอบตอสังคม นอกจากจะตองเคารพสิทธิเสรีภาพและรับผิดชอบตอ

ผูอ่ืนแลว “ความเปนพลเมือง” ในระบอบประชาธิปไตยยังจะตองใชสิทธิและเสรีภาพของตนโดยรับผิดชอบ
ตอสังคมดวย เนื่องจากสังคมหรือประเทศชาติจะดีข้ึนหรือแยลงก็ดวยการกระทําของคนในสังคม 
“ความเปนพลเมือง” จึงเปนสํานึกของความเปนเจาของประเทศและเปนเจาของสังคม “พลเมือง”            
จึงไมใชคนท่ีใชสิทธิเสรีภาพตามอําเภอใจแลวทําใหสังคมเสื่อมไป หากเปนผู ใชสิทธิ เสรีภาพ                  
โดยรับผิดชอบตอสังคมและสวนรวม โดยมีสวนรวมในการแกไขปญหาและชวยกันทําใหสังคมดีข้ึนกวา 
ท่ีผานมา 

 6. ความเขาใจระบอบประชาธิปไตยและมีสวนรวม  
  การปกครองของประชาชน โดยประชาชนและเพ่ือประชาชนจะประสบความสําเร็จ

ไดตอเม่ือมีประชาชนในรัฐมี “ความเปนพลเมือง” ท่ีเขาใจหลักการพ้ืนฐานของการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยตามสมควร ท้ังในเรื่องหลักประชาธิปไตยหรือการปกครองโดยประชาชนและหลักนิติรัฐ
หรือการปกครองโดยกฎหมาย เขาใจเรื่องการเลือกตั้งและมีสวนรวมทางการเมืองของพลเมือง ติดตาม
ความเปนไปและมีสวนรวมทางการเมืองของพลเมือง ติดตามความเปนไปและมีสวนรวมในเรื่องการบาน
การเมืองท้ังระดับชาติและระดับทองถ่ิน และแสดงกิจกรรมทางการเมืองระบอบประชาธิปไตย               
ตามครรลองประชาธิปไตย ซ่ึงจะตองยอมรับความแตกตาง เคารพสิทธิและรูจักท่ีจะทํางานรวมกับผูอ่ืน 

  ดังนั้น ประชาชนของประเทศประชาธิปไตยท่ีมีคุณภาพ จึงตองฝกฝนตนเองใหมี
ความสํานึกพลเมือง ซ่ึงจะทําใหมี “ความเปนพลเมือง” ท่ีประกอบดวยคุณลักษณะดังกลาวขางตน ท้ังนี้ 
ถาประชาชนมีความเปนพลเมืองก็เชื่อแนวาจะเกิดการปกครองของประชาชน โดยประชาชนและ             
เพ่ือประชาชน ถือไดวาเปนประชาธิปไตยอยางแทจริง 

3.2 แนวทางการปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีตามระบอบประชาธิปไตย 
 พลเมืองดีตามระบอบประชาธิปไตยควรมีแนวทางการปฏิบัติตนดังนี้ คือ 
 1. ดานการเมืองการปกครอง ไดแก 
  (1) เคารพกฎหมาย 
  (2) รับฟงขอคิดเห็นของทุกคนโดยอดทนตอความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน 
  (3) ยอมรับในเหตุผลท่ีดีกวา 
  (4) ซ่ือสัตยตอหนาท่ีโดยไมเห็นแกประโยชนสวนตน 
  (5) กลาเสนอความคิดเห็นตอสวนรวม กลาเสนอตนเองในการทําหนาท่ีสมาชิก          

สภาผูแทนราษฎร หรือสมาชิกวุฒิสภา 
  (6) ทํางานอยางเต็มความสามารถ เต็มเวลา 
 
 
 
 2. ดานเศรษฐกิจ ไดแก 
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  (1) ประหยัดและอดออมในครอบครัว 
  (2) ซ่ือสัตยสุจริตตออาชีพท่ีทํา 
  (3) พัฒนางานอาชีพใหกาวหนา 
  (4) ใชเวลาวางใหเปนประโยชนตอตนเองและสังคม 
  (5) สรางงานและสรางสรรคสิ่งประดิษฐใหม ๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนตอสังคมไทย

และสังคมโลก 
  (6) เปนผูผลิตและผูบริโภคท่ีดี มีความซ่ือสัตยยึดม่ันในอุดมการณท่ีดีตอชาติเปน

สําคัญ 
 3. ดานสังคม ไดแก 
  (1) แสดงความคิดอยางมีเหตุผล 
  (2) รับฟงขอคิดเห็นของผูอ่ืน 
  (3) ยอมรับเม่ือผูอ่ืนมีเหตุผลท่ีดีกวา 
  (4) ตัดสินใจโดยใชเหตุผลมากกวาอารมณ 
  (5) เคารพระเบียบของสังคม 
  (6) มีจิตสาธารณะ คือ เห็นแกประโยชนของสวนรวมและรักษาสาธารณสมบัติ 
 นอกจากนี้ หากตองการเปลี่ยนแปลงและแกไขปญหาตาง ๆ ในสังคมใหดีข้ึนในวงกวาง 

จําเปนอยางยิ่งท่ีเราควรจะสนับสนุนและสงเสริมใหบุคคลอ่ืนปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีในวิถีประชาธิปไตย 
เพ่ือเปนแบบอยางท่ีดีแกเยาวชนและคนอ่ืน ๆ ในสังคม โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 

 1. ปฏิบัติตนใหเปนพลเมืองดีในวิถีประชาธิปไตย โดยยืดม่ันในคุณธรรม จริยธรรมของ
ศาสนา และนําหลักการของประชาธิปไตยมาใชในวิถีการดํารงชีวิตประจําวัน เพ่ือเปนแบบอยางท่ีดีแก
คนรอบขาง 

 2. เผยแพร อบรม หรือสั่งสอนบุคคลในครอบครัว เพ่ือนบานและคนในสังคม ใหใช
หลักการทางประชาธิปไตยเปนพ้ืนฐานในการดํารงชีวิตประจําวัน 

 3. สนับสนุนชุมชนในเรื่องท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติตนใหถูกตองตามกฎหมาย โดยการบอกเลา 
เขียนบทความเผยแพรผานสื่อมวลชน 

 4. ชักชวน หรือสนับสนุนคนดีมีความสามารถในการมีสวนรวมกับกิจกรรมทางการเมือง
หรือกิจกรรมสาธารณประโยชนของชุมชน 

 5. เปนหูเปนตาใหกับรัฐหรือหนวยงานของรัฐในการสนับสนุนคนดี และแจงเบาะแส         
คนท่ีเปนภัยกับสังคม 

 
 

 ในสวนของบุคคลท่ีเปนขาราชการ พนักงาน ลูกจางของหนวยงานภาครัฐ นอกจากมี
บทบาทในการเปนพลเมืองท่ีดี ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีตามระบอบประชาธิปไตยแลว อีกบทบาทหนึ่ง
ตองปฏิบัติตามบทบัญญัติท่ีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 หมวด 4 มาตรา 74 9 

บัญญัติไว โดยวรรคหนึ่ง ไดบัญญัติวา “บุคคลผูเปนขาราชการ พนักงาน ลูกจางของหนวยราชการ 
หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเจาหนาท่ีของรัฐ มีหนาท่ีดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายเพ่ือรักษา
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ประโยชนสวนรวม อํานวยความสะดวก และใหบริการแกประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลของ                
การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี” 

 และวรรคสองบัญญัติวา “ในการปฏิบัติหนาท่ีและในการปฏิบัติการอ่ืนท่ีเก่ียวของกับ
ประชาชน บุคคลตามวรรคหนึ่งตองวางตนเปนกลางทางการเมือง” 

 เจตนารมณของรัฐธรรมนูญมาตรานี้ เพ่ือกําหนดใหขาราชการหรือเจาหนาท่ีของ
หนวยงานภาครัฐตองปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือรักษาผลประโยชนสวนรวม อํานวยความสะดวกและบริการแก
ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และตองวางตนเปนกลางทางการเมือง 

 ซ่ึงธรรมาภิบาล หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี เปนหลักการท่ีไดรับการยอมรับ
เปนสากลวา เปนระบบท่ีทําใหองคกรสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และท่ีสําคัญ
เปนไปอยางโปรงใส นาเชื่อถือและเปนธรรมตอทุกฝาย จึงเปนหลักการท่ีหลายองคกรไดใหความสําคัญ
ในการนํามาปฏิบัติเพ่ือใหสามารถบรรลุเปาหมายและพันธกิจท่ีกําหนดไว 

 ธรรมาภิบาล (Good Governance) 10 คือ การปกครอง การบริหาร การจัดการ 
การควบคุมดูแล กิจการตาง ๆ ใหเปนไปตามครรลองครองธรรม นอกจากนี้ยังหมายถึงการบริหาร
จัดการท่ีดี ซ่ึงสามารถนําไปใชไดท้ังภาครัฐและเอกชน ซ่ึงธรรมท่ีใชในการบริหารงานนี้มีความหมาย
กวาง ครอบคลุมท้ังหลักธรรมทางศาสนา ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และความถูกตองชอบธรรมท้ังปวง 
ซ่ึงวิญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใสตรวจสอบได การปราศจากการแทรกแซงจาก
องคกรภายนอก เปนตน ธรรมาภิบาล เปนหลักการท่ีชวยสรางสรรคและสงเสริมองคกรใหมีศักยภาพ
และประสิทธิภาพ นอกจากนี้แลวยังทําใหบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ ศรัทธาและเชื่อม่ันในองคกรนั้น ๆ 
อันจะทําใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง เชน องคกรท่ีโปรงใส ยอมไดรับความไววางใจในการรวมทําธุรกิจ 
รัฐบาลท่ีโปรงใสตรวจสอบได ยอมสรางความเชื่อม่ันใหแกนักลงทุนและประชาชน ตลอดจนสงผลดีตอ
เสถียรภาพของรัฐบาลและความเจริญกาวหนาของประเทศ เปนตน 

 ประเทศไทยมีการเสริมสรางธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการภาครัฐทุกภาคสวนมา            
อยางตอเนื่อง โดยรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ไดวางรากฐานของธรรมาภิบาลโดยมี
หลักการท่ีสําคัญ ไดแก การสรางความโปรงใสในการบริหารประเทศ การตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ 
การมีสวนรวมของทุกภาคสวนท้ังระดับชาติ ทองถ่ินชุมชน และในทุกระดับตั้งแตรวมรับรูไปจนถึงรวมทํา
และรวมรับผล และรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ก็ไดใหความสําคัญกับหลักธรรมาภิบาล  

 
โดยกําหนดไวในหมวด 4 มาตรา 74 ดังกลาวขางตน และคณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบขอเสนอ
แผนการสงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลในภาคราชการ เพ่ือการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีอยางยั่งยืน
ตามท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. เสนอ 

สําหรับความหมายของหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ประกอบดวย 
4 หลักใหญ และ 10 หลักยอย ดังนี้ 

1) การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) ประกอบดวย 
  ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองใชทรัพยากร           

อยางประหยัด เกิดผลิตภาพท่ีคุมคาตอการลงทุนและบังเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม ท้ังนี้ ตองมีการ
ลดข้ันตอน และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน เพ่ืออํานวยความสะดวก และลดภาระคาใชจาย ตลอดจน
ยกเลิกภารกิจท่ีลาสมัยและไมมีความจําเปน 
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 ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองมีวิสัยทัศน            
เชิงยุทธศาสตร เพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย ปฏิบัติหนาท่ี
ตามพันธกิจใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ มีการวางเปาหมายการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและอยูใน
ระดับท่ีตอบสนองตอความคาดหวังของประชาชน สรางกระบวนการปฏิบัติงานอยางเปนระบบและ              
มีมาตรฐาน มีการจัดการความเสี่ยงและมุงเนนผลการปฏิบัติงานเปนเลิศ รวมถึงมีการติดตามประเมินผล
และพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีข้ึนอยางตอเนื่อง 

 การตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองสามารถ
ใหบริการไดอยางมีคุณภาพ สามารถดําเนินการแลวเสร็จภายในระยะเวลาท่ีกําหนด สรางความเชื่อม่ัน
ไววางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/ความตองการของประชาชนผูรับบริการ และผูมีสวนได
สวนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกตางกันไดอยางเหมาะสม 
 2) คานิยมประชาธิปไตย (Democratic Value) ประกอบดวย 

  ภาระรับผิดชอบ/สามารถตรวจสอบได (Accountability) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการ
ตองสามารถตอบคําถามและชี้แจงไดเม่ือมีขอสงสัย รวมท้ังตองมีการจัดวางระบบการรายงาน
ความกาวหนาและผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายท่ีกําหนดไวตอสาธารณะเพ่ือประโยชนในการตรวจสอบและ
การใหคุณใหโทษ ตลอดจนมีการจัดเตรียมระบบการแกไขหรือบรรเทาปญหาและผลกระทบใด ๆ           
ท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

  เปดเผย/โปรงใส (Transparency) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองปฏิบัติงานดวย
ความซ่ือสัตยสุจริตตรงไปตรงมา รวมท้ังตองมีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีจําเปนและเชื่อถือไดให
ประชาชนไดรับทราบอยางสมํ่าเสมอ ตลอดจนวางระบบใหการเขาถึงขอมูลขาวสารดังกลาวเปนไป
โดยงาย 

  หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองใชอํานาจของกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึง
สิทธิเสรีภาพของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียฝายตาง ๆ 

  ความเสมอภาค (Equity) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองใหบริการอยางเทาเทียม
กัน ไมมีการแบงแยกดานชายหญิง ถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ 
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม และอ่ืน ๆ อีกท้ัง
ยังตองคํานึกถึงโอกาสความเทาเทียมกันของการเขาถึงบริการสาธารณะของกลุมบุคคลผูดอยโอกาส          
ในสังคมดวย 

3) ประชารัฐ (Participatory State) ประกอบดวย 
  การมีส วนร วม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ  (Participation/Consensus 

Oriented) หมายถึง ใน การปฏิบัติราชการตองรับฟงความคิดเห็นของประชาชน รวมท้ังเปดให
ประชาชนมีสวนรวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา/ประเด็นท่ี
สําคัญท่ีเก่ียวของ รวมคิดแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจและการดําเนินงานและรวมตรวจสอบ
ผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตองมีความพยายามในการแสวงหาฉันทามติหรือขอตกลงรวมกันระหวาง              
กลุมผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ โดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงจะตองไมมีขอคัดคานท่ีหา
ขอยุติไมไดในประเด็นท่ีสําคัญ 
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  การกระจายอํานาจ (Decentralization) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการควรมีการ
มอบอํานาจและกระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดําเนินการใหแกผูปฏิบัติงานในระดับ
ตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม รวมท้ังมีการโอนถายบทบาทและภารกิจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือ
ภาคสวนอ่ืน ๆ ในสังคม 

4) ความรับผิดชอบทางการบริหาร (Administrative Responsibility) ประกอบดวย 
  คุณธรรม/จริยธรรม (Morality/Ethics) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองมี
จิตสํานึกความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปอยางมีศีลธรรม คุณธรรม และตรงตาม               
ความคาดหวังของสังคม รวมท้ังยึดม่ันในคานิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรมสําหรับผูดํารงตําแหนง            
ทางการเมืองและเจาหนาท่ีของรัฐประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ตลอดจนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของระบบราชการไทย 8 ประการ (I AM READY) ไดแก 
  I - Integrity ซ่ือสัตยและกลายืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 
  A – Activeness ทํางานเชิงรุก คิดเชิงบวกและมีจิตบริการ 
  M – Morality มีศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม 
  R – Responsiveness คํานึงถึงประโยชนสุขของประชาชนเปนท่ีตั้ง 
  E – Efficiency มุงเนนประสิทธิภาพ 
  A – Accountability ตรวจสอบได 
  D – Democracy ยึดม่ันในหลักประชาธิปไตย 
  Y – Yield มุงผลสัมฤทธิ์ 

4. บทสรุป 
  การปกครองระบอบประชาธิปไตยจะประสบความสําเร็จหรือไมนั้น คําตอบไมไดอยูท่ีการมี
กฎหมายท่ีดีและสมบูรณเทานั้น หากแตยังข้ึนอยูกับประชาชนในประเทศท่ีตองรวมกันขับเคลื่อน 
เนื่องจากในระบอบประชาธิปไตยนั้น เปนการปกครองของประชาชน โดยประชาชนและเพ่ือประชาชน 
ซ่ึงประชาชนนั้นเปนเจาของอํานาจอธิปไตย 
  สิ่งสําคัญในการขับเคลื่อนประชาธิปไตยของประเทศไทยนั้น คือการท่ีประชาชนทุกคน            
ในประเทศตองรวมกันสรางความเปนพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยใหเกิดข้ึนอยางแทจริง               
ในสงัคมไทย เพ่ือเปนพลังขับเคลื่อนประเทศไปสูวิถีประชาธิปไตยอยางยั่งยืน โดยในสวนของประชาชนเอง
ตองกาวขามสูความเปนพลเมืองท่ีมีจิตสํานึกของความเปนพลเมืองดี มีความเขาใจและตระหนักถึง
บทบาทหนาท่ีของตนในสังคมดวยความรับผิดชอบอยางเต็มท่ี ท่ีสําคัญคือใหความสําคัญกับการเขามามี
สวนรวมทางการเมืองดวยความเต็มใจโดยการแสดงออกซ่ึงสิทธิและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น
อยางเสรี มีเหตุมีผล เพ่ือสรางสรรคและจรรโลงสังคมโดยรวม ตลอดจนยึดหลักการพ้ืนฐานของ               
การปกครองระบอบประชาธิปไตยเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตในสังคม ปฏิบัติตนตามกฎหมาย            
อยางเครงครัด และยึดม่ันในหลักศีลธรรมและคุณธรรมของศาสนาควบคูกันไปดวย พรอม ๆ กับดํารงตน
เปนประโยชนตอสังคมสวนรวม โดยมีการชวยเหลือเก้ือกูลกันอยางจริงใจ รวมท้ังขาราชการ พนักงาน 
ลูกจางของหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเจาหนาท่ีของรัฐ นอกจากจะทําหนาท่ีของ
พลเมืองดีแลว ก็ตองปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามกฎหมาย เพ่ือรักษาประโยชนสวนรวม อํานวย            
ความสะดวก และใหบริการแกประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีดวย 
ซ่ึงจะเปนทางออกของประเทศไทยในการแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยทุกวันนี้  
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